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1 BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstéllande sétt, om rakenskaperna ar rittvisande och om den interna kontrollen &r
tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de féreskrifter som géller for
verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att verk-
samheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstéllande sitt.

Bedémningen om vilka granskningsinsatser som anses nédvandiga att genomfora for att
ge ett tillrdckligt underlag for lekmannarevisorn att med rimlig sdkerhet kunna ldmna ut-
talanden i granskningsrapporten, utgér ifrn en risk och visentlighetsanalys. Vid denna
analys tas hiansyn till verksamhetsmissiga och ekonomiska aspekter. Vid analysen beaktas
savil information och erfarenheter fran tidigare ars granskningar som information om det
aktuella verksamhetsaret.

2 SYFTE. REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Granskningens syfte ar att ge revisorerna underlag for att uttala sig om verksamheten
skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt, samt om
den interna kontrollen &r tillracklig.

Revisionsfragor

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

Styrning, uppfolining och kontroll

¢ Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksamhet?

¢ Finns resultatmal for namndens ekonomi och verksamhet som utgér fran fullmak-
tiges viljeinriktning och prioritering?

¢ Har namnden haft en regelbunden uppféljning och rapportering av ekonomi och
verksamhet i enlighet med styrmodellen?

¢ Har namnden fattat beslut om atgarder vid avvikelser fran budget och resultatmal?

e Har ndamnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en faststalld in-
ternkontrollplan?

¢ Har ndmnden vidtagit tgirder utifran foregaende ars grundlaggande granskning?

Maluppfyllnad

¢ Nar namnden faststillda mal for verksamhet och ekonomi?
¢ Har nidmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?
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3 AVGRANSNING

Granskningen har avgrénsats till verksamhetséaret 2021. Namndens rakenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med regionens bokslut.

4 REVISIONSKRITERIER

Var bedémning har utgatt fran:

2017:725)
KReEegleuente 1or llémnden
Regionplan och budget 2021-2022
Internkontrollreglemente
Regler for nlanering och upproyning av kegion Jamtland Harjedalens styrmo-
dell

e Fullmakugepesiut

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Ansvarig ndmnd ar gemensamma nidmnden for samverkan inom drift och service, utveckl-
ing samt specialistfunktioner.

6 MEerTOD

Granskningen omfattar dokumentstudier av nimndens verksamhetsplan, protokoll, de-
lars- och arsrapporter mm. Dartill kan t ex. hearing, intervjuer, inhdmtning av skriftliga
svar pa fragor komma att ske.

Substansgranskning utfors for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt att
system och rutiner fungerar pa avsett satt.

7 RFESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL

Namndens arbete har under aret varit mycket begransad och man har haft endast tva
namndsammantriaden under dret. Vid det forsta sammantridet i februari 2021 godkéndes
namndens arsbokslut for 2020 dér bl a féljande avrapporterades:

- Nytt IT-stod for samordnad planering, Link 2, dar genomforandeprojektet ar av-
slutat och slutrapporten har godkéants.

- Forstudie gemensam loneadministration diir Are kommun och Region Jimtland
Hirjedalen s6kt samarbetsomriden. Namnden godkéinde slutrapporten men valde
att inte ga vidare med drendet.

- Forstudie om gemensam IT-serverdrift som initierades av Krokoms kommun dar
malsittningen var att ta fram aktuella beslutsunderlag inklusive kostnadsberzk-
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ningar, samt svara pa vilka férutsittningar som finns fér gemensamma, standardi-
serade och kostnadseffektiva 16sningar. Forstudien skickades pa remiss till namn-
dens parter dir det framkom ett visst intresse for samverkan men att tid och resur-
ser inte funnits under éret.

- Gemensamt dataskyddsombud dér intresserade parter vill fa ett gemensamt stod
for kommunerna och regionen i deras befintliga arbete med personuppgitter s att
dataskyddsforordningen skulle kunna efterlevas. Arendet ar nu lyft till regiondi-
rektoren

Nista sammantriade var i december 2021 och dar faststiilldes budget f6r 2022 och datum
for namndens sammantraden under 2022.

7.1.1 Verksamhetsplan och budget

Revisionsfrdga: Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksam-
het?

For verksamhetsédret 2021 har ingen verksamhetsplan beslutats och inga aktiviteter har
foljts upp under aret. Budget for 2021 beslutades av nimnden i december 2020 med en
halvering av budget pga att tjinsten som eStrateg blev vakant.

Niamndens uppdrag verkar oklart di inga verksamhetsaktiviteter var planerade under
2021 och att endast tvd sammantraden med endast tre beslutsiarenden under aret, faststil-
lande av arsredovisning 2020 samt faststéllande av budget och sammantriadesdatum
2022,

Bedomning

o Nimndens uppdrag och verksamhet ar oklar da planerade verksamheter/aktivite-
ter saknas och en beslutad verksamhetsplan har saknats i flera ar.

e Nimnden har beslutat om budget fér verksamheten 2020.

Vi rekommenderar ndmnden att skapa klarhet i ndmndens uppdrag sd att verksamheter
och aktiviteter kan planeras i en arlig verksamhetsplan.

7.1.2 Resultatmal

Revisionsfrdga: Finns resultatmdl for ndmndens ekonomi och verksamhet som utgar

Jran fullmdktiges viljeinriktning och prioritering?

Resultatmal for nimnden saknas och ndmnden har inte beslutat om nagon verksamhets-
plan for &r 2021.

1 GNS sammantradesprotokoll 2020-12-18, §19
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Bedomning

¢ Forutom beslut av den ekonomiska budgeten finns inga beslutade aktiviteter eller
mal for nimnden. :

Vi rekommenderar namnden att ta utveckla mdlstyrningen med relevanta och mdtbara
resultatmdal utifran beslutad verksamhetsplan.

7.1.3 Styrning och aterrapportering

Revisionsfraga: Har ndmnden haft en regelbunden uppfoljning och rapportering av eko-
nomi och verksamhet?

Revisionsfraga: Har ndmnden fattat beslut om dtgdrder vid avvikelser fran budget och
resultatmal?

Namnden beslutade december 2020 att ha fyra sammantréden under 20212 och man har
haft tva protokollférda sammantriden med endast tre beslutsarenden, faststillande av
arsredovisning 20203 samt beslut om budget och sammantriadesdatum 20224 Namnden
har inte haft ndgon uppfdljning av ekonomi eller verksamhet under aret och har heller inte
rapporterat tertialrapport per april eller delarsrapport per augusti.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden inte haft ndgon uppfoljning och rapportering av ekonomi
och verksamhet under aret.

7.1.4 Intern kontroll

Revisionsfrdga: Har ndmnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifrdn en
faststdlld internkontrollplan?

Vi kan inte finna uppgift om att naimnden har genomfort nagon riskanalys, upprattat in-
ternkontrollplan eller genomfort uppféljning av sin internkontroll under aret.

Bedomning

e Vibeddmer att arbetet med den interna kontrollen bdr utvecklas for att svara mot
kraven i regionens reglemente for styrning och intern kontroll.

Vi rekommenderar nimnden att sdkerstdlla att regionens reglemente for styrning och
internkontroll efterlevs.

7.1.5 Vidtagna atgarder utifran féregaende ars granskning

Revisionsfraga: Har bolaget vidtagit Gtgdarder utifran foregdende drs granskning?

2 GNS sammantradesprotokoll 2020-12-18, §18
3 GNS sammantrédesprotokoll 2021-02-08, §2
4 GNS sammantrédesprotokoll 2021-12-06, §4
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Vid foregéende ars grundldggande granskning framkom att namnden inte antagit ndgon
verksamhetsplan eller resultatmal. Vidare hade inte Region Jamtland Harjedalens regler
for arbete med och uppf6ljning av den interna kontrollen 6ljts vad galler ett strukturerat
och systematiskt internkontrollarbete. Tidigare brister hade heller inte &tgirdats.

Bedomning

e Vibedomer att det fortfarande finns brister vad géller arbete med namndens verk-
samhetsplanering och mélstyrning.

e Vibedomer att det fortfarande finns brister géllande arbetet med och uppf6ljning
av den interna kontrollen.

Vi rekommenderar ndmnden att Gtgcdirda brister enligt rekommendationer fran tidigare
granskningar.

7.2 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Den pagaende pandemin har paverkat nimndens arbete. Var sammanfattande bedémning
ar att nimnden behd6ver f4 klarhet om dess roll/funktion och framtida uppdrag. Namn-
den har bedrivit sin verksamhet inom faststélld budget och det har funnits en viss uppfolj-
ning och kontroll av namndens arbete men den behdver utvecklas till att f6lja regionens
reglemente for intern kontroll.

Bedémningen grundar sig pa féljande bedémningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Har namnden antagit mal och bud- Del- | Budget har beslutats for namnden men ingen

get for sin verksamhet? vis | verksamhetsplan med resultatmal har antagits.

Finns resultatmal fér namndens Nej | Resultatmal féor namnden saknas pga att ingen

ekonomi och verksamhet som utgar verksamhetsplan for 2021 har beslutats.

fran fullmaktiges viljeinriktning och

prioritering? Del-

Nar namnden faststallda mal for vis | Finns inga verksamhetsmal for namnden.

verksamhet och ekonomi?

Har namnden haft en regelbunden Nej | Namnden har under aret haft tva protokoliférda

uppféljning och rapportering av sammantraden med tre beslutsarenden, faststal-

ekonomi och verksamhet? lande av arsredovisning 2020 samt budget och
- sammantradesdatum 2022.

Har namnden fattat beslut om at- Namnden har inte haft ndgon verksamhetsplan

garder vid avvikelser fran budget eller avvikelser.

och resultatmal?

Har namnden bedrivit ett systema- Nej | Namnden bedriver inget strukturerat och syste-

tiskt arbete med risker utifran en matiskt arbete med riskanalys och framtagande

faststalld internkontrollplan? av internkontrollplan baserade pa regionens in-

ternkontrollreglemente.

Har atgarder vidtagits utifran syn- Nej

punkter/rekommendationer i fore-

gaende ars granskning?
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Vi rekommenderar namnden att:

¢ Virekommenderar ndmnden att skapa klarhet i namndens uppdrag sé att verk-
samheter och aktiviteter kan planeras i en arlig verksamhetsplan.

e Virekommenderar ndmnden att ta utveckla malstyrningen med relevanta och
mdtbara resultatmdal.

e Sdkerstilla att regionens riktlinje for intern styrning och kontroll anvdnds vid
planering och utévandet av den interna kontrollen.

e Virekommenderar ndmnden att atgéirda brister enligt rekommendationer fran
tidigare granskningar.

8 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har faktagranskat lamnade uppgifter
som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssidkring gentemot uppgiftslimnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det primira ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillréckligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesméssig och metodisk kvalitet samt att det finns en Gverens-
stammelse mellan revisionsfragorna/kontrollmélen, metoder, fakta, slutsatser/bedén
ningar och framférda forslag.

9 UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssikring:

Revisionsdirektor certirierada kommunal revisor



