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§1
SAMMANTRADETS OPPNANDE OCH VAL AV JUSTERARE

Ordférande Harriet Jorderud 6ppnar sammantridet och vice ordférande Veronica Eklund viljs att
justera dagens protokoll.

§ la
FASTSTALLANDE AV FOREDRAGNINGSLISTA

Féredragningslista har utsints till ledaméter och ersittare. Foredragningslistan faststills.

§2
FOREGAENDE PROTOKOLL

Godkinnes och liggs till handlingarna.

§3
ARETS KOMMANDE SAMMANTRADEN

Beslutade datum: 12 mars, 28 maj, 10 september, 29 oktober samt 10 december. Férhinder ska
anmiilas i s& god tid som mdjligt.

§4
MANDATPERIODENS PLANERADE KOMMUNBESOK

2015- Bricke och Are

2016- Stromsund och Berg
2017- Krokom och Ragunda
2018- Hirjedalen och Ostersund

Ordningen faststills.
Vid kommunbeséken sker triff med den nimnd eller motsvarande som ir ansvarig f6r den

kommunala hilso- och sjukvirden. Bessk gors dven i ndgon kommunal verksamhet samt inom
primirvarden pd orten och dessutom ska ett 6ppet informationsméte for allminheten héllas pa

kvillstid.
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§5
AVSLUTADE KANSLIARENDEN

Redovisas avslutade kanslidrenden, 58 st, f6r perioden 2014-12-01 — 2015-01-09
Beredningslista for perioden finns med och utvalda drenden presenteras av handliggarna.

§6
STODPERSONSVERKSAMHETEN

Informeras att 8 uppdrag pagar.
En utbildning for stédpersoner planeras till i maj i samarbete med patientnimnderna i Givleborg
och Dalarna.

§7
ARSBOKSLUT

Genomging och faststillande av drsbokslutet for 2014

§8
VERKSAMHETSPLAN 2015

Verksamhetsplanen f6r 2015 redovisades och kompletterades med négra aktiviteter f6r 2015
nimligen att ta fram en internkontrollplan och att sirskild bevaka jimlik och jimstilld vard.

§9
GENOMGANG AV STATISTIK FOR 2014

Genomging av statistiken f6r drenden med synpunkter pa virden som registrerats hos
patientnimnden 2014. Det totala antalet drenden f6r 2014 var 576 drenden vilket dr 20% fler 4n
foregdende &r och det hogsta antal som uppmiitts sedan en jimfdrbar registrering inférdes. Antalet
drenden som registrerats under rubriken kommunikation/bemétande har 6kat markant. Inom
primirvirden har dven drenden som rér tillginglighet 6kat. Inom specialistvirden har férutom
drendena som ror kommunikation/bemétande dven drenden rorande vird och behandling 6kat.

Liksom tidigare 4r ir det fler kvinnor in min som tar kontakt med patientnimnden. Andelen
drenden som gillde kvinnor var 2014 62% jimfért med 65 % foregdende &r.
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§10

ARSBERATTELSE 2014

Arsberittelsen ska vara klar till nimndens sammantride 20 mars och skickas till
landstingsfullmiktige infor sammantridet i 15-16 April.

§11

RIS&ROS- ARENDEN FRAN PSYKIATRINS BRUKARRAD

Psykiatrins brukarrdd har en egen synpunktshantering frin patienter som patientnimnden fir ta del
av. Arenden till och med 2014 -12 -12 har delgivits nimnden.

§12

RAPPORTER

Inga rapporter denna ging

§13

INKOMNA HANDLINGAR

o Kallelse till triff i Malmé angdende kravstabilisering av férnyat verksamhetssystem 13
januari

e Beslutat nytt reglemente {6r patientnimnden

e Begiran om redogorelse av patientnimndsverksamhet till IVO

® Begiran om statistik frin Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap

§ 14
NASTA SAMMANTRADE
Nista sammantride torsdag 12 mars, Grupprum 1 i anslutning till Hérsalen Snickan pé

Ostersunds sjukhus.
Tid: 10.00 -16.00
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