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§76

SAMMANTRADETS OPPNANDE OCH VAL AV JUSTERARE
Ordférande Harriet Jorderud 6ppnar sammantridet och Ingrid Kjelsson viljes att justera dagens
protokoll.

§77

FOREGAENDE PROTOKOLL
Godkinnes och liggs till handlingarna.

§78

AVSLUTADE KANSLIARENDEN

Redovisas avslutade kanslidrenden, 65 stycken fér perioden 2015-10-14-2015-11-22
Beredningslista for perioden finns med och utvalda drenden presenteras av handliggarna.
Patientnimnden noterar ett antal drenden dir patienter beklagar att de fir ta del av problem
gillande personal och bemanning, vilket ir férkastligt. Dessa frigor ska tas med chef eller fackliga
och inte belasta patienten.

Nimnden noterar dven att drenden gillande virdansvar 6kat, kansliets personal ska analysera dessa
drenden ytterligare.

S79

STODPERSONSVERKSAMHETEN

Informeras att 10 uppdrag pagir. Det ir en stor 6kning av antalet tillsatta uppdrag under &ret. Fram
till 1 dec har 35 idrenden tillsatts jimf6rt med 14 drenden f6r motsvarande period 2014.

§ 80

INFORMATION OM EGENREMISS

Kerstin Andersson - Thorell ger information.
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§81

UTVARDERING ARETS NAMND

Nimndens arbete under aret utvirderas och ledaméterna tycker att arbetet i nimnden fungerar
mycket bra. Nimnden tar del av tvi rapporter som patientnimnden i Orebro arbetat fram. Dessa
rapporter bygger p4 analyser av drenden och berér olika fokusomriden och ersitter i Orebro
nimndens arbete med att séka trender och tendenser i individirenden. Nimnden beslutar att dven
kansliet i Jimtland p4 forsok ska gora en rapport och rubriken pi denna blir virdansvar. Arenden
som berdr virdansvar har 6kat mest under 2015. Rapporten ska vara firdig till
nimndsammantridet i maj.

§ 82

UTATRIKTAD VERKSAMHET
Kommunbessk 2016 Berg och Strémsund

§83

RAPPORTER FRAN UTATRIKTAD VERKSAMHET
e Psoriasisféorbundet 2 november
o Sjukskoterskeprogrammet 10 november
e Glaucomférbundet 16 november
e KOLdagen 23 november
e Bricke kommuns pensionirs - och tillginglighetsrdd 3 december
e Kommunbesok i Bricke 8 december
e Patientsikerhetsveckan v. 48
e AT-info 30 november
e Dsykiatrin 100 &r 8 december

§ 84

BEVAKNINGSOMRADE JAMSTALLD OCH JAMLIK VARD
Regionen erbjuder en utbildningsférmiddag som berdr jamlik vird ur ett genusperspektiv den 11
dec. Ordférande, en ledamot och kansliets personal deltar.

§ 85

INKOMMET KLAGOMAL FRAN ANHORIG

Regionens jurist Helge Jonsson redogor for klagomalet. Ordférande och vice ordférande ska skicka
ett svar till personen som klagat. Forslag pé svar delges nimnden. Nimnden beslutar avge foreslagen
skrivelse till svar pd klagomalet.
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§ 86

BUDGET OCH VERKSAMHETSPLAN 2016
Nimnden beslutar att anta Verksamhetsplan 2016

§ 87

EXAMENSARBETE
Agneta Ingvarsson redogér f6r sitt examensarbete inom folkhilsovetenskap som berdr information
till patienter och jimlik vérd.

§ 88

RAPPORTER
o Videokonferens med patientnimndernas presidier i Norrlandstingen 12 nov
e Patientnimndernas rikskonferens 17-18 nov
e VO dagi Umed 19 november
¢ Nationella tjinstemannanitverket 24 november
e Juridik f6r patientnimnderna, kurs 7 december

§ 89
INKOMNA HANDLINGAR
o Forfrigan frin Anhorigkonsulenterna i Jimtlands lin att komma och informera dem om

patientnimnden

¢ Inbjudan till PRO i Kilarne

§ 90
NASTA SAMMANTRADE

Torsdag den 21 januari, Lokal Fjirsman, Képmangatan 24
Tid: 10.00 -16.00

C:\Users\jeha6\Desktop\10 december 2015.docx

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



