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Genomgång av statistik över ärenden under 2015. Kansliet har haft 522 registrerade ärenden.. 
Ärenden som rör kommunikation, d v s. bemötande och information fortsätter att ligga på en hög 
nivå. De ärenden som visat den största ökningen är ärenden som rör vårdansvar. Här har det skett 
en fördubbling av antalet ärenden. Dessa ärenden kan handla om bristande vårdplanering, 
samverkan mellan enheter och vårdgivare och osmidighet i vårdprocesserna. 
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