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Winberg Margareta, ordf

Uitto Robert, led

Khalfallah Tahar, led

Berglund David, led

Gundersson Anna, led

Edvinsson Anders, led

Nilsson Kata, led

Hammar Anton, led

Berglin Linn, led

Bergqvist Bengt, led

Blomqvist Cathrine, led

Frimert Anders, led

Persson Jorgen, led

Lindholm Elisabeth, led

Backelin Lena, led

Abramsson Mikael, led

Springe Jonny, led

Eriksson Mia, led

Rhodin Niklas, led

Johansson Ann-Marie, led

Héagg Thomas, led

Siwertsson Christer, led

Wallner Susanné, led

Andersson Jan-Olof, led

Ekblom Karin, led

Hjelm Gunnar, led

Ryder Wikén Elise, led

Svensson Elisabeth, 1:e v ordf

Gladh Margareta, led

Nissblad Pontus, led

Hjemgaard-Svensson Lise, led
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Eklund Veronica, led
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Persson Cristine, led

Andersson Thomas, led

Larm-Svensson Marianne, led

Johansson Berit, 2:e v ordf

Larsson Bjérn, led

Hellstrand Eva, led

Larsson Jorgen, led

Lemon Elin, led

Hoffner Elin, led

Blomqvist Emilia, led

Lundin Boérje, led

Norrman Monalisa, led
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Johansson Peter, led
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Karlsson Ronny, led
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Johansson Nordqvist Thomas, led
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Arendolf Bengt-Ake, led
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Hildebrand Anna, led
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Osterberg Karin, led
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Bell David, led
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El Kott Mats, led

Ledin Lennart, led

Olofsson Lars-Erik, led
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Gustafsson Ingrid, led
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Overlikare/Distriktslakare Emeritus

Hos aldre lakare som gar i pension finns en samlad kompetens och
erfarenhet som bor tillvaratas.

Kristdemokraterna foreslar att Region Jamtland/Harjedalen aktivt och
uppsokande arbetar for att Iakare, efter pension och om sa 6nskas,
far en mojlighet till en skraddarsydd tjanst inom priméar/slutenvard, s.k.
overlakare/distriktslakare emeritus-tjanst. Fokus skall ligga pa
specialiteter dar regionen har ett uttalat behov av lakare och med en

inriktning pa mentorsskap och handledning och med ett beaktande av
badas parters onskemal.

160129
Lars-Eri
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IYIEDBORG ARFORSL {’{G och MOTIONP™-tvcvcid ...

REGIONENS KOLLEKTIVTRAFIK.

Briicke kommuns éverlevnad, éiir en fungerande
kollektivtrafik

Varfor??
Innevianare antal just nu 6469 personer
Av dem iir de dver 70 ar 1267 personer

955 personer jobbar utanfore Bricke

403 personer kommer till Bricke for att jobba
MILJOVANLIGT??

Det finns hus till forsidljning, bra priser, vettiga
pendlingsavstind och man klarar sig med 1 bil. Vill
dka kollektivtrafik till bra manadskortskostnad.

REGIONSATSNINGAR PA TAG GAV OKAT
RESANDE. Linssamarbete gav resultat Tack vare
satsning pa regiontag och buss fér T/R arbete o skola.
Foretagen far storre mojligheter att rekrytera ritt
personal

Linsoverskridande SJ:s rgionaltag, nya citybanan,
Norrtag, pa nya Botniabanan. mm

Upphandlingen i kollektivtrafiken maste ses éver for att
biittre samverkan nir det giller olika fiardsiitt ska kunna
tillhanda hallas for arbetspendlare och turister.
Samordning énskas for KOLLEKTIVTRAFIK mellan
de 8 kommunerna och dver léinsgrinserna.
Upphandlingens Liigsta pris ska ej vara normgivande.
Ska vara over lingre period, sa foretagare kan anskaffa
de fordon med de krav Ni stiiller, och fa ekonomi i sitt
foretag utan att behdva oroa sig for lonsamheten, Taxibil
minibuss, skolbussar, Féirdtjiinst inredda bilar .mm



2/2

Firdtjinst gar ju under Social omsorg (momsfri)och man
far tillbaka frin staten redovisad ingdende moms

Kan vi fa foretag att liimna ambud och kanske utioka
sin personal med kollektivavtal Sa far vi arbetstillfillen
och folk kan bo kvar i glesbygd. Skatteintiickter till
regionen.

Utredare pa Trafikanalys Tom Petersen varnar for
forlitande av schablonberikningar.

Trafikverkets Jonny Hedman aterkommer om hur biista
byta av buss till tig ska fungera E45 Bergs kommun

Liiser hur Jimtlands resor per invanare har dkat frin
2007 till 2014 en 6kning med + 6%
Antal resor 2007 var 42 personer och 2014 var det 45

Att hinsyn tas till niiringsidkare i kommunerna.

Att samordning sker med tidtabeller i alla forekommande
transportsitt.

Att upphandlingen kollar att de som bedriver verksamhet
har kolektivavtal.

Bricke 2015 12 30

Anna Lindstrém
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INTERPELLATION stilld till Anders Frimert

Bakgrund

Den 14-15 april 2015 beslutade Regionfullméktige om en framtida struktur for Folktandvéarden
i Jamtland Hérjedalen. Mélet var att infora en ny framtida standard for att uppritthalla en
tandvard med hog kvalitet. Denna standard innebér att alla kliniker ska erbjuda ett basutbud av
tandvard och forebyggande behandlingar, medan nagra kliniker ska erbjuda ett plusutbud. Over
hela linjen ska det inforas ett foréndrat arbetssétt med mer arbete i team (bestdende av en
tandldkare, en tandhygienist och 2,5 tandskéterskor) och varje klinik ska bemannas med minst
tva team for att minska sarbarheten och skapa en god arbetsmiljo.

For att kunna uppna den framtida standarden, kriivdes att antalet kliniker i Jimtlands lidn skulle
minskas, sa att patientantalet pa kvarvarande kliniker blev tillréckligt stort for en bemanning
med tvéa team. Regionfullmiktige beslutade att minska antalet kliniker fran 20 till 15, och att
forstarka vissa kliniker med bemanning och utékade dppettider.

Utifran egen erfarenhet av ldget i Bergs kommun star det klart att denna reform inte natt dnskade
resultat.

[ underlaget till fullméktiges beslut framgick det att klinikerna i Svenstavik och Myrviken hade
tillsammans revisionspatienter motsvarande underlaget till knappt tre team, och att den faktiska
bemanningen motsvarade tva team. Utifrdn dessa faktauppgifter och planerad utveckling, dr det
inte orimligt att forvénta sig att sammanslagning till en klinik i Svenstavik skulle ha gett
underlag till tva hela team, utékade 6ppningstider, med mera.

Tyviérr ér sanningen en annan. Just nu i Svenstavik finns 1,75 team dédr en tandlédkare &r
ambulerande, och extra Oppningstider finns endast en dag i veckan. Verksamheten é&r
uppenbarligen sérbar for sjukfranvaro. Behovet av tandvard hos asylsékande (som inte ingar i
patientunderlaget for beridkning av bemanning) medfor att kliniken endast kan gora det som ér
mest akut. Folktandvardens uppdrag &r att ta hand om de med akuta behov i forsta hand vare
sig de &r lansbor, besokare eller asylsokande. Detta innebér idag att ménga vuxna patienter utan
akuta behov far vénta ldngre pa behandling. Samtidigt kan man konstatera att det finns
kvalificerade och erfarna tandlidkare bland asylstkande, som med ritt tillvigagangssétt skulle
kunna bidra till att avlasta trycket pa kliniken i Svenstavik och mgjligtvis dven pa andra kliniker.
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Mina fragor ir foljande:

i) Nar fick ni i den politiska majoriteten vetskap om situationen inom Folktandvarden i Bergs
kommun?

ii) Utifrdn det aktuella liget i Svenstavik - vilka atgérder har ni vidtagit/kommer ni att vidta
fran den politiska ledningen f6r att Folktandvarden ska uppnd mélbilden i fullmiktiges beslut
ifrén april 20157

iii) Vad har ni i den politiska ledningen gjort for att pa ett snabbt och effektivt siitt ta tillvara
den tandvardskompetens som finns bland asylsékande?

David Bell (MP), ledamot i Regionfuliméktige

(
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till
Anders Frimert

| Vid RegionenJH s fullmiktige mote 160109-10

Situationen for primérvirden i Hérjedalen dr bekymmersam och bl.a. bristande bemanning
orsakar befolkning och besékande stort lidande och uppfyller inte kravet pa jamlik vird i
hela regionen. Tidigare under 2015 har befolkningen i Hirjedalen inte informerats om
instilld jourverksamhet och indragna observationsplatser, vilket diskuterades vid en
interpellation vid tidigare fullmiktige.

Hur lingt har nuvarande majoritet for Region Jimtland och Harjedalen kommit i arbetet
med att siikkra god och jamlik primirvérd for befolkningen 1 Harjedalen?

20160129
Lars-Erik Olofsson
Gruppledard Kristdemokraterna
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Interpellation
till
Regionsstyrelsens ordforande
Anne-Marie Johansson
Stalld vid Regionsfullmaktige
Jamtland/Harjedalen
20160209-10

Lakare under utbildning pa regionens olika
vardinrattningar dr mycket viardefulla for den
vard som bedrivs. Nar dessa blir fardiga
specialister skall 1oén och arbetsvillkor
omforhandlas med foretradare for arbetsgivaren.

Hur vil lyckas vi RegionJH idag behalla de
lakare ,som ar utbildade 1 regionen, efter
erhﬁl/(sn specialistkompetens?

1601
Lars-Erik Olofsson
Gruppledare Kristdemokraterna
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INTERPELLATION

Den stora samhadllsfragan just nu ar integration. For Region Jamtland Harjedalen finns det, i en
fungerande integration, goda mojligheter att 6ka befolkningen.

Med regeringens hardnande politik 6kar osdakerheten bland vara asylsékande. Kommer min familj att
fa stanna? Kommer jag som ensamkommande barn att kunna fa hit min familj? Vad innebar ett
tillfalligt uppehallstillstand for mig?

Redan idag upplever de som arbetar pa HVB-hem och asylboende att det brister i hur vi hanterar den
psykiska ohdlsan. Det kommer vittnesmal om att ndr ungdomar far panikangestattacker och aker in
till psyk kommer de oftast tillbaka utan att fatt ndgon behandling. Med den 6kande osakerheten
kommer den psykiska ohdlsan att ytterligare dka.

Jag vill darfor veta vilken strategi har Region Jamtland Harjedalen for hur vi ska mote de 6kande
behoven inom psykiatrin?

Undersaker 2016-01-29

Eva Hellstrand
Centerpartiet
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Till Ann-Marie Johansson

Barn- och Ungdomspsykiatrin, BUP

Av tidningen Dagens Samhalle nr 1 for 2016 framgér att Region
Jamtland Harjedalen ar en av atta som under tiden januari — oktober
2015 inte klarat av att uppfylla kravet att ta emot minst 9o % av nya
patienter hos Barn- och Ungdomspsykiatrin inom en manad. Med
tanke pa alla rapporter om ungdomars forsimrade psykiska halsa sa

ar detta ett av de mest allvarliga misslyckandena i regionens sjukvard.

Jag undrar

dels vilka atgédrder Region Jimtland Hiirjedalen har vidtagit

for att alla nya patienter hos BUP ska tas emot snarast och

dels hur ldget dr just nu.

Ostersund 15 januari 2016

2 a2

Mats El Kott
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8 146 Revidering av ekonomiskt resultat 2015 i
regionplan 2015-2017 (RS/1761/2015)

Arendebeskrivning
Protokollsutdrag fran regionstyrelsens sammantride 2015-11-23, § 259, om
revidering av ekonomiskt resultat 2015 i regionplan 2015-2017 (RS /1761/2015).

Landstingsfullmiktige beslutade den 10 december 2014, § 274, om Reviderad regionplan
2015-2017. I den éterfinns en ramfdrdelning som baserat pa beridknade skatteintikter och
Ovrig finansiering skulle ge ett ekonomiskt resultat 2015 pa -96 miljoner kronor. Resultatet
for 2016 budgeterades till -24 miljoner kronor och f6r 2017 +8 miljoner kronor. Dessa
resultat férutsatte att resultatférbittrande atgirder enligt den langsiktiga planen f6r god
ekonomisk hushallning skulle genomféras 1 en takt sa att nettokostnadsutvecklingen 2015
kunde begrinsas till 2,1 %. De ekonomiska uppfdljningsrapporterna som gjorts under
2015 visar pé en 6kning av underskottet och en nettokostnadsutveckling som kraftigt
overstiger takten 1 intdkts6kningen.

Prognosen £6r heldr 2016 har sedan april varit oférindrad och dr — 265 miljoner kronor.
Det dr 103 miljoner kronor simre dn utfallet 2014. Det ger ocksa en budgetavvikelse med
--169 miljoner kronor i jimférelse med fullmiktiges resultatkrav £6r dret pa -96 miljoner.
Region Jimtland Hirjedalens resultat till och med oktober 2015 4r -106 miljoner kronor.
Justerat £6r erhéllna engangseffekter i form av aterbetalning frain AFA férsidkring med

22 miljoner kronor och retroaktiv ersittning for dyra Hepatitlikemedel med 7 miljoner
kronor dr resultatet -135 miljoner kronor. 2014 ars underskott f6r motsvarande period var
-60 miljoner kronor. Verksamheten redovisar till och med oktober ett underskott pa -140
miljoner kronor och finansieringen ett éverskott pa 34 miljoner kronor.

En ingéende ekonomisk obalans samt fortsatt 6kade kostnader f6r egen personal och
bemanningsféretag dr de huvudsakliga orsakerna till underskottet. Aven kostnader for
likemedel och medicinskt material har 6kat. Den totala nettokostnadsutvecklingen jamfort
med oktober 2014 4r 5,4 procent justerat for jimforelsestorande poster. Det dr en ldgre
takt 4n under f6rsta halvaret. Kostnadsékningen for egen personal samt
bemanningsforetag dr ca 6,7 procent (119 miljoner kronor) jamfort med 2014. Enskilt har
kostnaden f6r bemanningsféretag 6kat med ca 52 procent (33 miljoner kronor).
Likemedelskostnaden har 6kat med 7 procent. Kostnaden for riks- och regionvard har
minskat ndgot, 6 miljoner kronor, jimfért med 2014 men ligger 4nd4d pé en niva som dr 10
procent (25 miljoner kronor) hégre dn 2013.

Med anledning av det prognostiserade underskottet har beslut tagits om ett antal
resultatforbittrande atgirder. Den langsiktiga utvecklingsplanen f6r god ekonomisk
hushéllning for 2015-2025 (RS/337/2015) innehaller 4tta satsningsomraden och 17
atgirdspaket for att uppna kostnadsminskningar pa 120 miljoner kronor. Fér 2015 finns
resultatférbittrande atgirder motsvarande 10 miljoner kronor, £6r 2016 36 miljoner
kronor, 30 miljoner kronor £6r 2017 samt 29 miljoner kronor £6r 2018.

Planen kommer drligen att revideras av regionfullmiktige. Langsiktig utvecklingsplan for
god ekonomisk hushallning paverkar innehéllet i den regionplan f6r kommande tre ir som
fullmaktige varje ar fattar beslut om. Utéver den langsiktiga utvecklingsplanen beslutade
regionstyrelsen pa sitt sammantride den 28-29 april, § 113, om ytterligare dtgirder. De
omfattade:

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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e  Genomlysning avbemanningssituationen. Malet 4r att under 2015 reducera
Okningen av antalet drsarbetare 2014 med 50 % vilket skulle ge en besparing pd ca
20 miljoner kronor.

e Oversyn av effektivitet i styrningen med ridande organisatoriska indelning.

e Inleda en férdjupad diskussion med landstinget Visternorrland om samverkan
och samordning av verksamhet och funktioner.

e Generell 6versyn av omraden inom regionen som kan samordnas och dirigenom
ge en 6kad kostnadseffektivitet.

e Inrittande av sirskilt kompetenskonto dir medel tillférs baserat pa
resultatforbittringens storlek.

e Under viren och férsommaren genomférdes en extern genomlysning av
organisationen och i augusti presenterade regiondirektdren ramar f6r en ny och

mer effektiv organisation. Arbetet med 6vriga ovanstiende dtgirder fortgar.

De étgirder som har beslutats och pdgar bedéms inte kunna leda till ett resultat som
understiger det prognostiserade resultatet per heldr pa -265 miljoner kronor.
Regionstyrelsen bor dirfor fa ritt att Gverskrida budgeten till ett resultat pa -265 miljoner
kronor.

Regiondirektdrens forslag
Regionstyrelsen foreslir regionfullmaktige

Regionstyrelsen far f6r 2015 6verskrida budgeten med pa 169 miljoner kronor.

REGIONSTYRELSENS BESLUT
Regionstyrelsen foreslar regionfullmiktige

Regionstyrelsen far f6r 2015 6verskrida budgeten med pa 169 miljoner kronor.

Protokollsanteckning
Thomas Andersson (C) och Elin Lemon (C) deltar inte 1 beslutet

Regionfullmiktige godkinner att Bernt S6derman, revisor, limnar synpunkter i drendet.

Yrkanden

Lennart Ledin (L) yrkar avslag pa regionstyrelsens férslag och limnar f6ljande
tilldggsyrkande:

”De resultatforbittrande dtgirderna kompletteras med ett uppdrag till regionstyrelsens att i
dialog med regionens kommuner ta fram ett underlag och en plan £6r hur regionen ocksa
snarast mojligt kan bli en primarkommun organiserad med former f6r en vil fungerande
lokal demokrati och en tillfredsstillande service till regionens alla invinare.”

Eva Hellstrand (C) yrkar pé dterremiss ”for att ge revisorerna mojlighet att kommentera
forslaget och dess foljder. Om aterremiss faller yrkar jag avslag.”

Eva Hellstrand (C) yrkar ocksé avslag pd Lennart Ledins (L) tilldggsyrkande.
Mats El Kott (L) och Mikael Sibom (SD) yrkar avslag pa regionstyrelsens férslag.
Thomas Andersson (C), Anna Hildebrand (MP) och Lars-Erik Olofsson (KD) yrkar bifall

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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till Eva Hellstrands (C) dterremissyrkande.
Ann-Marie Johansson (S), Christer Siwertsson (M) och Anton Hammar (S) yrkar bifall till
regionstyrelsens forslag.

Jorgen Larsson (C), Jan-Olof Andersson (M), Berit Johansson (C), David Berglund (S),
Monalisa Norrman (V) och Elin Hoffner (V) yttrar sig.

Ajournering
Sammantridet ajourneras kl.12.05 {6r lunch.
Sammantridet aterupptas kl. 13.05.

Proposition
Ordfdranden stiller proposition pd om drendet ska avgdras idag eller om det ska
aterremitteras och finner att drendet ska avgoras idag.

Omrostning

Omréstning begirs.

Propositionsordning
Den som bifaller att drendet avgdrs idag rOstar Ja”
Den som bifaller att drendet dterremitteras rostar ”Nej™.

Omrostningsresultat
Med 36 ja-r6ster, 18 nej-réster och 1 franvarande finner ordféranden att drendet ska
aterremitteras (se bifogat omréstningsprotokoll).

REGIONFULLMAKTIGES BESLUT

Arendet aterremitteras for att ge revisorerna méjlighet att kommentera férslaget
och dess foljder.

Utdrag till

Regionstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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1 INLEDNING

1.1 Regler

I Region Jamtland Hirjedalen arbetar politiker och tjanstemin efter en gemensam styrmodell. De
hir reglerna redogor for hur styrmodellen fungerar och vilken ansvarsférdelning som giller 1 det
interna arbetet. Reglerna anger ocksa for hur och nir styrande dokument ska utformas, faststillas
och foljas upp. Reglerna ska f6ljas av alla politiska organ och verksamheter i arbetet med att
planera och félja upp verksamheten enligt styrmodellens principer.

Den styrmodell som beskrivs 1 det hir dokumentet kommer att tillimpas fullt ut under 2016.
Styrmodellen utgar frain den modell som gillt sedan 2013 inom Jiamtlands lins landsting. Den har
nu anpassats efter den nya politiska organisationen fran 1 december 2015 och nya
tjanstemannaorganisationen fran 1 januari 2016.

1.2 Styrmodellen

Att anvinda en gemensam styrmodell innebir att det finns en enhetlig, systematisk och tydlig
struktur f6r hur Region Jamtland Hirjedalen ska styras och féljas upp. Syftet med styrmodellen ar
att uppfylla de politiska malen och sakerstilla kvaliteten. Grundidén med styrmodellen innebar
ocksa att det ska finnas en r6d trad fran visioner pa politisk niva till genomférande och
uppféljning pa verksamhetsniva.

For att genomfora och konkretisera de politiska malen skapas olika styrdokument i form av

policyer, planer och andra stéddokument. De utgor viktiga utgangspunkter i styrmodellen och ska
foljas av alla politiska organ och verksamheter.

2 ANSVARSFORDELNING

De fértroendevaldas uppgifter ar att ange mal, fordela resurser och f6lja resultaten i férhallande
till de uppsatta malen. Regiondirekt6r och hogsta tjainstemannaledning ska se till att astadkomma
resultat 1 linje med de politiska uppdragen.

Regionstyrelsen, patientnimnden, regionala utvecklingsnimnden och revisionen har egna
torvaltningar med en forvaltningschef. Hilso- och sjukvardsférvaltningen servar férutom
regionstyrelsen ockséd vardvalsnimnden och gemensam nimnd avseende samordnad
upphandling, lagerhallning och distribution av sjukvirdsprodukter. Regionstaben ska arbeta for
béade hilso- och sjukvardsférvaltningen, regionala utvecklingsforvaltningen och de politiska
organen.
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Patientnimnden, Revisionen och Gemensam nimnd f6r upphandling av sjukvardsprodukter ska
folja de 6vergripande malen men regleras inte 1 detta dokument.

2.1 Politisk styrning

De olika politiska organen arbetar mot samma mal men ansvarsfordelningen mellan dem gor att
de har olika utgingspunkter i sin styrning:

Figur 1: Politisk organisation
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— Regionfullmiktige ir Region Jimtland Hirjedalens hogsta beslutande organ.
Fullmaktige faststiller Region Jamtland Harjedalens 6vergripande vision och mal samt
ekonomiska ramar och budget. Regionstyrelsen och de olika nimnderna har tillsammans
regionfullmiktiges uppdrag att verkstilla fullméktiges beslut.

— Regionstyrelsen ir Region Jimtland Hirjedalens ledande politiska forvaltningsorgan
med ansvar for hela organisationens utveckling och ekonomiska stallning. Styrelsen ska se
till att Region Jamtland Hirjedalen uppfyller kraven péd produktivitet, effektivitet och
kvalitet. Regionstyrelsen ska ocksé leda och samordna planering och uppféljning av
regionens verksamheter och ekonomi. Styrelsens uppgifter omfattar bland annat att leda

hilso- och sjukvarden och tandvirden (utom det som ér vardvalndmndens ansvar), samt
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att ansvara for sjukresor och arbeta med frigor om hilso- och sjukvardsrelaterad
folkhilsa, jamstalldhet och mangfald, forskning och utveckling och utbildningsfragor.

— Vardvalsnimnden ska med fokus pa medborgarnas behov utféra bestillning av halso-
och sjukvard enligt valfrihetssystem for primirvard eller annan vard och fragor som r6r
lagen om likarvardsersittning och lagen om ersittning for sjukgymnastik samt hilso-och
sjukvard utéver hilsoval som utférs av privata vardgivare efter upphandling enligt lagen
om offentlig upphandling. Ndamnden ska ocksa leda folktandvirden inom regionen enligt
11 § tandvardslagen vad avser bestillning av barn-och ungdomstandvird enligt
valfrihetssystem for barn-och ungdomstandvard och tandvard enligt 8a § tandvardslagen.

— Regionala utvecklingsnimnden har hand om de regionala utvecklingsfrigorna och
ansvarar for de regionala utvecklingsuppgifterna som foljer av lagen (2010:630) om
regionalt utvecklingsansvar, regionens kulturverksamhet, férdelar bidrag och fullgbr
regionens uppgift som regional kollektivtrafikmyndighet. Namnden ska ocksa arbeta med
internationella fragor, fraigor om folkhalsa, utom hilso- och sjukvardsrelaterad folkhalsa,
klimat, energi och milj6, ur ett regionalt perspektiv, jaimstilldhet- och mangtald ur ett
regionalt perspektiv och enligt uppdrag fran staten och forskning och utveckling.
Nimnden ar ocksa styrelse for folkhégskolorna. Utifran sina uppgifter har nimnden bade
en bestillar- och en utférarroll med fokus pa medborgarnas behov, till exempel vad giller
infrastruktur, samt fokus pa verksamheten utifran nimndens utvecklingsansvar.

— Patientnidmnden har fokus pa patienter och anhoriga som rakat ut for problem i
sjukvarden och tandvarden och som behéver hjilp och stéd. Namnden ska ocksa frimja
kontakterna mellan patienter och hilso- och sjukvardspersonal.

— Uppgifterna f6r Gemensam nimnd avseende samordnad upphandling,
lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter ir att pa affirsmassiga villkor
svara for samordnad upphandling, lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter
samt erbjuda hjilpmedel f6r funktionshindrade.

— Revisorerna ir fullmiktiges och ytterst medborgarnas demokratiska instrument f6r
granskning och kontroll av den verksamhet som bedrivs under regionstyrelsen, namnder,
fullmiktigeberedningar och foretag.

— Regionstyrelsen och regionala utvecklingsnimndens utskott arbetar med
tordjupning inom fokusomraden och strategiska utvecklingsomraden. Syftet med det dr
att ge styrelsen och nimnden mojlighet att fordjupa sig i vissa omraden. Det mojliggor
ocksa bittre underlag i sidana fragor dér det behovs infor att de ska fatta beslut.
Utskotten arbetar ocksa med framtidsbevakning och analyser, inspel till
planeringsférutsittningar, regionplanen och verksamhetsplaner, fraigor om virdegrund,
jamstilldhets- och jamlikhetsfragor och behovsanalyser. De arbetar ocksa med
uppfoljning av regionstyrelsen respektive regionala utvecklingsnimndens
verksamhetsplaner. En viktig utgangspunkt for de frigor som utskottet ska arbeta med ar
de 6vergripande mal som finns faststillda i regionplanen och i styrelsens respektive
nimndernas verksamhetsplaner.
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— Regionfullmiktiges sirskilda budgetberedning arbetar bland annat med att foresla en
samlad budget for den politiska organisationen samt utifran faststilld ram férdela och
omférdela budgeten till respektive politiskt organ.

I faststilld arbetsordning for regionfullmiktige och i faststillda reglementen for styrelse och
nimnder finns mer information om uppgifter f6r de olika organen.

2.2 Tjanstemannaledning

Regiondirektdren ir ytterst ansvarig for att Region Jimtland Hirjedalen har en verksamhet som
bedrivs med god kvalitet, inom befintliga ramar och enligt fattade beslut. Regiondirektoren har
dirmed det 6vergripande ansvaret for att verkstilla politiskt faststillda mal for hela Region
Jamtland Hirjedalen, det vill siga bade hilso- och sjukvard och regional utveckling. Det innebar
att direktoren har ansvar att bevaka att all verksamhet inom Region Jimtland Hirjedalen bedrivs i
enlighet med faststéllda mal.

Forvaltningschef Hélso- och sjukvard har ansvar for att alla omraden inom hilso- och
sjukvardsforvaltningen bedrivs pa bista mojliga sitt, att stindiga forbittringar sker och for att
folja upp omradenas ekonomi, kvalité, arbetsmiljé och effektivitet. I rollen ingar ocksa
omvirldsbevakning, framtidsanalys for verksamheternas utveckling och samverkan med
kommunerna och andra sjukvardshuvudman.

Forvaltningschef Regional utveckling har ansvar for att alla omraden inom regionala
utvecklingsforvaltningen bedrivs pa basta mojliga sitt, att stindiga forbattringar sker och for att
tolja upp omradenas ekonomi, kvalité, arbetsmiljé och effektivitet. I rollen ingar ocksa
omvirldsbevakning och framtidsanalys f6r verksamheternas utveckling, samverkan med
kommunerna, niringslivet och alla andra aktorer f6r linets utveckling.

Regionstabschef leder regionstabens arbete att stédja bada férvaltningarna, forvaltningschefer
och 1:a och 2:a linjens chefer samt regiondirektéren och de politiska organen. Regionstabschefen
ska ocksa leda arbetet i regionstaben om att uppfylla omvirldens krav pa regionen som
myndighet.

Chefer pa nivaer under regiondirektoren och férvaltningscheferna har pa liknande satt ansvar for
att se till att 6vergripande mal verkstills inom de verksamheter de ansvarar for.

Regiondirektéren och forvaltningscheferna ansvarar ocksa for de fragor som ror férvaltningen
som har delegerats fran regionstyrelsen och nimnderna enligt 3 kap 33 {§ kommunallagen. De
uppgifterna finns i faststillda delegationsbestimmelser.
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3 STYRDOKUMENT

Overgripande inslag i styrningen ir de styrdokument som Region Jimtland Hirjedalen arbetar
med for att planera sin verksamhet.

Styrdokumenten kan delas in i tva kategorier. Dels finns ett antal Zinsivergripande dokument som
péaverkar hela linets utveckling och som Region Jimtland Hirjedalen har att forhalla sig till 1 sitt
utvecklingsarbete. I figuren nedan dterfinns de dokumenten i rektangeln som balanserar pa
toppen 1 figuren. Dels finns styrdokument som tas fram for att styra verksambeterna inom Region
Jamtland Hirjedalen. De dokumenten finns i triangeln (pa kanten anges pa vilken niva respektive
dokument upprittas). I praktiken har styrdokumenten, vart och ett, en sjilvstindig roll i
styrningen men de utgor samtidigt ett bidrag till en helhet som det exempelvis i samband med
arsredovisningen krivs ett samlat foérhallningssatt till. Utdver de styrdokument som utarbetas
inom Region Jimtland Hirjedalen har organisationen i sin styrning ocksa att férhalla sig till
lagstiftning, nationella och internationella riktlinjer och andra éverenskommelser.

Figur 2: Styrmodellen
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3.1 Lansovergripande styrdokument

De flesta linsovergripande dokumenten faststills av regionfullmaktige. De har olika
tidsperspektiv och riktar sig ofta till manga aktorer, organisationer och myndigheter. Nar det
giller dessa styrdokument har Region Jamtland Hirjedalen tva roller, dels att vara ansvarig och
samordnande for framtagandet av dem tillsammans med 6vriga aktorer i linet, dels att vara

mottagare och en av linets aktorer i genomférande av styrdokumentens verkstallande.

Den regionala utvecklingsstrategin ér det viktigaste styrdokumentet pa denna niva. Strategin
faststalls av regionfullmaktige och édr basen for arbetet med konkreta mal och aktiviteter inom
prioriterade omraden f6r utveckling och héllbar tillvixt i hela linet. Strategin linkar samman de
myndigheter, organisationer och andra aktorer som driver och verkar f6r utvecklingsfragor.
Dirmed paverkar den ocksa arbetet med de styrdokument som olika organisationer och
myndigheter sjilva tar fram.

Andra exempel pa linsévergripande dokument 4r det regionala tillvaxtprogrammet,
integrationsstrategi, regionalt trafikférsorjningsprogram, Mal f6r gemensam Hilso- och
sjukvardspolitik 1 Jaimtlands lin 2014-2025, innovationsstrategi, klimatstrategi, kulturplan och
ungdomsstrategi.

3.2 Styrdokument for Region Jamtland Harjedalen

e Policyer och strategier
Faststills av regionfullmiktige. Policyer anger Region Jimtland Hirjedalens varderingar
och forhallningssitt till ndgot och revideras vid behov. Strategier beskriver
tillvigagangssattet for hur fattade beslut ska genomféras och giller vanligtvis i tre ar. Som
styrmodellen dr uppbyggd kommer de flesta strategier att fasas ut och goras om till
handlingsplaner. Ndgra strategier kommer dock att finnas kvar. De giller framfé6rallt de
strategier som upprittas pa nationell niva eller i de fall dir det finns nationella krav pa att
det ska finnas en strategi. Strategi fOr e-hilsa ir ett exempel pa en sadan.

e Langsiktiga utvecklingsplaner (LUP)
Faststills av regionfullmiktige och beskriver vad som ska genomféras under en
tolvarsperiod. Planerna upprittas for omraden dir det finns behov av en lingre
planeringshorisont. De utgar fran policyer, vision och 6vergripande strategidokument och
planer. For nirvarande finns langsiktiga utvecklingsplaner inom omriadena God
ekonomisk hushallning, Miljé och Sjukskrivningar. Planerna revideras vart fjirde ar.

e Regionplan
Faststills av regionfullmiktige. Innehaller plan for verksamheten med strategiska mal f6r
vad som ska genomforas under en trearsperiod. Utgar fran policyer, strategier, langsiktiga
utvecklingsplaner och andra évergripande styrdokument. Revideras varje ar.
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e Finansplan
Faststills av regionfullmiktige. Innehaller finansiella mél och planer f6r en trearsperiod
och en budget for det nirmaste aret samt ekonomiska ramar for regionstyrelsen och
nimnderna, investeringsplan, taxor och avgifter f6r nirmaste budgetar. Utgar fran
policyer, 6vergripande mal i regionplanen, lingsiktiga utvecklingsplan f6r god ekonomisk
hushéllning och andra 6vergripande styrdokument. Hor ithop med regionplanen.

Revideras varje ar.

¢ Verksamhetsplan med uppféljningsplan fér regionstyrelsen, vardvalsnimnden
respektive regionala utvecklingsnimnden
Faststills av respektive nimnd eller styrelse men ska anmalas till regionfullmaktige.
Innehaller framgangsfaktorer, i form av utvecklingsomraden, kopplat till strategiska mal i
regionplanen och budget med ekonomiska ramar for respektive organs verksamheter.
Utvecklingsomradena markerar vad respektive nimnd eller styrelse ska fokusera pa i
styrningen det nirmaste aret for att verkstilla det uppdrag och 6vergripande mal som
fullmaktige har beslutat om. En ny verksamhetsplan upprittas varje ar.

e Verksamhetsplan f6r Regiondirektéren
Med vigledning av framgangsfaktorer i regionstyrelsens, vardvalsnimndens och regionala
utvecklingsnimndens verksamhetsplaner identifierar regiondirektoren i sin
verksamhetsplan tillsammans med forvaltningscheferna strategiskt prioriterade
utvecklingsomraden i form av mal. Malen ska driva pa och markera behovet av
utveckling. Dessutom faststiller regiondirektoren aktiviteter och resultatmatt som
tillsammans med malen ska bidra till en vil underbyged virdering av maluppfyllelsen for
respektive 6vergripande mal. For de flesta resultatmatt finns bade arliga delmal samt ett
slutligt mal for planperioden. Verksamhetsplanen faststills av regiondirektoren och giller
for tre ar men revideras varje ar.

Verksamhetsplanen utgor styrdokument for forvaltningarna med en gemensam del och
en del for respektive forvaltning.

e Verksamhetsplan f6r regionstaben
Verksamhetsplan for regionstaben faststalls av regiondirektoren. Planen ska innehalla
verksamhetsspecifika mal for ett ar med utgangspunkt fran regiondirektérens

verksamhetsplan och andra regionévergripande utvecklingsomraden.

e Verksamhetsplaner f6r omradena
Verksamhetsplaner f6r omradena faststills av forvaltningscheferna. Planerna ska
innehalla verksamhetsspecifika mal for ett ar med utgangspunkt fran regiondirektorens
verksamhetsplan.
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¢ Verksamhetsplaner f6r enheterna
Faststills av 6verordnad linjechef. Planerna ska innehalla verksamhetsspecifika mal for ett
ar med utgangspunkt fran respektive omrades eller regionstabens verksamhetsplan.

e Overgripande handlingsplaner
Overgripande handlingsplaner upprittas for sakomraden som sirskilt behéver fokuseras
pa och dir gemensamt, planerat och systematiskt arbete kravs for att driva arbetet med
sakomradet framat. I dem finns vigledning om vilka aktiviteter som varje verksamhet kan
bidra med for att na 6vergripande mal. Handlingsplanernas mal och aktiviteter ska ha
koppling till mal i regionplan och styrelsens/nimndernas verksamhetsplaner och till
lagstiftning, nationella riktlinjer och andra éverenskommelser. Ett till tva mal frin varje
handlingsplan, med sirskild strategisk betydelse liggs in direkt i regiondirektérens plan
alternativt som uppdrag till regionstaben. For nidrvarande (ar 20106) finns det 14 sidana
planer, bland annat f6r miljo, tillgédnglighet och patientsikerhet.

Planerna har olika 16ptider, fran ett till flera ar. Det dr regiondirektéren som bestimmer
vilka handlingsplaner som ska upprittas samt faststiller dem. Forvaltningsspecifika
handlingsplaner faststills av respektive forvaltningschef.

4 MAL- OCH RESULTATOMRADEN

Allt planerings- och uppféljningsarbete inom Region Jimtland Harjedalen, och didrmed ocksa
malen, utgar fran fyra omraden: sambhille, patient, medarbetare och verksamhetsresultat. Mal- och
resultatomradena bygger pa de politiska beslut som faststills 1 regionplanen.

v Milomride samhille ska spegla befolkningsaspekter dir regionen kan bidra. Hir samlas
mal inom det regionala utvecklingsuppdraget, mal med fokus pa folkhilsa,
resursanvandning, miljo, jamstallt och jimlikhet och mal f6r samverkan med andra.

v Milomride patient ska finga patienternas uppfattning om och medicinska resultat av
given vard. Hir samlas mal dér patienter sjilva virderar varden, mal med fokus medicinsk
kvalitet och 6vriga mal med syfte att erhalla ett stabilt eller battre arbetssitt som i nista
steg blir bittre for patienten och medverkar till en jimstilld och jamlik vard.

v Milomride medarbetare ska finga medarbetarnas uppfattning om sin arbetsplats, men
dven deltagande och engagemang samt arbetsmiljéfragor. Hir samlas mal med fokus
arbetsmilj6, med fokus lirande och férnyelse och som visar effekter av satsningar som en
del i den lirande processen.

v Milomride verksamhetsresultat ska visa strategiska omraden fér organisationens arbete
och innefatta savil finansiella som icke finansiella resultat. Hir samlas mal for viktiga

processer och mal for finansiella utfall.

I ledningssystemet framgir regionens 6vergripande ’ramverk” med lagar och styrdokument som
alla verksamheter har att forhalla sig till. Till exempel policyer och planer men dven rutiner,
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vardprogram med mera. I ledningssystemet finns ocksa olika redovisande dokument, till exempel
arsredovisningar, ekonomirapporter, verksamhetsberittelser och protokoll.

Ledningssystemet ar uppdelat i lednings-, kirn- och stédprocesser som beskriver hur
organisationen ska arbeta och vilka resultat det ger utifran uppsatta malomraden.

Figur 3 nedan visar hur ledningssystemet ar uppbyggt. Den bla 6vre pilen visar att de bla rutorna
innehéller dokument gillande vara arbetssitt (“regionens sitt att arbeta") och metoder. Den
grona 6vre pilen visar att de grona rutorna redovisar resultatet av organisationens mal. Den undre
pilen anger utvirdering, lirande och stindiga forbittringar for att beskriva hur regionen ska
arbeta for att utveckla och stindigt forbattra verksamheten.

Figur 3: Regionens modell f6r lednings- och verksamhetsutveckling
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Ledningsprocesserna dr Ledning och styrning och Verksamhetsplanering/uppfoljning. I
stodprocesserna ingar Medarbetare, Administrativ- och medicinskt stod samt Service. Hilso- och

sjukvard och Regional utveckling ir regionens kiarnprocesser.
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5 PERSPEKTIV

Inom Region Jimtland Hirjedalen finns genom politiska beslut eller i specifika policyer ett antal
perspektiv som alltid ska tas hinsyn till nir beslutsunderlag upprittas. Perspektiven finns
beskrivna nedan och ska beaktas i alla arbeten med att ta fram styrdokument med mal och
aktiviteter fOr verksamheterna, oavsett niva.
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e Jiamstilldhets- och jamlikhetsperspektivet.
Det handlar bland annat om att utifran regionens policy om jamstilldhet och jamlikhet
som utvecklingskraft ta hinsyn till hur olika bakgrundsvariabler paverkar kvinnor, mién,
flickor och pojkars olika forutsattningar. Exempel pa bakgrundsvariabler ar alder,
ckonomisk status, utbildningsniva, funktionsnedsittning, kulturell bakgrund, religits
tillhorighet eller annat

e Barnperspektivet
Med ett barnrittsperspektiv menas hinsyn till barnets manskliga rittigheter och att
barnets rittigheter sikerstills i atgirder eller vid beslut som rér barn. Det handlar bland
annat om att beakta barnets utveckling samt ritt till liv och hilsa och uppmirksamma och
overviga barnets bista, bade pa ling och kort sikt.

e Miljoperspektivet
Det handlar om att styrdokumenten ska innehalla en beskrivning 6ver hur mal och
aktiviteterna avser att forverkliga regionens arbete med att minska bade den indirekta och
direkta negativa miljopaverkan samt 6ka insikten om sambandet mellan milj6, hilsa,
jamstilldhet och jamlikhet.

¢ Konsekvensanalys
Alla styrdokument ska innehalla beskrivningar av vilka konsekvenser aktiviteterna kan fa,
bland annat utifran ett ekonomiskt och ett verksamhetsmassigt perspektiv.

e Regional utveckling
Det handlar om att bedéma vilken péaverkan pa regional utveckling styrdokumentet har.
En viktig utgangspunkt i beddmningen dr den regionala utvecklingsstrategin (RUS)
”Jamtland Harjedalen 2030 Innovativt & Attraktivt” som liagger fast riktningen for linets
strategiska utveckling. De sju prioriterade omriadena i den regionala utvecklingsstrategin
ska beaktas i bedomningen. De ir Foretagande, innovation, forskning och utveckling,
Kompetens och kunskapsutveckling, Resurssnalare och effektivare, Besoksniring och
attraktivitet, Infrastruktur och sambhille, Socialt inkluderande och ett sunt liv samt
Demografiska mojligheter.

For att lisa mer om hur de olika perspektiven ska anvindas vid upprittande av styrdokument
finns sarskilt utarbetade rutiner.

6 PLANERING OCH UPPFOLINING

6.1 Planeringsdokument

Forutom policyer och planer utgér féljande planeringsdokument underlag i regionens styrning:

e Planeringsférutsittningar

¢ Opvergripande politiska inspel och prioriteringar
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e Ekonomiska ramar

e Manadsrapporter, Tertialrapport per april, Delarsrapport per augusti och
Arsredovisningar om resultat och ekonomi

e Uppfoljningsplan med sammantradesplanering for respektive styrelse och naimnd

e Behovsanalyser — tas fram pd begiran med specificerat indamal/inriktning

6.1.1 Planeringsforutsattningar

Innan arbetet med regionplanen paborjas upprittas ett dokument med planeringsférutsittningar
for nistkommande planperiod som faststills av regionstyrelsen i januari och informeras om till
regionfullmiktige 1 februari manad. Dokumentet ska redovisa de forutsittningar som ar viktiga
for regionen att utga ifran nir verksamheten f6r den kommande trearsperioden ska planeras.
Planeringsforutsattningarna utgor grunden for regionens mal 1 de olika verksamhetsplanerna som
tas fram infér ndstkommande ar.

Valet av vad som belyses i planeringsforutsittningarna utgar fran att beskriva den verklighet som

rader i linet och som har betydelse f6r Region Jimtland Hirjedalens verksamheter. I det ingar att
peka pa aspekter som dr viktiga att ta hansyn till 1 planeringsarbetet, exempel det som haller pa att
forindra sig, problem, nyheter och krav som dldggs Region Jamtland Harjedalen.

Dokumentet ska innehalla en sammanstillning av kinda fakta, till exempel framtidsanalyser,
statistik, rapporter, forskning och personalstrategiska fragor. I det arbetet ska ocksa viktiga
perspektiv fran de linsévergripande styrdokumenten beaktas. Planeringsférutsittningar ska ocksa
innehilla de inspel och undetlag som inkommit frin nimnder, utskott och centrum/forvaltning.

e Ansvarig: Pa politisk niva dr det utskottet f6r ekonomi som ansvarar for
planeringsfoérutsittningarna. Dialog om planeringsférutsattningar infér kommande ar
inleds under hosten. Regionstyrelsen, virdvalsnimnden och regionala
utvecklingsnimnden inkommer med inspel till planeringsforutsittningarna under hosten.

Pa tjanstemannaniva ansvarar samordningskansliet f6r att samordna arbetet.
Regionstaben och omraden berors beroende pa sokt fakta och analysomrade.

6.1.1 Behovsanalyser

Av olika skdl kan sirskilda behovsanalyser behéva goras. De ska da vara preciserade och ske for
ett visst syfte och med utpekad uppdragsgivare. Behovsanalyser kan aktualiseras av ett politiskt
organ eller gruppering nir som helst.
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6.2 Process for planering och uppfoljning

For att verkstilla grundidén med styrmodellen om att det ska finnas en réd trad fran de
overgripande malen till genomférande och uppfoljning pa verksamhetsniva sker planeringsarbetet
med de olika dokumenten parallellt. Figuren pa nista sida redog6r f6r processen med att planera,
besluta och folja upp styrdokumenten. Varje pil visar nir arbete med ett styrdokument
(exempelvis regionplanen) borjar och nir det faststills av slutlig instans.

Figuren omfattar inte de linsovergripande dokumenten.

Figur 4: Planering, beslut och uppféljning
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6.2.1 Planering och beslut om styrdokument

Liansovergripande styrdokument

Processen for hur de linsovergripande styrdokumenten upprittas och foljs upp ser olika
ut beroende pa vilket dokument det handlar om och vilken varaktighet dokumentet har.
Gemensamt f6r samtliga dokument ar att andra aktorer, exempelvis kommuner,
linsstyrelse och berdrda foretridare f6r offentlig sektor, utbildningsomradet och
niringsliv deltar 1 processen att uppratta dokumenten. I arbetet beaktas dven lagstiftning
samt nationella och internationella riktlinjer. De flesta linsévergripande styrdokument
revideras l6pande och dven under den processen ér andra aktorer delaktiga.

I samband med revideringar och upprittande av lainsévergripande styrdokument ska det i
den man det dr mojligt gbras avstimningar i pagaende arbetsprocesser med Gvergripande
styrdokument f6r Region Jamtland Hirjedalens organisation.

Regionplan
Arbetet med regionplanen pagar under hela aret och omfattar flera processer.

Skrivelser fran namnderna om deras forutsattningar
I samband med att nimnderna upprittar och beslutar om sina verksamhetsplaner under

hosten for kommande ar ska de formulera och faststilla en skrivelse till regionstyrelsen
om sina forutsittningar infér regionplanperioden. Det dr ett inspel infor arbetet med
planeringsférutsittningar, verksamhetsplan och budget.

Utskottens inspel

Utskotten arbetar under aret med férdjupning och analyser inom olika strategiska fragor

kopplat till mal 1 verksamhetsplaner. Pa hosten kan de inkomma med inspel inf6r arbetet
med planeringsforutsittningar till styrelsen respektive regionala utvecklingsnimnden. Pa

varen kan de komma med synpunkter pa strategiska mal i regionplan.

Forvaltningarna
Pa samma sitt som nimnderna kan dven forvaltningarna inkomma med en beskrivning

om sina forutsittningar infér regionplanperioden. Det dr deras inspel infor
direktorens/forvaltningschefernas samt styrelsens och nimndernas budgetarbete och
6vrigt arbete med verksamhetsplaner. Forvaltningarna ska under varen ha gjort en

bedémning av speciella satsningar och ofinansierade behov.

Strategiska mal
Arbetet med strategiska mal pagar under perioden februari-maj. Beslut fattas av
Regionfullmaktige i juni.

Ansvarig: Pa politisk niva dr det den politiska majoritetens regionrad som ansvarar for

arbetet med regionplanen. Ansvariga tjanstemin dr planeringschef och ekonomidirektor.
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e Finansplan

Arbetet med finansplanen pagar under hela dret och omfattar flera processer.

Inspel fran Utskottet for ekonomi

Utskottet arbetar under dret med foérdjupning och analyser inom olika strategiska
omriden som beror de ekonomiska planeringsforutsittningarna. SKL limnar i februari en
bedémning av skatteunderlagsprognos och kostnadsindexering (LPIK) som inarbetas i
finansplanen och utgér grunden f6r bedomningen av regionens intakts- och
kostnadsutveckling.

Ekonomiska konsekvenser for namnder och utskott
Regionstyrelsens utskott och nimnderna ska under mars inkomma med eventuella
ckonomiska konsekvenser av féreslagna strategiska mal i regionplan och finansplan.

Forvaltningarna
Forvaltningarna inkommer med en beskrivning om sina férutsittningar infor

planperioden. Det dr deras inspel infor direktérens/ férvaltningschefernas samt styrelsens
och nimndernas budgetarbete och Gvrigt arbete med verksamhetsplaner. Forvaltningarna

ska under varen ha gjort en bedomning av speciella satsningar och ofinansierade behov.

Finansiella mail
Arbetet med de finansiella malen pagar under perioden februari-maj. Beslut fattas av
Regionfullmaktige i juni.

Ansvarig: Pa politisk niva dr det den politiska majoritetens regionrad som ansvarar for
arbetet med finansplanen. Ansvariga tjinstemin dr ekonomidirektor, strateg budget och
uppféljning samt planeringschef.

Regionstyrelsens verksamhetsplan

Regionstyrelsens verksamhetsplan parallellplaneras med regionplanen, finansplanen och
regiondirektorens verksamhetsplan. Arbete pagar under perioden februari till oktober.
Under juni — oktober pagar budgetdialoger och bearbetning av detaljbudgetar. Strategisk
planering och mal hanteras av regionstyrelsens ordférande, 1:e och 3:e ordférande under
april till september. Beslut tas i regionstyrelsen i oktober/november.

Ansvarig: Ansvariga tjinsteman ir planeringschef och ekonomidirektor.

Regionala utvecklingsnimndens verksamhetsplan

Parallellplanering sker med regionplan, finansplan och regionstyrelsens verksamhetsplan
under perioden februari till oktober. Under juni — oktober pagar budgetdialoger och
bearbetning av detaljbudgetar. Beslut tas i regionala utvecklingsnimnden i oktober.
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Ansvarig: Pa politisk niva dr det arbetsutskottet som ansvarar for arbetet. Ansvarig

tjansteman dr forvaltningschef.

Viardvalsnidmndens verksamhetsplan

Parallellplanering sker med regionplan, finansplan och regionstyrelsens verksamhetsplan
men verksamhetsplanen maste ocksa parallellplaneras med forfragningsunderlaget infor
Hilsovalet som faststills 1 juni. Strategisk planering och mal hanteras i vardvalsnamndens
presidium under april till september. Under juni — oktober pagar budgetdialoger och
bearbetning av detaljbudgetar. Beslut om verksamhetsplanen tas 1 oktober.

Ansvarig: Pa politisk niva ar det nimndens presidium som ansvarar for arbetet.
Ansvariga tjinsteman dr Avdelningschef for halso- och sjukvardspolitiska avdelningen
och Chef for bestallarenheten.

Verksamhetsplan for regiondirektoren

Parallellplanering sker med regionstyrelsens och nimndernas verksamhetsplaner
tillsammans med forvaltningscheferna. Det sker under perioden februari till oktober.
Verksamhetsplanen beslutas av regiondirektoren i oktober och planen anmals sedan till
regionstyrelsen och vardvalsnimnden i november.

Ansvarig: Regiondirektor, Forvaltningschefer, Planeringschef och regionstabschef.

Regionstabens verksamhetsplan

Parallellplanering sker med regionstyrelsens, nimndernas och regiondirektorens
verksamhetsplan och faststills av regionstabschef i november.

Ansvarig: Regionstabschef.

Omridenas verksamhetsplaner
Parallellplaneras med regiondirektérens verksamhetsplan och faststills av
forvaltningschef i november.

Ansvarig: Respektive omradeschef

Enheternas verksamhetsplaner
Parallellplaneras med omradenas verksamhetsplaner och faststalls av respektive
omrideschef i decembet.

Ansvarig: Respektive chef

Overgripande handlingsplaner for regionstyrelsens verksamhetsomrade

De 6vergripande handlingsplaner som upprittas f6r Region Jamtland Harjedalen faststills
av regiondirektéren under oktober méanad. Gillande handlingsplaner revideras under
perioden maj till september och parallellplaneras med regiondirektérens verksamhetsplan.
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Avdelningschefer och omradeschefer far under maj och december manad en redovisning

om maluppfyllelse och bedémda férindringar infor revidering av handlingsplaner.

En sirskild rutin och mall finns framtagen for upprittande av 6vergripande handlingsplan

(RS/1321/2015).

Ansvarig: Regionstabschef

6.2.2 Uppfoljning

Den kontinuerliga uppfoljningen av verksamheten och maluppfyllelse sker genom

manadsrapporter, tertialrapport per april och delirsbokslut/delirsrapport per augusti samt

arsbokslut/drsredovisning till styrelse och nimnder. Regionfullmiktige behandlar

delarsbokslut/delarsrapport och drsbokslut/drsredovisning. Samtliga uppfoljningar inkluderar en

ekonomisk helarsbedomning. Tabellen nedan visar vad de olika uppfoljningsdokumenten

innehaller.
Dokument Innehall Beslutsinstans
Manadsrapport Uppfdljning av ekonomi, personal, Regionstyrelsen.
per februari, mars, maj, juni, | produktion och verksamhet.
september, oktober och
november Manadsrapporter fran verksamheten

limnas in sex ginger under aret (tre

vanliga manadsrapporter, infér

tertialrapport, infér deldrsbokslut och

infor drsbokslut). Foér de manader dir

de inte limnar in nagot gors en central

bedémning,.

I samband med de ménadsrapporter

som utgar fran det som

verksamheterna limnat in gors ocksa

en uppfdljning av planer f6r

resultatforbittrande dtgirder.
Tertialrapport Upptdljning av ekonomi, personal, Regionstyrelsen
per april produktion och verksamhet.

I tertialrapporten gors ocksd en
uppfoljning av planer fér
resultatférbittrande atgirder.

Tertialrapporten foljer ocksa upp
regiondirektérens fokusomraden.

Regionala utvecklingsndmnden
och Virdvalsnimnden beslutar
om sina underlag utifrin eget
bedémning,.

Regionfullmiktige informeras
om samtliga tertialrapporter.

Delarsbokslut/delarsrapport
per augusti och
arsbokslut/arsredovisning

Uppfdljning av ekonomi, personal,
produktion och verksamhet.

I boksluten gbrs ocksa en uppfoljning
av planer for resultatforbittrande

Regionfullmiktige

Regionala utvecklingsndmnden
och Virdvalsnimndens
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Dokument Innehall Beslutsinstans
atgirder och 6vergripande delarsbokslut/delarsrapport
handlingsplaner. faststills av ndimnd eller genom

beslut av ordférande.
I delarsrapport och drsredovisning
ingir uppfoljning av mal i
regiondirektérens, regionstyrelsens,
regionala utvecklingsnimndens och
viardvalsnimndens verksamhetsplaner.

Regionstyrelsen och nimnderna foljer ocksa upp sina verksamheter och mal enligt de
uppfdljningsplaner som ingar i deras verksamhetsplaner. Uppféljningsplanerna anger vilka
verksamheter som ska f6ljas upp under aret och nir uppfoljningen ska genomféras.
Regionstyrelsen och nimnderna ska ocksa vid varje fullmiktigesammantride ge en information
om sina uppdrag och verksamheter. I regler for regionstyrelsens uppféljningsansvar och
uppsiktsplikt (RS/385/2015) framgar hur styrelsen arbetar utifrin sitt uppféljningsansvar.

Fullmiktiges presidium ansvarar f6r uppfoljning av policyer, strategier och lingsiktiga
utvecklingsplaner.

Pa forvaltningsniva sker uppfoljning av verksamhetsplaner kontinuerligt i ledningsgrupper.
Uppfoljning av 6vergripande handlingsplaner sker 1 delarsbokslut och till ledningsgrupperna
genom sirskilda redovisningar. Forvaltningschefer och avdelningschefer far under maj och
december manad en redovisning om maluppfyllelse och bedémda férindringar infér revidering
av handlingsplaner.

For att sdkerstilla att ledningssystemet ar tillgangligt, effektivt och verkningsfullt genomférs
ledningens genomgang tva ganger per ar inom respektive forvaltningsniva. Ledningens
genomgang genomfors dessutom tva ganger per ar pa regionniva da regiondirektoren faststiller
ledningssystemets status och beslutar om eventuella kompletteringar.

7 UPPSIKTSPLIKT

Utifran kommunallagen 6 kap 1 § ska styrelsen leda och samordna férvaltningen av kommunens
eller landstingets angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och eventuella
gemensamma nimnders verksamhet. Styrelsen ska ocksd ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och
eventuella gemensamma nimnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal
verksamhet som bedrivs i sidana juridiska personer som avses 1 3 kap. 16 a — 18 b §§ och sidana
kommunalférbund som kommunen eller landstinget 4r medlem i. (Lag (2014:573).

Uppsiktsplikten innebir att styrelsen har en sirstillning bland nimnderna och ska ha en
6vergripande kontroll 6ver verksamheten. Den garanterar ocksa att nimnder, egna bolag (och
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styrelse) bedriver verksamheten i enlighet med regionfullmaktiges mal och riktlinjer, att lagar och
torordningar efterlevs samt att den ekonomiska forvaltningen dr effektiv och siker. Styrelsen har
ritt att gora papekanden samt limna rad och anvisningar om nimnders och egna bolags
verksamheter. Dock har styrelsen ingen laglig ritt att besluta om verksamhet som nimnden har
ansvar Over.

Regionstyrelsen beslutade den 3-4 november 2015 om regler for regionstyrelsens uppsiktsplikt
(RS/385/2015). Reglerna innebir att styrelsen 16pande ska inhdmta den information som beh&vs
tor att kunna utfora sin uppsiktsplikt. Styrelsen ska lI6pande inhdmta den information som
behovs for att kunna utféra sin uppsiktsplikt. Detta sker genom manadsrapporter,
delarsrapporter, bokslut och protokoll. Utover det ska ocksa informationen inhimtas som visar
hur nimnd, bolag eller stiftelse uppfyller sitt syfte och uppdrag utifran gillande bolagsordning,
dgardirektiv, stadgar etc. samt hur de uppfyller sina 6vergripande mal utifran regionplanen. Det
ska dven inga en redovisning om ekonomi samt hur egenkontroll gérs. Redovisning enligt ovan
ska ske i nimndernas, bolagens, stiftelsernas och féreningarnas arsbokslut. Utover skriftliga
rapporter kan styrelsen besluta att féretradare f6r nimnd, bolag och stiftelse 1 samband med
styrelsens sammantride ska informera regionstyrelsen om maluppfoljning och ekonomiskt
resultat utifran de mal som dr satta av regionfullmiktige.

8 INTERNKONTROLL

Utover ordinarie uppfoljning kompletteras regionstyrelsens och nimndernas uppfoljningsplaner
av separata internkontrollplaner som faststills i november varje ar. Sadana upprattas for att
styrelsen och nimnderna ska ha méjlighet att genomfora ytterligare kontroller for att sidkerstilla
att verksamheten nar sina mal, f6ljer regler och att eventuella risker pa vigen dit minimeras.
Internkontroll har ocksa ett férebyggande syfte och skapar en trygghet for de anstillda.

Internkontroll handlar om att ha ordning och reda, att veta att det som ska goras blir gjort och att
det sker pa ett effektivt och sikert sitt. Den process som omfattar intern kontroll syftar till att
torsikra sig om malen uppfylls inom féljande kategorier:

e [Effektivitet och produktivitet i verksamheten.

e Tillforlitlig finansiell rapportering.

e [Efterlevnad av tillimpliga lagar och regler.

Internkontrollen bygger pa gjorda risk- och konsekvensanalyser och utgar fran styrelsens eller
nimndens verksamhetsplan. Valda riskomraden 6ljs upp och redovisas tvd ganger per ar.
Styrelsen beslutar direfter om eventuella atgirdsplaner utifran gjorda redovisningar. 1
Regionstyrelsens internkontrollreglemente (LS/1477/2014) regleras arbetet med internkoll.
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9 SAMMANHALLANDE OCH EFTERARBETE

9.1 Sammanhallande

Regionstaben ansvarar for att styrmodellen ar tydlig och att den anvinds i det dagliga arbetet. I
det uppdraget ingar att tillhandahélla dokument som beskriver hur regionen ska arbeta med de
interna processerna kring ledning och styrning samt drendeberedning och dokumenthantering.
Regionstaben dr ocksa sammanhillande for arbetet med regionplanen, styrelsens,
vardvalsnimndens och regiondirektérens verksamhetsplaner, uppféljningsplaner och
internkontrollplaner. Regionala utvecklingsnimndens forvaltning dr sammanhallande for
regionala utvecklingsnimndens verksamhetsplan och 6vriga verksamhetsplaner som utarbetas
inom regionala utvecklingsnimndens forvaltning.

Samordningskansliet ansvarar for att samtliga styrande dokument publiceras i ledningssystemet
och dterfinns pa Insidan.

9.2 Registrering och diarieforing av styrande dokument

Styrande dokument hanteras och diariefors 1 drendehanteringssystemet Platina med undantag av
de som far hanteras i dokumenthanteringssystemet Centuri. I regionens Rutin f6r
dokumenthantering och drendeberedning framgar nir vilket respektive system ska anvindas. Dir
framgar ocksa vilka rutiner som giller for arkivering. For att de styrande dokumenten ska vara
sokbara dr det viktigt att de dops pa ett enhetligt sitt, bade 1 dokumentet och i det drende- eller
dokumenthanteringssystem som de registreras i. I respektive rutin finns anvisningar f6r vad som
giller f6r respektive dokument.

10 STODDOKUMENT I ARBETET MED STYRMODELLEN

Dokumenthanteringsregler (RS/447/2015)

Regler for drendeberedning och dokumenthantering (RS/487/2015)

Regler for styrelsens uppfoljningsansvar och uppsiktsplikt (RS/385/2015)
Reglemente for Internkontroll i Region Jimtland Hitjedalen (RS/1657/2015)
Mall f6r Policy och Riktlinjer f6r upprittande av policy (LS/1595/2012)

Mall f6r langsiktiga utvecklingsplaner (RS/406/2015)

Rutin och Mall f6r upprittande av 6vergripande handlingsplaner (RS/1321/2015)
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Regional utveckling/Kulturen 2015-12-11 RUN/1282/2015
Ingrid Printz

Tfn: 063 -14 67 00

E-post: ingrid.printz@regionjh.se

Forslag till andring av Stiftelsen Jamtlis stadgar

Styrelsen for Stiftelsen Jamtli har begart stiftarnas samtycke till andring i
stiftelseurkunden. Andringarna avser; 1) namnandring fran Jamtlands lans landsting,
2) arbetstagarrepresentation, 3) reglering av styrelsens beslutsforhet, 4) antalet
styrelseledaméter. Regionen har inga huvudsakliga invandningar mot forslagen
forutom gallande punkten 2) arbetstagarrepresentation i stiftelsens styrelse, som
foreslas avstyrkas.

Region Jamtland Harjedalen, kulturen, har samréatt med Ostersunds kommun,
kommunledningsforvaltningen i drendet samt tagit del av synpunkter fran
Heimbygda och Jamtlands lans Konstforening. Heimbygda och Jamtlands l&ns
Konstférening har godként foreslagna andringar. Regionens jurist och kommunens
jurist har lamnat synpunkter utifran gallande lagstiftning vilka redovisas nedan.

1. Namnéndring

Forslag fran Jamtlis styrelse:

Region Jamtland Hérjedalen eftertrader J&mtlands l&ns landsting och har tagit 6ver
samtliga landstingets uppdrag. Det innebér att Stiftelsen Jamtli har fatt en ny stiftare
som tar Over alla plikter och rattigheter fran forre stiftaren. Namnandring kan goras i
stadgarna.

Juristernas kommentar till namnandring:

Byte av namn till Region J&mtland Harjedalen i stéallet for Jamtlands l&ns landsting
kan goras av styrelsen utan att kammarkollegiet behdver tillfragas. Region Jamtland
Harjedalen &r samma juridiska person som Jamtlands l&ns landsting. Det ar bara en
namnéndring som har gjorts. Med hansyn till att detta &r en stiftelse som forvaltar
historien sa bor man vara forsiktig med namnbyte. Beteckningen landsting &r den
juridiskt ratta beteckningen pa organisationen och anvands ocksa till exempel i
indelningslagen och i vallagen. Det har ingen rattslig betydelse att Jamtlands lans
landsting star kvar i stadgarna. Det var vad landstinget hette nar stiftelsen bildades.

Region Jamtland Harjedalen har inget att invdnda mot namnandringen
2. Arbetstagarrepresentation

Forslag fran Jamtlis styrelse:

Det inskrivs i stadgarna att medarbetarrepresentanter kan delta i styrelsens
sammantraden utan rostratt. Det fungerar redan sa idag sedan beslut i stiftelsens
styrelse 15 februari 1989, § 2. Den praxis som har funnits sedan 1989 med grund i
lagar och regler om medarbetarinflytande pa arbetsplatser bor skrivas in i stadgarna.

1(3)
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Juristernas kommentar till arbetstagarrepresentation.

Arbetstagarnas inflytande i foretag regleras i lagen (1987:1245) om
styrelserepresentation for de privatanstéllda. Denna lag omfattar inte anstéllda i
stiftelser. Arbetstagarorganisationer i stiftelser har saledes inte nagon pa laglig grund
réatt att utse styrelseledamot i en stiftelse. Att fora in bestdammelsen i stiftelsens
stadgar ger fackforeningarna en for framtiden ratt att narvara pa sammantradena. Om
styrelsen i framtiden inte vill att fackféreningarna ska vara narvarande i styrelsen
maste stadgarna andras med allt vad det innebér och det &r inte sakert att andringen
kan genomforas. Det bor aven i fortsattningen vara en fraga for styrelsen att
bestamma vid vilka sammantraden de fackliga organisationerna far narvara.

Region Jamtland Harjedalen avstyrker att i stiftelseurkunden reglera
fackforeningarnas narvaroratt i styrelsen.

3. Styrelsens beslutsforhet

Forslag fran Jamtlis styrelse:

Styrelsen énskar en tydlighet kring styrelsens arbetsform och att det inte uppstar
situationer dér styrelsen inte kan fatta beslut. Forslaget innebdar att ordférandes rost
ska vara utslagsgivande vid eventuellt lika rostetal.

Juristernas kommentar gallande styrelsens beslutsforhet.

Styrelsen beslutsforhet regleras i stiftelselagen och behdver inte regleras i stiftelsens
stadgar. Det som styrelsen vill uppna med andringen framgar redan av stiftelselagen.
En reglering i stadgarna tar dver stiftelselagens bestdimmelser. Genom att ta in en
sadan “del-"bestdmmelse i stadgarna kan osékerhet uppkomma om tilldampningen av
ovriga bestammelser i stiftelselagen om styrelsens arbetssatt.

Region Jamtland Héarjedalen har inget att invanda mot forslaget till reglering
av styrelsen arbetssatt.

4. Antalet styrelseledamdter

Forslag fran Jamtlis styrelse:
Styrelsen dnskar ha mojligheten att komplettera sin kompetens genom att tillsatta
ledamot eller tva ledaméter med rostratt och da gora sa efter samrad med stiftarna.

Juristernas kommentar gallande antalet styrelseledamoter.

En stiftelse med egen forvaltning foretrads av den sarskilt utsedda styrelsen.
Styrelsens uppdrag ar att forvalta stiftelsens tillgangar. Ramen for forvaltningen &r
stiftelsens stadgar och d&ndamalet med stiftelsen. Styrelseledaméterna ar inte
representanter for den som har utsett dem och har inget uppdrag att foretrdda denne i
stiftelsen. Mot bakgrund av det ar det inte nagot problem for stiftarna att utoka
antalet styrelseledaméter. Att styrelsen beslutar om detta och utser dessa ledamoter
ar helt i enlighet med stiftelselagen. Region Jamtland Harjedalens och Ostersunds
kommuns inflytande pa verksamheten finns kvar oférandrad genom huvudavtalet och
ars-avtalen.

Enligt nuvarande stadgar ska styrelsen ha minst atta ledaméter. Av dessa ska tre
utses av Region Jamtland Harjedalen, tva av Ostersunds kommun, en av Heimbygda,
en av Jdmtlands lans konstférening och landsantikvarien utgor en ledamot. | forslaget
till nya stadgar for Stiftelsen Jamtli ges styrelsen mojlighet att utse tva extra
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styrelseledamoter. Innan ett sadant beslut tas upp av styrelsen ska ordférande och
vice ordforande for stiftelsen samrada med stiftarna, alltsa regionen, kommunen,
Heimbygda och Jdamtlands lans konstférening.

Styrelsens beslut fattas med enkel majoritet och vid lika rostetal &r ordférandens rost
utslagsgivande. En ledamot av styrelsen utfor sitt styrelseuppdrag utifran stiftelsens
intressen dven om ledamoten utses av t.ex. en annan organisation. Det finns ingen
som &ger stiftelsen till skillnad mot ett aktiebolag utan stiftelsen ar sin egen”. Enligt
nuvarande stadgar (och ofdréndrat i de foreslagna stadgarna) tillskjuter regionen och
kommunen de medel som stiftelsen behdver enligt avtal mellan parterna.

Det ar darfor av vikt att regionen och kommunen kan fa majoritet vid olika
styrelsebeslut. Med nuvarande stadgar utser regionen och kommunen tillsammans 5
ledamoter i styrelsen (3+2) av totalt 8 stycken. | de foreslagna stadgarna utser
regionen och kommunen fortfarande 5 ledaméter men styrelsen kan besta av totalt 10
ledaméter. Eftersom regionen och kommunen har ordférandeposten respektive vice
ordforandeposten kan de tillsammans fortfarande tillsammans bilda majoritet for
visst beslut. Konsekvensen av de foreslagna stadgarna blir alltsa att andelen
ledamdoter som regionen och kommunen utser minskar men de kan fortfarande
tillsammans fatta majoritetsbeslut sdvida deras utsedda ledamoter rostar lika.

Det ar dock inte stiftelsens styrelseledaméter som beslutar om hur stora bidrag
regionen respektive kommunen ska ge till stiftelsen. Detta sker genom en
overenskommelse mellan stiftelsen och den offentliga juridiska personen.

Region Jamtland Harjedalen tillstyrker att styrelsen utdkas enligt styrelsens
forslag.

43
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Samordningskansliet 2015-11-04 RUN/1282/2015
Helge Jonsson

Tfn: 063-14 76 36

E-post: helge.jonsson@regionjh.se

PM Andring av stadgar i Stiftelsen Jamtli

Styrelsen for Stiftelsen Jamtli har begirt stiftarnas samtycke till dndring 1
stiftelseurkunden.

Andringarna avser dels namnindring pa Jamtlands lins landsting, dels reglering av
styrelsens beslutsforhet, dels antalet styrelseledamoter och dels arbetstagarrepresentation
1 stiftelsens styrelse.

Namnéandring

Byte av namn till Region Jaimtland Hirjedalen 1 stillet for Jamtlands lins landsting kan
goras av styrelsen utan att kammarkollegiet behéver tillfragas. Region Jimtland
Hirjedalen dr samma juridiska person som Jimtlands lidns landsting. Det dr bara en
namnindring som har gjorts. Med hinsyn till att detta ér en stiftelse som férvaltar
historien sa tycker jag att man ska vara forsiktig med namnbyte. Beteckningen landsting
ar den juridiskt ritta beteckningen pa organisationen och anvinds ocksa till exempel i
indelningslagen och i vallagen. Det har ingen rittslig betydelse att Jamtlands lins
landsting star kvar i stadgarna. Det var faktiskt det landstinget hette nir stiftelsen
bildades.

Bor avstyrkas av historiska skil.

Styrelsens beslutsforhet

Styrelsen beslutsforhet regleras 1 stiftelselagen och behéver inte regleras i stiftelsens
stadgar. Det som de vill uppna med dndringen framgir redan av stiftelselagen. En
reglering i stadgarna tar Over stiftelselagens bestimmelser. Genom att ta in en sidan
”delbestimmelse” i stadgarna kan osikerhet uppkomma om tillimpningen av ovriga
bestimmelser i stiftelselagen om styrelsens arbetssitt.

Andringen bér avstyrkas av rittsliga skil.

Antalet styrelseledaméter

En stiftelse med egen férvaltning foretrads av styrelsen. Styrelsens uppdrag ar att
forvalta stiftelsens tillgangar och ramen for forvaltningen ér stiftelsens stadgar och
andamalet med stiftelsen. Styrelseledaméterna dr inte representanter f6r den som har
utsett dem och har inget uppdrag att féretrida denne i stiftelsen. Mot bakgrund av det ar
det inte nagot problem att utoka antalet styrelseledaméter och att styrelsen beslutar om
detta och utser dessa ledamoter ir helt i enlighet med stiftelselagen.

Region Jimtland Hirjedalens och Ostersunds kommuns inflytande pa verksamheten
finns kvar oférandrad genom huvudavtalet och ars-avtalen.
Andringen bér tillstyrkas.

1(2)
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Arbetstagarrepresentation

Arbetstagarnas inflytande 1 foretag regleras i lagen (1987:1245) om styrelserepresentation
tor de privatanstillda. Denna lag omfattar inte anstillda i stiftelser.
Arbetstagarorganisationer i stiftelser har saledes inte nigon pa laglig grund ritt att utse
styrelseledamot i en stiftelse. Att fora in bestimmelsen i stiftelsens stadgar ger
fackféreningarna en for framtiden ritt att narvara pa sammantridena. Om man nigon
gang 1 framtiden inte vill ha med representanter f6r fackféreningarna maste man dndra
stadgarna med allt vad det innebir. Det bor dven 1 fortsattningen vara en fraga for
styrelsen att bestimma vilka sammantriden de fackliga organisationerna far narvara.
Andringen bér avstyrkas pa rittsliga grunder.

Helge Jonsson
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Ostersund, den 5 oktober 2015

Revision av Stiftelsen Jamtlis stadgar

Bakgrund

Stiftelsen Jamtlis stadgar antogs 1973 och har darefter reviderats vid tva tillfallen.
Stiftelsen Jamtli (tidigare Stiftelsen Jamtlands lans museum) har instiftats av
Jamtlands lans landsting, Ostersunds kommun, Heimbygda och Jimtlands lins
konstforening genom urkund den 6 september 1973. Stadgarna reviderades den 9
februari 1998 och 4 juni 2008. De tva dndringarna handlade om att Lansstyrelsen for
Jamtlands lan fortsdttningsvis inte skulle utse ledamot tillika ordférande for styrelsen
(1998) och om andring av stiftelsens namn (2008).

Stiftelseurkund och gallande stadgar bifogas (bilaga 1 och 2).

Forslag och process under 2015

En av stiftarna — Jamtlands lins landsting — dr sedan januari 2015 ersatt av Region
Jamtland-Harjedalen. Med anledning av detta har stiftelsen genomford en 6versyn
av stadgarna och stiftelsens styrelse har diskuterat forslag vid ordinarie
sammantraden 28 maj 2015 och 1 oktober 2015.

Andringar har dessutom diskuterats med regionstyrelsens ordférande,
kommunstyrelsens ordférande samt ordférande fér Heimbygda och ordférande for
Jamtlands lans konstférening,.

Styrelserna for Heimbygda och Jamtlands lans konstforening har behandlat férslag
till stadgedndring for stiftelsen. Utifran dessa diskussioner har bifogade forslag tagits
fram (bilaga 3 visar stadgarna fran 2008 med inskrivna andringsforslag fran 2015).

Pa sammantrdde den 1 oktober 2015 har Stiftelsen Jamtlis styrelse beslutat att
framsatta forslag om @ndrade stadgar. Forslaget bifogas (bilaga 4).

Forslaget innebar fyra dndringar:
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1. Redaktionell andring sa att Region Jamtland Harjedalen ingar som stiftare i
stdllet for Jamtlands ldns landsting /§ 2, 3 och 5/

2. Detinskrivsistadgarna att medarbetarrepresentanter kan delta i styrelsens
sammantrdden utan rodstrétt. Det fungerar redan sé i dag sedan beslut i
stiftelsens styrelse 15 februari 1989 /§ 2/

3. Styrelsen Onskar att ordforandes rost ska vara utslagsgivande vid eventuellt
lika rostetal /§ 2/

4. Styrelsen dnskar ha mdjligheten att komplettera sin kompetens genom att
tillsétta ledamot eller tva ledaméter med rostratt, och da gora sa efter samrad
med stiftarna /§ 2/

Forklaring till andringsforslag

L Region Jamtland Harjedalen eftertrdder Jamtlands ldns landsting och har
tagit 6ver samtliga landstingets uppdrag. Det innebér att Stiftelsen Jamtli har fatt en
ny stiftare som tar ver alla plikter och rdttigheter fran forre stiftaren.

2, Den praxis som har funnits sedan 1989 med grund i lagar och reglar om
medarbetarinflyttande pa arbetsplatser bor skrivas in i stadgarna.

3, Styrelsen ¢nskar en tydlighet kring styrelsens arbetsform. Dérf6r 6nskar
vi att det inte uppstar situationer dar styrelsen inte kan fatta beslut. Det ar
bakgrunden for att styrelsens ordforandes rost ska ges utslagskraft vid lika rdstetal.

4, Stiftelsen Jamtlis styrande organ &r styrelsen. Nuvarande stadgar
faststaller att styrelsen bestar av 8 ledamoter, varav 3 tillsdtts av Jamtlands ldns
landsting (nuvarande Region Jimtland Harjedalen), 2 tillsdtts av Ostersunds
kommun, 1 tillsatts av Heimbygda och 1 tillsatts av Jamtlands lédns konstforening.
Dessutom ir landsantikvarien ledamot. Det dr en av ledaméterna tillsatt av regionen
som dr stiftelsens ordfSrande och en av ledaméterna tillsatt av kommunen som édr
vice ordférande.

Tre forhallanden ligger till grund f&r styrelsens 6nskan att f& mdjligheten att utéka
sig med 1-2 ledamoter som far fullt och helt ansvar som ledamot/ledamé&ter med
specifika kompetenser. Det handlar om:

- Papekanden fran Regionsrevisorerna
- Utvecklingen kring styrelsesammansdttning inom offentliga bolag

- Den allminna utvecklingen av Stiftelsen Jamtli
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For det forsta revideras och granskas Stiftelsen Jamtlis bokslut och
verksamhetsberdttelse av Region Jimtland Harjedalens Revisionskontor férutom
fortroendevalda revisorer och professionell auktoriserad revision.

Regionsrevisorerna har sedan ett antal ar fokuserat pa stiftelsens styrelses
funktionalitet och hdrunder styrelsens méjligheter till uppfoljning av olika driftsdelar
och annat inom stiftelsen och da sérskilt stiftelsens relation till sina dotterbolag.
Revisorerna har dé sérskilt fragat om styrelsens kompetens att nyttja sina mdjligheter
tor upptoljning och kontroll. Stiftelsen Jamtli har i dag fem dotterbolag dar stiftelsen
dger aktiemajoriteten:

- Hairjedalens Fjdllmuseum AB

organisationsnummer 556095-6426 - stiftelsen dger 55 %
- Jamtland Teknikland AB

organisationsnummer 556905-6962 - stiftelsen dger 60 %
- Virldsarv Ragundadalen AB

organisationsnummer 556962-1872 - stiftelsen dger 55 %
- The Nordic Centre of Heritage Learning & Creativity AB

organisationsnummer 556173-6280 - stiftelsen ager 75 %
- Restaurang Hov AB

organisationsnummer 556783-7918 - stiftelsen dger 100 %

Dartill kommer att stiftelsen dr aktiedgare i andra aktiebolag, av vilka de viktigaste ar
Destination Ostersund AB och Jamtland Hirjedalen Turism AB.

Fler dotterbolag kan tillkomma i regionen och stiftelsen anser att det dr en tidsenlig
organisatorisk vag att bidra till fullféljande av &ndamalsparagrafens regionala mal.

Stiftelsen Jamtli har ddirmed organiserat en stadigt vixande verksamhet genom
aktieinnehav i bolag och ddrmed skapat en koncern. Det innebar i sin tur ett agar-
och delagaransvar och engagemang. Stiftelsens styrelse anser att det ér en
specialkompetens som inte automatiskt finns hos de styrelseledamdoter som stiftarna
har mdjligheten att rekrytera fran i egen krets.

For det andra kan vi se en utveckling i offentliga bolag, dar det blir allt vanligare att
det dndras i bolagsordningar sa att styrelserna kan kompletteras med ledamoter som
har kompetenser som anses behévas forutom de kompetenser som innehas av
ordinarie ledaméter. Det har vi pa nira hall senast sett i Ostersundshem AB och
Jamtkraft AB.
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Den politiska diskussionen i detta sammanhang har inspirerat stiftelsens styrelse att
se pa mojligheten att pd samma siitt starka styrelsens samlade kompetens.

Stiftelseformen ger ett sarskilt ansvar till stiftelsens styrelse som inte i alla delar kan
jamforas med bolagsstyrelser eftersom stiftarna inte dr dgare. Oavsett detta anser vi
det mycket viktigt att stiftelsens styrelse samrader med stiftarna i samband med
tillsattning av ledamoter med efterfragade kompetenser.

For det tredje utvecklas Stiftelsen Jamtlis verksamhet och organisation pa ett sitt som
gor det naturligt att styrelsen har mdgjlighet att kompletteras med speciella
kompetenser. I dagsldget marks fram for allt globaliseringen och en helt ny balans
mellan offentlig och privat.

Nér stiftelsen bildades var verksamhetshorisonten vildigt regional och under manga
ar var det svenska statliga myndigheter som Statens Kulturrad,
Riksantikvariedmbetet och Lansstyrelsen i Jamtlands 1dn som var de primire parter
utanfor stiftelsekretsen man relaterade till. Det senaste decenniet arbetar Stiftelsen i

vixande omfattning med nationella, nordiska, europeiska och internationella
partners i utvecklingsprojekt och olika satsningar samt deltar som medlemmar och
styrelseledamoter i ett flertal organisationer. Stiftelsens ekonomiska verklighet har
utvecklat sig ifran att ca 70 % av omslutningen for 40 ar sedan bestod av offentliga
anslag till att den offentliga delen i dag star fOr ca 50 %. Alla signaler i omvarlden
tyder pa att denna utveckling kommer att fortsitta.

Mot den bakgrunden och efter inhdmtade kommentarer fran Heimbygda och
Jamtlands ldns konstforening har bifogade forslag till stadgeforandringar — se bilaga
4 - tagits fram i samrad med stiftelsens advokat.

Det dr viktigt att poangtera foljande:

- Stiftelsens styrelse foretrdder inte stiftarna, men ska verka for stiftelsens basta
och ytterst se till att stiftelsen loser det uppdrag dndamalsparagrafen
beskriver.

- Forslaget gor det mgjligt — men inte tvingande - {or styrelsen att utvidga
antalet ledaméter fran 8 till 9 eller 10.

- Eneventuell utvidgning gdors — naturligtvis — i samrad med stiftarna.



50

- De eventuella extra ledaméter far samma status som dvriga ordinarie
ledamoter — detta fOr att understryka betydelsen och ansvaret. Styrelsearbetet
bor inte f6rvixlas med samarbete med olika samhallsintressen i form av till
exempel en tillfdllig kommittee.

- Mandatperioden f&r extra ledaméter faststills av styrelsen i samband med att
den (de) viljs.

- Eftersom det inte ska utses ersittare f6r de extra ledaméterna blir det upp till
styrelsen att avgdra om det i samband med avgéng i fortid frén styrelsen av
extra ledamot skall goras fyllnadsval f6r denne.

For att illustrera vilka kompetenser man kan frestdlla sig att stiftelsens styrelse
kompletterar sig med kan man tanka sig ledamoter med erfarenhet och kontakt till
ndringsliv, forskning, statliga eller till exempel nordiska miljder av intresse for
stiftelsen. Det ar tillika viktigt att de kompetenser styrelsen eventuellt kompletterar
sig med kan skifta éver tid utifran de behov styrelsen kdnner att man har till en given
tid. I en period kan naringslivskompetens vara viktig och i en annan period kan
stiftelsens behov vara att férstdrka sina forskningspolitiska kompetenser.

Henrik Zipsane

Landsantikvarie
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Ostersund, den 6 oktober 2015

- Ostersunds kommun

- Region Jamtland Harjedalen
- Heimbygda

- Jamtlands lans konstforening

Forslag till andring av Stiftelsen Jamtlis stadgar

Under en ldngre tid har Stiftelsen Jamtli arbetat med forslag till uppdaterade stadgar
och det finns nu ett forslag, som stiftarna ska ta stéllning till.

Det bifogas:

PM om stadgeforslag Stiftelsen Jamtli

Stiftelseurkund med bilagor Stiftelsen Jamtlands ldns museum fran 1973
Stadgar for Stiftelsen Jamtli fran 2008

Stadgar for Stiftelsen Jamtli fran 2008 med d@ndringsforslag fran 2015
Forslag till nya stadgar for Stiftelsen Jamtli

ol el

Vi ber nu stiftarna besluta féljande — om mojligt fore 1 februari 2016.

"Som stiftare for Stiftelsen Jamtli godkinner XX forslaget till nya stadgar daterad 1 oktober
2015",

Nar vi har detta beslut fran samtliga fyra stiftare kommer vi att skicka drendet till
Kammarkollegiet for godkannande.

d vanlig halsning

Zipsane

SN
Landsantikvarie

cc. - Lena Backelin, ordforande Stiftelsen Jamtli
- Gunnar Hjelm, viceordforande, Stiftelsen Jamtli



Zéjﬁ 4

Stiftelseurkund for

STIFTELSEN JAMTLANDS LANS MUSEUM

§ 1

Ostersunds kommun, Jdamtlands ldns landsting, foreningen Heimbygda

och Jdmtlands lidns konstfoérening anslér med giltighet frén den 1
janvari 1974 i § 2 angiven egendom att sdsom sjdlvstiéndig formogenhet
fortvarande tjdna det i 3 § angivna dndamélet. For anslaget skall gilla
i 2 § angivna villkor,

Den sd&lunda bildade stiftelsen bendmnes Stiftelsen Jdmtlands ldns museum,

§ 2
Ostersunds kommun ansdéir étt kontantbelopp om 10.000 kronor samt uppléter
till stiftelsen enligt ovtal med foreningen Heimbygda och beslut den
17.6.1964, 21,11,1961 och tidigare den del av Jamtliomrddet som tillhor
kommunen och vars grinser finns angivna pé sdrskild korta.

Jamtlands ldns landsting anslér ett kontantbelopp om 10.000 kronor.

Féreningen Heimbygdo ansléar foljande egendom, nimligen

a) samtligo foreningen tillhoriga byggnader och anlidggningar
samt den foreningen tillhtriga delen av Jamtliomradet (Stg
1415-1816).

b) samtliga foreningen tillhdrigo foremalssamlingor, arkivalier,

inventarier och boksamlingar,

c) betriffande foreningen den 1 januari 1974 tillhtriga kontanta
medel, fordringar och varulager, fondernas fiérdelning och
ovriga overenskommelser mellan foreningen och dvriga stiftare
hdénvisas till sdrskild bilaga.

Jdamtlands lidns konstforening anslér somtliga foreningen tillhdriga
foremdlssamlingar, arkivalier, inventarier och boksamlingor.

Stiftarna forutsdtter att stiftelsen av Jdomtlands ldns museifdrening
overtar dganderdtten och forvaltningen av museibyggnaden med tomt.,

Sésom villkor for féreningen Heimbygdas medverkan giller, att stiftelsen
Jimtlands léins museum - med motsvarande befrielse for foreningen Heimbygda

~ Overtager dels ansvoret for byggnader och andra foremdl, dels ock
betalningsansvaret for foreningens skulder, pensionsutfidstelser och dvriga
ekonomiska forpliktelser vid tiden for overldtelsen. Overtagandet av betalnin
ansvaret skall jdmvidl avse de skulder och fordringar som ej kan ha medtagits
vid upprittandet av foreningens bokslut per den 31 december 1973, men som avs
tiden fore overlételsen,
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§ 3

Stiftelsens dndamdl dr ott forvalta stiftelsens samlingar, byggnader och
markomrdden och hé&llo dem tillgdngliga for allméinheten. Stiftelsen skall inon
huvudsak Jémtlands ldn bedriva och friémja kulturminnesvérd och museal
verksaomhet liksom annan dtérmed férenlig och nidrstéende kulturell verksomhet.
Stiftelsen skall dédrest icke genom forfattningar annat foreskrives vara
huvudman for landsantikverien i ldnet, Stiftelsen diger dven, da sd befinnes
lidmpligt i egen regi eller genom sirskilt biddat organ, genom uthyrning
ell?r annorledes affdrsmissigt utnyttja de byggnader vardver stiftelsen dger
forfaga.

§ 4

Den personal som den 31 december 1973 &r stadigvarande-sysselsatt vid
ldansmyseet, skall erbjudes anstdllning hos stiftelsen pd ofdrindrade villkor,

§5

Stiftelsen Jdmtlands léns museum skall vare undantagen frén tillsyn enligt
lagen den 24 maj 1929 om tillsyn bver stiftelser.

§ 6

Utsver vad 1 1 -~ 5 §§ sdgs skall for stiftelsen gélla de bestdmmelser, som
finns intagno i bilagda stadgar for stiftelsen,

Ostersund den 6.9,1973

For Jdamtlands léins landsting:
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Bilaga a.

Stadgar for

STIFTELSEN JAMTLANDS LANS MUSEUM

Stiftelsen Jamtlands ldns museum har instiftats av Jiamt-
lands ldns landsting, Ostersunds kommun, foreningen Heimbygda och
Jimtlands ldns konstforening genom stiftelseurkund den
varvid féljonde stadgor antagits.

&1

Stiftelsens dndamdél

Stiftelsens tndamdl &dr att férvalta stiftelsens samlingar,
byggnader och markomrdden och hé&lla dem tillgtngliga for allmdn-
heten. Stiftelsen skall inom i huvudsak Jdamtlands ltn bedriva och
frimjo kulturminnesvérd och museal verksamhet liksom annan diéirmed
forenlig och ndrstéende kulturell verksamhet, Stiftelsen skall
direst icke genom forfattningor annat foreskrives vara huvudman
for laondsantikvarien i ldnet., Stiftelsen tiger dven, d& sd befinnes
lompligt i egen regi eller genom sdrskilt bildat organ, genom ut-
hyrning eller annorledes affdrsméissigt utnyttja de byggnader var-
vver stiftelsen tiger forfoga.

§ 2

Inspektion och tillsyn

Stiftelsen skall vara underkastad inspektion i enlighet
med gidllande forfattningor for den verksamhet som stiftelsen dr
avsedd att bedriva - Kungl. Maj:ts kungdrelse den 27 maj 1955 angé-
ende statsbidrag till avldningar inom landsantikvarieorganisatiom
nen (SFS 377:19%5), eller de forfattningar som kan trddae i denna
kungbrelses stdlle,

§ 3

Stiftelsens styrelse

Stiftelsens angeldgenheter handhavas av en styrelse, som
har sitt sdte i Ustersund och bestdr av &tta ledamdter och sex
suppleanter. Jumtlands liéns landsting och Ustersunds kommun utser
vardera tva ledamdter och en suppleant. Foreningen Heimbygda och
Jumtlands lédns konstforening utser vardera en ledamot ocﬁ en supple-~
ant, Dérjimte diger linsstyrelsen att utse en ledamot och en supple-
ant. Landsantikvarien (museichefen) dr sjdlvskriven ledamot med
sin stdllfbretrddare som suppleant, Ledamter och suppleanter ut-
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ses for samma mandatperiod som giller vid kommunala val,

Styrelsen dr beslutsfor ndr minst fem ledaméter dr ndrvo-
rande. Styrelsen utser inom sig ordforande och vice ordférande,
Beslut inom styrelsen fattas med enkel majoritet och med utslags-
rost for ordféranden, Styrelsen sammantrider pd kallelse av ordfo-
randen eller d& minst tvd styrelseledamdter sd pdfordrar. Styrel-
sen bor sammantrdde minst en ging varje kalenderkvartal,

§ 4

Styrelsens &liggande

Styrelsen dr ansvarig for ott stiftelsens angeltigenheter
handhavas enligt dessa stadgar.

Styrelsen skall &rligen 8ver sin verksamhet avgiva berdt-
telse, som jdmte sommandrag av rikenskaperna skgll tillstdllas
revisorerng och envar av stiftarno senast tre mdéhader efter rdken-
skaps@rets utgéng.

§5

Persongl

Styrelsen utser landsantikvarie (museichef) och de Bvriga
befattningshavare, som kan anses erforderliga. Landsantikvarien
(museichefen) handhar stiftelsens lopande forvalining i den utstrick-
ning styrelsen besttmmer,

§6
Revisorer

Stiftelsens forvaltning granskas av tre revisorer, av vilka
drligen en revisor jtmte personlig suppleont utses av vardero ldns-
styrelsen, landstinget och Ustersunds kommun,

Revisorernas berdttelse dver granskningen skall tillstdl-
lgs envar av stiftarna inom fyra m&nader efter rdkenskapsdrets ut-
gang.

§ 7

Stiftelsens ekononmi

Stiftelsen dger mottaga bidrag till gynnande av dess verk-
samhet, sdvida ej till bidragen knutits villker, som styrelsen
finner stridande mot stiftelsens tndamél,

I dvrigt bekostas verksamheten av stiftarna enligt dem e~
mellan dverenskomna villkor,

§ 8

Andring av stiftelsens stadgar

Stadgarnas bestdmmelser kan dndras direst somtliga stif-
tare &r ense diirom, och dndringen gors i Gverensstdmnelse med gal-
lande férfattning.
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§9

Stiftelsens upplbsning

Direst foreningen Heimbygda eller Jomtlands léns konstfo-
rening skulle upplosas eller av annan anledning inte dnska medverka
i stiftelsen skall de funktioner, som enligt stadgarne ankommer
p& vederbdrande forening fullgdras av kvarvarande stiftare,

Stiftelsen kan uppldsas endast genom beslut av styrelsen,
Sédant beslut fordrar for att tgo giltighet tvd tredjedels majo-
ritet av styrelsens samtliga ledamdter och skall godkdnnas av landsw
tinget och Ustersunds kommun,

Vid sddan uppldsning skall stiftelsens tillgéngar med ickt~

tagande av bestdmmelserna 1 gallende forfattningar dverlamnas till
annan organisation som kan fungera som huvudman f8r lénsmuseet,

e P i gt

Pessa stadgar skall enligt gdllonde forfattning faststél-
las av riksantikvariedmbetet,
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Bilaga b,

Stiftelssurkund fir

STIFTELSEN JAMTLANDS LANS MUSEUM

§ 1

Ustersunds kommun, Jumtlands ldns landsting, fdreningen Heimbygda
och Jumtlands léns konstforening anslér med giltighet fran den |
janvari 1974 1 § 2 angiven egendom att s&som sjélvstindig formo-
genhet fortvarande tijdna det i 3 § angivna dndamblet. For anslaget
skall gdlla 1 2 § angivna villkor.

Den sGlunda bildade stiftelsen bendmnes Stiftelsen Jamtlands ldns
nuseum,

§ 2

Ustersunds kommun anslér ett kontantbelopp om 10,000 kronor somt
upplater till stiftelsen enligt avtol med féreningen Heimbygda och
beslut den 17,6.1964, 21,11,1961 och tidigare den del av Jamtliom-
rédet som tillhor kommunen och vars grinser finns angivna p& sir-
skild karta.

Jimtlands ldns landsting anslér ett kontantbelopp om 10.000 kronor.

Féreningen Heimbygda anslér foljande egendom, ndmligen

a) samtliga foreningen tillhoriga byggnader och anlédggningar
samt den foreningen tillhdriga delen ov Jamtliomrddet (Stg
1415-1416)

b) samtliga foreningen tillhtriga férem&lssamlingar, arkivali-

er, inventorier och boksamlingar.

c) betrdffande foreningen den 1 ianuuri 1974 tillhdriga kontan-
ta medel, fordringar och varulager, fondernas fordelning
och Bvriga dverenskommelser mellen foreningen och Gvriga
stiftare hidnvisas till sdrskild bilaga.

Jimtlands lidns konstférening ansldr samtliga foreningen tillhdriga
foremédlssamlingar, arkivalier, inventarier och boksamlingar.

Stiftarna fdrutsdtter att stiftelsen av Jiémtlands ldns museifdrening
overtar Hganderdtten och forvaltningen av museibyggnaden med tomt.

Sasom villkor for foreningen Heimbygdas medverkan gdller, att stif-
telsen Jdamtlands ldns museum - med motsvarande befrielse for fore-

ningen Heimbygda - dvertager dels ansvaret fér byggnader och andra

foremdl, dels ock betalningsansvaret for foreningens skulder, pen-

sionsutfistelser och dvriga ekonomiska forpliktelser vid tiden for

bverldtelsen, Overtagandet av betalningsansvaret skall jamvdl avse

de skulder och fordringar som ej kan ha medtagits vid uppréttandet

av foreningens bokslut per den 51 december 1973, men som avser ti-

den fore verldtelsen.



59

§ 3

Stiftelsens dndamdl dr att forvalta stiftelsens samlingar, bygg-
nader och markomréden och h&lla dem tillgdngliga for allmdnheten,
Stiftelsen skall inom i huvudsak Jdmtlands lén bedriva och frimja
kulturminnesvédrd och musecl verksamhet liksom annan ddrmed foren-
lig och narstdende kuliurell verksomhet, Stiftelsen skall direst
icke genom fdrfattningar annot foreskrives vara huvudman for lands-
antikvarien i ldnet, Stiftelsen dger dven, d& s& befinnes Ldmpligt
i egen regi eller genom sdrskilt bildat orgun, genom uthyrning
eller annorledes affdrsmissigt utnyttja de byggnader vardver stif-
telsen &iger forfoga.

§ 4
Den personal som den 31 december 1973 dr stadigverande sysselsatt

vid lénsmuseet, skall erbjudas anstillning hos stiftelsen pd ofvr-
tdndrade villkor,

§ 5

Stiftelsen Jidmtlands ldns museum skall vara undantagen frén till-
syn enligt lagen den 24 maj 1929 om tillsyn dver stiftelser,

§ 6

Utdver vad 1 1 - 5 §§ sdgs skall for stiftelsen gilla de bestdmmel-
ser, som finns intaogna i bilagda stadgar fér stiftelsen.

Ustersund den

For Jamtlands lédns landsting:

For Ostersunds kommun:

Fdr foreningen Heimbygda:

For Jdamtlands lidns konstfdrening:
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Bilaga c.

Ekonomisk Sverenskommelse i samband med bildandet av stiftelsen

Jomtlands ldns museum

I Foreningen Heimbygda

A.

Fonderna

Heimbygda behdller férvaltningen av Stadlings fond, Festins
naturskyddsfond och Torsten Bobergs fond.

Stiftelsen overtar forvaltningen av Klockstapelsfonden,
Minnesgdrdsfonden och Jamtligdvans fond, vilka alla dr knut-
na till underhéll och utveckling av Jamtli, samt Tibroands-
hogens fond, Myntsamlingsfonden och Ragnar Ohlsons byganads-
fond, Stina Bergners fond, Heimbygdas sléjdfond, Agnes
Erikssons stipendiefond och Byggnadsfonden forvaltas av
stiftelsen, om mdjligt sammanfdrda till en ny fond, for-
slagsvis bendmnd Heimbygdas slojdfond. (Heimbygdas skuld
till Minnesgiirdsfonden dvertas av stiftelsen},

Skogsbyns fond avvecklas, eftersom medlen kan anses for-

brukade,

Ekenomi i dvrigt -

I Heimbygdas ekoromi finns ett dolt underskott pa 100.000-
200,000 kr, beroende pa bertkningsstttet. Bland annat upp-
tas samlingarna och byggnoderna pd Jamtli som tillgéngar.

Samtliga tillgdngar och skulder dverfors pd stiftelsen,
med undantag for ett mindre kapital, i forsta hand &rets
medlemsavgifter. Heimbygda behdller dirfor 40,000 kronor
av sina kontanta tillgéngar,

Andelarng i Jamtslojd verfores till stiftelsen, eftersom
ldnshemsl® jdskonsulenten kommer ott lyda under denna.

Restavrang Hov och Jamtlintimndens verksamhet sammanslés

till ett surskilt oktiebolag. Med hiinsyn till foréndringar
av bestimmelserna Tor bolagsbildning forutsdtts detto bo-
lag bildot redan under 1972, Bolaget skall tillhdra stiftel-
sen, vilken utser bolagets styrelse,

Lonsmuseets kamrer skall delvis tjdnstgdra hos bolaget och
fungera som verkstdllande tjénsteman, Verksamheten regleras
genom arrendekontraokt, vari tas upp villkoren for fastig-
hetsskvtsel och underhdll, anléiggningornas nyttjonde for
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museala dndamdl, regler for vakth&llning och ordningsvii-
sende i samband med t ex Jamtlikvillor, samt samordningen
med Gvrig verksamhet inom fornbyn, For att underldtta sam-
ordningen skall landsantikvarien (museichefen) ingd 1 bo-
lagets styrelse.

IT. Jdmtlands lidns konstfSrening

Féreningens tillgéngar har inte p& sammo siéitt som Heimbygdas
karoktdren av en blandning av anslogsmedel och féreningsav-
gi Ftern

Konstforeningen behdller ddrfor samtlige tillgdngar, inklusi-
ve fondmedel, undantaget att driftsanslagen frén kommun och
landsting i fortsdttningen tillfors stiftelsen,

III. Jidmtlands ldns museiforening upphdr och dverlimnar ddrvid
fastigheten och sina dvriga tillgéngar till stiftelsen.

Ostersund den

For Jumtlands léns landsting:

For Ostersunds kommun:

For foreningen HeimBygdo:

For Jimtlands lins konstforening:

For Jamtlands ldns museiférening:
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Bilaga d.

PM _angdende nya stadgar for foreningen Heimbygda och Jamtlands liéns
konstforening.

Linsmuseets foreslagna omorganisation nbdviindiggdr en revidering
av foreningarnas stadgar. Med hidnsyn till stadgarnos férdldrade
skick och foreningarnas fortindrade arbetsuppgifter bor revisionen
géras total,

Det finns skil att dvervdga om inte bdda fdreningarna i samband
med omorgdnisationen mera tin hittills bor & formen av liénsforbund
for hembygds~ resp konstforeningarna, I Heimbygdas fall dr det méj-
ligt att redan frén boérjon gdra styrelsen till ett organ for de
lokala foreningarna. En sddan orgonisation skulle ©verensstémma
med strivandena p& riksplanet (foreslagen omorganisation av Sam-
fundet for Hembygdsv&rd?.

For att underldtto den framtide verksamheten bsr stadgarna for de
tvd lédnsforeningorna pad stdrsta méjliga antal punkter ges lika ut-
formning. Som stdd for foreningurnas arbete med att utarbeta nya
stadgar har utredningsgruppen ddrfor sammanstdllt féljande underlag.

1 Foreningens dndamdl
% bor inledas: "har till dndomdl att i samverkan med Stif-
telsen Jdmtlands léins museum..,”

Direfter bor uppgiften for resp forening om mBjligt ges
en mycket kortfattad och allmdnt héllen definition,

2 Medlemmar: hiir maste diskuteras enskilda medlemmar, kollek-
tiva medlemmar (hembygds— och konstféreningar), stdndiga,
stodjande, heders~ m fl typer av medlemskap. Forenkling
onskvird, Nuvarande system for foreningarnas anslutning
till Heimbygda dr inte tilldmpligt, om malsdttningen skall
vara den angivna., - For Heimbygda regleras rtittigheten till
Grsbok, for konstfoéreningen lotteriet.

3 Styrelse: I bdda foreningarna vtses f n vissa styrelsele~
dambter av kommunen, landstinget, lunsstyrelsen och hus-
hdllningssdllskapet. I framtiden torde det vara lampligt
att hela styrelsen inklusive ordfdranden utses av &rsmbtet.
Samma gtiller revisorerna. Landsantikvorien (museichefen
bor dock vara sjtilvskriven ledamot av béda styrelserna.

§ bor vidare innehdlla stadgande ang mandatperiod, tid for
sammantridden, beslutsmissighet och drsberdttelse,
Huvuddelen av vad som nu sdgs 1 § 4 av Heimbygdas stadgar
torde b&ra utgd.

4 Revision
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5 Arsmotet. Utom sedvanligt innehdll méste hdr regleras for-
allandet mellan kollektiva medlemmar och enskilda (i Heim-
bygdas fall &rshoksprenumeranterna). Forslagsvis bsr betr,
Meimbygda endast delegaterna for hembygdsforeningarna ha
rostritt, enskild medlem bor ha forslagsrdtt och yttrande-
rdtt, men ej rostrdtt,

6 Ang dndring av stadgarna

7 Upplésning. Tillgéngarna bdr d& dverlémnas till ldnsmuseet,
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Bilaga e.

Overenskommelse om somarbetet mellan féreningen Heimbygda och Stif-
telsen Jimtlands ldins museum.

Foreningen Heimbygda och Stiftelsen Jumtlands léns museum har denna
dag triéiffat foljande dverenskommelse.

§ 1

Fsreningen tger disponera linsmuseets lokaler for semmantridden,
arsmdten och fdredrag, samt utnyttjo stiftelsens kansli och skriv~
personal for sin verksamhet,

§ 2

Féreningens in- och utgdende skrivelser skall efter den 1 juli 1973
foras 1 strskilt diarium och dess fromtidg handlingor skall i stif-
telsens arkiv forvaras &tskilda,

§3

Foreningens medlemmor tger fritt tilltrdde till lénsmuseet, utom
till s&dano separatutstdliningor for vilka siirskild entréavgift
uttages.

§ 4
Arsboken JAMTEN skall vore gemensamt organ for foreningen och stif-
telsen och utgivas av stiftelsen., I &rsbokens redoktion skall ingd
tvad ledambter vtsedda av foreningen, Féreningen disponerar erfor-
derligt antal cxemplar av &rsboken mot fér varje &r faststdlld av-
gift,

§ 5

Linsmuseets symbol, Overhogdalsryttaren, fér anvindas av s&vil stife-
telsen som foreningen.,

§ 6
Denna dverenskommelse giller tills vidare, med en omsesidig upp-
stigningstid pa tvd dr, sdvida annan uppstigning ej Bverenskommes,
Ostersund den

For foreningen Heimbygda:

For Stiftelsen Jdmtlands lédns museum:
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Bilaga f.

Overenskommelse om samarbetet mellan Jamtlands lins konstfdrening
och Stifttelsen Jomtlands ldns museum

Jamtlands lins konstforening och Stiftelsen Jdmtlands léns museum
har denno dag triffet foljande dverenskommelse,

§ 1

Foreningen Hger disponera lénsmuseets lokaler for utstillningar,
samnantridden, aGrsmdten och féredrag, samt utnyttja stiftelsens kan-
sli och skrivpersonal for sin verksamhet,

§ 2

Foreningens in- och utgdende skrivelser skall foras i sdrskilt di-
driuvm och dess framtida handlingur skall i stiftelsens arkiv for-
varas Gtskilda,

§¢ 3
Féreningens medlemmar dger fritt tilltrdde till ldnsmuseet, utom

till sddana separatutstdllningar for vilko sdrskild entréavgift
uttages,

§ 4
Denna dverenskommelse gdller tills vidare, med en Smsesidig upp-
sdgningstid av tvé &r, s&vida annan uppstdgning ej Sverenskommes.,
Ustersund den

For Jomtlands lédns konstférening:

For Stiftelsen Jimtlands léins museum:



66



STIFTELSEN JAMTLI  2008-06-04 Zéj‘ £

Stadgar for
STIFTELSEN JAMTLI

Stiftelsen Jamtli (tidigare Stiftelsen Jamtlands lins museum) har instif-
tats av Jimtlands lins landsting, Ostersunds kommun, Heimbygda och
Jamtlands ldns konstforening genom urkund den 6 september 1973,
varvid foljande stadgar antagits. Stadgarna har dndrats den 9 februari
1998 och 4 juni 2008.

§1

Stiftelsens andamal

Stiftelsens andamal ar att forvalta stiftelsens samlingar och markomraden
och halla dem tillgdngliga for allmdnheten. Stiftelsen skall inom i huvud-
sak Jamtlands lan bedriva och framja kulturminnesvard och museal verk-
samhet liksom annan ddrmed forenlig och narstdende kulturell verksam-
het. Stiftelsen dger dven, da s& befinnes lampligt i egen regi eller genom
sdrskilt bildat organ, genom uthyrning eller annorledes afférsmassigt ut-
nyttja de byggnader varover stiftelsen dger forfoga.

§2

Stiftelsens styrelse

Stiftelsens angeldgenheter handhas av en styrelse som har sitt site i Oster-
sund och bestar av atta ledamoter och fyra suppleanter.

Jamtlands ldns landsting utser tre ledamoter och en suppleant f6r dessa,
Ostersunds kommun utser tva ledaméter och en suppleant. Heimbygda
och Jamtlands ldns konstférening utser vardera en ledamot och en sup-
pleant. Landsantikvarien (museichefen) ér sjdlvskriven ledamot. Kom-
mun- och landstingsvalda ledamoter och suppleanter utses for samma
mandatperiod som giller vid kommunala val.

Till styrelsens ordférande utses den som landstinget bestammer, till vice
ordférande den som Ostersunds kommun bestimmer.

§3

Styrelsens aliggande

Styrelsen dr ansvarig for att stiftelsens angeldgenheter handhas enligt
dessa stadgar. Styrelsen skall ge landstinget mojlighet att yttra sig om stif-
telsens verksamhetsinriktning och om storre foérdndringar som kan pa-
verka stiftelsens framtida driftskostnader.
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Styrelsen skall upprétta arsredovisning och vid tidpunkt som landstinget
bestimmer avldmna den till revisorerna och envar av stiftarna.

§4

Personal

Styrelsen utser landsantikvarie (museichef) och de tvriga befattningsha-
vare, som kan anses erforderliga. Landsantikvarien (museichefen) hand-
har stiftelsens 16pande férvaltning i den utstrdckning styrelsen bestdm-
mer.

§5

Revisorer

Auktoriserad eller godkind revisor (revisionsbolag) i stiftelsen utses av
stiftelsens styrelse efter forslag fran landstingets revisorer. Dirutdver ut-
ser landstinget och Ostersunds kommun vardera en revisor jamte supple-
ant for denna. Revisorer utses for samma mandatperiod som giller vid
kommunala val. Revisorernas beréttelse 6ver granskningen skall tillstillas
envar av stiftarna vid tidpunkt som landstinget bestimmer.

§6

Stiftelsens ekonomi

Stiftelsen dger mottaga bidrag till gynnandet av dess verksamhet, savida
ej till bidragen knutits villkor, som styrelsen finner stridande mot stiftel-
sens dndamal. I &vrigt bekostas verksamheten av stiftarna enligt dem
emellan dverenskomna villkor.

§7
Andring av stiftelsens stadgar

Stadgarnas bestdmmelser kan &dndras direst samtliga stiftare dr ense
ddrom, och dndringen gors i dverensstimmelse med gillande forfattning,

§8

Stiftelsens upplosning

Diérest Heimbygda eller Jamtlands ldns konstférening skulle upplsas el-
ler av annan anledning inte kan medverka i stiftelsen skall de funktioner
som enligt stadgarna ankommer pd vederbdrande forening fullgdras av
kvarvarande stiftare.

Om stiftelsen upploses skall dess tillgangar med iakttagande av bestdm-
melserna i gillande forfattningar dverldmnas till annan organisation som
kan fungera som huvudman for linsmuseet.
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Forslag till dndringar i
Stadgar for
STIFTELSEN JAMTLI

Stiftelsen Jamtli (tidigare Stiftelsen Jimtlands liins museum) har instif-
tats av Region Jimtland Hérjedalen (tidigare Jimtlands léns landsting, ne-
dan benimnd Regionen), Ostersunds kommun, Heimbygda och Jimt-
lands lins konstforening genom urkund den 6 september 1973, varvid
foljande stadgar antagits. Stadgarna har fdndrats den 9 februari 1998
och 4 juni 2008.

§1

Stiftelsens indamal

Stiftelsens d@ndamal dr att forvalta stiftelsens samlingar och markomriden
och hélla dem tillgéingliga for allméinheten. Stiftelsen skall inom i huvudsak
Jamtlands ldn bedriva och frdmja kulturminnesvard och museal verksamhet
liksom annan dédrmed forenlig och nédrstaende kulturell verksamhet. Stiftel-
sen dger dven, da sd befinns lampligt i egen regi eller genom sérskilt bildat
organ, genom uthyrning eller annorledes affarsmissigt utnyttja de byggna-
der varover stiftelsen dger forfoga.

§2

Stiftelsens styrelse

Bmésaﬂ%ﬂwaﬁel%éﬁmsewhe%ﬂ}—ahﬁaweﬁ%n—ledmﬂet—@mmaﬁ—%h

Fandstingsvalda ledaméter och suppleanter-utses 161 samma mandatperiod
som gitler-vid kommunala-vak

Stiftelsens angeligenheter handhas av en styrelse som har sitt siite i Oster-
sund. Styrelsen skall bestd av minst atta men hogst tio ledaméter, med mel-
lan fyra och sex suppleanter. Regionen utser tre ledamoter och en suppleant,
Ostersunds kommun utser tva ledaméter och en suppleant. Heimbygda och
Jamtlands lidns konstforening utser varsin ledamot och suppleant.

Styrelsen har dartill mojlighet att, i syfte att styrka och bredda styrelsens
kompetens vid uppfyllande av stiftelsens dndamal, utse ytterligare tva leda-
moter. Innan styrelsen utser sddan ledamot, skall stiftelsens ordférande och
viceordforande samrada med samtliga stiftare. Landsantikvarien &r ledamot
och foredragande i styrelsen.

i
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Kommun- och regionvalda ledamoter och suppleanter utses for samma
mandatperiod som géller vid kommunala val. Om ledamot eller suppleant
ldmnar styrelsen under mandatperioden, skall ersdttare utses av den som
utsag den avgangna ledamoten.

Styrelsen skall inbjuda varje fackforbund som stiftelsen har kollektivavtal
med, att utse en representant som utan rostratt dger ritt att delta i styrelsear-
betet.

Till styrelsens ordforande utses den som Regionen landstinget bestimmer,
till vice ordforande den som Ostersunds kommun bestimmer. Vid lika ros-
tetal i styrelsen ér ordforandes rost utslagsgivande.

§3

Styrelsens aliggande

Styrelsen dr ansvarig for att stiftelsens angeldgenheter handhas enligt dessa
stadgar. Styrelsen skall ge landstinget mojlighet att yttra sig om stiftelsens
verksamhetsinriktning och om storre fordndringar som kan paverka stiftel-
sens framtida driftskostnader.

Styrelsen skall uppritta arsredovisning och vid tidpunkt som Regionen
landstinget bestimmer avldmna den till revisorerna och envar av stiftarna.

§4

Personal

Styrelsen utser landsantikvarie (museichef) och de 6vriga befattningshavare,
som kan anses erforderliga. Landsantikvarien (museichefen) handhar stiftel-
sens lopande forvaltning i den utstriickning styrelsen bestdmmer.

§5

Revisorer

Auktoriserad eller godkind revisor (revisionsbolag) i stiftelsen utses av stif-
telsens styrelse efter forslag fran Regionens landstingets revisorer. Déruto-
ver utser Regionen landstinget och Ostersunds kommun vardera en revisor
jamte suppleant for denna. Revisorer utses for samma mandatperiod som
giller vid kommunala val. Revisorernas berittelse dver granskningen skall
tillstdllas envar av stiftarna vid tidpunkt som Regionen landstinget bestdm-
mer.

§6

Stiftelsens ekonomi

Stiftelsen dger mottaga bidrag till gynnandet av dess verksamhet, savida ej
till bidragen knutits villkor, som styrelsen finner stridande mot stiftelsens
dndamal. I Gvrigt bekostas verksamheten av stiftarna enligt dem emellan
overenskomna villkor.

2
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§7

Andring av stiftelsens stadgar

Stadgarnas bestimmelser kan édndras ddrest samtliga stiftare ér ense dérom,
och éndringen gors i dverensstimmelse med gillande forfattning.

§8

Stiftelsens upplésning

Direst Heimbygda eller Jamtlands ldns konstforening skulle upplosas eller
av annan anledning inte kan medverka i stiftelsen skall de funktioner som
enligt stadgarna ankommer pa vederborande forening fullgoras av kvarva-
rande stiftare.

Om stiftelsen upploses skall dess tillgangar med iakttagande av bestimmel-
serna i gillande forfattningar 6verlimnas till annan organisation som kan
fungera som huvudman f{or museet linsmuseet.

'%
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1

Stadgar for
STIFTELSEN JAMTLI

Stiftelsen Jamtli (tidigare Stiftelsen Jimtlands liins museum) har instif-
tats av Region Jimtland Hiirjedalen, Ostersunds kommun, Heimbygda
och Jimtlands liins konstforening genom urkund den 6 september
1973, varvid foljande stadgar antagits. Stadgarna har édndrats den 9
februari 1998 och 4 juni 2008 och x xxxxxxx 2016.

§1

Stiftelsens dindamal

Stiftelsens d@ndamal &r att forvalta stiftelsens samlingar och markomraden
och hélla dem tillgéingliga for allménheten. Stiftelsen skall inom i huvudsak
Jamtlands ldn bedriva och framja kulturminnesvard och museal verksamhet
liksom annan ddrmed forenlig och nirstdende kulturell verksamhet. Stiftel-
sen dger dven, da sa befinns lampligt i egen regi eller genom sirskilt bildat
organ, genom uthyrning eller annorledes affidrsmissigt utnyttja de byggna-
der varover stiftelsen dger forfoga.

§2

Stiftelsens styrelse

Stiftelsens angeldgenheter handhas av en styrelse som har sitt site i Oster-
sund. Styrelsen skall bestd av minst dtta men hogst tio ledaméter, med mel-
lan fyra och sex suppleanter. Regionen utser tre ledamdéter och en suppleant,
Ostersunds kommun utser tva ledaméter och en suppleant. Heimbygda och
Jamtlands ldns konstforening utser varsin ledamot och suppleant.

Styrelsen har dirtill mojlighet att, i syfte att styrka och bredda styrelsens
kompetens vid uppfyllande av stiftelsens dndamal, utse ytterligare tva leda-
mdéter. Innan styrelsen utser sddan ledamot, skall stiftelsens ordférande och
viceordforande samrada med samtliga stiftare. Landsantikvarien ér ledamot
och foredragande i styrelsen.

Kommun- och regionvalda ledaméter och suppleanter utses for samma
mandatperiod som giller vid kommunala val. Om ledamot eller suppleant
limnar styrelsen under mandatperioden, skall erséttare utses av den som
utsag den avgangna ledamoten.

Styrelsen skall inbjuda varje fackforbund som stiftelsen har kollektivavtal
med, att utse en representant som utan rostrétt dger ritt att delta i styrelsear-
betet.
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Till styrelsens ordforande utses den som Regionen bestdmmer, till vice ord-
forande den som Ostersunds kommun bestdimmer. Vid lika rostetal i styrel-
sen dr ordforandes rost utslagsgivande.

§3

Styrelsens dliggande

Styrelsen dr ansvarig for att stiftelsens angeldgenheter handhas enligt dessa
stadgar. Styrelsen skall ge landstinget mdjlighet att yttra sig om stiftelsens
verksamhetsinriktning och om storre fordndringar som kan paverka stiftel-
sens framtida driftskostnader.

Styrelsen skall uppritta arsredovisning och vid tidpunkt som Regionen be-
stéimmer avldmna den till revisorerna och envar av stiftarna.

§4

Personal

Styrelsen utser landsantikvarie (museichef) och de 6vriga befatiningshavare,
som kan anses erforderliga. [.andsantikvarien (museichefen) handhar stiftel-
sens lopande forvaltning i den utstrickning styrelsen bestémmer.

§5

Revisorer

Auktoriserad eller godkind revisor (revisionsbolag) i stiftelsen utses av stif-
telsens styrelse efter forslag fran Regionens revisorer. Dédrutdver utser Reg-
ionen och Ostersunds kommun vardera en revisor jamte suppleant for
denna. Revisorer utses for samma mandatperiod som giller vid kommunala
val. Revisorernas berittelse dver granskningen skall tillstéllas envar av stif-
tarna vid tidpunkt som Regionen bestammer.

§6

Stiftelsens ekonomi

Stiftelsen dger mottaga bidrag till gynnandet av dess verksamhet, siavida ¢j
till bidragen knutits villkor, som styrelsen finner stridande mot stiftelsens
andamal. T Ovrigt bekostas verksamheten av stiftarna enligt dem emellan
overenskomna villkor.

87

Andring av stiftelsens stadgar

Stadgarnas bestimmelser kan dndras direst samtliga stiftare dr ense dérom,
och édndringen gors i Overensstimmelse med géllande forfattning.

§8

Stiftelsens upplosning

Direst Heimbygda eller Jamtlands ldns konstforening skulle upplosas eller
av annan anledning inte kan medverka i stiftelsen skall de funktioner som

2
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enligt stadgarna ankommer pa vederborande forening fullgbras av kvarva-
rande stiftare.

Om stiftelsen upploses skall dess tillgdngar med iakttagande av bestimmel-
serna i gillande forfattningar gverlimnas till annan organisation som kan
fungera som huvudman for museet.
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. REGION Reglemente for Pensionarsradet i 4(5)
JAMTLAND Region Jamtland Harjedalen
HARJEDALEN
Daniel Nilsson 2015-09-14 Dnr:RS/311/2015

Samordningskansliet

1 SYFTE

Region Jimtland Hirjedalen ska enligt § 8 HSL 1 planering och utveckling av hilso- och
sjukvarden samverka med bland annat Jimtland Hirjedalens pensionirsorganisationer. Radet
bestar av representanter fran Jimtland och Hirjedalens pensionarsorganisationer,
fortroendevalda och tjansteman fran Region Jamtland Hirjedalen.

Pensionirsorganisationerna bereds genom sina representanter 1 raidet mojlighet att framféra
synpunkter pa Region Jamtland Hirjedalens verksamheters utformning samt maojlighet att foresla
torandringar och forbittringar 1 fraigor som har aktualitet f6r gruppen. Radets inhdmtande av
synpunkter ska ske i sa tidigt skede att synpunkter och forslag kan paverka drendets handliggning
1 aktuell naimnd eller styrelse. Radet ska vara ett referensorgan med 6verldggningsritt i fraigor som
t6r dldre. Overliggningsritt innebir hir att ridet ska informeras och att samrad ska ske.

2 UPPGIFTER

Pensionarsradet i Region Jimtland Hirjedalen ska

e verka fOr att organisationen i sina verksamheter tillférsikrar pensiondrer delaktighet och
jamlikhet

e framfora 6nskemal och vara ridgivande i fragor som r6r organisationens verksamheter
for pensionirer

e limna synpunkter eller underlag till aktuella remisser eller delar av remisser som r6r
pensionirer

e vara ett forum fOr opinionsbildning och kunskapsspridning i fragor som rér pensionirer

3 LEDAMOTER

Riksorganisationerna for pensionarer som genom sin distriktsorganisation bedriver organiserad
verksamhet i minst fyra kommuner inom regionen far inga i radet.

Regionfullmaktige utser fyra fortroendevalda samt ersittare varav minst en ska vara ledamot i
regionstyrelsen

Antalet pensiondrsrepresentanter i radet ska vara minst lika manga som foértroendevalda.
Antalet ledamoter fran respektive organisation bestims av radet med hinsyn till organisationens
medlemsantal.

Distriktsorganisationerna som ingar i pensionarsradet ska fére den 1 november det ar da
allminna val genomférs utse ledaméter och ersittare till radet.
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JAMTLAND Region Jamtland Harjedalen
HARJEDALEN
Daniel Nilsson 2015-09-14 Dnr:RS/311/2015

Samordningskansliet

4 ARBETSFORMER

Pensionarsradet i Region Jimtland Hirjedalen:

e Utser inom sig ordférande och vice ordférande. Ordférande ska utses bland de frin
regionen valda och vice ordférande bland foéretridarna f6r pensionirsorganisationerna.
Regiondirektéren utser sekreterare for radet.

e Planerar sjilv sin verksamhet.

e Kan dllsitta arbetsgrupp med uppgift att bereda drenden och /eller f61sld dagordning till
radets sammantriden

e Ska fa utbildning liknande den som erbjuds politiskt fortroendevalda 1 Region Jamtland
Hirjedalen.

e Ska arligen delge regionstyrelsen sitt arsbokslut

e Har ritt att vicka drenden hos regionstyrelsen

5 ERSATTNING

Ledaméterna i Pensionérsradet har ritt till arvode, traktaments- och resersittning enligt av
fullmiktige faststillda regler for fértroendevalda i Region Jimtland Hirjedalen.

6 SAMMANTRADEN

Skriftlig kallelse, foredragningslista samt handlingar av vikt ska vara tillgangligt for radets
ledamoter och for kinnedom till radets ersittare senast en vecka fore sammantraden.

Pensionirsradet 1 Region Jamtland Hirjedalen ska sammantrida minst sex ganger per ar.

Extra sammantride ska hillas om ridets ordforande, vice ordférande eller mer 4n hilften av
radets ledaméter begir det.

Vid sammantridet ska protokoll f6ras som justeras av ledamot frin pensionarsorganisationerna.

Fullstindiga protokoll ska delges ledaméter och ersittare 1 radet samt regionstyrelsen och
regionfullmiktige. Protokoll ska finnas tillgingliga pd www.regionjh.se

7 OVRIGT

For Pensionirsradet 1 Region Jamtland Hirejdalen ska det finns en budget.

Andring av detta reglemente kan aktualiseras av Pensionirsradet i Region Jimtland Hirjedalen
och regionfullmiktige.


http://www.regionjh.se/�

82

. REGION Utdrag sammantradesprotokoll 1(2)
JAMTLAND
HARJEDALEN 2015-11-10

Fullmaktiges presidium

§ 86 Oversyn av reglementena for Linets
handikapprdd och Landstingets pensionarsrad
(RS/311/2015)

Arendebeskrivning

Vid sitt sammantride den 22 — 23 oktober 2013 beslutade davarande landstingsfullméktige
att ge landstingsstyrelsen i uppdrag att gbra en dversyn av reglementena f6r Linets
handikapprid, Landstingets pensionirstid och Landstingets ungdomstrad. Oversynen
skulle ta sikte p4 att tydliggéra syftena med raden och radens uppgifter, utgangspunkten
var att raden borde vara ridgivande. Linets handikapprad har dven limnat in ett
initiativirende om i samband med 6versynen byta namn till Tillganglighetsradet i Region
Jamtland Hirjedalen.

Fullmiktiges presidium har behandlat frigan om ungdomsradets verksamhet och regionala
utvecklingsfoérvaltningen har fitt i uppdrag att utreda fortsatta former f6r
ungdomsinflytande i Region Jimtland Hirjedalen.

De existerande samverkansriden (handikapp- och pensionirsrid) beddms vara det mest
kostnads- och dndamalsenliga alternativet f6r medborgarinflytande. De nya reglementena
strdvar efter att vara konsneutrala och moderna i sin sprakutformning. Linets
handikapprad limnade redan 2013 in ett f6rslag om namnindring till Linets
tillgdnglighetsrdd. Davarande landstingsstyrelsen beslutade da att drendet om namnindring
skulle tas i samband med &versynen av riden. Ordet handikapp har pa senare ar fatt en
negativ betydelse och det dr idag i grupper som vill betrakta sig sjilva som
’handikappade’. Socialstyrelsen har sedan 2007 avratt fran att anvinda ordet handikapp dé
ordet anses vara stigmatiserande och istéllet har man féreslagit att *funktionsnedsittning’
anvinds for att beskriva samma foreteelse. Tillgdnglighet 4r ett ord som numer anvinds
mer frekvent for att dven beskriva ur tillinglig en verksamhet dr f6r personer med olika
funktionsnedsittningar. Denna tillginglighet handlar inte bara om fysisk tillginglichet som
t.ex. fastigheter utan dven om tillginglighet f6r minniskor med ndgon form av intellektuell
eller kognitiv funktionsnedsittning.

Fullmiktiges presidium skickade den 14 september de reviderade reglementena pa remiss
till respektige organ. Pensionirsradet har under remisstiden inkommit med synpunkter pa
innehallet 1 reglementet. Synpunkterna har beaktats men féranleder ingen dndring i det nu
gillande forslaget. Handikappradet har inkommit med redaktionella 4ndringar som
direfter har inarbetats i det gillande forslaget. Rddet 6nskar dven sortera under
regionfullmiktige. Oversynen har tagit fasta pa att radets nuvarande placering ir lagd
utifrdn styrelsens roll som utférare och det ansvar som aligger styrelsen att ha kontakt med
organisationens verksamheter.

Resultatet av 6versynen sammanfattas enligt punkter nedan:
e Linets handikapprad byter namn till Tillginglighetsradet i Region Jimtland
Hirjedalen.
e Landstingets pensiondrsrad byter namn till Pensionirsradet i Region Jamtland

Hirjedalen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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JAMTLAND
HARJEDALEN 2015-11-10

e DPensionirsradets och handikappradets reglementen har reviderats for att passa i

den nya organisationen.

Beslutsunderlag

Forslag till reglemente £6r Tillginglighetsradet 1 Region Jamtland Hirjedalen
Forslag till reglemente f6r Pensiondrsridet i Region Jamtland Hirjedalen
Protokollsutdrag §37 LPR Pensiondrsradets reglemente

Regiondirektdrens forslag

Regionfullmiktiges presidium foreslar regionstyrelsen

1. Lanets handikapprad byter namn till Tillginglighetsrddet i Region Jdmtland
Hirjedalen.

2. Reglemente for Tillginglighetsriadet 1 Region Jimtland Hirjedalen antas.

3. Regionstyrelsen foreslir regionfullmaktige

Reglemente t6r Pensiondrsradet i Region Jdmtland Hirjedalen antas.

FULLMAKTIGES PRESIDIUMS BESLUT

Regionfullmaktiges presidium foreslar regionstyrelsen

1. Linets handikapprad byter namn till Tillgdnglighetsradet i Region
Jamtland Hirjedalen.

2. Reglemente for Tillginglighetsradet i Region Jimtland Hirjedalen antas.

3. Regionstyrelsen foreslar regionfullmaktige

Reglemente f6r Pensionirsradet 1 Region Jamtland Harjedalen antas.

Utdrag till
Tillginglighetsradet i Region Jimtland Hirjedalen
Pensiondrsradet i Region Jamtland Hirjedalen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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S Region Jamtland Harjedalens
HARJEDALEN pensionirsrad 2015-10-29

Region Jamtland Harjedalens pensionarsrad

§ 51. Svar pd remiss: Oversyn av reglemente for
pensionarsradet i Region Jamtland Harjedalen

(RS/311/2015)
Protokollsutdrag pensionirsradet 2015-10-29 § 51

Arendebeskrivning

I samband med férslag till ny politisk organisation vid landstingsfullmiktiges sammantride
2013-10-22 — 23 fick davarande landstingsstyrelsen i uppdrag att gbra en éversyn av

reglementena f6r handikappridet, pensionirsradet och ungdomsradet. Oversynen skulle ta
sikte pa att tydliggdra syftet med raden och ridens uppgifter. Intentionen var att framhéiva

att raden skulle vara radgivande.

Region Jdmtland Hirjedalens pensiondrsrad har av regionfullmiktiges presidium getts

moijlighet att limna synpunkter pd 6versyn av reglemente f6r pensionidrsridet.

Yrkande

Ordférande yrkar under rubrik 2, Uppgifter, att texten i tredje punkten ersitts med “vara

remiss - och referensorgan i frigor som berdr pensioniirer.
Proposition

Ordférande stiller proposition pa Elin Hoffners (V) yrkande och finner det antaget.
Pensionarsradet beslutar

Region Jimtland Hirjedalens pensiondrsrid foreslir regionfullmiktiges presidium

1. Under rubrik 2, Uppgifter, att texten i tredje punkten ersitts med “vara remiss [
och referensorgan i frigor som ber6r pensiondrer.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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1 INLEDNING

1.1 Beslut om dversyn

Regionstyrelsen beslutade i mars 2015 att en 6versyn for mer enhetliga patientavgifter enligt den
s k Virmlandsmodellen ska goras.

En oversyn av patientavgifter ska dven leda till forslag som kan 6ka Region Jamtland Hirjedalens
intdkter med 5 mnkr (enligt LUP, langsiktig utvecklingsplan f6r god ekonomisk hushallning).

Syftet med uppdraget enligt Virmlandsmodellen ér att foérenkla f6r patienten. Detta genom att
infora enhetliga avgifter (alla vet vad patientbesoket ska kosta), sjilvbetjaning (anmalan vid
bestk), automatiserat frikortssystem (patienten behéver inte sjilv halla koll pa kvitton etc) och
fakturering i efterhand (ej behova hantera betalning vid ankomst). Ett beslut om en enkel
avgiftskonstruktion och dessutom ett enkelt betalningssitt samt mer automatik kan ocksa bidra
till att den administrativa hantering blir mer kostnadseffektiv.

Flera landsting och regioner har infért mer enhetliga avgifter/enhetstaxa. Férutom landstinget i
Virmland bland andra Norrbottens lins landsting, landstinget i Kalmar lin och Region
Givleborg.

Uppdraget kompletterades med att dven moijligheten till kortbetalning skulle utredas, dvs. inte
enbart fakturering i efterhand (som Viarmland har).

Den 23 oktober 2015 utokades uppdraget till att dven innehalla en berdkning av hégre enhetstaxa,
den ekonomiska konsekvensen av detta redovisas i bilaga 2.

Utredningen startade under 2014 och det arbetet finns sammanfattat i ”Oversyn mer enhetliga
patientavgifter - Rapport 17,

1.2 Projektorganisation

Projektet Mer enhetliga patientavgifter enligt Varmlandsmodellen har bedrivits i fyra delprojekt:

e  Oversyn avgifter, delprojektledare Anneli Svensson och Asa Engberg Blomgren
e Sjilvbetjining, delprojektledare Annika Enarsson
e Automatiserad frikortshantering, delprojektledare Bert-Ola Danielsson

e [Fakturering i efterhand samt kortbetalning , delprojektledare Georgios Bitsakis

Huvudprojektledarna Anneli Svensson och Asa Engberg Blomgren har tillsammans med
projektledarna fran de 6vriga delprojekten utgjort projektgrupp. Kommunikationsstaben har
representerats i projektet och 6vriga kompetenser har adjungerats efter behov.
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2 SAMMANFATTNING

De ekonomiska effekterna av férindrade avgifter och inférande av sjalvbetjaning, frikort etc ér
svarbedomda. Statistik som underlag till avgiftsberdkningar har varit bristfillig och kalkyler f6r
ink6p av system, sjilvbetjaningsterminaler/lisplattor, integrationer etc ir uppskattade fram till

dess att upphandling sker.

Utredningens sammanfattande forslag innebir att mer enhetliga avgifter inférs med enhetstaxa
200 kronor, vilket skulle ge 6,2 mnkr i 6kade intikter f6r Region Jimtland Hirjedalen. Om aldern
for avgiftsfritt for barn samtidigt sinks fran 20 ar till 18 ar okar intakterna med ytterligare 1,5
mnkr.

Sjdlvbetjining infoérs etappvis med start i receptionen pa Ostersunds sjukhus dir stérst nytta kan
uppnas. For att patientflodet ska bli optimalt leder anmailan via sjalvbetjaningsterminalen till att
en faktura genereras, som skickas hem till patienten. Det utgar inga faktureringsavgifter. For att
torenkla for patienter och administration inférs samlingsfaktura 6ver manadens besok. Patienten
ska kunna vilja att fa fakturan elektroniskt via bank.

Nir patienten nar hogkostnadsskyddet 1 100 kronor utfirdas automatiskt frikort (digitalt eller
fysiskt kort). Det pagir en forstudie med syfte att skapa en nationell 16sning f6r automatiserat
frikort (e-frikort). Den nationella tjinsten kriver att vatje landsting/region har automatiserat sin
frikortshantering for att kunna ingé i den nationella I6sningen.

Okade Okade kostn (-)/
Delprojekt intakter minskade kostn (+), kr
(+), kr

Arligen Ar1
endast

Delprojekt Oversyn
avgifter +7 700 tkr

Delprojekt
Automatiserad -70 tkr -550 tkr
frikortshantering

Delprojekt
Fakturering eller
kortbetalning

Samlingsfaktura -30 tkr -456 tkr

Delprojekt
Sjalvbetjaning
Etapp 1
-terminaler 4 st
(lasplattor, ej
betalfunktion) -60 tkr
-system -32 tkr -240 tkr
-personal +1 000 tkr
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Tabellen ovan visar de uppskattade ekonomiska konsekvenserna for genomforande av férslaget.
Mojliga personalminskningar inom reception och redovisningsenhet kan bidra till finansieringen.
Personella resurser for inférandeprocessen ingar inte.

Bilaga 3 (sid 35) innehéller sammanstillning av utredningens forslag till nya avgifter.

3 BAKGRUND

3.1 Inspiration fran Varmland

Inspiration till projektet 4r himtat fran Landstinget 1 Virmland. Virmlandsmodellen med
enhetstaxa innebar att alla vardbesok for vuxna 6ver 20 ar kostar 200 kronor oberoende av vilken
personalkategori som besoks eller nir, var och hur beséken dger rum ér. Patientens kostnad ar
200 kronor f6r varje besok upp till hogkostnadstaket 1 100 kronor per ar.

Syftet var att fa ett enkelt system och mer rittvist mellan olika patientgrupper. Undantagen
minimerades. Alla, saval patienter som personal, ska alltid veta vad besoket kostar.

Virmland inférde enhetstaxan och dven sjilvbetjaningsterminaler 2012. Det innebir att patienten
anmiler sig sjilv via en terminal vid ankomsten. Mojlighet finns dven till manuell betjaning.
Automaterna avser enbart anmalan av ankomst och genererar en faktura. Vid sjilvbetjaning finns
ingen mojlighet till kortbetalning. Betalning av vardbesok sker frimst genom fakturering.
Fakturan omfattar alla besok som gjorts under manaden.

Virmland inférde dven ett system fOr automatisk frikortshantering. Syftet var att patienterna
skulle slippa spara kvitton och stimpla hogkostnadsskydd.

Landstinget 1 Varmland beskriver att avgiftsftérindringarna skulle vara kostnadsneutrala. En
utmaning var att fa fram statistik for att berdkna effekterna. Berakningarna gjordes brutto dvs.
utan hogkostnadsskyddets effekter men med en marginal sa att landstinget inte skulle riskera att
tappa stora intikter pga. hégkostnadsskyddets effekter. Landstinget gér manadsvis en uppféljning
av patientavgifter vilken ingar som en del i manadsrapporten till styrelsen.

4 AVGRANSNING

Utredningen om 6versyn av avgifter omfattar endast patientavgifter for 6ppenvirdsbesck. Dvs.
inte avgifter for slutenvard, tandvard, sjukresor eller hjdlpmedel.

Efter eventuellt beslut om 6vergang till mer enhetliga patientavgifter maste tydliga
tillimpningsanvisningar arbetas fram eftersom det idag finns manga detaljer och undantag i
avgiftshandboken. Det kan dven innebira att vissa justeringar av avgifter kan behova goras i en
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etapp tva. Avgifter for intyg och férebyggande hilsokontroller regleras 1 den s k Gula taxan eller i
andra separata politiska beslut och har inte ingétt i Gversynen.

5 OVERSYN AVGIFTER

5.1 Nulage

5.1.1 Utgangslage och osakerhetsfaktorer

For avgiftsutredningen dr ar 2014 utgangsliget, med manga avgiftskoder och en omfattande
avgiftshandbok. Det dr omdjligt att bedoma storleken pa felregistreringar, pga. manskliga faktorn,
eller oregistrerade besck. Det kan finnas olika kultur pa olika enheter hur man hanterar avgifter.

Dessutom kan det finnas en naturlig variation mellan aren i antalet besok.

I utredningen har effekten av hogkostnadsskyddet riknats schablonmaissigt eftersom viss statistik
saknas. Om en automatisk frikortsmodul inf6rs kan ocksa andelen patienter med frikort 6ka
eftersom en del patienter som har ratt till frikort kan ha missat moéjligheten idag. Om avgifter hojs
kan dven fler patienter kvalificera sig till frikort.

Under 2015 har det nya vardadministrativa systemet Cosmic inférts. Det kan innebira problem
med utdata under 2015 och vid jamférelser med bade 2014 och 2016. Denna utredning baseras
pa befintlig statistik fran 2014.

Eftersom det finns stora osiakerheter i underlag och dirmed av de ekonomiska berikningarna av
férindrade avgifter foreslas en regelbunden uppfoljning av de totala patientavgifter om nya
avgifter beslutas.

Patientavgifter bor ocksa f6ljas upp per enhet f6r jaimférelse och ett storre fokus pa att
intaktssidan dr viktig.

5.1.2 Intakter fran patientavgifter i 6ppenvard

Intakterna fran patientavgifter i 6ppenvard (dvs. exklusive barn, folktandvard, utomlanspatienter
och sluten vard) uppgick till cirka 57 mnkr 2014.

5.1.3 Hogkostnadsskyddet

Idag finns hogkostnadsskydd for 6ppen hilso- och sjukvard. Det innebir att ingen ska betala mer
in 1 100 kronor per ar 1 patientavgifter, direfter ska frikort utfirdas. Det dr patientens eget ansvar
att bevaka att kvitton sparas och att frikort begirs.
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Minga av de undantag fran avgifter som finns for vardavgifter i 6ppenvarden har tillkommit
innan hégkostnadsskyddet tradde i kraft. Varje landsting/region kan vilja vilka delar som ska ingi
1 hogkostnadsskyddet f6r 6ppen hilso- och sjukvard.

5.1.4 Andel bes6k med frikort

e 23 9% av alla likarbes6k gbrs av patienter med frikort.

e 83 % av all sjukviardande behandling ges till patienter med frikort. Till sjukvirdande
behandling riknas bland annat besok hos distrikts/sjukskoterska, kurator, sjukgymnast,
arbetsterapeut, dietist, logoped, optiker, psykolog med flera yrkesgrupper som inte ér
likare.

5.1.5 Antal 6ppenvardsbesok

Enligt befintlig statistik har 86 900 patienter (6ver 20 ar) gjort 612 500 6ppenvardsbesék under
2014.

Cirka 20 % av patienterna gor mellan 11 och 251 besok. Dessa patienter har ritt till frikort idag.

24 % av patienterna gor 5-10 besok. I den gruppen nar en del upp till hogkostnadsskydd idag
men inte alla. Om avgifterna hojs kan en del ur denna grupp na hégkostnadsskydd.

56 % av Oppenvardspatienterna gor mellan 1 och 4 besok.

5.2 Patientavgifters styreffekter

Nir forindrade avgifter diskuteras uppkommer frigan - Kommer dandrade avgifter leda till
forindrade patientstrOmmar?

Karlstads universitet/ Handelshogskolan studerade utifrin Landstinget i Virmlands
forindrade avgiftsmodell om avgifter har styreffekter pa sjukvardskonsumtion pa vardcentraler.
Forskningsfragan var: Har totala antalet likarbesok till vardcentraler paverkats av den hogre
patientavgiften? Deras resultat var: ”Vi finner ingen statistiskt signifikant forandring i antalet
likarbesok till vardcentral som en effekt av férandringarna i patientavgifter”
(Svensson/Jakobsson).

SOU 2012 Framtidens hégkostnadsskydd i varden:
Tillganglig data tyder pa att styreffekten av marginella avgiftsindringar dr begrinsad.
Kunskapen om egenavgifternas styreffekter ar ofullstindig da det fattas data att analysera.

Norrbottens ldns landsting har haft enhetliga patientavgifter i snart ett ar och ser ingen
forandring av patientstrommar som ar kopplat till denna forindring.
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5.3 Forslag férandrade avgifter

5.3.1 Sammanfattning och ekonomiska konsekvenser

Utredningen har tagit fram férslag pa férandrade avgifter som beriknas ge nira 7,7 mnkr
i 6kade intdkter. Pga det osikra underlaget har riknats enligt forsiktighetsprincipen
vilket innebir att det finns en mojlighet att intdkterna kan bli hogre.

Alla vardbes6k inom 6ppenvarden, oavsett personalkategori, foreslds fa avgiften 200 kronor.
- Undantag ar virdbesok pa akut och jourtid som foreslas fa avgiften 300 kronor.

- Forlangning av sjukintyg och telefonrecept debiteras 100 kronor.

- Ambulanstransport foreslas hojas till 200 kronor (ingar inte 1 hogkostnadsskyddet).

- Uteblivna besok debiteras 200 kronor. Det giller dven besck som ér avgiftsfria. Ingar ej i
hégkostnadsskyddet.

- For ungdomar foreslas avgiftsfrihet upp till 18-arsdagen, darefter giller full avgift.

- Avgift for screening/riktade hilsokontroller (aorta, gynekologiska cellprov) foreslds fa avgiften
200 kronor (ingar inte i hogkostnadsskyddet). Aven mammografi foreslis hojas till 200 kronor
under férutsittning att mammografi inte blir avgiftsfritt 1 enlighet med regeringens forslag.

- I patientavgiften f6r vardbesok ingar rontgen, fysiologen, nuklearmedicin och provtagning pga.
sjukdom.

- For syn- och hoércentral och den pedagogiska horselvarden infors avgift for vardbesok.
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Tabellen nedan visar utredningens sammanfattande forslag till avgiftsforindringar. I
tabellen finns hinvisning till kapitel/avsnitt i rapporten dér férdjupad information finns

om de olika avgifterna.

Tvo av Avgift idag Forslag ny Beraknad Kommentar
Avsnitt yp . (kr) avgift (kr) okad intakt
bestk/avgift (kr)
5.4.1 Vardbesok 100/150/250 200 5 000 000
5.4.2 Vardbesdk pa jourtid 250/300 300 100 000
och akutmottagning
5.4.3 Forlangning av 60 100 Ingari5.4.1
sjukintyg och
receptférnyelse
5.4.4 Ambulans 150 200 800 000
5.4.5 Debitering uteblivha 100/150/250 200 Statistik
patienter saknas.
5.4.6 Laboratoriemedicin
- pga. sjukdom 0 0 0
- hélsokontroll 100 200
5.4.7 Réntgen, fysiologen 0 0 0
och nuklearmedicin
5.4.8 0/200 200 Marginell
Syncentral ekonomisk
effekt.
5.4.9 . . 0 200 Marginell
Horcentrgl inkl (500 kr (500 kr ekonomisk
pedagogiska R R
N h horapparat) horapparat effekt.
horselvarden o
ofrandrat)
5.4.10 Distansdverbryggande - 200
teknik
Screening/riktade 150 200 300 000
5.4.11 ..
hélsokontroller
5.4.12 Ungdomar fran fylida 0 200 1 460 000 | Ej
A . A ungdomspsyk
18 ar upp till 20 ar .
mottagning
TOTAL 7 660 000

5.4 Fordjupning av forslag till forandrade avgifter

5.4.1 Vardbesok

Idag varierar avgiften for likarbesék och sjukvardande behandling (100, 150, 250 kronor).

Den storsta forindringen i utredningens forslag ar att avgiften for likarbesok och sjukvardande

behandling blir densamma. Dvs. oavsett vardgivarkategori betalar patienten 200 kronor.

(Undantag akut/jour.) Gruppbesok och teambesck jimstills med ett virdbesék. Aven t ex vid
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vaccinationer dir “sticket 7 tidigare kostat 100 kronor hojs till 200 kronor. Nodvandig tandvard
héjs ocksa till 200 kronor.

Patientavgiften for lakarbesok i1 primarvarden hojdes senast 2009, fran 140 kronor.

Landstinget 1 Varmland tar bes6ksavgift for varje besék om flera besék gors samma dag. Enligt
Region Jimtland Hirjedalens avgiftshandbok ér reglerna att avgift ska tas ut for varje besok hos
likare eller besok for sjukvardande behandling, dven om flera bes6k foretas samma dag.

Landstinget 1 Virmland, Norrbotten, Kalmar och Givleborg har infért enhetstaxa 200 kronor.

Forslag: Enhetlig avgift for vardbesok faststalls till 200 kronor.
Beriknad intiktsokning: 5 000 000 kronor.

Motivering: Enklare f6r patienterna som alltid vet vad beséket kostar. Enklare att forvalta
regelverket. Enklare for personalen. Att ha lika avgift oavsett vardgivarkategori frimjar den
utveckling som sker genom kompetensforskjutning, t ex endoskopi dir sjukskoterskor idag gor
delar av det som lakare tidigare gjorde.

5.4.2 Vardbesok pa jourtid och akutmottagning

Idag har Region Jamtland Hirjedalen en hogre avgift f6r likarbesok pa jourtid i primarvarden
(250 kronor) och f6r besok pa akutmottagningen (300 kronor). Vid distriktsskoterskebesék pa
jourtid uttas patientavgift med 100 kronor.

Landstinget i Virmland har valt att ha samma avgift for alla besok, oavsett nir de intraffar, dvs.
200 kronot.

Norrbottens lins landsting har valt att ha en hogre avgift for jour och akuta besok, 300 kronor,
for att tydliggora landstingets malsittning att patienten i forsta hand ska beséka hilsocentralen.

Forslag: Avgift f6r vardbesok pa jourtid och akutmottagning faststalls till 300 kronor.
Beriknad intikts6kning: 100 000 kronor

Motivering: Undantag fran enhetstaxa 200 kr motiveras av att

- redan idag dr avgiften hogre for besok pa jourtid och akutmottagning

- om dagens avgift skulle sinkas till 200 kronor skulle intiktsminskningen bli 900 000 kronor.

Om avgiften i stillet skulle héjas till 400 kronor beriknas intikterna 6ka 1-1,5 mnkr.




98

. REGION Slutrapport 14(35)
JAMTLAND
HARJEDALEN

Anneli Svensson, Asa Engberg Blomgren 2015-11-13 Dnr:RS/200/2015

Ekonomistaben

5.4.3 Forlangning av sjukintyg och receptfornyelse

Forlingning av sjukintyg, receptfornyelse per telefon och remiss till fotvard kostar idag 60 kronor
enligt avgiftshandboken.

Norrbottens lidns landsting tar 200 kronor f6r férlingning av sjukintyg och receptférnyelse per
telefon/elektroniskt dr avgiftsfritt.

Forslag: Avgift for forlingning av sjukintyg och receptfornyelse per telefon/elektroniskt
faststills till 100 kronor.

Beriknad intiktsokning: - (specificeras ej, ingar 1 6vergripande berakning for vardbesok,
avsnitt 5.4.1.)

Motivering: Undantag fran enhetstaxa 200 kronor motiveras av att avgiften tidigare har varit
ligre och den ligre avgiften ar diskuterad i ekonomi-, fastighets- och upphandlingsutskottet.

5.4.4 Ambulans

Nedan beskrivs tre olika sitt att hantera avgift f6r ambulans med efterféljande besok pa

akutmottagning.

Region Jimtland Harjedalen: Ambulans 150 kronor. Ingar ej i hégkostnadsskyddet.
Akutmottagning 300 kronor. Ingar 1 hégkostnads
skyddet.

Totalt 450 kronor

Norrbottens lins landsting: Totalt 500 kronor f6r ambulans och besék pa

akutmottagning.
Ingar i hégkostnadsskyddet.
Landstinget 1 Virmland: Ser ambulans som sjukvird och diarmed ér avgiften 200

kronor och att det ingar 1 hogkostnadsskyddet.
Akutmottagning 200 kronor.
Totalt 400 kronor.

Forslag: Avgift f6r ambulans faststills till 200 kronor (ingar ej i hégkostnadsskyddet)
Beriknad intiktsokning: 800 000 kronor.

Motivering: Enhetliga avgifter efterstrivas. Forslaget dr att det som tidigare inte ingar 1
hégkostnadsskyddet.

Om ambulanstransporter lyfts in 1 hogkostnadsskyddet blir det ett intiktsbortfall pa 1,6 mnkr
(om 50 % frikort) 1 stillet for en intdktsokning med 800 tkr.
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5.4.5 Debitering av uteblivna patienter

Enligt Region Jimtland Hirjedalens avgiftshandbok ska uteblivna besok debiteras. Idag finns
olika avgifter. Det dr inte mojligt att ta fram statistik och att f6lja upp efterlevnaden av reglerna.

Inte heller dr det enkelt f6r patienter att avboka sina besok till vissa mottagningar pga begrinsade
telefontider, kder etc.

Vid uteblivna réntgenundersékningar samt vid fys.lab debiteras 250 kronor. Vid MVC och BVC
(ddr besoket ar avgiftsfritt) ska debiteras 100 kronor avseende uteblivna barnmorske- eller
sjukskoterskebesok och 150 kronor avseende likarbesok.

Inom folktandvarden i Region Jimtland Hirjedalen gar uteblivna patienter att f6lja upp, och
efterlevnaden av reglerna uppges vara god. Dir kostar det mellan 100-300 kronor att utebli fran
ett besok. Ar 2014 hade folktandvirden 142 000 kronor i intikter fér uteblivna barn och 305 000
kronor for uteblivna vuxna. Uteblivna patienter orsakar problem sa det dr oerhort viktigt att
rutiner for avbokning av besok ar optimala.

Landstinget i Virmland och Norrbottens lins landsting tar 200 kronor vid uteblivna besok.

Region Skéne har beslutat ta dubbla patientavgiften i vissa fall, om patienten uteblir utan att ha
bokat av besoket. De tar ocksa avgift nir patienten uteblir till avgiftsfria besok.

Forslag: Avgiften f6r uteblivna besok faststills till 200 kronor. Det giller dven annars avgiftsfria
besdk, t ex barn. Ingar ej 1 hogkostnadsskyddet.

Beriknad intiktsokning: Statistik saknas. Bor generellt leda till en intidktsokning, men en
intiktsminskning inom réntgen/fys lab.

Motivering: Enhetliga avgifter efterstravas. Viktigt f6r produktionsplanering att det finns bra
rutiner kring avbokning av besok.

5.4.6 Laboratoriemedicin

Idag g6rs cirka 90 000 labprover i primarvarden, och 26 000 prover inom specialistsjukvarden,
bland annat f6r inneliggande patienter (slutenvard). Det innebir att mer an 75 % av all
provtagning gors 1 primirvarden.

Provtagningar, analys och svar ingar idag i den patientavgift som erlidggs vid likarbesck. Alla
provtagningar pga sjukdom ar kostnadsfria for patienten. Limnas prov i hilsokontrollerande
syfte eller annan kontroll, t ex narkotika, ar avgiften 100 kronor.

Landstinget i Virmland: Avgiftsfritt. Beslutade om avgift for s k mellanliggande provtagningar,
men den togs bort.
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Norrbottens lins landsting: Avgiftsfritt. For provtagning som inte ingér i lakarbesok tas avgift
200 kronor.

Forslag: Provtagning pga sjukdom (inklusive analys) ingir i patientavgiften f6r vardbesok.
Avgiften for att limna prov i halsokontrollerande syfte eller annan kontroll faststalls till 200
kronor.

Beriknad intiktsokning: Saknas statistik, men marginell 6kning.

Motivering: Provtagning kan vara en forutsittning for att kunna stélla diagnos etc. De landsting
som studerats inom ramen f6r denna utredning ser detta som en del i vardbesoket.

Ej prioriterat omrade f6r inférande av nya avgifter enligt ekonomi-, fastighets- och
upphandlingsutskottet 2015-10-01. (Uppskattningsvis skulle intikterna kunna 6ka i spannet 6-11
mnkr beroende pa avgiftsmodell och niva 100 eller 200 kronor).

5.4.7 Rontgen, fysiologen och nuklearmedicin

Det gors ca 57 000 rontgenbesok per ar, akuta och planerade. Ca 8 000 av dessa gors inom
primirvarden och resterande 49 000 inom specialistsjukvarden, bade i 6ppenvard och slutenvard
(inneliggande patienter).

Till tysiologen g6rs ca 10 000 besok arligen och till nuklearmedicin ca 1 300 besok.

Besok till rontgen, fysiologen och nuklearmedicin ér avgiftsfria for patienten. Samtliga besok sker
efter remiss.

Landstinget i Virmland och Norrbottens lins landsting: Rontgen uppges vara avgiftsfritt,
ses som del i ett vardbesok.

Forslag: Rontgen, fysiolog och nuklearmedicin ingar 1 patientavgiften f6r vardbesok.
Beriknad intikts6kning:

Motivering: Ej prioriterat omrade for inférande av nya avgifter enligt ekonomi-, fastighets- och
upphandlingsutskottet 2015-10-01. (Uppskattningsvis skulle intikterna kunna 6ka 1 spannet 3-7
mnkr beroende pa avgiftsmodell och niva 100 eller 200 kronor).

5.4.8 Syncentral

Till syncentralen kommer patienter efter remiss fran 6gonlikare. Syncentralen tar avgiften 100
kronor f6r besok till optiker och till kurator (vid stédjande samtal, ej kring praktiska fragor). Man
gOr dven hembesok, utan avgift.
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Ofta inleds med ett gruppbesok och efter det gar man vidare till optiker och synpedagog, samma
dag. Utprovning av synhjilpmedel kan besta av flera besék. Aven t ex utbildning i punktskrift
kriver ett flertal besok.

Totala patientavgiftsintikter till syncentralen uppgar till 33 000 kronor 2014, totalt antal besok
1 972 stycken.

Inom Nysam (nitverk for nyckeltalssamverkan) finns statistik for avgifter i landsting/regioner
2014. Jimtland, Uppsala och Blekinge utmairker sig genom att ta lite eller inget betalt. En
jamforelse med Virmland ser ut sa hir:

Typ av besok Jéamtland Virmland

Avgift gruppbesok 0 200
Hembes6k(synped,tekniker kurator) 0 200
Avgift synpedagog 0 200
Avgift optiker 100 kr 200 kr
Avgift kurator 100 kr 200 kr

Om mer enhetliga avgifter infors inom syncentralen maste tillimpningsanvisningar tydligg6ra mer
detaljer, t ex kring teknikerinsatser, informationstriffar etc. Avgifter for hjalpmedel, glaségon etc
kan behova ses Over 1 annan utredning.

I Virmland ingar alla virdbesok pa syncentralen i hdgkostnadsskyddet.

Forslag: Avgift f6r vardbesok inom syncentralen faststalls till 200 kronor, och ingar 1
hogkostnadsskyddet.

Beriknad intiktsokning: Marginell effekt.

Motivering: Enhetstaxa dven inom syncentralen utifran enkelhet och ett
likabehandlingsperspektiv.

5.4.9 Horcentral inkl pedagogiska horselvarden

Till hércentralen kommer patienten via 6ronmottagningen eller primarvarden. Patienten betalar
for likarbesket pa 6ronmottagningen. Eventuellt horselprov el dyl gérs pa horcentralen, ingen
ytterligare avgift tas ut for detta.

De enda besok som ar avgiftsbelagda ér utprovning av horapparat. Utprovningen kan bestd av
flera bes6k men patienten betalar en engangssumma pa 500 kronor. Ca 1 000 utprovningar gors
per ar, dvs patientintikterna dr ca 500 000 kr per ar. Avgiften for utprovning av hérapparat ingar
inte 1 hogkostnadsskyddet. Avgiften har legat fast sedan 1993 (tidigare gratis). Utprovning av
horapparat gors av audionomer. Totalt 6 350 besok audionom ar 2014 (barn exkluderat).
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Ut6ver besok hos audionomer finns 2 688 besok registrerade hos administrativ vardpersonal (=
tekniker). Det ror sig t ex om justering av hjilpmedel. Dessa besok ir avgiftsfria.

Inom den pedagogiska hérselvarden gors besok hos horselpedagog, kurator och tekniker.
Besoken sker pa mottagningen, 1 hem eller skola.

Norrbottens lins landsting tar avgift 200 kronor for besok pa syn- och hércentralen, oavsett
personalkategori.

Om mer enhetliga avgifter infors inom horcentral/pedagogiska horselvarden miste
tillimpningsanvisningar tydliggéra mer detaljer, t ex kring teknikerinsatser, informationstriffar
etc. Avgifter for hjialpmedel, horapparat etc kan behéva ses 6ver 1 annan utredning.

Forslag: Avgift f6r vairdbesok inom hoércentral och den pedagogiska horselvarden faststalls till
200 kronor, och ingar 1 hogkostnadsskyddet. Forutom de besék som hor till utprovning av
hérapparat dar sirskild avgift utgar, f n 500 kronor.

Beriknad intiktsokning: Saknas statistik 6ver exakt vilka bes6k som hor till utprovning av
hérapparat. Marginell ekonomisk effekt.

Motivering: Enhetstaxa dven inom horcentralen och den pedagogiska horselvarden utifran
enkelhet och ett likabehandlingsperspektiv.

5.4.10 DistansOverbryggande teknik

I Region Jamtland Hirjedalens Regionplan 2015-2017 star det att méjligheten att erbjuda hilso-
och sjukvard med stéd av distanséverbryggande teknik ska utvecklas. Som exempel anges
mojligheter fOr patienten att utféra kontroller 1 hemmet som sedan skickas till vardpersonal.

I Region Jamtland Hirjedalen pagar ett strategiskt arbete for utveckling inom omradet. Ett
distansbes6k ger fordelar for patienten som inte behGver resa men en utveckling av
distansoverbryggande teknik kriver investeringar och tillgang till bredband.

Inom ramen for detta projekt har en forfragan skickats ut till flera landsting och regioner om de
har faststallt avgift for vardbesok etc som ska goras med distanséverbryggande teknik. Enligt
svaren har de flesta inte kommit sd langt annu med denna typ av verksamhetsutveckling och
darfor har man inte beslutat om avgifter.

Norrbottens lins landsting har antagit en strategi for vard pa distans. Man har ansett att ett
distansbes6k ska jamstillas med personligt besok. I enlighet med Norrbottens enhetstaxa kostar
dessa besok 200 kronor.
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Forslag: Avgift f6r vardbesok som genomfors med distanséverbrygeande teknik faststalls till
200 kronor.

Motivering: Foljer principen om enhetliga avgifter. Detaljer kan fortydligas i
tillimpningsanvisningar.

5411 Screening/riktade halsokontroller

Region Jimtland Hirjedalen har avgiften 150 kronor f6r mammografi, gynekologiskt
cellprov och aortascreening. Avgiften ingar inte i hogkostnadsskyddet.

Landstinget i Virmland har enhetstaxan 200 kronor dven for dessa kontroller. Ingar i
hogkostnadsskyddet.

Norrbottens lidns landsting tar 200 kronor f6r mammografi, colorectal, aorta och
gynekologiskt cellprov. Ingir inte 1 hégkostnadsskyddet

Regeringens budgetproposition innehéller forslag om avgiftsfrihet f6r mammografi fran den 1 juli
2016. Om inte budgetpropositionen gar igenom foreslas avgiften 200 kronor galla dven
mammografin.

Forslag: Avgift for screening/riktade hilsokontroller faststills till 200 kronor och ingir inte i
hogkostnadsskyddet.

Beriknad intikts6kning: 300 000 kronor for gynekologiskt cellprov och aorta. Mammografi
foreslas 1 budgetpropositionen bli avgiftsfri fran 1 juli 2016 och ingér inte 1 den ekonomiska
berikningen (enligt diskussion pa ekonomi-, fastighets- och upphandlingsutskottet).

Motivering: Stravar mot enhetliga avgifter. Beslutet utformas generellt f6r att omfatta dven
eventuell ny screening/riktade hilsokontroller som kan komma att inforas.

54.12 Avgifter barn och unga

Det ir avgiftsfritt fo6r barn och unga under 20 ar i de flesta regioner och landsting, bland annat 1
Region Jamtland Hirjedalen, Landstinget i Varmland och i Norrbottens lins landsting.

Nigra exempel pa andra regler (2015):

- Stockholm tar ut avgift fran 18-arsdagen.

- Gotland har halv avgift f6r barn under 18 ar.

- Orebro har ingen avgift upp till 25 ar.

- Region Skane tillimpar avgifter from. 18 ars dlder med undantag av besck inom
habiliteringen som ar avgiftsfri dven for vuxna.
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- Region Jamtland Harjedalen har avgiftsfria bes6k vid ungdomspsykiatrisk mottagning
upp till 23-arsdagen.

Enligt besoksstatistiken 1 Region Jamtland Hirjedalen édr det cirka 4 500 besok som gors av
aldersgrupperna 18 respektive 19 ar. Det innebir att 1 runda tal skulle intédkterna 6ka med

1 460 000 kronor om det beslutas bli avgiftsfritt under 18 ar och 760 000 kronor om avgiftsfritt
under 19 ar (vid antagandet 10 % frikort).

Regeln om avgiftsfria besék vid ungdomspsykiatrisk mottagning under 23 ar kvarstar.

Forslag: Avgiftsfritt f6r barn och ungdomar under 18 ar. Inom Ungdomspsykiatriska
mottagningen (UPM) ér det avgiftsfritt for barn och ungdomar under 23 ar (oférandrat).

Beriknad intiktsokning: 1 460 000 kronor.

Motivering: Myndig vid 18 ar. Ekonomi-, fastighets- och upphandlingsutskottet diskuterade att
ha kvar 23 dr vid UPM.

5.5 Summering konsekvenser av mer enhetliga avgifter
e Tydligare, enhetligare och enklare for patienterna
e Avgifterna bli hogre, ligre, eller oférindrade
e Mindre administration, enklare for personal
e Underlittar infér framtida forskjutning av arbetsuppgifter mellan professioner

e Mailet i den langsiktiga utvecklingsplanen om 5 mnkr hégre intikter kan uppnas

6 SJALVBETJANING

6.1 Vad ar sjalvbetjaning?

Sjalvbetjdning innebar att patienten vid ankomst till sjukhuset, mottagning eller hilsocentral sjilv
knappar in sitt personnummer pa en ankomstterminal och far bekriftelse pa sitt besok direkt pa
skidrmen. Sjilvbetjaning ska vara ett komplement till sjukhusreceptionerna och vissa patienter
kommer fortfarande att ha behov att besoka receptionen.

Syftet med sjilvbetjaning ar att effektivisera patientflodet till respektive mottagning och minimera
risken fOr forseningar till mottagningarna som orsakas av koer i sjukhusreceptionen. Inférandet
ska minska kobildningen i sjukhusreceptionen till f6rman f6r de som dr i behov av
receptionisthjalp.
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6.2 Nulage

Idag finns en central sjukhusreception pa Ostersunds sjukhus, som ankomstregistrerar patienter
till cirka ett 40-tal mottagningar. Dir utéver finns ett antal mottagningar som pa grund av sitt lige
inte ar anslutna till sjukhusreceptionen, da detta skulle innebéra besvir for patienterna med
onddigt linga gingavstand/ transportstrickor.

Belastningen pa sjukhusreceptionen ér stor mandag till och med torsdag for att sedan i det
nirmaste halveras pé fredagar. Kéer kan uppsta vilket kan leda till f6rseningar som stor tidplanen
pa respektive mottagning.

Nagot som idag ar tids- och resurskrivande dr hanteringen med frikort och eventuella
aterbetalningar, t ex redovisningsenheten belastas dagligen av detta.

En férutsittning for framgéng med sjilvbetjiningsterminaler dr att frikorthanteringen
finns digitalt. Om inte maste ju patienten anda uppsoka receptionen for att fa sitt kort ifyllt.

6.3 Var skulle sjalvbetjaning kunna inféras?

Inférande av sjilvbetjaning bor ske successivt med borjan i storre receptioner. For inférande i
hela organisationen skulle det kravas ca 30 sjalvbetjiningsterminaler.

Det finns idag mottagningar som inte dr anslutna till sjukhusreceptionen dir man skulle ha stora
fordelar av sjalvbetjaning, exempelvis: mammografi, klinisk fysiologi, kemlab (under 2016 flyttar
kemlab till plan 6 och kan da litt anslutas till sjukhusreceptionen), hud, infektion, psykiatrin,
Ké6pmangatan 24, Remonthagen, Kvinnokliniken férlossningen. Utover det finns 25
vardcentraler, med filialet.

Nir sjalvbetjaning diskuterats ute i organisationen har gensvaret varit 6vervigande positivt da
man ser stora vinster 1 flodet av patienter men ocksa frigérande av tid for t ex medicinska
sekreterare, som ir den grupp som ofta bemannar receptionerna.

Roéntgenavdelningen stiller sig tveksam pa grund av de spridda vintrummen. Rontgen har
ocksa ett annat vardadministrativt system an Cosmic vilket gor att det blir hogre kostnader att
infora sjilvbetjaning inom réntgen.

6.4 Sjalvbetjaning med kortbetalning eller ej?

Kostnadsbilden for sjidlvbetjaningsterminaler varierar mycket beroende pa funktioner och antal
terminaler, men allt pekar pa ett pris mellan 15 000-60 000 kronor per terminal.

Landstinget 1 Viarmland har gjort en egen 16sning med *ldsplattor” dir endast fakturering i
efterhand dr mojlig. Dar dr kostnaden ca 15 000 kronor per lasplatta. Till detta kan komma
kostnader f6r anpassningar, kringutrustning etc.
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Terminal for betalkortsfunktion dr cirka 25 000-45 000 kr dyrare 4n utan
betalkortsfunktion. Dessutom kostar serviceavtal pa dessa drygt 9 000 kronor per
terminal och ar.

Det kan finnas risk f6r kébildning vid sjalvbetjaningsterminalen om den ska anvandas for
kortbetalning. Ytterligare teknik kan skapa problem och kriva t ex bevakning av pafyllning av
kvittorullar. Det skulle 1 sa fall motverka syftet att fa ett effektivare fléde av patienter till
mottagningarna.

Landstinget 1 Virmland valde bort betalkortsfunktionen i sjilvbetjiningsterminalerna medan

Region Ostergétland som nu befinner sig i ett upphandlingsforfarande viljer betalkortfunktion.

6.5 Information
Patienter kommer att behéva information och vigledning om sjalvbetjaningsterminaler infors.
Affischer som uppmanar till att anvinda sjilvincheckningen bor finnas vid varje ingang och en

tydlig skyltning var terminalerna finns.

Instruktionsanvisningar behévs pa olika sprak. Information pa regionens hemsida 1 form av
”Fragor och svar” finns redan idag under uppbyggnad.

Informationsbroschyrer i mindre format kan skickas ut med kallelser och kan finnas tillgingliga
pa mottagningarna och i receptionerna.

6.6 Forslag

Forslag: Initialt placeras fyra enklare terminaler (lisplattor) for sjilvbetjianing i anslutning till
receptionen pa Ostersunds sjukhus (se etapp 1 nedan). Terminalerna har ingen
betalkortsfunktion.

Etapp 1: Tva terminaler placeras for att mota upp patienter som kommer via sjukhusets
huvudentré och tva for ankomst via norra entrén. (Det dr méjligt att det ar tillrackligt med en
terminal fran varje hall men risk f6r kébildning och att syftet med sjalvbetjaningen inte kan
uppnas.) For smidigaste flode viljs utan betalkortsfunktion.

Utan betalfunktion uppskattas inkop av terminaler till 60 000 kronor om enklaste modell (typ
lisplatta utan betalkortsfunktion) inforskaffas. Ingen arlig underhallskostnad har medriknats f6r
terminalerna. Kostnader for licenser och integrationer for sjilvbetjaningssystemet mot Cosmic
kan uppskattas till 240 000 kronor, sedan en arlig kostnad for den delen pa cirka 32 000 kronor.

En kravspecifikation maste precisera val av funktioner for att sikerstilla att den billigaste
terminalen/ldsplattan motsvarar verksamhetens och patienternas behov.
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Inkop av terminal av enklaste modell (4x15 000 kronor) 60 000 kronor
Kostnad (driftkostnad) forsta dret (licens, integration) 240 000 kronor
Atlig driftkostnad system 32 000 kronor

Denna del av projektet sjilvfinansieras om personal minskas i receptionen. Prognosen ir att
sjalvbetjaningen minskar receptionsbeséken med minst 50 %. Det innebir att bemanningen
skulle kunna reduceras med 50 % dvs. 2-2,5 tjanst (ca 1 mnkr). Virmland har uppgivit att 75% av
patienterna nyttjar sjalvbetjaningen.

Etapp 2: Pilotprojekt nagonstans utanfor sjukhuset (primérvarden eller t ex Remonthagen).
Direfter utredning fore eventuellt inférande 1 storre skala. Om sjilvbetjining inférs med totalt 30
terminaler (dvs. 26 ytterligare) tillkommer minst ca 400 000 kronor 1 inképskostnad.

Denna del kan eventuellt ocksa vara sjilvfinansierad. Det beror pa hur exakta priser ser ut, andra

tillkommande kostnader och hur stor personalminskning som kan géras. Hur bemanning skulle
paverkas inom vardcentraler och enskilda mottagningar maste utredas for sig.

7 AUTOMATISERAD FRIKORTSHANTERING

7.1 Nulage

Idag finns ett hogkostnadsskydd som innebir att vid betalda 6ppenvirdsavgifter pa 1 100 kronor
har patienten ritt till frikort. Patienten ska sjilv spara kvitton och se till att fa bescket stimplat.

Det pagar en forstudie med syfte att skapa en nationell 16sning f6r automatiserat frikort (e
frikort). Den nationella tjdnsten kriver att varje landsting/region har automatiserat sin
frikortshantering for att kunna ingad 1 den nationella 16sningen.

7.2 Varfor automatiserat e-frikort?

Med automatiserad frikortshantering (e-frikort) blir det ett rittvist system som skapar
patientnytta, dvs. forenklar och dven tar hansyn till de grupper 1 samhillet som av olika
anledningar har svart att klara hanteringen av frikortet i form av kvitton och stamplar.

Det sikerstiller ocksa att Region Jamtland Hirjedalen inte riskerar att Gverdebitera patienter som
egentligen har ritt till frikort. Det leder till minskad administration f6r organisationen och battre
arbetsmilj6 for berérda personalgrupper.

Malet ar att pa sikt na en nationell 16sning sa att det automatiska frikortet fungerar oavsett var 1
landet patientbesoket dger rum.

Inférandet sker i tva steg. Forst infors en lokal 16sning som sedan kopplas till den eventuellt
kommande nationella tjansten. En férstudie pagar som drivs av Inera, som har rekommenderat
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en l6sning som innebir att en nationell e-tjanst f6r hogkostnadsskydd inférs. Den nationella e-
tjansten dr dock bara en del av 16sningen och det beh6vs dven tas fram systemlésningar i alla
regioner/landsting som ska anslutas till den nationella e-fjansten for att hela den foreslagna
16sningen ska kunna realiseras. For den lokala 16sningen kan tjansten avropas frain Kommentus,
dvs. ingen egen upphandling behover goras. Tjinsten fungerar oberoende av vilka betalsitt som
anvinds. Privata vardgivare kommer at frikortstjanster via webbgrinssnitt och de legitimerar sig
med e-tjanstekort.

Det finns moijlighet att pa sikt koppla uppgifter om avgifter mot 1177 och arbete med att ta fram
en app”’ pagar.

7.3 Vilka beslut kravs for att komma igang?

7.3.1 Finansiering

Licenskostnad och installation beridknas uppga till ca 550 000 kronor i engangskostnad, med arlig
underhallskostnad pa 70 000 kronor.

Dessutom tillkommer drliga kostnader f6r varje gang slagningar gors mot frikortssystemet
(400 000 kronor?), men dessa bor kunna finansieras genom minskad personalkostnad pa
redovisningsenheten och dirfor ingar inte dessa poster i kalkylen i kapitel 2.

For den nationella 16sningen finns dnnu inga priser.

7.3.2 Ovriga beslut

Beslut krivs att det dr bescket som ir frikortsgrundande, inte betalningen. Region Jamtland
Hirjedalen har i dag bada principerna, f6r sjukhusreceptionen ir det beséket och f6r 6vriga
betalningen. Detta beslutades efter inférandet av receptionen dé det inte var hanterbart att
kontrollera att besoken var betalda. De flesta Gvriga landsting har den principen och den ar
nédvandig for att kunna inféra e-frikortsmodul.

Skall fysiskt frikort skrivas ut till alla under en 6vergangsperiod eller skall det bara skrivas ut pa
begiran? I Virmland skickas endast ett brev ut med information, som ocksa giller som frikort vid
besok i andra landsting/regioner.

Skall medgivande krivas av patient for att vara med eller skall alla komma med? Uppsala har valt

att inte inta medgivande fran patient medan Stockholms lins landsting valt att fa muntligt
medgivande.

7.4 Forslag

Forslag: Automatiserad frikortshantering infors. Det dr besoket som ska vara frikortsgrundande,
ej den faktiska betalningen.
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8 FAKTURERING ELLER KORTBETALNING

8.1 Nulage — flera betalalternativ

Region Jamtland Hirjedalen har idag kortbetalning som huvudalternativ men erbjuder dven
fakturering. Kontantbetalningar accepteras endast om kunden begir detta alternativ. Under ar
2014 hade Region Jimtland Hirjedalen ca 64 000 transaktioner i kontantbetalningar (ca 13 %)
och ambitionen dr att minimera dessa.

Av totalt ca 480 000 betalningar utgor ca 64 000 kontantbetalningar, ca 110 000
fakturabetalningar och ca 310 000 kortbetalningar. Idag sker inga betalningar via e-faktura men
det kommer att bli mé6jligt under slutet av ar 2015.

Malet ar att férenkla bes6k och betalning f6r Region Jimtland Hirjedalens patienter och att
minska administration och kostnader kring betalningsprocessen. Da hanteringskostnaden oavsett
om man viljer faktura eller kortbetalning inte kommer att skilja sig avsevart bor
fokus/inriktningen vara att forenkla och gora det littare for patienten.

Bed6mningen ir att mojligheterna f6r Region Jamtland Hirjedalen att fa ett béttre patientflode
och effektivare hantering ar storre med fakturering i efterhand i stillet for betalning i direkt
anslutning till vairdbesoket. Kortbetalning féreslas inte kunna goras 1 sjilvbetjaningsterminalen
utan endast i reception/motsvarande. Kontantbetalning ska alltid vara mojlig men endast i
undantagsfall och pa vissa platser (oférandrat).

8.2 Fakturering som enda betalalternativ i terminalen

Fakturering i efterhand dr redan 1 dag mojligt pa alla mottagningar.

Nedan redovisas exempel pa mojliga konsekvenser av fakturering som enda betalalternativ i
sjalvbetjaningsterminalen (dvs. e¢j kortbetalning).

e Patienten far en faktura hemskickad efter sitt besok 1 varden

e Ligre kostnad/investering for sjdlvbetjaningsterminaler och system

e Bittre patientfléden vid sjalvbetjaningsterminaler

e [Kortare koer till receptioner

e Sikrare bade for kunder och personal (inte hantera pengar eller kortkoder)

e Om huvuddelen av kortbetalningar omvandlas till fakturabetalningar kommer regionen
att ha vissa mindre rinteforluster (ej aktuellt sa linge rantan ar noll eller negativ) da
betalningstiden fo6r kortbetalningar dr omedelbar, mot 30 dagar vid fakturabetalning.

e Risk for 6kade kundférluster (eller har den som vill undandra sig betalning redan tidigare
valt fakturabetalning?)

Region Jamtland Hirjedalens nuvarande “Regler f6r betalningar och krav” Dar 1L.§/621/2012
giller. Dokumentet bér omarbetas om fakturering viljs som huvudbetalalternativ.
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8.3 Kortbetalning som betalalternativ i terminalen

Transaktionskostnaden for kortbetalning ér lagre dn fakturahanteringskostnaderna idag. Men
dagens kostnad inkluderar inte de investerings-/utvecklingskostnader som krivs for att anpassa
sjalvbetjaningsterminalerna att integrera kortbetalning. Dessa investerings-/utvecklingskostnader
blir inte kdnda foérrin en upphandling gors men de beridknas vara av betydande storlek.
Uppskattningen 4r att om man inkluderar dessa kostnader skulle kostnaden per transaktion for
kortbetalning bli ungefir lika med kostnaden per faktura.

Om aven kortbetalning ska finnas i sjalvbetjaningsterminalerna krivs det avsevart dyrare
terminaler, uppskattningsvis minst ca 25 000 kronor dyrare per terminal.

Nedan redovisas exempel pa méjliga konsekvenser av sjilvbetjaningsterminaler med
kortbetalning.

e Svirare att uppna malsittningen med sjilvbetjiningsterminaler (snabbare patientfléden)

e DPositivt for de patienter som vill kunna betala med kort.

e Ko vid sjilvbetjaningsterminaler om kortbetalning ska goras dir

e Bittre kapitalavkastning da betalningstiden for kortbetalningar dr omedelbar mot 30 dagar
vid fakturabetalning (ej aktuellt sa linge rintan ér noll eller negativ).

e Firre kundforluster genom omedelbar betalning mot 30 dagar vid fakturabetalning?

e Rimligt att anta att ytterligare betalningsalternativ, utover fakturabetalning, kopplade till
sjalvbetjaningsterminalerna som t ex kortbetalning kommer att leda till mer komplexa
betalterminaler och behov av mer personellt st6d

e Dubbla hanteringskostnader och rutiner (kortbetalning och fakturabetalning)

8.4 Kontantbetalning i undantagsfall

Kontantbetalning inom sjukhuset kan for nirvarande endast ske i Café Entré som ligger i
anslutning till receptionen (enligt Hantering av betalning i receptionen i entrén pa Ostersunds
sjukhus (LS/1118/2013) och i 6vrigt i hilsocentralernas kassor/receptioner. Detta forfarande ér i
enlighet med domen i kammarritten gillande Jimtlands lins landsting och bér inte strida mot
hogsta forvaltningsdomstolens dom gillande Kronobergs lins landsting

Pa 6vriga betalstationer (hilsocentraler) ska mojlighet till kontantbetalning finnas.
Personal vid alla betalstationer ska alltid paminna patienten om maijligheten och férdelarna med
Ovrigt betalningsalternativ som regionen erbjuder (fakturering) via sjilvbetjaningsterminalerna.

Kontantbetalning ar ett dyrt betalsitt for Region Jamtland Hirjedalen eftersom det kostar att
hantera sedlar och mynt och det kan krivas vaktpersonal.

8.5 Erbjuda alla patienter e-faktura

Under 2015 kommer Region Jamtland Hirjedalen att kunna erbjuda alla privatpersoner e-faktura
via bank.
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Patienter erbjuds moijlighet att fa e-faktura for att férenkla f6r dem, samt f6r att minska
distributionskostnad och miljopaverkan. E-faktura minskar antalet felinbetalningar och
administration kring avstimning av betalningar.

Avtal finns med bank gillande bade e-faktura och autogiro. Autogiro dr méjligt idag men fa
ansOkningar gors (bortsett fran tandvarden). For varje autogirobetalning skapas en faktura vilket
innebar att kostnaden per autogirobetalning dr 0,95 kronor extra for organisationen. Delprojektet
staller sig tveksam till tjdnsten och foreslar att behalla den men inte prioritera att marknadstora
mojlighet till autogiro. Detta dels pga. den extra kostnaden och dels f6r att bedomningen ar att fa,
oavsett insatser, kommer att vilja tjansten.

Antalet kundfakturor kommer att 6ka betydligt om sjalvbetjiningsterminaler infOrs som genererar
fakturor i efterhand. I landstinget i Viarmland 6kade fakturavolymen, men antalet fraigor minskade
eftersom en enklare avgiftsmodell inférdes samtidigt (enhetstaxan).

8.6 Erbjuda samlingsfaktura

For att minska antalet fakturor féreslar utredningen att samlingsfakturering infors. Det innebar
att patienten far endast en faktura per manad oavsett antal besék etc. Det skulle underlitta for
patienterna. Den personal som svarar pa fakturafragor far ocksa en samlad bild och kan bittre
svara pa frigor. (Redan idag finns en helpdesk/support inom redovisningsenheten som hanterar
kundfakturafragor.) Manuellt arbete bor 1 storsta méjliga man automatiseras for att klara 6kade
fakturavolymer med bibehallen eller minskad personalstyrka.

Tjansten Samlingsfakturering lanseras hosten 2016. Samlingsfakturering kan gbras av alla fakturor
till patienten, inte enbart patientavgifter. T ex kan hjilpmedel, tandvird, patienthotell etc. kopplas

pa.

Engingskostnaden for licens och installation édr cirka 450 000 kronor. Direfter en arlig kostnad
pa cirka 30 000 kronor.

8.7 Forslag

Region Jimtland Hirjedalen ska striva mot fakturering i efterhand som huvudsakligt betalsitt.
Kortbetalning méijliggors i reception/motsvarande men ej i sjilvbetjaningsterminalerna.
Kontantbetalning mojlig i undantagsfall (oférindrat).

Samlingsfakturering inférs f6r kundfakturor.
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9 JAMLIK OCH JAMSTALLD VARD

9.1 Prioriterade grupper

Region Jimtland Hirjedalen skriver i Regionplanen 2015-2017: Varden ska ges efter behov och
vara jamlik f6r kvinnor, min, flickor, pojkar, utrikestédda, oavsett funktionsnedsittning, sexuell
ligening, konsidentitet eller uttryck, alder, kulturell bakgrund, utbildning, bostadsort, ekonomiska
forutsittningar eller annat.

9.2 Konsekvenser av nya avgifter

Forslaget till nya avgifter innebér hogre, lagre eller of6raindrade kostnader f6r patienterna. Hojda
avgifter paverkar hushéllsekonomin och det kan vara kinnbart om man lever under knappa
ekonomiska forhallanden. Vissa patienter kan samtidigt ha hoga kostnader f6r likemedel,
sjukresor eller tekniska hjalpmedel. Enligt hilsa pa lika villkor fran 2014, har tva procent i
Jamtland ansett sig vara i behov av vard de senaste tre manaderna men avstatt pga. ekonomiska
skal. Det dr svart att veta hur en avgiftsférandring slar men det finns en risk att flera avstar frin
att sOka vard dn idag.

De som besoker varden ofta, t ex kroniker, paverkas inte ekonomiskt totalt sett under ett ar
eftersom hogkostnadsskyddet triader in fran 1 100 kronor. En konsekvens om patientavgifterna
hojs ér att patienten kan snabbare komma upp i hégkostnadsskyddet, dvs. de 1 100 kronorna ska
betalas under en kortare tid. Viss mojlighet finns att skjuta upp en faktura samt att uppritta
avbetalningsplan (mot avgift). Detta regleras i “Regler for betalningar och krav” (1.S/621/2012).

Barn och ungdomar, dvs. flickor och pojkar t o m 19 ar har gratis sjukvard idag. Forslaget att
inf6ra patientavgift fran fyllda 18 ar paverkar gruppen 18-19-driga flickor och pojkar. Dels
ckonomiskt, dels kan det inte uteslutas att ungdomar kan avsta vard pga detta.

Forslagen om f6rh6jd avgift f6r mammografi och gynekologiskt cellprov paverkar kvinnor och
forslaget om forhojd avgift for aortascreening paverkar man. En risk med héjd avgift kan vara
eventuell bendgenhet att avsta frin undersékningen. Volymmassigt gors fler gynekologiska
cellprov och mammografiundersékningar dn aortascreeningar, dvs. fler kvinnor paverkas av
avgiftshéjning 4n man.

Kvinnor har generellt sett lagre inkomster an vad min har dvs. pa sa sitt slar en avgiftsh6jning
rent generellt hardare mot kvinnor.
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9.3 Konsekvenser av inforande av sjalvbetjaning

Ett inférande av sjalvbetjining paverkar mian och kvinnor lika.

Sjalvbetjaningsterminalerna finns i olika utférande t ex hoj- och sinkbara for att kunna vara
funktionella oavsett kroppslingd pa anvandaren. Detta gér ocksa att rullstolsburna personer utan
svarigheter ska kunna nyttja funktionen. For t ex. dldre medborgare ska personalen i
receptionerna vid behov kunna visa hur man hanterar sjilvbetjaningsterminalerna. Fér att som ny
1landet kunna bruka sjilvbetjaningsterminalerna beh6vs ett svenskt personnummer.
Informationsblad pa olika sprak dr nédvindigt.

Receptionerna kommer att finnas kvar efter inférande av sjalvbetjaningsterminaler, for att hjilpa
de individer som beh6ver personlig service 1 lugnare miljé.

Barn och ungdomar ir den grupp som antas komma att klara inférandet av ny teknik bist.

9.4 Konsekvenser av inforande av automatiserat frikort

Idag ar det patientens eget ansvar att bevaka att kvitton sparas och att frikort begirs. Det kan leda
till att en del patienter som egentligen har ritt till frikort inte har det. Syftet med inférande av
automatisk frikortshantering ér att den enskilde patienten inte beh6ver bevaka detta. Systemet blir
mer rattvist.

9.5 Konsekvenser av betalning i efterhand

Det ar vanligt att de flesta i samhillet far ett antal fakturor per ar att betala och didrmed ar vana
med betalningsmetoden. Méjligtvis att nyanlanda, oavsett kon, kan ha svart att lasa, forsta och
tyda en faktura men problemet anses vara 6verkomligt.

Kortbetalning bor inte vara nagot problem fér unga och medelalders individer oavsett kon.
Diremot kan det vara ett besvirligt betalsitt for dldre oavsett kon da de kan vara mera vana vid
kontanter och fakturabetalning. Kontantbetalning kan méjligen vara det mest lampliga f6r den
dldsta generationen oavsett kon.

9.6 Ekonomisk konsekvens for fyra typpatienter

Tidigt 1 avgiftsGversynen togs det fram exempel pa ekonomiska konsekvenser for fyra
typpatienter av att 6verga till en enhetstaxa pa 200 kronor. Fér Patient A (diabetes) och B (KOL)
med kroniska sjukdomar blev det inte nagon ekonomisk skillnad eftersom en kroniker nar
hogkostnadsskyddet och aldrig betalar mer an 1 100 kronor under ett ar. Daremot kan de 1 100
kronorna behéva betalas under en kortare tid.
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Konsekvenserna for patient C (brutet ben) och D ("hemmafixaren”/ofta gor sig illa) blev att
beroende pa vilka virdbehov man hade blev det f6r den ena patienten 250 kronor billigare under
ett ar, med enhetstaxan, och for den andra patienten 150 kronor dyrare.

9.7 Mojlighet att fa avbetalningsplan

Om patientavgifterna hojs kan en konsekvens bli att patienterna snabbare kommer upp i
hogkostnadsskyddet. Dvs. de 1 100 kronorna ska betalas under en kortare tid. En friga som
diskuterats i utskottet ar mojligheten till amorteringsplan. Foljande giller idag.

»  “Regler for betalningar och krav” Dnr LS/621/2012.
— Maxbelopp dr 10 000 kronor och tiden ar hogst tre ar.
— Kostnaden fér amorteringsplan ska betalas av gildeniren.

* Upphandlat kravforetag skoter avbetalningsplaner, utan kostnad f6r Region Jamtland
Hirjedalen.

* Om gildeniren ringer redovisningsenheten nar de fatt faktura och innan fakturan forfallit
till betalning kan de formedla kontakt med kravféretaget f6r att ligga upp en
avbetalningsplan.

®  Om fakturan redan gatt ivag till kravforetaget f6r utskick av paminnelse skoter
kravforetaget om att ligga upp en frivillig avbetalningsplan. For nirvarande dr den
lagstadgade uppliaggningsavgiften 170 kronor och aviavgiften dr 60 kronor. Ingen kostnad
tor Region Jamtland Harjedalen.

* Om gildeniren ringer och bara behover skjuta upp betalningen en kortare tid kan
redovisningsenheten flytta fram forfallodatum. Anstind limnas maximalt till den 30/31 i
manaden efter.

9.7.1 Avbetalningsregler i andra landsting

I Norrbottens lins landsting skriver man pa sin hemsida att Vi erbjuder alla vara patienter att
delbetala via faktura”. Om patienten vill si erbjuds patienten kostnadsfti avbetalning/uppdelning
pa tva manader. Vill patienten ha lingre avbetalning sd anlitas ett externt foretag, och det
tillkommer uppliggningsavgift samt rinta.

Region Ostergétland erbjuder delbetalning pa 5 eller 10 manader.
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10 KOMMUNIKATION

Extern och intern kommunikation ingar i projektplanen. Ekonomi-, fastighets- och
upphandlingsutskottet har diskuterat hur kommunikation med medborgarna ska ske.

Linets handikapprad fick information av projektledarna pa sina moten den 7 maj och
den 17 september.

Pensionirsradet fick information av projektledarna den 3 september.
(Ungdomsradet besoktes inte eftersom de i dagsldget har begrinsad verksamhet.)

Den 25 juni informerades samtliga chefer i Region Jimtland Hirjedalen om den pagiende

utredningen om enhetliga patientavgifter via den veckovisa ”Ledningsinformationen”.

11 OVRIGT

I denna avgiftsutredning har det fokuserats pa att utreda mer enhetliga 6ppenvardsavgifter. Den
storsta forindringen 4r att samma avgift foreslas gilla f6r vardbesék oavsett vardgivarkategori.

I de fall det i gamla avgiftsbeslut anges att bescksavgift ska erliggas med t ex 100 kronor, si hojs
dessa avgifter generellt till 200 kronor.( T ex enligt beslutet om sasongsinfluensavaccinering ska
man betala 130 kr (100 kr f6r besoket och 30 kr f6r vaccinet), detta hojs 1 och med enhetstaxan
till 230 kronor.)

Avgifter for intyg och hilsoundersokningar enligt den s k ”Gula taxan” har inte ingatt i denna
utredning men bor ses over.

Nir det giller syn- och hércentralens hjalpmedel etc. kan det behévas en uppdatering av priser.
Utprovning av hérapparat har haft samma avgift sedan 1993. Egenavgiften for glasogon ar 400
kronor medan invanare som koper glaségon ”’pa stan” maste betala mycket mera. Det har
framkommit att det kanske borde finnas servicebesok”, smirre saker, som fortsitter vara
avgiftsfritt. Det kan t ex gilla en justering av hjdlpmedel. Det kan fértydligas i
tillimpningsanvisningarna.

I utredningen lyfts fram ungefirlig potential 1 fOrstirkta intikter om avgift infors f6r labb och
rontgen.

Den 1 januari 2011 inférdes en avgift pa 100 kronor f6r vardkontakt med likare per telefon.
Avgiften giller da likaren kommit 6verens med patienten om att kontakten ersitter ett
mottagningsbesok. Avgiften ingar i hogkostnadsskyddet. Statistiken visar pa vildigt fa besok,
antingen gors fa besok eller sa tar man inte ut avgift eller att det registreras pa annan kod. Denna
avgift blir nu 200 kronor.
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Forslag har kommit upp om att erbjuda betalning av patientavgifter via sms. Det kan vara en
intressant betalningsform infor framtiden men har inte vunnit genomslag inom landsting och

regioner dnnu. Region Jimtland Hirjedalen saknar resurser att pa egen hand utveckla denna typ
av tjanst.

Idéer om att patienter ska kunna betala sina avgifter med en tolftedal per manad har uppkommit
men ingar inte i denna utredning.

Utbildning av mottagnings- och receptionspersonal med flera dr oerhort viktigt for att na ut med
beslut om nya avgifter och dess tillimpningar.

For att klara ett inférande av de olika delprojekten krivs personella resurser och en
genomforandeplan. Ovriga landsting/regioner som infort de olika delarna som omfattas av detta
projekt har beskrivit att det dr ett omfattande arbete med ménga nedlagda timmar av olika
professioner.

Ett vardbesok ir starkt subventionerat. Endast en mindre del av regionens intakter bestar av
patientavgifter. Anda ir det oerhért viktigt att ha en bra intiktsutveckling dven for patientavgifter
eftersom kostnaderna hela tiden 6kar. Darfor foreslas att patientavgifternas intiktsutveckling f6ljs
upp tydligare framéver. Dels sammanfattande till regionstyrelsen men dven pa enhetsniva ur ett
internkontrollperspektiv.
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Dnr:RS/200/2015

Bilaga 1: Reviderad tidsplan for utredning om mer enhetliga

avgifter
Deluppdrag EFUU RS RF
Beslut om mer enhetliga patientavgifter Information Beslut Beslut
inklusive samtliga deluppdrag 20 augusti och 8 december. februari 2016.
1 oktober.
Beslut 5
november.

Deluppdrag Oversyn avgifter

- Forslag mer enhetliga avgifter inkl
ekonomiska konsekvenser

- Befintliga avgifter

- Befintliga avgiftsfria

- Nya (ex
Distansoberoende/telemedicin)

- Screening

- Omvirldsanalys (3 landsting)

Deluppdrag Automatiserad
frikortshantering

hégkostnadsskyddet nas

- Patienten far automatiskt frikort nar

Deluppdrag Fakturering
- Patienten faktureras i efterhand
- Patienten betalar med kort

Deluppdrag Sjilvbetjaning
- Patienten anmiler sitt besok i
sjalvbetjaningsterminal

Kommunikationsplan
- Externt inkl medborgardialog
- Internt i organisationen

Deluppdragen kommer att utféras parallellt och slutligen sammanfogas infor att beslut ska tas 1

regionfullmaiktige.
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Dnr:RS/200/2015

Bilaga 2 Kompletterande uppdrag 2015-10-23, 2015-11-13

I nedanstdende tabell redovisas de ekonomiska konsekvenserna av tilliggsuppdrag.

Typ av besok/avgift Forslag Ger 6kad Avgift Ger dkad Avgift Ger 6kad
avgift intakt (kr) 250/300 | intakt (kr) 300/400 | intakt (kr)
200/300 kr kr
kr
Vardbesok 200 5 000 000 250 11 000 000 300 17 000 000
Vardbesok pa jourtid,
akutmottagning 300 100 000 300 100 000 400 1100 000
Ambulans 200 800 000 250 1 600 000 300 2 400 000
Screening/riktade
halsokontroller 200 300 000 250 600 000 300 900 000
Ungdomar fran fylida 18
ar upp till 20 ar 200 1 460 000 250 1 865 000 300 2 200 000
Totalt 6kade intakter 7 660 000 15 165 000 23 600 000

Intikterna for en enhetstaxa pa 200 kr skulle ge ca 7,7 mnkr om aldern f6r avgiftsfritt f6r barn

och ungdomar samtidigt sinks. Det beloppet har riknats fram enligt férsiktighetsprincipen.

Effekten av hojningen fran 200 till 250 kronor har riknats schablonmassigt att 50 % forsvinner

pga. frikort. Intikterna skulle da 6ka med 7,5 mnkr ytterligare, dvs totalt 15,2 mnkr.

Effekten av hojningen fran 250 till 300 kronor har riknats schablonmassigt att 50 % forsvinner

pga. frikort. Intidkterna skulle da 6ka med ytterligare 8,4 mnkr, dvs totalt uppga till 23,6 mnkr.

Det har inte beaktats att patientstrémmar kan férindras vid dndrad avgiftsnivder, och fler

kan avsta fran vard. Dvs. att beriknade intikter inte nas.
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Bilaga 3 Sammanstallning férslag nya avgifter

Typ av besok/avgift Zg;’;?%krg
Vardbesok oavsett vardgivarkategori 200
Gruppbesdk och teambesdk 200
Screening/riktade halsokontroller 200
Distansdverbryggande teknik 200
Ambulans 200
Laboratoriemedicin halsokontroll 200
Nodvandig tandvard 200
Debitering uteblivna bestk (Aven avgiftsfria) 200
Vardbesok pa jourtid och p& akutmottagning 300
Forlangning av sjukintyg och receptférnyelse 100
Barn och unga under 18 ar 0
Laboratoriemedicin pga. sjukdom 0
Roéntgen, fysiologen och nuklearmedicin 0
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Bilaga 1 - Avgifter och taxor (reviderad version jamfort med
Finansplanen)

Nedan redovisas med fetstil de forslag till nya avgifter som har presenterats av majoriteten (socialdemokrater
och moderater). Forslaget visas i nedanstaende tabell for att pa ett enkelt sitt mojligedra jamfoérelse med

avgifterna enligt Finansplan 2016-2018 (bilaga 2).

Oppen vard

Lakarbesok
Primarvard Dagtid 300
Asylsdkande 50

Privata offentligt Jourtid 400
finansierade

allméanléakare Hembes6k dagtid 300
Specialiserad vard Akuta besdk utan remiss 400
P_rlvaté offentligt Akuta besdk med remiss 0
finansierade

specialistlakare Planerade besok:

Forsta besok efter remiss 300
Preoperativ bedémning infor inlaggning 300
Ovriga besok (aterbestk) 300
Priméar- och Provtagningar pga. sjukdom 0
specialiserad vard
Roéntgen, fysiologen och nuklearmedicin 0
Telefonrecept, remiss for fotvard 100
Kvalificerad telefonrddgivning som ersatter ett besok 300
Oplanerade aterbesok pa grund av férsamrat tillstdnd inom 24 timmar 0

Sjukvardande behandling

Besok hos distrikts-/sjukskdterska, sjukgymnast, logoped, psykolog, dietist, fotterapeut, 300
kurator, arbetsterapeut m.fl. yrkeskategorier som utévar sjukvardande behandlingar. Aven
besok via distansdverbryggande teknik oavsett yrkeskategori (undantag egenprovtagning
under 2 ar).

Besok sjukvardande behandling asyls6kande 25

Avgifter i samband med intyg for korkort efter rattonykterhet

Lakarbesotk 300
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Oppen vard

Provtagning 100

Intyg enligt timtaxa, se grupp 4 nedan.

Intyg, Halsokontroller Forslag ses dver

Intyg och vissa halsokontroller debiteras enligt féljande gruppnivaer.

For intygen tillkommer moms.

Grupp 1 (0]

Grupp 2 300

Grupp 3 Timtaxa. Annan vardgivare an lakare som sjalvstandigt utfardar intyg. 500

Grupp 4 Timtaxa. Avser lakare, lagsta avgift 500 kr. Tid darutover 250 kronor per 1 000
paboérjad 15-minutersperiod.

Gynekologisk halsokontroll

Gyn cytologiskt cellprov 150
Screening

Mammografi screening 150
Aortascreening 150
Halsoskolor 150

Vaccinationer

Avgift vid vaccination ska alltid uttas med besdksavgift plus vaccinkostnad aven nar vac-
cinationen ges i samband med lakar- eller distriktsskoterskebesdk pa grund av sjukdom.

Lakarkontakt Vaccinationskostnad tillkommer vid lakarkontakt. 300
Sjukskoterskekontakt | Vaccinationskostnad tillkommer vid sjukskoterskekontakt. 300
Riskgrupper och alder | Undantag ska galla vid vaccination mot influensa till personer éver 65 ar 75
over 65 ar samt medicinska riskgrupper, dar en total avgift i stallet tas ut.

Adoptionsresa | samband med adoptionsresor ska varken besoksavgift eller avgift for 0

vaccination uttas. Galler foraldrar och syskon.

Resevaccination Kostnad for vaccin samt en hanteringskostnad pa 100 kronor per vaccin 300
tillkommer.

Hjalpmedel

Besdksavgift 300

Horselhjalpmedel Ordinationsavgift for horapparat. Overskjutande kostnad 6ver 3 500 kronor 500

per horapparat betalas av hérapparatbararen.

Utprovning av maskers 200

Synhjalpmedel Avstandsglas alt bifokalglas/progressiva glas. Avgift per glaségonpar. 400

Glas6gonbidrag, per ar, till barn 0-7 ar 700
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Oppen vard

Glasogonbidrag eller kontaktlinsbidrag, per ar, till patienter som opererats 1 000
for grastarr.

Peruk och toupéer Hanteras av hjalpmedelscentralen, se nedan.

Ortopedtekniska hjalpmedel

Avgift vid forsta besodket plus en utprovning 300
Egenavgift Egenavgift resar-, termo- och tygkorsetter 600
Ortopediska skor Egenavgift Vuxna 1 000
Egenavgift Barn 300
Inlagg, ortoser 300

Hjalpmedelscentralens sortiment

Hjalpmedelscentralens sortiment ar uppdelat i:

e egenansvar/egenvardsprodukter — kan inte fas som hjalpmedel
e egenansvar med kostnadstak 300 kr

e egenavgift — kan dven vara arsavgift eller serviceavgift

e deponeringsavgift — aterbetalas nar hjalpmedlet aterlamnas

e hjalpmedel som utlanas kostnadsfritt
Hjalpmedelscentralens regler finns pa www.jll.se

Tandvard

Nedanstdende patientavgifter ska galla for nodvandig tandvard och tandvard som ett led i en
sjukdomsbehandling. Hogkostnadsskyddet géaller for besdken. FOr barn och ungdomar till och
med det kalenderar de fyller 19 ar galler den avgiftsfria barn- och ungdomstandvardens
regler. Fran och med den 1 januari det ar patienten fyller 20 ar till 20-arsdagen ska ingen
patientavgift tas ut.

Allméantandlakare Dagtid 300
Jourtid 400
Specialisttandlakare Dagtid 300
Ovrig tid 400
Tandhygienist 300

Ambulanstransport

Avgiften uttas ej av barn och ungdomar under 18 ar

Avgift per ambulanstransport 300

Sarskilda avgiftsbefrielser

Barn & ungdomar Avgiftsbefrielsen for barn och ungdomar intill 18-arsdagen. Detta galler for -
lakarbesok och sjukvardande behandlingar inom primar- och lanssjukvard
samt hos privata, offentligt finansierade vardgivare. F6r ungdomspsykiatrisk
mottagning géller avgiftsbefrielse intill 23-arsdagen.
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Oppen vard

Uttag av patientavgift gors i dessa fall ej heller vid telefonradgivning.
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Patienter utskrivna
enligt LPT och LRV

I enlighet med vad som gallt under 2010 ska patienter som varit inskrivna
pa sjukhuset enligt LPT (lagen om psykiatrisk tvdngsvard) och LRV (lagen
om rattspsykiatrisk vard) vara befriade fran patientavgift vid aterbesok pa
psykiatriska kliniken inom sjukhuset.

Egenprovtagning via
distansdverbryggande
teknik

Avgiftsfritt under tva ar.

Avgiftstak for patientavgift ppen vard

Hogkostnadsskydd Avgiftstaket for sjukvardsavgifter. 1100

Debitering vid uteblivna patientbesok

Patient som uteblir fran ett bokat besok utan att ha meddelat mottagningen debiteras

gallande patientavgift. Detta galler aven da patient har frikort, ar avgiftsbefriad

(barn/ungdom, varnpliktig eller smittskyddsfall) samt enligt nedanstaende vid:

Modravardscentraler Barnmorska 300
Lakare 300

Barnavardscentraler Sjukskoterska 300
Lakare 300

Rontgenverksamhet 300

Vaccinationer Besok hos sjukskoterska 300
Besok hos lakare 300

Horcentralen 300

Fys lab 300

Lab.undersékningar 300

Sluten vard

Av patienter som intas enligt LPT (lagen om psykiatrisk tvdngsvard) eller LRV (lagen om
rattspsykiatrisk vard) uttas ej avgift.

Vid inlaggning for operation, som instélls pa grund av bristande kapacitet eller
overbelaggning, uttas ej avgift.

Alder: 0-19ar 0
20 - 64 ar 100
65 ar och aldre 80

Personer under 40 ar med hel sjuk- eller aktivitetsersattning erlagger en och samma avgift 50

fr&n och med forsta varddagen.
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Avgifter da remittenten inte ar verksam enligt lagen om lakevardsersattning

Patientavgiften avskaffad vid besok pa rontgen, fys lab och isotoplab. Motsvarande avgift tas
i stallet ut av den remitterande lakaren.

Nar patient besoker klin lab for provtagning, debiteras den remitterande ldkaren 100 kr +
avgift for analys av provet enligt prislista.
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RS/200/2015

Bilaga 2 - Avgifter och taxor (enligt Finansplan 2016-

2018)

Oppen vard

Lakarbesok
Primarvard Dagtid 150
Asyls6kande 50
Privata offentligt Jourtid 250
finansierade
allmanlakare Hembesok dagtid 200
Specialiserad vard Akuta besdk utan remiss 300
P_rlvat?' offentligt Akuta besdk med remiss 0
finansierade
specialistlakare Planerade besok:
Forsta besok efter remiss 100
Preoperativ bedémning infor inlaggning 100
Ovriga besok (aterbesok) 250
Primar- och Provtagningar, utan koppling till planerat besok 0
specialiserad vard
Roéntgen, utan koppling till planerat besék 0
Telefonrecept, remiss for fotvard 60
Kvalificerad telefonraddgivning som ersatter ett besok 100
Oplanerade aterbesok pa grund av férsamrat tillstdnd inom 24 timmar 0
Sjukvardande behandling
Besok hos distrikts-/sjukskoterska, sjukgymnast, logoped, psykolog, dietist, fotterapeut, 100
kurator, arbetsterapeut m.fl. yrkeskategorier som utévar sjukvardande behandlingar.
Besok sjukvardande behandling asylsokande 25
Avgifter i samband med intyg for korkort efter rattonykterhet
Lékarbesok 150
Provtagning 100
Intyg enligt timtaxa, se grupp 4 nedan.
Intyg, Halsokontroller
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Oppen vard

Intyg och vissa halsokontroller debiteras enligt foljande gruppnivaer.

For intygen tillkommer moms.

2(5)

for grastarr.

Grupp 1 0]

Grupp 2 300

Grupp 3 Timtaxa. Annan vardgivare an lakare som sjalvstandigt utfardar intyg. 500

Grupp 4 Timtaxa. Avser lakare, lagsta avgift 500 kr. Tid darutdver 250 kronor per 1 000
paborjad 15-minutersperiod.

Gynekologisk héalsokontroll

Gyn cytologiskt cellprov 150

Screening

Mammografi screening 150

Aortascreening 150

Vaccinationer

Avgift vid vaccination ska alltid uttas med besdksavgift plus vaccinkostnad aven nar vac-

cinationen ges i samband med lakar- eller distriktsskoterskebesdk pa grund av sjukdom.

Lakarkontakt Vaccinationskostnad tillkommer vid lakarkontakt. 300

Sjukskoterskekontakt | Vaccinationskostnad tillkommer vid sjukskoterskekontakt. 300

Riskgrupper och Undantag ska galla vid vaccination mot influensa till personer éver 65 ar 75

alder over 65 ar samt medicinska riskgrupper, dar en total avgift i stallet tas ut.

Adoptionsresa | samband med adoptionsresor ska varken besoksavgift eller avgift for 0
vaccination uttas. Géller foréldrar och syskon.

Resevaccination Kostnad for vaccin samt en hanteringskostnad pa 100 kronor per vaccin 300
tillkommer.

Hjalpmedel

Avgift vid forsta besdket plus en utprovning 100

Horselhjalpmedel Ordinationsavgift for horapparat. Overskjutande kostnad éver 3 500 kronor 500
per horapparat betalas av hérapparatbararen.
Utprovning av maskers 200

Synhjalpmedel Avstandsglas alt bifokalglas/progressiva glas. Avgift per glaségonpar. 400
Glas6gonbidrag, per ar, till barn 0-7 ar 700
Glastgonbidrag eller kontaktlinsbidrag, per ar, till patienter som opererats 1 000

Peruk och toupéer Hanteras av hjalpmedelscentralen, se nedan.

Ortopedtekniska hjalpmedel
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Avgift vid forsta besdket plus en utprovning 100
Egenavgift Egenavgift resar-, termo- och tygkorsetter 600
Ortopediska skor Egenavgift Vuxna 1 000
Egenavgift Barn 300
Inlagg, ortoser 300

Hjalpmedelscentralens sortiment
Hjalpmedelscentralens sortiment ar uppdelat i:

e egenansvar/egenvardsprodukter — kan inte fas som hjalpmedel
e egenansvar med kostnadstak 300 kr

e egenavgift — kan aven vara arsavgift eller serviceavgift

e deponeringsavgift — aterbetalas nar hjalpmedlet aterlamnas

e hjalpmedel som utldnas kostnadsfritt
Hjalpmedelscentralens regler finns pa www.jll.se

Tandvard

Nedanstdende patientavgifter ska galla for nodvandig tandvard och tandvard som ett led i en
sjukdomsbehandling. Hogkostnadsskyddet géaller for besdken. FOr barn och ungdomar till och
med det kalenderar de fyller 19 ar galler den avgiftsfria barn- och ungdomstandvardens
regler. Fran och med den 1 januari det ar patienten fyller 20 ar till 20-arsdagen ska ingen
patientavgift tas ut.

Allmantandlakare Dagtid 150
Jourtid 250
Specialisttandlakare Dagtid 250
Ovrig tid 250
Tandhygienist 100

Ambulanstransport

Eventuell befrielse av avgift t ex flera transporter under kort tidsperiod enligt riktlinjer.

Avgiften uttas ej av barn och ungdomar

Avgift per ambulanstransport 150

Sarskilda avgiftsbefrielser

Barn & ungdomar Avgiftsbefrielsen for barn och ungdomar intill 20-arsdagen ska fortsatta.
Detta galler for lakarbesok och sjukvardande behandlingar inom primar- och

lanssjukvard samt hos privata, offentligt finansierade vardgivare. For
ungdomspsykiatrisk mottagning galler avgiftsbefrielse intill 23-arsdagen.

Uttag av patientavgift gors i dessa fall ej heller vid telefonradgivning.

Patienter utskrivna I enlighet med vad som gallt under 2010 ska patienter som varit inskrivna -
enligt LPT och LRV pa sjukhuset enligt LPT (lagen om psykiatrisk tvangsvard) och LRV (lagen
om rattspsykiatrisk vard) vara befriade fran patientavgift vid aterbesok pa
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Oppen vard

psykiatriska kliniken inom sjukhuset.

Avgiftstak for patientavgift 6ppen vard

Hogkostnadsskydd Avgiftstaket for sjukvardsavgifter. 1100

Debitering vid uteblivna patientbesdk

Patient som uteblir fran ett bokat besdk utan att ha meddelat mottagningen debiteras
gallande patientavgift. Detta galler aven da patient har frikort, ar avgiftsbefriad
(barn/ungdom, varnpliktig eller smittskyddsfall) samt enligt nedanstaende vid:

Modravardscentraler Barnmorska 100

Lakare 150
Barnavardscentraler Sjukskoterska 100

Lakare 150
Rontgenverksamhet 250
Vaccinationer Besok hos sjukskoterska 300

Besok hos lakare 300
Hoércentralen 100
Fys lab 250
Lab.undersokningar 100

Sluten vard

Av patienter som intas enligt LPT (lagen om psykiatrisk tvangsvard) eller LRV (lagen om
rattspsykiatrisk vard) uttas ej avgift.

Vid inlaggning for operation, som installs pa grund av bristande kapacitet eller
dverbelaggning, uttas ej avgift.

Alder: 0-19 ar 0
20 - 64 ar 100
65 ar och aldre 80

Personer under 40 ar med hel sjuk- eller aktivitetsersattning erlagger en och samma avgift 50

fran och med forsta varddagen.

Avgifter da remittenten inte ar verksam enligt lagen om lakevardsersattning

Patientavgiften avskaffas vid besok pa rontgen, fys lab och isotoplab. Motsvarande avgift tas
i stallet ut av den remitterande lakaren.
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Nar patient besdker klin lab for provtagning, debiteras den remitterande lakaren 100 kr +
avgift for analys av provet enligt prislista.
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FOrslag avseende dagens landstingsfinansierade I VF-
behandlingar

Region Jimtland Harjedalen har 6kat erbjudandet utifrin en harmonisering av utbudet i
landet. Detta ir delvis en f6ljd av den nya patientlagen.

Regionen erbjuder fran 20150101:
e 3 IVF-forsok inkl alla frys ( tidigare totalt 2 embryodverforingar)
e dlder 40 ar mot tidigare 38

e inga gemensamma barn, tidigare minst en part barnlos

Sammantaget dr det ett betydligt generdsare erbjudande till befolkningen som inte fullt
ut dr finansierat. Ett forslag fran kvinnosjukvarden ar att inte bekosta resor och boende i
samband med behandlingar. Det dr en kostnad och ir férenat med en ganska
omfattande administration for kliniken och linstrafiken da behandlingsorter kan vara
Umeai eller Falun och antalet patientbesck vid IVF-kliniken kan variera mellan
behandlingsorterna.

Verksamheten foreslar att de nya rutinerna giller for alla par fran 20160101

Ostersund 2015-10-27

Iréne Hoglert Eva Spetz

Verksamhetschef omride Kvinna MILA omride Kvinna
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Ekonomistaben 2015-11-09 RS/248/2015
Anneli Svensson

Tfn: 063-147661

E-post: anneli.svensson@regionjh.se

Sponsringspolicy for Region Jamtland Harjedalen -
slutforslag

Inledning

Sponsring ar ett affarsmassigt samarbetsavtal till 6msesidig nytta mellan tva (eller flera)
parter, dir sponsorn limnar ersittning i form av pengar, varor och/eller tjanster och
den sponsrade parten som motprestation tillhandahaller tjanster som ger sponsorn
reklam, stirker sponsorns varumirke eller dr till annan nytta f6r sponsorn. Bidrag utan
motsvarande motprestation ar inte sponsring. Sponsring kan ga i tva riktningar, in till
organisationen och ut fran organisationen.

Sponsring far inte utgdra ett otillatet stod till ett enskilt féretag eller innebira att kravet
pa objektivitet kan ifragasittas. Lagen om offentlig upphandling, skattelagstiftning och
marknadsforingslagen ska beaktas.

Region Jimtland Hirjedalen idr i huvudsak finansierad med skatteintikter och det krivs
gemensamma regler fOr att inte riskera att fortroende och opartiskhet kan ifragasittas.
Sponsringspolicyn omfattar inte Region Jimtland Hirjedalens bidragsgivning till

. . 1
orgamsanoner.

Vardering

Region Jimtland Hirjedalens regel dr att inte sponsra extern part eller att sjdlv ta emot
sponsring. Policyn giller for hela organisationen inklusive heligda kommunala bolag
och stiftelser som organisationen ensam stiftat. Region Jimtland Hirjedalens deligda
kommunala bolag och stiftelser som organisationen stiftat tillsammans med nagon
annan eller féreningar som organisationen dr medlem 1 bor ha en forsiktig och restriktiv
instéllning till sponsring.

Sponsring in till Region Jamtland Harjedalen

Huvudregeln ir att Region Jimtland Hirjedalen inte later sig sponsras av extern part.

Undantag: Regionstyrelsen kan anta samverkansregler som Sveriges kommuner och
landsting rekommenderar mellan offentligt finansierad hilso- och sjukvard och
likemedelsindustri, medicinsk industti, laboratorieteknisk industri eller liknande.”
Inom kollektivtrafiken kan begrinsad sponsring ske i sirskilda fall. Det fér inte riskera
att fortroende och opartiskhet kan ifragasittas.

! Relaterat dokument: Regler och villkor f6r bidrag till externa organisationer samt linskulturens Gvriga
stodformer (I.8/926/2014.)
2 Nya samverkansregler tecknade fran 2014 (1.S/1659/2013).
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Sponsring ut fran Region Jamtland Héarjedalen

Regeln ir att Region Jimtland Hirjedalen inte sponsrar extern part.

Region Jamtland Harjedalens uppdrag att framja utveckling och

tillvaxt

I Region Jimtland Hirjedalens uppdrag ingar att frimja utveckling och tillvixt. Om
organisationen vill bidra ekonomiskt med anledning av ett storre publikt evenemang
med internationell och medial uppmarksamhet kan det ses som en naturlig del av
uppdraget. Region Jimtland Hirjedalen definierar inte detta som sponsring. Om ett
ekonomiskt stod beviljas ska syftet alltid vara att det ska bidra till att Region Jamtland
Hirjedalens mal och visioner kan uppnas.

Underlag infér beslut

Det krivs en noggrann bedémning innan skattemedel kan anvindas for stéd till publika
evenemang. Beslut ska alltid fattas av styrelse eller nimnd utifran en skriftlig begiran
med relevanta underlag. Om stéd beviljas bor det framga av beslutet hur insatsen ska
foljas upp och utvirderas.

Halso- och sjukvdrdens ansvar vid publika evenemang

Enligt hélso- och sjukvardslagen har Region Jamtland Hirjedalen ansvaret for att
tillhandahalla akut halso- och sjukvard till alla som befinner sig inom Jimtland
Hirjedalen. Det kan innebira att varden kan beh6va dimensionera om befintlig
sjukvardsorganisation utifran ett evenemang. Region Jaimtland Hirjedalen har inte nigot
ansvar att stilla nagon sirskild beredskap till férfogande f6r arrangorer.

Vid storre publika evenemang kan regionen tillfalligt férindra sin organisation for att pa
bista sitt mote det vardbehov som kan uppsta. Om personal vill stilla upp ideellt vid ett
evenemang ska detta ske enligt Region Jamtland Hirjedalens regler.
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Anneli Svensson

Tfn: 063-147661

E-post: anneli.svensson@regionjh.se

Hantering av inkomna synpunkter pa remissversion av
sponsringspolicy

Regionala utvecklingsnimnden (RUN) har pa sitt sammantride den 13 oktober 2015
behandlat remissversionen av Sponsringspolicy f6r Region Jimtland Hirjedalen
(RS/248/2015) och limnat synpunkter genom ett remissvar.

Regionala utvecklingsnimnden ér positiv till att Region Jamtland Hirjedalen beslutar
om en sponsringspolicy med grundregeln att inte sponsra extern part. Nimnden
beskriver bland annat att det finns tillfallen dar undantag bor gilla Lianstrafiken och
stiftelsen Jamtli. Dessutom bér “ett storre publikt evenemang” definieras tydligare.
Med anledning av RUN: s synpunkter foreslas foljande forindringar i remissversionen.

Inledning
Tilligg (fortydligande): Sponsringspolicyn omfattar inte Region Jamtland Hirjedalens
bidragsgivning till organisationer.

Vardering

Nuvarande formulering: Region Jimtland Hirjedalens deligda kommunala bolag och
stiftelser som organisationen stiftat tillsammans med nagon annan eller féreningar som
organisationen dr medlem i bor ha samma f6rsiktighet och restriktiva instéllning till
sponsring.

Nytt forslag: “samma forsiktighet och restriktiva installning till sponsring” dndras till
”bor ha en forsiktig och restriktiv instillning till sponsring”. Genom denna dndring blir
Jamtlis handlingsutrymme inte lika begrinsat.

Sponsring in till Region Jamtland Harjedalen

Huvudregeln ir att inte lata sig sponsras av extern part. Kompletteras med ytterligare ett
undantag: Inom kollektivtrafiken kan begrinsad sponsring ske i sirskilda fall. Det far
inte riskera att fortroende och opartiskhet kan ifragasittas.

Sponsring ut fran Region Jamtland Harjedalen

Huvudregeln ir att Region Jamtland Hirjedalen inte sponsrar extern part. Inget tilligg
foreslas. RUN:s forslag om undantag for Lanstrafiken avser kampanjer till vissa
kundgrupper. Det dr inte sponsring utan kan anses inga som en naturlig del i
verksamhetens uppdrag.
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Region Jamtland Harjedalens uppdrag att framja utveckling och
tillvaxt

Onskemil om en tydligare definition av och som vidgar begreppet “ett stérre publikt
evenemang med internationell och medial uppmairksamhet”. For att tillita dven andra
evenemang in idrottsliga foreslds att parentesen med “motsvarande VM/EM-status” tas

bort.
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Regionala utvecklingsnamnden

§ 142 Sponsringspolicy for Region Jamtland
Harjedalen (RUN/1155/2015)

Arendebeskrivning

Regionstyrelsen har, 2015-06-12, faststillt en remissversion av Sponstingspolicy for
Region Jimtland Hitjedalen (RS/248/2015.) Arendet har remitterats till regionala
utvecklingsndmnden f6r synpunkter for att slutligt beslutas i styrelsen senast i december
2015 och i fullmiktige senast i februari 2016. Policyn utgér frdn att sponsring ér ett
affarsmassigt samarbetsavtal och det nya forslaget innebir att regionen inte ska sponsra
extern part eller sjilv ta emot sponsring. Sponsring far inte utgdra ett otillitet stéd till
enskilt foretag eller innebira att kravet pa objektivitet kan ifrdgasittas. Lagen om offentlig
upphandling, skattelagstiftningen och marknadsféringslagen ska beaktas. Genom att
regionen i huvudsak ér finansierad med skatteintdkter krivs gemensamma regler for att
inte riskera att fértroende och opartiskhet kan ifragasittas.

Regionala utvecklingsnimnden dr positiv till att regionen tar fram en Sponsringspolicy
med grundregeln att regionen inte sponsrar extern part. Regionala utvecklingsnimnden
papekar att det finns tillfdllen dér vissa undantag som beskrivs gillande hilso- och
sjukvirden, kan vidgas till att gilla dven Linstrafiken i férkommande fall samt stiftelser
som till exempel Jamtli. Begreppet “ett storre publikt evenemang” bor definieras tydligare
utifrin det regionala tillvixtarbetet.

Ett tilldgg foreslds att policyn inte omfattar regionens bidragsgivning till organisationer.

Beslutsunderlag

Sponstingspolicy for region Jimtland Hirjedalen — remissversion.

Protokollsutdrag frin ekonomi-, fastighets- och upphandlingsutskottet 2015-04-21, § 30.
Remissvar sponsringspolicy, 2015-09-21.

Protokollsutdrag arbetsutskottet 2015-10-05, § 163.

Forvaltningschefens forslag
Arbetsutskottet féreslar regionala utvecklingsnimnden
1. Remissvar gillande Sponsringspolicy f6r Region Jimtland Hirjedalen skickas till
regionstyrelsen enligt upprittat férslag.

2. Regionala utvecklingsnimnden fOreslir regionstyrelsen att beakta remissvarets
synpunkter och forslag infér kommande slutligt beslut.

REGIONALA UTVECKLINGSNAMNDENS ARBETSUTSKOTTS BESLUT

Arbetsutskottet foreslar regionala utvecklingsnimnden

1. Remissvar gillande Sponsringspolicy f6r Region Jimtland Hirjedalen
skickas till regionstyrelsen enligt upprattat forslag.

2. Regionala utvecklingsnamnden foreslar regionstyrelsen att beakta
remissvarets synpunkter och férslag infér kommande slutligt beslut.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Regionala utvecklingsnamnden

Forslag till beslut pd motet

Eva Hellstrand (C) yrkar f6ljande:

Regionala utvecklingsnimnden bedémer att konsekvenserna av sponsringspolicy och
reglerna for spridning av information samt fotografering och inspelning i Region Jamtland
Hirjedalens lokaler inte ar tillrackligt utredda. Ett stort antal foretag/logotyper 4t synliga i
regionens lokaler, i1 forskning och férsék och i manga andra sammanhang. Vad hinder
med detta om policyn och reglerna inférs? Namnden anser att drendet ska dterremitteras
av regionstyrelsen for ytterligare utredning.

Beslutsgdng

Ordforande stiller friga pad Eva Hellstrands yrkande och finner att nimnden bifaller till
det.

Ordférande stiller friga pa grundférslaget och finner det antaget.

REGIONALA UTVECKLINGSNAMNDENS BESLUT

1. Regionala utvecklingsnimnden bedomer att konsekvenserna av
sponstingspolicy och reglerna f6r spridning av information samt
fotografering och inspelning i Region Jamtland Harjedalens lokaler inte édr
tillrdckligt utredda. Ett stort antal foretag/logotyper ar synliga i regionens
lokaler, 1 forskning och f6rs6k och 1 manga andra sammanhang. Vad
hinder med detta om policyn och reglerna inférs? Namnden anser att
arendet ska aterremitteras av regionstyrelsen for ytterligare utredning.

2. Remissvar gillande Sponsringspolicy fo6r Region Jimtland Hirjedalen
skickas till regionstyrelsen enligt upprattat forslag.

3. Regionala utvecklingsnimnden foreslar regionstyrelsen att beakta
remissvarets synpunkter och férslag infér kommande slutligt beslut.

Utdrag till

Omrideschef Kultur; Regionfullmaktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Regional utveckling

KULTUR 2015-09-21 RUN/1155/2015Dnr:
Ingrid Printz

0703112424

ingrid.printz@regionjh.se

Remiss Sponsringspolicy (RS/248/2015)

Regionstyrelsen har, 2015-06-12, faststillt en remissversion av Sponsringspolicy for
Region Jimtland Hirjedalen (RS/248/2015.) Arendet har remitterats till regionala
utvecklingsndmnden for synpunkter, for att slutligt beslutas 1 styrelsen senast 1
december 2015 och i fullméktige senast i februari 2016. Sponsring far inte utgora ett
otillatet stod till enskilt foretag eller innebéra att kravet pa objektivitet kan
ifrdgasittas. Lagen om offentlig upphandling, skattelagstiftningen och
marknadsforingslagen ska beaktas. Genom att regionen 1 huvudsak &r finansierad
med skatteintékter krdvs gemensamma regler for att inte riskera att fértroende och
opartiskhet kan ifragasattas. Nedan foljer ndgra synpunkter/forslag utifran
Sponsringspolicyns rubriker.

Virdering:

Policyn utgar fran att sponsring ar ett affarsméassigt samarbetsavtal och det nya
forslaget innebir att regionen inte ska sponsra extern part eller sjélv ta emot
sponsring. Policyn géller for hela Region Jimtland Hérjedalen inklusive heldgda
kommunala bolag och stiftelser som regionen ensam stiftat. Regionens deldgda
kommunala bolag och stiftelser som regionen stiftat tillsammans med ndgon annan
eller foreningar som regionen dr medlem i bor ha samma forsiktighet och restriktiva
instdllning till sponsring.

Synpunkter/forslag: Regionala utvecklingsndmnden &r positiv till att regionen tar
fram en sponsringspolicy med grundregeln att regionen inte sponsrar extern part.
Fragan om en restriktiv héllning till sponsring gillande kommunala bolag, foreningar
eller stiftelser som regionen stiftat med ndgon annan, kan behdva sérskild dversyn.
Ett exempel ar de tillfallen dédr Jamtli ingdtt ett sponsringsavtal for utveckling av
besdksmal. Ordet ”samma” forsiktighet och restriktiva hillning, bor utga.

Néamnden &r positiv till att policyn ” Regler for gdvor och donationer (LS/324/1998)
uppdateras efter det att sponsringspolicyn har faststillts. Ett tilligg till policyn vore
onskviard, om att ”Sponsringspolicyn omfattar inte regionens bidragsgivning till
organisationer. Stod och bidrag till externa organisationer regleras i Regler och
villkor for bidrag till externa organisationer samt lanskulturens dvriga stodformer
(LS/926/2014).”

Postadress Besoksadress Webbadress
Box 654, 831 27 Ostersund Radhusgatan 72 www.regionjh.se
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Sponsring in till regionen:

Huvudregeln &r att regionen inte liter sig sponsras av extern part. Undantag frén
regeln géller Regionstyrelsen som kan anta samverkansregler som Sveriges
kommuner och landsting rekommenderar mellan offentligt finansierad hélso- och
sjukvard och ldakemedelsindustri, medicinsk industri, laboratorieteknisk industri eller
liknande.

Synpunkter/forslag: Ett undantag géllande Lénstrafiken vore dnskvért under
forutsdttning att sponsringen kan anses vara 16nsam och bidrar till en positiv
utveckling for kollektivtrafiken, t.ex. nir en busstillverkare vill testa fordon 1
samarbete med Lianstrafiken. Ett undantag bor ocksa kunna inforas géllande
sponsring for ex stiftelser, kommunala bolag som regionen stiftat med nadgon annan,
se tidigare exempel Jamtli.

Sponsring ut frin regionen:
Regeln ar att regionen inte sponsrar extern part.

Synpunkter/forslag: Lanstrafiken vill kunna prova mgjlighet till sponsring om
sponsringen bidrar till att stirka Lénstrafikens varumérke med fokus pa kunder i
regionen. Priméra mélgrupper dr ungdomar och arbetspendlare.

Regionens uppdrag att frimja utveckling och tillvixt:

I regionens uppdrag ingar att framja utveckling och tillvixt. Om regionen vill bidra
ekonomiskt med anledning av ett storre publikt evenemang med internationell och
medial uppmérksamhet, kan det ses som en naturlig del av uppdraget. Regionen
definierar inte detta som sponsring. Beslut om sédant stdd ska baseras pa en skriftlig
forfragan och fattas av styrelse eller nimnd. Insatsen ska f6ljas upp och utvérderas.
Om regionen vill bidra ekonomiskt med anledning av ett storre publikt evenemang
(motsvarande VM/EM-status) med internationell och medial uppmérksamhet kan det
ses som en naturlig del av uppdraget. Regionen definierar inte detta som sponsring.
Om ett ekonomiskt stdd beviljas ska syftet alltid vara att det ska bidra till att
regionens mal och visioner kan uppnaés.

Synpunkter/forslag: En tydligare definition av och som vidgar begreppet ” ett storre
publikt evenemang med internationell och medial uppmérksamhet” dr onskvird for
de evenemang som faller utanfor den idrottsliga bendmningen VM/EM-status.
Unescokonferensen 2016 Creative Cities Network kan utgora ett exempel pa ett
evenemang med internationell och medial uppmérksamhet.

Underlag infor beslut

Det krdvs en noggrann bedomning innan skattemedel kan anvénds for stod till
publika evenemang. Beslut ska fatta av styrelse eller nimnd utifran en skriftlig
begiran med relevanta underlag. Om stdd beviljas bor det framgé av beslutet hus
insatsen ska foljas upp och utvirderas.
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Synpunkter: Regionala utvecklingsndmnden é&r positiv till policyns skrivning om att
beslut fattas av styrelse eller nimnd utifran en noggrann beddmning och med
uppfoljning, utvirdering av insatsens effekt.

Hiilso- och sjukvardens ansvar vid publika evenemang

Enligt hilso- och sjukvardslagen har Region Jimtland Hérjedalen ansvaret for att
tillhandahélla sjukvard till alla som befinner sig inom regionens geografiska omrade.
Vid stdrre publika evenemang kan regionen tillfalligt fordndra sin organisation for att
pa bésta sitt mota det vardbehov som kan uppstd. Om personal vill stilla upp ideellt
vid ett evenemang ska detta ske enligt regionens regler. Regionen kan vilja att ta ett
’principalansvar” for egna anstédllda som utfér volontirsuppdrag som forsta hjilpare.
Sarskilt beslut fattas av hélso- och sjukvérdsdirektoren.

Synpunkter: Regionala utvecklingsndmnden ser positivt pd att regionen tillfalligt
kan fordndra organisationen for att pa bésta séatt mota det vardbehov som kan uppsté
vid ett storre publikt evenemang och att regionen har sirskilda regler for ideella
insatser, volontdrsuppdrag.
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1 INLEDNING

Inom Region Jimtland Hirjedalens verksamheter finns ett stort antal lokaler och passager som
allminheten har tilltride till. Vintrum och entréer dir patienter och besokare tillbringar tid 1
vintan pa undersokning, behandling eller besked har en sirskild roll. God medicinsk kvalitet och
omsorg om individen bérjar redan dar. Motsvarande professionella kvalitet och omsorg ska
naturligtvis gilla gentemot besokare i offentliga lokaler dir exempelvis kultur, utbildning och
motesplatser tillhandahélls av verksamheter inom Region Jamtland Harjedalen.

Det ar viktigt att informationsmaterial l6pande rensas bort, sa att utbudet ar stindigt aktuellt. For
manga budskap vid receptioner, i vintrum eller pa anslagstavlor begrinsar informationens effekt.
Dirfor ska inaktuella anslag alltid tas ner, oavsett vem som har satt upp dem.

Detta dokument innehaller dven regler for vad som dr tillatet nir det handlar om fotografering,
filminspelning och ljudupptagning i Region Jimtland Harjedalens lokaler.

1.1 Vem beslutar om vad som ar tillatet?

Beslut som r6r spridning av information samt filminspelning och fotografering sker i enlighet
med Region Jimtland Hirjedalens delegationsbestimmelser.

2 SPRIDNING AV INFORMATION

2.1 Bedomning av lamplighet

Vintrum, entréhallar, korridorer, anslagstavlor och andra allminna utrymmen ar ofta intressanta
platser for féretag, opinionsbildare och andra aktérer som vill sprida information och budskap.
Region Jimtland Hirjedalens lokaler ska sa langt som méjligt héllas fria frain ovidkommande
information. Aven information som kan tyckas vara harmlos bor ifrigasittas, eftersom den kan
uppfattas som godkind, eller till och med rekommenderad, av Region Jamtland Hirjedalen utan
att vara det.

Det ir inte tillatet att sitta upp, ligga ut eller visa material som:

e strider mot Region Jimtland Hirjedalens verksamhet

e innebir reklam for metoder eller preparat som inte dr forenliga med vetenskap
och beprovad erfarenhet
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e innebir reklam f6r receptbelagda likemedel

e innebir reklam f6r produkter eller tjanster dir Region Jamtland Hirjedalen inte
ar intressent

e dr av religi6s, facklig eller partipolitisk karaktar. Undantaget ér: regionpolitik
dir grupperingar med representanter fér bade majoritet och opposition ar
avsiandare, fackforeningar som representerar Region Jamtland Hirjedalens
medarbetare samt Sjukhuskyrkans interreligiésa verksamhet.

*  har karaktiren av namninsamling eller informerar om penninginsamling.

e syftar till direkt forsiljning av produkter eller tjanster, som inte bedrivs av
Region Jimtland Hirjedalen sjilv, Region Jamtland Harjedalens hyresgaster
eller andra upphandlade avtalsparter.

Exempelvis ar olika forskningssamarbeten, testbaddar som inrattas for test av
produkter/tjanster samt Designcentrums samarbeten med fristiende
formgivare naturliga delar av verksamheten.

2.2 Basutbud av information

Region Jimtland Hirjedalens basutbud av informationsmaterial ska finnas i vintrummen inom
hilso- och sjukvarden. Det innehaller bland annat information om patientrittigheter, avgifter och

patientnimndens verksamhet.

2.3 Kampanjer

Basutbudet kan kompletteras med informationsmaterial som ingér i kampanjer, som har Region
Jamtland Hirjedalen som avsindare. Det kan exempelvis handla om influensavaccination,
egenvardsrad eller andra speciella satsningar. Det innefattar 4ven material fran Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL), 1177 Vardguiden eller olika nationella kampanjer.

2.4 Information fran enskilda verksamheter

Basutbud och kampanjer kan kompletteras med information fran enskilda verksamheter
(halsocentraler, 6ppenvardsmottagningar, folkhogskolor eller motsvarande) inom Region
Jamtland Hirjedalen. Det kan vara om exempelvis vilka tjanster som erbjuds, 6ppettider,
vigbeskrivningar och kontaktinformation. Utformningen av sadan information ska alltid f6lja
organisationens grafiska profil, och pa sa sitt ha Region Jaimtland Hirjedalen som tydlig

avsiandare.
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2.5 Information frdn andra aktorer

Lokaler och mark som Region Jimtland Hirjedalen dger ir inte allmin plats, si det finns ingen
skyldighet att formedla information fran externa aktérer dir. Men visst sidant material kan anda
fa forekomma — i begrinsad omfattning — om innehallet bedéms som sarskilt viktigt f6r
patienter, anhoriga, kunder, deltagare och besokare. I grunden handlar det om vem avsindaren ar
och att syftet stimmer med Region Jimtland Hirjedalens regler, utifrain Bedomning av

limplighet.

2.5.1 Samhallsinformation — ja!

Det ir tillatet att sprida samhallsinformation 1 Region Jamtland Harjedalens lokaler. Dit riknas
information fran kommuner, forsakringskassan, socialstyrelsen eller andra myndigheter. Beroende
pa innehall sa &an dven information fran ideella organisationer (patientféreningar,
anhorigorganisationer, kvinnojourer, brottsofferjourer, Bris och liknande) inga 1 kategorin
samhillsinformation.

Informationen ska gynna patienter, anhoriga, kunder, deltagare och besékare — och det far inte
finnas nagra konkurrensaspekter eller liknande att ta hansyn till. Samhillsinformationen ska inte
heller blandas med Region Jamtland Hirjedalens egen information, utan finnas tillginglig i
exempelvis en sirskild parm, 1 broschyrstill eller pa anslagstavla — och det maste tydligt framga
vem som ir avsindare. FOr material som visas pa digitala skirmar, se punkt 2.6

Vid hindelse av kris- eller katastroflige har Region Jimtland Hirjedalen ritt att ersitta befintlig
information i lokalerna med egen krisinformation.

2.5.2 Reklam och kommersiell information — en grazon

Kommuner och landsting ska bedriva sin verksamhet och férhilla sig pa ett sadant sitt att
allminhetens fértroende for verksamheten uppritthalls. Mot bakgrund av det ska det vara
reklamfritt i/pd Region Jimtland Hitjedalens lokaler/mark. Information frin externa
niringsverksambheter, i siljande syfte, far alltsd inte spridas eller exponeras dar. Undantag giller
for kollektivtrafiken, dar det ar tillatet med reklam pa fordon och vid hallplatser.

Det finns ocksa en grazon mellan vad som ér reklam och vad som kan riknas som kommersiell
information. Det ar tillitet med viss kommersiell information om service 1 anslutning till
avdelningar/mottagningar, foajéer, vintrum och andra samlingslokaler. Till exempel om
oppettider f6r apoteket, sjukhusrestaurang och kiosk eller sjukrese-, buss- och tagtider, eller
annan motsvarande serviceinformation.

Pa vissa mottagningar kan det ocksa vara relevant att informera om behandling och rehabilitering
vid anliggningar som Region Jimtland Hirjedalen samarbetar med, eller som patienter kan fa
ekonomiskt stod till.
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Kommersiell information ska alltid finnas pa sarskilt anvisad plats och inte blandas med
information som har Region Jimtland Hirjedalen som avsindare.

2.6 Digital information

I vissa vantrum, korridorer och foajéer finns tv-skirmar, dir det dr maojligt att visa information i
form av bade r6rlig bild och bildspel med stillbilder. Motsvarande kan dven visas pa datorer, lds
/surfplattor (tablets) eller liknande, som finns tillgingliga for patienter, anhériga, kunder,
deltagare och besokare att soka information med. Tédnk pa att information som hela tiden ’rullar’
pé en skiarm kan upplevas som stérande av de som vistas 1 lokalen. Av det skilet maste
informationen dir alltid vara ljudlés. Om mojligt ska det ocksa finnas ett omrade i lokalen dir
man kan befinna sig utan att se skirmen.

Material som visas pa digitala skarmar kan, av tekniska skal, inte delas upp pa tva separata ytor.
Dirfor ska istillet en tydlig uppdelning ske genom att det framgar av den grafiska formgivningen
vad som har Region Jimtland Hirjedalen som avsindare och vilken information som kommer

frin annan tilliten avsandare.

Vid hindelse av kris- eller katastroflige har Region Jimtland Hirjedalen ritt att ersitta befintlig
information i lokalerna med egen krisinformation.

2.7 Tidningar

Vanliga dags- och veckotidningar ir trevliga inslag f6r dem som tillbringar en stund i vantrum,
allminna lishornor eller motsvarande lokaler. Gamla och slitna exemplar bor rensas ut, sd att
tidningshyllan alltid ger ett frischt intryck. Manga tidningar innehaller visserligen reklam, men
den riktar sig sillan direkt till Region Jamtland Hirjedalens malgrupper. Helt annonsfinansierade
tidningar och tidningar som vinder sig direkt patienter, patientgrupper eller motsvarande ska
diremot inte férekomma i organisationens lokaler.

2.8 Anslagstavlor

Om anslagstavlor innehaller information frin Region Jimtland Harjedalen blandat med material
fran andra aktorer sa kan det vara svart for besokare att avgéra vem som stir bakom materialet.
Dirfor ska det finnas skilda, tydligt uppmarkta, anslagstavlor, sa att det framgar vad som ar fran
Region Jimtland Hirjedalen respektive andra avsindare.

I reception i Regionens hus finns en anslagstavla som dr mérkt med ’Region Jamtland
Hiirjedalens officiella anslagstavla’. Den dr endast avsedd for att ansla protokoll och information
fran de politiska organen i Region Jimtland Hirjedalen.
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Pa anslagstavlor mirkta med Information frin Region Jimtland Harjedalen’ far endast material
som ir godkint av Region Jimtland Hirjedalen férekomma — exempelvis information dir
organisationen sjilv dr avsindare eller information om olika nationella kampanjer som
organisationen dr involverad i. Material fran andra aktorer far endast féorekomma pa anslagstavlor
mirkta med "Information fran organisationer och féreningar’. Otillitet innehall ska plockas ned

omedelbart da det uppticks. Se stycket Bedémning av informationens limplighet.

Utover det ska alla anslagstavlor en gang i manaden rensas fran inaktuell information.
Information om att/ndr tavlan rensas ska finnas med i mirkningen pa tavlan, s att den som
affischerar far upplysning om detta. I och med att anslagstavlorna regelbundet rensas bor man
alltid satta upp kopior, och inte originaldokument, pa tavlorna.

Affischering fir aldrig forekomma pa dorrar, glasrutor, malade/tapetserade viggar eller andra
ytor som inte ar avsedda for spridning av information.

2.9 Skyltning

Fastighetsenheten ansvarar for skyltning i Region Jimtland Hirjedalens lokaler och pa mark som
organisationen dger. Alla skyltar ska vara utformade utifrin Region Jimtland Hirjedalens
skyltprogram och grafiska profil.

2.10 Utstallningar

Region Jimtland Hirjedalens lokaler far anvindas for utstillningar under forutsittning att de ar
godkinda av ansvarig chef eller, nir det giller allménna utrymmen, av Region Jamtland
Hirjedalens kommunikationschef i samrad med fastighetschefen. Samma riktlinjer giller som for
skriftlig information i Region Jaimtland Hirjedalens lokaler, speciellt stycket Bedomning av
informationens limplighet.

Med hinsyn till synskadade far inte utstillningsmontrar eller bord med information limnas
obevakade. Diremot gar det bra att vid sirskilda tillfallen inritta en utstillning om ndgon ansvarig
tysiskt finns pa plats och informerar férbipasserande. Tank dnda pa sidkerheten, exempelvis att
nédutgangar och andra viktiga passager inte blir blockerade.

For riktlinjer om utstillningar och demonstrationer som riktar sig till personal, se stycket
Information till personal.

2.11 Snurrdorren vid entrén pa sjukhuset

Vid huvudentrén pa Ostersunds sjukhus finns en snurrdérr med tva inglasade ytor, som kan
anvindas for information och mindre utstillningar. Bokningslista for intressenter som vill
anvinda utrymmet finns hos Kommunikationsstaben. Vilket innehallet som ar tillatet styrs av
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samma principer som fér information 1 vantrum, entréhallar och motsvarande lokaler. I samband
med bokning far intressenten skriftlig information om férhéllningsorder och férutsittningar.

2.12 Upptradanden och evenemang

Vid forfragningar om att fa framféra nagon form av upptridande eller evenemang i Region
Jamtland Hirjedalens lokaler eller pa Region Jamtland Hirjedalens mark ska sirskild hinsyn tas
till hur det kan paverka den allmidnna ordningen och trivseln. Foér innehall och budskap giller
samma riktlinjer som for 6vrig information 1 Region Jamtland Hirjedalens lokaler, se stycket
Bed6mning av informationens limplighet. Utéver det ska hinsyn tas till risken for stérningar pa
grund av ljudvolym.

2.13 Information till personal

Lokaler och omriden dir patienter, anhoériga, kunder, deltagare, besGkare och/eller
samarbetspartners befinner sig ska inte anviandas for information om personalaktiviteter eller
facklig verksamhet. Dit raknas dven utstillningar som riktar sig till personalen.
Personalutrymmen, matsalar och personalrestauranger kan vara limpliga platser f6r den typen av
information eller utstillningar — men da tydligt markerat som sadant.

3 FOTOGRAFERING OCH INSPELNING

Den tekniska utvecklingen har gjort det enkelt att fotografera, filma och spela in ljud. Allt fler
patienter och nirstiende viljer att dokumentera sina besok i virden. Aven inom
utbildningsverksamheten (exempelvis folkh6gskolor) kan det finnas en 6nskan hos elever att
dokumentera under féreldsningar, for att underlitta for sig 1 sin inlarning. Bade det och den
bevakning som medier gér av Region Jimtland Hirjedalens verksamhet kan ibland upplevas som
kansligt f6r andra patienter, elever, niarstiende, besokare och personal.

Dessa regler giller oavsett om det dr en privatperson (patient eller besékare), medarbetare,
journalist, yrkesfotograf eller motsvarande som ska utfora fotografering, filminspelning eller
ljudupptagning — och dven (speciellt kravet pa samtycke) oavsett om det dr en privatperson eller
medarbetare som ska medverka. Grunden ir dock att patientens/elevens rittigheter och integritet
alltid ska sta i centrum.

INGET GENERELLT FORBUD I REGION JAMTLAND HARJEDALEN

Fotografering och filmning ér i regel alltid tillaten pa allmanna platser. Region Jamtland
Hairjedalens lokaler riknas inte som allminna platser, men det finns f6r den skull inte nagot
beslut om foto- eller filmningsférbud. Fotograferingen eller inspelningen far diremot aldrig r6ja
patienters sekretess eller stora ordinarie verksamhet.
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Om en tillfragad patient eller elev ar villig att stilla upp pa en intervju, sa dr det en frivillig
6verenskommelse mellan personen i fraga och journalisten. Diremot kan Region Jimtland
Hirjedalen bestimma att intervjun inte far ske 1 en lokal dér andra patienter, elever, besokare eller
personal riskerar att fotograferas eller filmas utan sitt medgivande. Intervjun kan dé ske till
exempel utomhus eller 1 ett enskilt rum.

Nir det giller hilso- och sjukvirden sa ska all vard och behandling sa langt som maijligt ske i
samrad med patienten, med respekt f6r dennes sjalvbestimmande och integritet. I lokaler dar
vard bedrivs (pa mottagningar och avdelningar med tillhérande vantrum och korridorer) ska
darfor hilso- och sjukvardspersonalen se till att bestimmelserna foljs:

e Enligt offentlighets- och sekretesslagen far ingen vardgivare, vare sig medvetet eller
oaktsamt, medverka till att nagon fotograferas eller filmas mot sin vilja.

e Uppgifter om en enskilds halsotillstind eller andra personliga férhéllanden ar skyddade
enligt offentlighets- och sekretesslagen och patientdatalagen. Sekretessen dr diremot inte
absolut utan kan hivas, helt eller delvis, om den enskilde patienten sjilv godkinner det.

e Nir en patient ger samtycke, sa ska personalen notera detta i patientens journal.

e Tink pd att patienten, i och med sitt vardbehov, kan vara i ett underlige och i en
beroendestillning. Se darfor till att patienten verkligen forstar vad ett samtycke innebir.

¢ Om samtycke frin patienten inte finns ska personalen se till att fotografering eller
filmning inte sker.

e Personalen ska ocksa se till att andra personer som vistas i lokalerna (och inte har givit
samtycke) inte avbildas och 1 6vrigt ber6rs sa lite som mojligt.

e I hiandelse av att ovanstaende inte respekteras sa hanteras det pa samma sitt som 6vriga
ordningsstorningar i organisationen.

e Man fir didremot aldrig ta kameror eller annan utrustning 1 beslag eller tvinga ndgon att
radera material.

LJUDUPPTAGNING

* Enligt svensk lag dr ljudupptagning alltid tillaten sa linge den som spelar in sjalv ocksa
deltar i samtalet — och det dr oavsett om det giller i en vardsituation eller annat tillfalle.
e Att patienter viljer att spela in samtal med vardpersonal ir oftast for att 1 lugn och ro,

efter beséket, kunna lyssna pa vilka besked och rad man fick.

* Enligt lag ska patientens behov av trygghet sta i centrum. Varden ska vara tillginglig,
respektera patientens sjalvbestimmande och integritet samt frimja goda kontakter.
Dirfér finns ingen grund for ett inspelningsférbud.

* Vill man spela in ljud 4r det 4nda bra att forst informera 6vriga som medverkar. Om
personalen anser att det kommer paverka vardsituationen negativt, ar det lampligare att
kalla in annan personal dn att f6rbjuda inspelningen.
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Remissvar - Regler for spridning av information samt
fotografering och inspelning i Region jamtland Harjedalens
lokaler

Regionstyrelsen har faststéllt nyutgéva; Regler for spridning av information samt fotografering
och inspelning i Region Jimtland Harjedalens lokaler. Beslut om remissversion av utgavan
fattas pa Regionstyrelsen den 30 september. Regionala utvecklingsndimnden ombeds ldmna
eventuella synpunkter av utgédvan i koppling till d&rendet om Sponsringspolicy(RUN/1155/2015).
Regionstyrelsen fattar beslut om ”Sponsringspolicyn” samt “Regler for spridning av
information mm” senast i december och fullméiktige beslutar senast i februari 2016. Utgavan
slar fast att regionen har ett stort antal lokaler och passager som allménheten har tilltrade till.
Regionen har ingen skyldighet att formedla information fran externa aktérer men kan
upprétthalla informationsplats om syftet &r lampligt och har tydlig avséndare utifran de regler
som presenteras i utgavan. Bedomningen &r lamplighet.

Spridning av information:

Grundregeln &r att informativa anslag och viktig samhéllsinformation ska vara tillaten och
tillgdngliggoras pd anvisade anslagsplatser. Detsamma géller digital information. Avséndare
kan vara regionen, annan myndighet, eller en ideell organisation dér budskapet kan anses gynna
patienter, anhoriga el besokare. Regionens information ska utgé fran den grafiska profilen och
inte blandas med extern information dér avsidndare tydligt ska framga.

Otilldten information:

Information far inte strida mot regionens verksamhet eller ge reklam for metoder, likemedel
eller produkter och tjénster dér regionen inte ar intressent. Information fér inte vara av religios,
facklig eller partpolitisk karaktir, undantaget landstingspolitik ddr avsédndaren ar gruppering
med representation fran majoritet och opposition.

Reklam:

Information med reklam — eller marknadsforingssyfte fran externa niringsverksamheter &r inte
tilldten. Det géller savil trycksaker som information i digital form. Kollektivtrafiken &r
undantagen regeln dér reklam pé fordon och héllplatser &r tillaten. Exempel pa “kommersiell
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information” som kan tillatas i anslutning till mottagningar, avdelningar och véntrum é&r
information om apotekets eller restaurangens dppettider, buss- och tagtider mm.

Skyltning/Utstallningar:

Fastighetsenheten ansvar for skyltning av regionens lokaler och mark som organisationen éger.
Utstdllningar i regionens allménna lokaler ska vara godkénda av ansvarig chef. Sikerhets[’
aspekter vid utstillningar ska beaktas. Vid huvudentrén till Ostersunds sjukhus finns inglasade
ytor som kan anvindas for information, vilka bokas hos Kommunikationsstaben.

Upptridanden/Evenemang:
Hénsyn ska tas till evenemangets art och om det kan paverka allmén ordning, trivsel. De
riktlinjer som angetts for information giller.

Fotografering, filmning och inspelning:

Fotografering, filmning och inspelning av ljud &r i regel alltid tilldten pa allmén plats.
Grundprincipen r att patientens, kundens réttigheter och integritet ska skyddas och kravet pa
samtycke gilla. Lagen om sekretess ska foljas. Frivilliga 6verenskommelser, mellan t.ex. en
patient och en journalist, kan ske om samtycke finns och utan att paverka ordinarie verksamhet.
Medverkande medarbetare och andra berdrda ska informeras om inspelningen. Andra personer i
lokalerna ska inte avbildas utan samtycke.

Regionala utvecklingsnimndens synpunkter/forslag:

Regionala utvecklingsndmnden vill papeka att reglerna i stort utgér fran en av regionens
karnverksamheter, Hélso- och sjukvard. Det dr relevant att dokumentet redan inledningsvis
tydliggdrs att gilla dven den andra kdrnverksamheten, Regional utveckling. En helhetssyn bor
genomsyra dokumentet.

Offentliga lokaler tillhandahalls genom kultur, folkhdgskolor, métesplatser som t.ex.
designcentrum och andra allménna platser. Designcentrum kan i likhet med kollektivtrafiken
behova ett undantag fran regeln som géller reklam. Designcentrum fungerar som métesplats
och ett visningsrum for design och formgivningsprodukter fran regionalt och nationellt
verksamma formgivare/foretagare. Dér kan syftet ibland vara svart att sérskilja fran ett
”marknadsforingssyfte”.

Regionala utvecklingsndmnden foreslar dven att vidga malgruppen i dokumentet,
patienter/anhdriga/besokare till patienter/kunder/deltagare/besokare/samarbetspartners.
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8 143 Regler for spridning av information samt
fotografering och inspelning i Region Jamtland
Harjedalens lokaler - remissversion
(RUN/1228/2015)

Arendebeskrivning

Regionala utvecklingsnimnden ombeds limna synpunkter pa nyutgiva; Regler f6r
spridning av information samt fotografering och inspelning i Region Jimtland Hirjedalens
lokaler. Arendet har remitterats till regionala utvecklingsnimnden fér synpunkter, for att
slutligt beslutas i styrelsen senast i december 2015 och i fullmiktige senast i februari 2016 i
koppling till beslut om Sponstingspolicy (RS/248/2015).

Utgavan slar fast att regionen har ett stort antal lokaler och passager som allmidnheten har
tilltrdde till och att regionen inte har skyldighet att f6rmedla information frin externa
aktérer men kan uppritthalla informationsplats om syftet dr limpligt. Information far inte
strida mot regionens verksamhet eller ge reklam £6r metoder, likemedel eller produkter
och tjdnster dir regionen inte dr intressent. De riktlinjer som anges f6r information giller
dven fotografering, inspelning och evenemang,

Regionala utvecklingsnimnden papekar att en helhetssyn bor genomsyra dokumentet och
utéver hilso- och sjukvard dven gilla regional utveckling. Dokumentet behéver ses 6ver
gillande ett antal punkter som kan i en inldsande effekt f6r det regionala tillvixtansvaret.
Ett undantag gillande Designcentrum dir syftet ibland kan vara svirt att sdrskilja fran ett
”marknadsféringssyfte” kan behéva goras, liksom £6r de testbiddar” regionen inrittar f6r
test av produkter/tjanster. Malgruppen i dokumentet bor vidgas att galla
patienter/kunder/anhériga/deltagare /besokare/samarbetspattners.

Beslutsunderlag

Regler f6r spridning av information samt fotografering och inspelning i Region Jamtland
Hirjedalens lokaler - remissversion.

Remissvar regional utveckling, 2015-09-28.

Protokollsutdrag arbetsutskottet 2015-10-05, § 164.

Forvaltningschefens forslag

Arbetsutskottet forsldr regionala utvecklingsnimnden

1. Remissvar gillande “Regler f6r spridning av information samt fotografering och

inspelning i regionens lokaler” skickas till regionstyrelsen enligt upprittat férslag.

2. Regionala utvecklingsnimnden fOreslir regionstyrelsen att beakta remissvarets

synpunkter och férslag infér kommande slutligt beslut.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGIONALA UTVECKLINGSNAMNDENS ARBETSUTSKOTTS BESLUT

Arbetsutskottet forslar regionala utvecklingsnimnden

1. Remissvar gillande “Regler for spridning av information samt
fotografering och inspelning i regionens lokaler” skickas till
regionstyrelsen enligt upprittat forslag.

2. Regionala utvecklingsnimnden féreslar regionstyrelsen att beakta
remissvarets synpunkter och forslag infér kommande slutligt beslut.

Forslag till beslut pa motet

Eva Hellstrand (C) yrkar f6ljande:

Regionala utvecklingsnimnden bedémer att konsekvenserna av sponsringspolicy och
reglerna for spridning av information samt fotografering och inspelning i Region Jamtland
Hirjedalens lokaler inte ar tillrickligt utredda. Ett stort antal féretag/logotyper ar synliga i
regionens lokaler, 1 forskning och f6rsék och 1 méinga andra sammanhang. Vad hinder
med detta om policyn och reglerna inférs? Namnden anser att drendet ska dterremitteras
av regionstyrelsen for ytterligare utredning.

Beslutsgang

Ordfdrande stiller friga pa Eva Hellstrands yrkande och finner att nimnden bifaller till
det.

Ordforande stiller fraga pa grundforslaget och finner det antaget.

REGIONALA UTVECKLINGSNAMNDENS BESLUT

1. Regionala utvecklingsnimnden bedémer att konsekvenserna av
sponsringspolicy och reglerna for spridning av information samt
fotografering och inspelning i Region Jimtland Hirjedalens lokaler inte ar
tillrickligt utredda. Ett stort antal foretag/logotyper ir synliga i regionens
lokaler, i forskning och f6rs6k och i manga andra sammanhang. Vad
hinder med detta om policyn och reglerna inférs? Namnden anser att
drendet ska aterremitteras av regionstyrelsen for ytterligare utredning.

2. Remissvar gillande ”Regler f6r spridning av information samt
fotografering och inspelning i regionens lokaler” skickas till
regionstyrelsen enligt upprattat forslag.

3. Regionala utvecklingsnimnden foreslar regionstyrelsen att beakta
remissvarets synpunkter och forslag infér kommande slutligt beslut.

Utdrag till

Omrideschef Kultur; Regionstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Forord

Sedan lagen om kollektivtrafik (SFS 2010:1065) tradde i kraft 2012 ska det i varje region finnas ett
regionalt trafikférsérjningsprogram. Programmet ar det strategiska styrdokumentet som beskriver hur
kollektivtrafiken ska utvecklas, det ska omfatta vardagsresandet inom regionen samt till angrdnsande
lan.

Trafikforsorjningsprogrammet for Region Jamtland Hérjdalen har utarbetats under 2015. Av
remissvaren framgar att kollketivtrafik bade intresserar och engagerar manga. Det &r viktigt att
trafiken far utvecklas enligt programmet for att motsvara de behov och férvantningar finns. Det galler
saval trafikutbud, som miljoprestanda och tillganglighet for personer med funktionshinder.

| arbetet med det regionala trafikforsérjningsprogrammet framkommer ocksa ett stort engagemang for
mer lagvéga resor. Det ar en viktig fraga i ett lan dér turismen ar en basnaring. Arbetet med dessa
fragor ligger utanfor det regionala trafikforsorjningsprogrammet men behdver intensifieras.

Ostersund xxx

Robert Uitto
Regionrad
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Sammanfattning

Region Jdmtland Harjedalen &r regional kollektivtrafikmyndighet, med politiskt och ekonomiskt ansvar for den
samhallsfinansierade, allménna kollketivtrafiken i lanet. Den regionala kollektivtrafikmyndigheten har ansvar for att
upprétta ett trafikforsorjningsprogram. 1 programmet ska mal faststallas, inriktning och strategier for trafiken beskrivas.
Tillsammans &r budget och trafikforsérjningsprogramm de viktigaste styrdokumenten for den regionala kollektivtrafiken.
Trafiken ska svara mot den énskade utvecklingen av lénet som beskrivs i regional utvecklingsstrategi -
Jamtland/Hérjedalen 2030 Innovativt och Attraktivt. Visionen ar att Jamtlands 1&n &r en region att langta till och vaxa i. En
viktig forutsattning for det & goda kommunikationer och en god service.

Lanet ar forhallandevis stort och har en liten befolkning, trafikforsorjningen &r darfor en utmaning i sig. Trafikutoudet har
de senaste aren forandrats genom att tagtrafik i Norrtags regi har etablerats i lanet. Det har mefort att busstrafik i straket
Duved-Ostersund-Bracke minskat. Norrtagstrafiken ersétter vissa turer, antalet resor med Norrtag okar och resenérerna har
fatt ett snabbare och bekvamare resalternativ, nagot som bidrar till en regionforstoring. Norrtagstrafiken innebér ocksa fler
och bekvamare forbindelser till Sundsvall och vidare darifrén. 1 Ostersund finns en tatortstrafik med forhallandevis bra
trafikutbud och resande. Linjenétet behdver forandras, sa att det béttre svarar mot resenérernas behov.

Far att na Region Jamtland Harjedalens vision och 6vergripande mal bedomer RKM att foljande fragor ar strategiska for
kollektivtrafiken i lanet.
o Det regionala tagsystemet i Norrland, Norrtag, utgor grunden for det interregionala trafikutbudet i
Norrlandslénen (Jamtland, Vésternorrland, Vsterbotten och Norrbotten)
e Prioriterade strak — stomlinjetrafik mellan kommuncentra och Ostersund
o Tatortstrafiken i Ostersund, trafikutoud i naromradet ca 3-mil runt Ostersund och Aredalen
o  Enyttéckande nartrafik ska vérnas, initiativ for utveckling av otraditionella och kostnadseffektiva l6sningar for
kollektivtrafik i glesbygd uppmuntras.
Delmal - en ekonomiskt hallbar utveckling
Restideskvoten tag-bil ska hégst uppga till 0,8
Lanstrafikens sjélvfinansieringsgrad skall oka
Antal resor med lanstrafikens och tétortstrafikens fardbevis ska tka

Delmal - en socialt hllbar utveckling

Lanstrafiken erbjuder resealternativ som passar mina behov

Tillganglighet for rorelsehindrade i den allmanna kollektivtrafiken skall oka, sa att fler kan anvénda den. Det méts genom
andel fordon med laggolv eller hiss skall 6ka

Nojdhet med fardtjénstresa skall uppga till minst 90 % néjdhet.

Delmal - en miljpmassigt hallbar utveckling

Kollektivtrafikens marknadsandel skall 6ka

Minskade nettoutslépp av CO;
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Forutsattningar och ramverk

Kollektivtrafiklagen

2012 trédde en ny lagstiftning for kollektivtrafiken (SFS 2010:1065) i landet i kraft. Enligt lagen skall det finnas en regional
kollektivtrafikmyndighet (RKM) i varje lan. 1 Jamtlands I&n &r Region Jamtland Hérjedalen RKM och har det politiska och
ekonomiska ansvaret for den samhéllsfinansierade kollektivtrafiken i lanet.

RKM skall upprétta ett regionalt trafikforsrjningsprogram, i programmet ska mal for den regionala trafiken faststéllas.
Med regional kollektivtrafik avses all allmén kollektivtrafik inom ett [dn samt trafik som stracker sig 6ver fler Ian men avser
att tillgodose allménhetens behov av arbetspendling eller annat vardagsresande. Programmet skall vara strategiskt och
langsiktigt. Det skall vara trafikslagsovergripande, utga fran ett resenarsperspektiv samt foregas av samrad.
Trafikforsorjningsprogrammet ska ta sin utgangspunkt i de transportpolitiska malen och vara samordnat med den regionala
utvecklingsplaneringen och annan planering som kan vara av betydelse fér kollektivtrafiken.

Trafikforsorjningsprogrammet utgor utgangspunkt for RKM:s beslut om allmén trafikplikt. Med allmén trafikplikt avses
det trafikutbud som samhéllet garanterar sina medborgare genom avtal.

I och med kollektivtrafiklagen fran 2012 ar marknaden avreglerad och kommersiell trafik kan etableras inom eller genom
samma omrade som den allméanna trafiken. For att bedriva kommersiell trafik kravs en anmalan till RKM.

Trafikférsdrjningsprogrammet

Beslut om Trafikférsérjningsprogram for Jamtlands 1&n och beslut om allmén trafikplikt fattas av Region Jamtland
Harjedalen. Region Jamtland Harjedalen dger Lénstrafiken i Jimtlands 1&n AB, som har uppdraget att verkstélla den trafik
som RKM beslutat om i regionalt trafikforsérjningsprogram och i beslut om allman trafikplikt. Utredning pagar om
verksamheten i l&nstrafikbolaget ska organiseras som en forvaltning inom Region Jdmtland Harjedalen.

| kollektivtrafiklagen betonas vikten av samrad nér ett trafikforsorjningsprogram tas fram. Samrad ska ske med
motsvarande myndigheter i angransande I&n, berorda myndigheter, kollektivtrafikforetag, foretradare for naringsliv och
resendrer. Det viktigaste samraden sker med kommunerna. De ska féretréda sina invanare, naringslivets och den egna
verksamhetens intressen. | bilaga 4 redovisas vilka samrad som har skett. Trafikforsorjningsprogrammet har
remisshehandlats och i bilaga 5 redovisas vilka som har svarat pa remissen.

Kollektivtrafiken ingér i Regionala utvecklingsnamndens ansvarsomrade. Utskottet for infrastruktur och kommunikationer
har varit styrgrupp for framtagandet av trafikforsorjningsprogrammet. Slutligen ska programmet antas av
Regionfullméktige.

Sambhallsplanering

1 januari 2015 bildades Region Jamtland Hérjedalen av Regionférbundet Jamtlands I&n och Jamtlands I&ns landsting.
Syftet ar att bade utveckla lanet och att samordna insatserna for att géra detta. Tanken ar att arbetet ska goras effektivare
och med stdrre kompetens i en mer samlad organisation. Region Jamtland Harjedalen far en tydlig roll som en samlande
regional aktor.

Resande dver kommungranserna i lanet och dven dver lansgrénsen ar omfattande. Det 6kar kraven pa samarbete med
grannlanen for kollektivtrafiken. | det arbetet har Region Jamtland Hérjedalen en tydlig roll som samlande aktdr.
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Region Jamtland Harjedalen svarar for andra regionala planer och strategier som Regional utvecklingsstrategi (RUS) och
Lanstrasportplanen som omfattat det regionala vagnatet. RUS anger de Gvergripande malen som ska kunna uppnas genom
att olika verksamheter stravar mot samma mal. Kollektivtrafiken ar ett medel att na de 6vergripande samhéllsmalen.
Lénstransportplanen har en néra koppling till kollektivtrafikens infrastruktur och villkor. Dér avsétts medel for
kollektivtrafik och trafiksakerhet, exempelvis hallplatser och atgarder pa kommunala gator, végar och terminaler.

Kommunerna har planmonopol, men ska samrada med Region Jamtland Hérjedalen nér forslag till Gversiktsplaner
uppréttas eller nér andringar i planen gors. Region Jamtland Hérjedalen granskar planerna med utgangspunkt fran det
regionala utvecklingsansvaret. Kommunernas ansvar for gator och terminaler paverkar kollektivtrafikens
utvecklingsmajligheter. Kommunerna har stort inflytande pa investeringar och utformning av den fysiska miljon. Varje
kommun ska varna sin egen utveckling men ocksa i samspel med andra bidra till en starkt regional utveckling. Lanets
utveckling skapas lokalt, men stérks av en regional samverkan.

Ett exempel pa hur planering och samverkan dver kommungrénsen kan géras ar projektet Jamtlandsstraket som syftar till
en hallbar naringslivsutveckling i straket Ostersund-Krokom-Are. Centrala fragor &r arbetspendling, bostadsforsorjning,
fragor kring néringslivsutveckling och att utveckla former for samverkan mellan kommunerna kring service och tjénster for
boende utmed stréket. | projektarbetet ingar Are, Krokoms och Ostersunds kommuner, Region Jimtland Hérjedalen och
Lénsstyrelsen i Jamtlands I&n.

Staten ansvarar genom Trafikverket for langsiktig planering i transportsystemet i form av byggande, drift och underhall av
statliga vagar och jarnvégar. Trafikverket tar fram den nationella planen fér transportinfrastruktur i samverkan med landets
regionala aktorer, i vart lan E14 och E45 och jarnvégen. Den nationella infrastrukturplanen innehéller insatser av stor
betydelse for kollektivtrafikens genomforande och utveckling. Insatser i infrastruktur utanfor lanets grénser kan ibland vara
av avgorande betydelse for kollektivtrafikens forutsattningar och utveckling inom Iénet. Region Jamtland Hérjedalen &r
planupprattare och utarbetar, i ndra samarbete med Trafikverket, Lanstransportplanen. Det ar den langsiktiga planen for
lanets vagar. Har ingar aven atgérder som hallplatser, trafiksakerhetshGjande atgérder och gang- och cykelbanor.
Trafikverket har inréttat Persontransportrad pa regional niva. Persontransportraden ar en arena for kunskaps- och
erfarenhetsutbyte pa strategisk niva.

Begrepp

Med lagstiftningen féljer en del begrepp. Dessa och nagra andra centrala begrepp forklaras nedan.

Allman kollektivtrafik — trafik som &r 6ppen for alla, har en bestdmd taxa, utfors enligt tidtabell mellan bestdmda orter.
Trafiken kan utforas med tag, buss eller bil. Linjelagd trafik utfors regelbundet, anropsstyrd linjetrafik och nartrafik
utfors nar nagon har bestéllt den. Nértrafik &r ofta begransad till nagra dagar per vecka och har karaktaren av serviceresor.
Den allménna trafiken finansieras delvis av skattemedel.

Allman trafikplikt — krav pé den trafiktjanst som RKM faststaller (trafikutoud, tillgénglighet, miljéprestanda et c), ett
offentligt servicedtagande gentemot invanarna.

Kommersiell trafik — trafik som bedrivs av ett trafikféretag pa marknadsmassiga grunder utan inblandning fran det
offentliga. Trafikféretaget beslutar helt pa egen hand om trafikutbud, linjestréackning, prissattning och nér trafiken ska
etableras eller upphdra.
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Lanstrafiken i Jdmtlands lan AB — &r det bolag som verkstéller RKM:s beslut om allméan och sérskild kollektivtrafik.
Lénstrafiken tecknar avtal, planerar, informerar, skter biljetthantering et c. Lé&nstrafiken &gs av Region Jamtland
Harjedalen.

Norrtag AB — Norrtag bildades 2008 av norrlandslanen Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland och Jamtland for att
etablera och driva dagtagtrafik pa linjer norr om Sundsvall-Ange-Storlien. Trafiken drivs av en upphandlad operattr, statlig
medfinansiering ingar. Norrtag AB &gs av Region Jamtland Harjedalen i Jamtlands lan.

Regional kollektivtrafik —all kollektivtrafik inom lanet (bade allman och kommersiell) samt trafik Gver lansgréans dar det
huvudsakliga resandet utgdrs av vardagsresor. For den allmanna trafiken i Jamtlands I&n delas begreppet upp i
- Interregional trafik = trafik Gver lansgréans med buss och tég.
- Stomlinjetrafik = trafik mellan kommuncentra/storre titorter och Ostersund, trafik som “binder
samman ldnet” trafiken har forhallandevis gena linjedragningar och hég turtéthet.
- Lokal trafik = Tétortstrafiken i Ostersund och annan inomkommunaltrafik dar linjelagda skolskjutsar
ofta utgr basen, nértrafik anropsstyrd linjetrafik.

Regional kollektivtrafikmyndighet (RKM) —&r den strategiska beslutsnivan for fragor som ror den allméanna
kollektivtrafiken, ex vis trafikforsorjningsprogram, allméan trafikplikt, besluta om férdtjanst och ta emot anméalan om
kommersiell trafik. Fr o m 1 januari 2015 &r Region Jamtland Harjedalen, regionala utvecklingsndmnden, RKM i
Jamtlands l&n.

Sarskild kollektivtrafik — Trafik som &r avsedd for sérskild person eller grupp, d v s ej oppen for allménheten ex vis
sjukresor, fardtjanst och kommunala skolskjutsar.

Trafikforetag — ett foretag som bedriver kollektivtrafik pa kommersiell grund, eller genom avtal kor allmén kollektivtrafik.

Nulage

Befolkning

Jamtlands lan &r till ytan Sveriges tredje storsta lan och motsvarar 12 % av Sveriges yta. 1,3 % av landets befolkning ar
bosatt i ldnets atta kommuner. 1 Jamtlands I4n bodde 34 % av befolkningen utanfor tatort, i riket som helhet bodde 15 %
utanfor tatort 2010. Denna férutséttning dr en stor utmaning for ett kollektivt resande i lanet.

Befolkningen i lanet minskar och blir ldre. Lanets befolkning uppgick 2014-12-31 till 126 765 invanare, varav 60 500 i
Ostersunds kommun. P& en 25-ars period 1989-2014 &r minskningen 8 024 personer, eller 6,0 %. Krokom, Are och
Ostersunds kommuner har under denna period okat sin befolkning med 4-7 %. Andelen personer 65 &r och aldre &r Gver
riksgenomsnittet 19,6 % i alla kommuner utom Are.

Den mest patagliga forandring av befolkningen som skett de senaste aren ar en 6kad inflyttning av personer fran utlandet.
Det s k flyttningsnettot mot utlandet var 1 120 personer 2014. Inflyttning fran Syrien dominerar. Betydelsen av ett mycket
aktivt arbete med attityd, valkomnande, mangkulturellt inkluderande och mottagligare arbetsmarknad ar centralt for att
lanets folkméngd inte ska minska. Att fa sa manga som majligt att langsiktigt etablera sig i lanet ar viktigt ur ett flertal
aspekter. Kollektivtrafiken ar en viktig faktor for att méjliggéra detta.

10
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Sysselsattning

Lénet har delats in i tre Lokala Arbetsmarknadsregioner (LA-regioner) 2013. SCB definierar en lokal arbetsmarknad
utifran pendling dver kommungrans. | en LA-region far utpendlingen vara hogst 20 % och utpendlingen till en enskild
kommun far hogst vara 7,5 % av det totala antalet forvarvsarbetande i det lokala centret.

LA-region landyta befolkning inv./km?
Strémsund 10 465 11873 11
Harjedalen 11248 10224 09
Ostersund 27 187 104 668 38
Ostersunds LA-region uppdelad pa kommun niva
Berg 5710 7067 12
Bracke 3408 6 463 19
Krokom 6154 14 648 24
Ragunda 2511 5440 2,2
Are 7195 10555 15
Ostersund 2208 60 495 274

Kélla: SCB, 2015

Forkortade tidsavstand stimulerar arbetspendling, vilket bidrar till regionférstoring. Regionforstoring medfor att storre
marknader ger forutséttningar for att nyttja skalekonomier, okad tillganglighet och 6kad urbanisering driver tillvéxt,
manniskor far fler alternativ i sina val av bostadsort och arbetsort. Regionforstoring kan motverka kompetensbortfall,
stagnation och utflyttning.

Inom en region finns, naturligtvis, flera arbetsmarknader. Man pendlar inom stérre omréaden &n kvinnor, vilket innebér att
det finns fler LA-regioner for kvinnor &n for mén. Tendensen dr att antalet LA-regioner har minskat, indelningen har
varierat over tid.

Arbetspendling inom lanet 2013
Bostads-  Kvinnor och maén,
kommun Arbetsstillekommun

Ragunda Bracke Krokom Strémsund Are Berg Hirjedalen Ostersund
Ragunda 1958 44 9 17 4 8 2 240
Bracke 140 2058 23 11 9 10 6 517
Krokom 14 16 3794 82 184 19 8 2851
Stromsund 11 2 28 4780 8 2 5 358
Are 0 3 131 10 4198 42 13 552
Berg 1 11 29 7 21 2507 86 689
Harjedalen 1 4 5 1 2 44 4429 122
Ostersund 114 207 930 171 260 294 68 26334

Kélla: SCB RAMS

Av arbetspendling dver kommungrans dominerar inpendlingen till Ostersund. Over tid ar det utpendlingen fran Ostersund
som Gkar mest. Den storsta arbetspendlingen fran Ostersund sker till Krokoms kommun.

Forvarvsfrekvensen (andelen forvérvsarbetande i en aldersgrupp) ar hogre i lanet 79,9 % jamfort med riket 77,1 % (uppgift
fran 2013). | de yngre aldersgruppermna kan det bero pa att farre laser vidare i lanet &n i riket. | aldersgruppen 55-64 ar &r

forvarvsfrekvensen légre i Bracke och Ragunda kommuner &n for riket.

11
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Till turismberoende branscher raknas detaljhandel, hotell och restaurang, museer, kulturminnen, djurparker, néjesparker
och skidanlaggningar. | riket & 9,3 % sysselsatta i s k turismberoende branscher, i Are kommun 27,0 %, Hérjedalens
kommun 18,3 % och i Bergs kommun 10,3 %, for dvriga kommuner &r andelen under riksgenomsnittet 9,3 %. De senaste
aren har stora investeringar gjorts i bescksnéringen i framst Kl6vsjo-Vemdalen och Funésdalen. Kapaciteten i dessa
destinationer och Lofsdalen har dérmed utdkats betydligt, vilket dven mérks i det 6kade antalet bestkare.

Regionfdrstoring

Begreppet regionforstoring innebdr att funktionella arbetsmarknadsregioner utvidgas geografiskt. Det sker genom att
mindre regioner knyts samman genom forbéttrade kommunikationer och férkortade restider. Regionforstoring blir
hdrigenom i viss grad ett alternativ till urbanisering. Regionforstoring innebér att flyttning kan undvikas, att befintligt
realkapital kan nyttjas béttre och att strukturella forandringar blir mer l&ttoverkomliga. Forbéttrade kommunikationer kan
mojliggdra pendling till arbetsmarknader, kulturutbud, féreningsliv m m.

Det &r viktigt att kollektivtrafiken upplevs som konkurrenskraftig mot bilen. Tiden det tar att resa kan vara av avgdrande
betydelse, andra viktiga faktorer &r om trafiken &r tillfrlitlig, avstand till och standard pa hallplats/resecentrum, behov av
att byta fardmedel. Restidskvot &r det métt som anvands for att méta skillnaden i restid mellan bil och kollektivtrafik.
Restidskvoten beraknas genom att bussens eller tagets fardtid divideras med bilens fardtid. Vid en kvot pa 1,0 gar det lika
fort. For tag hor restidskvoten understiga 1,0, for express och stomlinjetrafik med buss bor kvoten uppga till hogst 1,2-1,3.

| stomlinjetrafiken uppnas ofta en restidskvot under 1,3, Norrtags trafik métt mellan andstationer pa Mittbanan ligger under
1,0.

Bilinnehav

Bilinnehavet &r stort i 1&net och fortsatter att ¢ka, trots att befolkningen minskar. 2013 fanns 70 611 personbilar i trafik. Det
motsvarar 558 bilar per 1000 inv. i lanet, att jamfora med 471 for riket. Klimatpaverkande utslépp for transporter uppgar
till 3 826 kg CO/inv. i Jamtlands lan (hdgst i landet) att jamfora med riksgenomsnittet 2 186 kg COfinv. Uppgift fran
2010.

Trafikutbud och resande

Trafikutbud
Trafikutbudet matt i km har varit férhallandevis stabilt under lang tid. Noteras kan att det minskade trafikutbudet i
Lanstrafiken fran 2013 beror pa att regional tagtrafik i Norrtdg AB:s regi har ersatt viss linjetrafik med buss.
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Utveckling trafikutbud - Jamtlands lan e anstafiken
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Trafikutbudet kan beskrivas enligt nedanstaende.
Interregional trafik
*  Norrtagstrafiken, Sundsvall en viktig nod
+  Busstrafik 6ver lansgrans
Stomlinje trafik
+  Stomlinjetrafiken kommuncentra — Ostersund
Lokal trafik
*  Tatortstrafiken i Ostersund
*  3-milsradien runt Ostersunds tatort
*  Trafik i Aredalen
*  Inomkommunal trafik dér linjelagda skolskjutsar utgor basen
«  Nértrafik
Sérskild kollektivtrafik
+  Férdtjénst

Interregional-, stomlinjetrafik har stor betydelse for arbets- och studieresor, resor till region- och lanssjukvard, service-,
besoks- och anslutningsresor. Den lokala trafiken &r anpassad for arbets- och skolpendling, service- och anslutningsresor
till stomlinje- och interregionaltrafik, trafiken kan vara anropsstyrd. Nartrafiken ar anropsstyrd och yt-tdckande, den
erbjuder séllanresor frén orter med liten eller ingen linjelagd trafik. Fardtjanst, ar sarskild kollektivtrafik, och avsedd for
den som g asitt funktionshinder inte kan aka med allmanna kommunikationer, avsaknad av kollektivtrafik ar inte grund for
att fa fardtjanst.

Stomlinjetrafiken &r mycket viktig med Ostersund som &r den enskilt storsta malpunkten. Frén kommuncentra Strémsund,
Hammarstrand, Brécke, Svenstavik, Krokom, Jérpen till Ostersund finns ett trafikutbud som minst medger arbetspendling
till Ostersund i tidslégen 7-16, 8-17 och 9-18, minst 3 senare ankomster under dagen och sen &terresa ca kl. 22.00 M-F .
Lérdagar erbjuds serviceresor med uppehéll i Ostersund minst 4 timmar och séndagar trafik pa kvallen for veckopendling i
bada riktningarna. | andra riktningen finns trafik M-F for uppehall i respektive kommuncentra minst 8-17. For Brécke,
Svenstavik, Krokom och Jérpen finns fler turer i vardera riktningen med ankomst 6.30 —9.15 och fran kommuncentra mot

13



172

Ostersund finns fler turer i tidsintervallet 15.15 — 18.15. Fran Sveg finns forbindelser till Ostersund som medger hel- eller
halvdagsvistelse i Ostersund M-F, serviceresor och veckopendlingsresor l6rdagar och séndagar.

| Are, Krokom och Ostersund kommuner finns ett trafikutbud i ndgot eller nigra strak som erbjuder ett bra trafikutoud for
bl. a arbetspendling sju dagar i veckan 14-30 dubbelturer M-F, 7-15 dubbelturer L och 5-10 dubbelturer S. | Are kommun i
straket Duved-Are-Undersaker-Jarpen-Morsil, i Krokoms kommun i stréket Nalden-Krokom-Dvarsitt-As-Ostersund, i
Ostersunds kommun i straken Haggenas-Lit-Ostersund, Brunflo-Ope/Odenskog-Ostersund samt titortstrafiken. | straken
Brunflo-Marieby-Ostersund och Hackés-Orrviken-Ostersund finns ett bra trafikutoud for arbetspendling mandag-fredag 7-
10 dubbelturer M-F. | dvriga delar av dessa kommuner finns ett mer begréansat trafikutbud. Den trafikutokning som gjorts i
Harjedalens kommun, med trafikstart hosten 2014 &r en 6kad samordning av skol- och arbetstider. Det innebér att
arbetspendling ar méjligt i hogre utstrackning.

Den lokala trafiken i Harjedalen, Berg, Stromsund, Brécke och Ragunda kommuner &r framst planerad for resor mandag -
fredag, trafikutbudet &r mycket litet [ordagar och séndagar. Trafikutbudet som &r linjelagt eller anroppsstyrt, kan beskrivas

enligt nedan
o Linjelagda skolskjutsar utgor basen i trafiknétet
o Serviceresor till ndrmaste tétort (linjetrafik eller nértrafik)
o Resor for besoksnaringens behov eller hela resan (anslutningsresor)
o Arbetspendling

De senaste aren har inga kvalitetsmatningar gjorts i den allménna kollektivtrafiken. Orsaken ér inbesparingar. Generellt kan
sdgas att “relevans” d v s trafiken passar mina behov &r den viktigaste faktorn for att ménniskor ska resa. Prisvérdhet
kvalité, bemétande och trafikens popularitet &r viktiga faktorer men har mindre betydelse fér hur ménniskor gér sina val.

Linjenatskarta

Buss / billinje

—_——- Tag
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Tagtrafik

Riksdagen godkénde 2006 ett forsok med gemensam trafikeringsrétt for davarande trafikhuvudmannen i norrlandslanen
(Jamtland, Vsterorrland, Visterbotten och Norrbotten) att driva dagtagtrafik pé linjer norr om Sundsvall-Ange-Storlien.
Det s k Norrtagsforsoket, som har organiserats i bolaget Norrtag AB. Regeringen beslutade om en forsoksperiod fran aug
2011, den &r forlangd till 2021.

Vision

-Visionen for Norrtag AB:s verksamhet &r att nar det regionala tagsystemet i Norrland forverkligas under de ndrmaste 15
aren kommer resenarerna att valja taget framfor andra satt att resa beroende pé dess unika kombination av komfort och
snabbhet.

- Taget kommer att vara en del av ett vél koordinerat och vl sammanhallet kollektivirafiksystem. Vid alla viktiga
knutpunkter kommer resenérerna att kunna byta mellan tag och buss. Hela resan kommer att kunna goras pa en och samma
biljett oavsett vart den borjar eller slutar inom Norrtags verksamhetsomrade.

Mal

- Malet ar att trafiken ska pa affarsméssiga grunder erbjuda snabba, effektiva och langsiktigt hallbara resméjligheter for de
som bor i, verkar eller besoker regionen.

- Samarbetet mellan operatéren och Norrtag AB ska praglas av ett aktivt samarbete dar bada parter gemensamt ska bidra till
en positiv resandeutveckling och en allmén utveckling av trafiksystemet i sig.

Norrtags linjer

—_—
& g
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Lycksele
& > O ;
89,0\ @yf'@% Umead
S g y &
& 5 i (/Ornskéldsvik
T eee \\ L%
W' Sundsvall

Forutsattningar &r
e nya, moderna snabbtag med laga driftskostnader
o et enkelt, gemensamt taxesystem for savél pendlare som séllanresenarer, géallande 6ver hela trafikeringsomradet
samt
o atttrafiken upphandlas i fri konkurrens mellan operatorer
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Norrtag AB hyr fordon via vagnsholaget Transitio AB. Vagnparken utgors av 11 nya fordon av typ Coradia Lirex X62.
Samtliga fordonstyper har mjlighet att ta ombord rullstolar. Trafiken pa delen Ornskoldsvik-Umea startade i augusti 2010.
Stréckan Storlien-Ostersund-Sundsvall trafikeras i planerad omfattning sedan december 2012.

Operatdren far satta taxan for resor med taget. Inom varje lan &r lanstrafikens kort (elevkort, periodkort, Bestprice-kort eller
motsvarande pendlarkort) giltiga fardbevis.

Resandet i straket Sundsvall-Ostersund-Storlien har utvecklats mycket positivt under de tva férsta aren. Tagresor ar
snabbare och bekvamare och méjliggor arbets- och studiependling Gver langre avstand &n motsvarande resor med buss.
Tégtrafiken har ersatt viss busstrafik i stréken Bracke-Ostersund och Duved-Ostersund. Trafikutbud se bilaga 2.

Resandeutveckling 2013-2014 Norrtag Sundsvall-Ostersund-Storlien
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2014 gjordes 450 000 resor pa stréckan Sundsvall ~Ostersund-Storlien.

Lanstrafik

Av nedanstaende diagram framgar att resandet i landsbygdstrafiken (staplarna till hoger) har okat de senaste aren. 2014
gjordes ca 2 300 000 resor pa tag och buss med linstrafikens fardbevis. | titortstrafiken i Ostersund (staplarna till vanster)
Okade resandet 2014 och uppgick till ca 3 260 000 resor. Sedan 2013 kan kommunerna byta ut elevkort, med giltighet 2
resor/skoldag mot Ungdomskort. Ungdomskort ger rétt till obegransat antal resor i hela lanet under hela aret och ges till
ungdomar 6-19 ar. Resor med elevkort/ungdomskort har 6kat. Den positiva resandeutvecklingen beror pa att fler
kommuner 6vergar till ungdomskort, inflyttning och att tagpendling lockar allt fler.

En redovisning av trafikutbud och resande pé linjeniva finns i bilaga 2.
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Antal resor efter fardbevis tatort och lanstrafik 2010-2014
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Tatortstrafik

Sedan érsskiftet 2001 r tatortstrafiken i Ostersund upphandlad med s k tjanstekoncession. Det innebér att trafikutovaren
bedriver trafiken sjalvstandigt. Trafikutovarens ataganden bl. a trafikvolym, turtathet, kvalité, miljo och taxa regleras i
trafikeringsavtalet. Trafikutudet i tatorten &r bra med trafik fran ca 6.00-23.00 M-L ca 11-23 S, till det kommer till den
sérskilda son- och helgdagstrafiken, industri- och nattbusstrafiken. Linjenétet beh6ver ses dver for att béttre ticka in
mélpunkter som kommit till de senaste &ren. Flygbusstrafiken Are Ostersund airport - Ostersund bedrivs av trafikutévaren i
egen regi och med stor kommersiell frihet.

Nartrafik
Nartrafiken r det trafikutbud som finns pa orter med liten eller ingen annan allman trafik. Trafikutbudet, vanligen 1-3
dagar/vecka, trafiken gar till narmaste stérre ort med affar och annan service.

Sarskild kollektivtrafik

Sérskild kollektivtrafik &r ett samlingshegrepp for den typ av resor som &r riktad till sérskild grupp eller kréver sarskilt
tillstand att resa med. Resora kan samordnas pa olika sétt.

Gemensam upphandling — en trafikutovare far alla uppdrag (fardtjanst, sjukresor, skolskjutsar, nartrafik, linjetrafik) i det
geografiska omradet. Det ger trafikutGvaren trygghet under avtalstiden, samt &r en forutsattning for samordning av olika
transporter.

En bestallningscentral (BC) — samma telefonnummer gor det enklare for resenéren. Bestéllningscentralen &r en garant for
att endast beréttigade resor utféres. Har fordelas kostnaden for en resa mellan olika trafikansvariga.

Samordning av olika resor — resbehov samordnas i bestallningscentralen sa att ex vis fardtjanstresenérer och
sjukresenarer kan saméaka. Det ger farre transporter, vilket sanker samhallets kostnad samt gynnar trafiksakerhet och miljo.
Harmonisering av taxan — i de kommuner (Berg, Bréicke, Ragunda, Are, Hérjedalen och Krokom) som har samordnat
sina samhéllsbetalda resor &r taxan gemensam.
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Lénstrafiken har getts i uppdrag att verkstélla regionens och kommunernas uppgifter som ansvariga for sérskild
kollektivtrafik i nedanstaende omfattning:
o Sjukresor i hela lanet, inklusive handlaggning av sjukreseerséttning till enskilda.
o Utreda fardtjanst och riksfardtjanst for boende i Berg, Brécke, Hrjedalen, Ragunda, Krokom och Are
kommuner, myndighetsutévningen (beslut om fardtjansttillstand, yttranden m m) sker av RKM.
e Upphandling och planering av skolskjutsar i Berg, Brécke, Hrjedalen, Ragunda, Stromsund Krokom och Are
kommuner.
Det sker genom att Lanstrafiken bedriver:
o Bestéllnings- och samordningsfunktion (BC) for samhallsbetalda resor
o Transporttjanster avseende sérskild kollektivtrafik, trafikuppdragen ar upphandlade i konkurrens.
Verksamheten skall bedrivas s att;
e Samordning och planering av resor minimerar kostnaden for verksamheten
o Overenskommen kvalitet pa resor och tjanster upprétthélls.
Lénstrafiken skall vidare aktivt arbeta med utveckling av resmajligheter for att minska behovet av sérskild kollektivtrafik.
Det kan ske genom att fler kan nyttja den allménna kollektivtrafiken.

For att folja upp och utveckla den sérskilda kollektivtrafiken gors
o kontroll av att kvalitet pa resor och tjénster uppratthalls, undersoks via resenérsintervjuer.
o folja utvecklingen av resméjligheter i den allménna trafiken, for att minska behovet av sarskild kollektivtrafik.
o ansvara for regler och taxa for fardtjénst, prissattning och andringar

Fardtjanst
De kommuner som sa valjer kan overlata samtliga uppgifter for handlaggningen av fardtjanst respektive riksfardtjanst aven

myndighetsutdvningen till RKM. Frén 2015 ingr kommunerna Are, Krokom, Ragunda, Bracke, Berg och Harjedalen i
samordnigen av samhallsbetalda resor.

Myndighetsutévningen fungerar vél. Under 2014 har handldggningstiden varierat mellan 1-5 veckor.
Myndighetsutovningen har varit foremal for prévning (6verklaganden) av Forvaltningsrétten i 26 fall under 2014, varav 24
arenden avgjordes till Lanstrafikens forman. De tva arenden som gick till den klagandes favor gallde i bagge fallen vilket
fardmedel som skall anvéndas.

| uppdraget till Lanstrafiken ingar att aktivt arbeta med utveckling av resmdjligheter for att minska behovet av sérskild
kollektivtrafik, genom att fler ska kunna nyttja den allménna kollektivtrafiken.

Det kan ske genom att bade fordon och den fysiska miljon (hallplatser etc.) &r tillganglighetsanpassad. Jamtland ligger ej i
framkant betraffande fysisk anpassning/tillganglighetsanpassning av hallplatser eller information om vilka hallplatser som
ar tillganglighetsanpassade.

Malsittningen for SAK:s del i denna fréga far sankas betydligt, till: -att nar det & majligt, dvs. det finns ett antal anpassade
hallplatser samt ett fungerande betalsystem (sérskild/allméan), pabérja viss styrning av fardtjanstresenarer till den allménna
kollektivtrafiken. For att det Gverhuvudtaget skall vara gorligt maste det finnas en vilja hos alla parter.

Utvecklingen av antalet fardtjansttillstand i de ingdende kommunerna (hela lanet utom Ostersund kommun) fanns 1978
personer med fardtjansttillstand i slutet av 2014, att jamfora med 2159 vid ingangen av aret. Fr o m 2015 lamnar

Strémsunds kommun samarbetet, och bedriver sin fardtjanst i egen regi. Ca 2/3 av fardtjansttillstinden innehas av kvinnor.

Av nedanstaende diagram framgar forhallandet mellan alder och beviljade fardtjansttillstand i lanet.

18



177

- Andel 65 ar och aldre av befolkningen 2014 (%).
- Andel av befolkningen som innehar fardtjansttillstand (%)

@Andel 65 ar och aldre av befolkningen 2014
B Andel av befolkningen som innehar fardjansttillstand

Nedanstaende diagram visar utvecklingen av antalet fardtjanstberéttigade over tid.

Jamforelse: antal fardtjanstberattigade/
1000 invanare.
Skillnad procentuellt 2007 vs 2%14
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For att méta hur effektiv samordningen &r jamfors den faktiska kostnaden for resorna med hur stor kostnaden skulle ha varit
om resorna gjordes utan samordning. Differensen daremellan benamns samordningsvinst och blir da ett matt Gver hur
effektiv samordningen varit. Kravet &r 25 % samordningsvinst pa det totala antalet resor sett over ett ar.
Samordningsvinsten under 2014 var 25,17 %, i pengar motsvarar det knappt 20 miljoner kr.
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Ett instrument for att méta ndjdheten hos resenérerna (sjuk- och féardtjanstresendrer) ar Svensk kollektivtrafiks
kvalitetsbarometer. Dar jamfors Jimtland med resten av riket. Jamtland har innehaft topplaceringar alltsedan starten 2008,
2014 har lanet en andraplats. Under 2014 var det 94 % av resenérerna som gav basta betyg, 4 eller 5 pa en 5-gradig skala.
Den siffran skall genomfGras med riksgenomsnittet 90 %, pa den sammanfattande fragan: totalt sett, vilket betyg vill du ge
hela resan, dvs. om du tinker pa bade bestallningen och resan sammantaget?

Egenavgiften dr kopplad mot Lanstrafiktaxan och motsvarar ca 150 % av biljettpriset for en kontantbetalande vuxen i
respektive avstandsintervall. Egenfinansieringsgraden for samhallshetalda resor ar lag, huvuddelen av kostnaden &r
skattefinansierad. (ex pa sjalvfinansieringsgrad: fardtjanst 12 %, sjukresor med taxi 6 %).

Riksfardtjanst

Riksfard &r avsedd for personer med ett stort och varaktigt funktionshinder och som inte till normala resekostnader kan resa
med allménna kommunikationer, eller personer som inte kan resa utan ledsagare. Riksfardtjénst galler for resor inom landet
utanfor JAmtlands lan. Antalet fardtjanstresor var drygt 100 stycken 2014.

Kostnad for riksfardtjanstresor ar kopplat till resans langd och resenérens alder. Taxan ar den som regeringen beslutade
1997. Den har sedan dess inte &ndrats. Egenavgiften for vuxna &r 105 kr vid en resa upp till 200 km, den hogsta
egenavgifter tas ut for resor langre &n 1500 km for nérvarande 755 kr .

Sjukresor

| uppdraget till Lanstrafiken ingér dven att verkstalla landstingets ansvar for sjukresor i hela lanet, inklusive handlaggning
av sjukreseersattning. Denna uppgift ingar inte i RKM:s ansvarsomrade.

Ett arbete bedrivs kontinuerligt for att minska kostnaden for sjukresor, bl a utbildning av vardpersonal.

For mer information om sarskild kollektivtrafik se SAK arsrapport 2014, Lanstrafiken i Jamtlands Ian AB.

Taxor och produkter

Lénstrafikens produkter ska kunna erbjuda bra alternativ for olika kundgrupper. Kontantbiljett passar for séllanresenérer,
Bestprice- eller lanskort for pendlare, elevkort for skolelever i grund- och gymnasieskolan. Bestprice, lanskort och elevkort
géller dven for resor med Norrtags trafik inom lénet. Flera kommuner har valt att kopa ungdomskort till alla ungdomar 6-19
ar. Ungdomskortet erbjuder obegréansat resande i hela lnet under hela aret, men &r inte giltigt pa Norrtag. Ett seniorkort
med obegransat resande finns med lag manatlig kostnad, villkoret ar att kunden har det i minst 12 manader. En dversyn
gors fnav vilka produkter som ska erbjudas. Bestpricekortet ska fasas ut av tekniska skal. | den utredning som
Norrlandslanen gjort framgar att det ar onskvrt att priserna pa kort och biljetter i lanstrafiken i Jamtlands lan sanks for
resor pa korta avstand och att priset for resor pa langa avstand kan héjas, detta jamfort med bilkostnad fér motsvarande
resor.

| tétortstrafiken finns férutom enkelbiljett, skolkort och 30-dagarskort dven ett tankkort som kan Iésas for 7 - 30 resor, med
ett lagre &-pris per resa ju fler resor som kdps vid samma tillfélle. Taxan far justeras av trafikutGvaren utifran ett givet index.
Alla fardbevis i lanstrafiken medger 6vergéng till tatortstrafiken.

Nartrafiken som definieras som séllaresor, tilldmpas endast enkelbiljettstaxa.

For resor med buss dver lansgrans tillampas Norrlandresan. Den har enkelbiljetter och periodkort.

Lanstrafiken och tatortstrafiken i Ostersund arbetar for att det ombord pa fordonen ska vara kontantfritt senast juni 2016.
Biljettintakterna utgor i budget 2015 ca 127 mkr, vilket motsvarar ca 38 % av Lénstrafikens kostnader.
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Tillganglighet fér personer med funktionshinder

Arbetet med att gora kollektivtrafiken tillganglig for personer med funktionsnedséttning ar komplex. Det finns olika typer
av funktionsnedsdttning och en fungerande kollektivtrafik inbegriper hela resan. De vanligaste funktionshindren &r nedsatt
horsel darefter rérelsehinder, nedsatt syn och svart rérelsehinder. En person kan ha fler funktionsnedsattningar.
Funktionshinder ar ofta aldersrelaterat. For att trafiken ska betraktas som tillgénglig stalls krav pa
héllplatsen/vantsalen/bytespunkter, fordon, trafikinformation samt forare och tagvardar. Vintertid forutsatts dessutom bra
snorojning.

For tagresor &r fordonen och perrongerna anpassade s att rullstolsburna enkelt kan komma ombord. Ombord pa tagen ar
tillgangligheten god, det galler aven toaletterna. Sedan nagot ar tillhandahalls kostnadsfri ledsagning vid alla bemannade
jarmvégsstationer och tjénsten ska utdkas till busstationer i lanets kommuncentra.

Den interregionala busstrafiken utfors med tillganglighetsanpassade fordon. | busstrafiken inom Ianet finns fordon med
l3ggolv eller hiss mellan lanets kommuncentra och Ostersund, trafiken i Ostersunds naromrade Krokom-Dvarsétt-
As/Haggenas-Lit/Orrviken/Brunflo-Ope respektive Brunflo-Marieby utfors med huvudsakligen laggolvsfordon. Alla
fordon i titortstrafiken i Ostersund &r av typen lagentréfordon och har nigningsfunktion.

RTI realtidsinformation finns i stomlinjetrafiken och tétortstrafiken det ger audiovisuell hallplatsinformation ombord pa
fordonen. For att utveckla informationen ytterligare kravs att hallplatsernas tillganglighet beskrivs och att den
informationen redovisas i trafikens soksystem.

For rullstolar finns angivet pa Lanstrafikens webbplats (www.ltr.se) vilka typer av rullstolar som kan rymmas i en buss.
Vilka turer som trafikeras med tillgénglighetsanpassade fordon framgar av tidtabell. Pa langre turer (restid 6ver 1,5 h) skall
bussar vara utrustade med toalett.

Vaghallaren har ansvar for hallplatser, d v s markyta och stolpe. For hallplatser pa det statliga vagnatet ar det Trafikverket

och pa kommunala vagar kommunen. | titorten Ostersund &r en stor andel av alla hallplatser tillganglighetsanpassade med
refuger och anslutande gangvég. Pa det statliga vagnatet ar en mindre andel av alla hallplatser ar tillganglighetsanpassade.

For véderskydd ansvarar kommunerna och for hallplatstoppar ansvarar Lanstrafiken.

Att 6ka tillgangligheten koncentreras till trafik med stort resande tagtrafik, tatortstrafik, och regional busstrafik. En stor brist
ar tillganglighetsanpassning av héllplatser och till viss del vantsalar. Utbyggnad av hallplatser sker, men i langsam takt och
framst i samband med ombyggnad av vag eller héllplats. Hallplatser med mer &n 20 pastigande/dag prioriteras. | bilaga 3
redovisas tillganglighet i fordon och strategiska hallplatser i de prioriterade straken, kommuncentra-Ostersund.

Det ar onskvart att oka tillgangligheten i lanets véntsalar, de finns pa stérre bytespunkter och &r strategiska. Kommunerna
ansvarar for véntsalarna.

Miljé
| Regional utvecklingsstrategi 2014-2030 finns mal for smart tillvéxt — resurssnalare och effektivare. De dvergripande
malen for 2030 ar

o Hog energieffektivitet inom boende/byggande, kommunikationer och industri

o Transporter, industri och vdrme i lanet oberoende av fossil energi
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Av tabellen ovan framgar den utveckling som sker av bussmotorer for att de ska slappa ut mindre miljoskadliga &mnen.
Dagens bussflotta drivs med diesel eller biodiesel, ett mindre antal bussar i tatorten drivs med etanol.

| samtliga trafikavtal finns miljo- och trafiksékerhetkrav stéllda. Miljokraven skarps kontinuerligt. Buss 2010, det

trafikavtal som borjade gélla i juni 2010 och omfattar Hérjedalen, Berg, Brécke, Krokom, Stromsund och Ostersunds

landsbygd &r miljokraven.

e For trafikomradena Berg, Strémsund, Krokom skall 30 % av vagnkilometerproduktionen, utforas med fornyelsebara
drivmedel fran och med utgangen av 2012 och 50 % av vagnkilometerproduktionen utforas med fémyelsebara
drivmedel fran och med utgangen av 2014.

e Fortrafikomradena Harjedalen och Brécke skall 20 % av vagnkilometerproduktionen utféras med fomyelsebara
drivmedel fran och med utgangen av 2012 och 30 % av vagnkilometerproduktionen utfras med foryelsebara
drivmedel fran och med utgangen av 2014.

RME &r det fornyelsebara drivmedel som anvénds.

Drivmedelsférbrukning totalt

Drivmedel - totalforbrukning
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Kalla: fordonsdatabasen FRIDA
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I ldnet minskar férbrukningen av fossildiesel, den ersétts framst av biodiesel RME. Etanolférburkningen r stabil och
kopplad till de etanolfordon som finns i tatortstrafiken.

Emission NOx totalt

Emission NOx totalt
H Buss
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B
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Kélla: fordonsdatabasen FRIDA
NOx, kvaveoxider minskningen &r kopplad till alder pé fordonen. Sedan 2011 dominerar fordon med Euro 5 motorer.

Nettoutslapp CO2

11,000

o e W — O Buss
10,000 -

9,000
8,000

o —.—l_._I_._

6,000

5,000

Nettoutslapp [ton]

4,000
3,000
2,000

1,000

T T T T

T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2M3 2014
Artal

Kélla: fordonsdatabasen FRIDA
Nettoutslappen av koldioxid (CO2) minskar tack vare anvandning av biodiesel.

Trafiksakerhetskrav som &r hdgre an lagstadgade krav &r brandslackare i motorrummet, och alkolas.
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Kostnads- och intaktsutveckling
Sjalvfinansieringsgraden visar hur stor andel av intakten som kommer fran biljettintakterna.

Sjalvfinansieringsgrad ——Landsotstratken
st Stadsbussarms
webon Totalt bolaget

T0%

65%

60%

55%

$0%

45%

40% 1-

35% T T T T T v T T T
Ar2001 Ar2002 Ar2003 Ar2004 Ar2005 Ar2008 Ar2007 Ar2008 Ar2009 Ar2010 Ar2011 Ar2012 Ar2013 Ar2014

Sjalvfinansieringsgraden ar ett matt som speglar verksamhetens ekonomi. Den visar hur stor del av verksamheten som
finansieras med intakter fran kunder i den allmanna kollektivtrafiken. Om resandet minskar sjunker biljettintikterna,
trafikkostnaden paverkas av trafikutbudet och regleras arligen av ett index som ar kopplat till kostnadsutvecklingen for
arbetskraft, bransle och kapitalkostnad fér fordon. 2007 bérjade ett nytt trafikavtal for tatortstrafiken i Ostersund,
trafikkostnaden 6kade markant, vilket framgér av diagrammet ovan. Sjélvfinansieringsgraden har ¢kat de senaste aren.

Kommersiell trafik

En nyhet med nuvarande lag lagstiftning for kollektivtrafiken (SFS 2010:1065) &r att den &ppnar for kommersiell
kollektivtrafik. Det &r enkelt att etablera kommersiell trafik, endast en anmélan behdver goras. Det allménna
kollektivtrafiken ér skattefinansierad till ca 50 %, vilket gor att kommersiella initiativ har blivi fa och val anpassade for
sarskilda andamal ex vis arbetspendling dér arbetsgivaren kan medfinansiera eller flygbusstrafik. Det ar Gnskvart att den
kommersiella trafiken kan utvecklas i stérre omfattning.

Inlandsbanan

Jamvégen Mora - Géllivare &gs och forvaltas av Inlandsbanan AB. Inlandstaget AB bedriver trafik pa banan. Den
huvudsakliga verksamheten &r godshefordran, under sommaren bedrivs turisttrafik och under skidsasongen Snotaget Mora-
Rojan (Klovsjo-Vemdalen)-Ostersund pd kommersiell basis.

Buss- och taxitrafik

| lanet bedrivs regional kommersiell trafik sedan manga &r. Det &r skidbusstrafik i Are, Funasdalen och Vemdalen under
vintersasongen jul-pask.

Harjedalingen bedriver interregional trafik Funésdalen/Lofsdalen/Ostersund-Stockholm. Ett biljettsamarbete finns etablerat
som innebar att resor inom Harjedalens kommun kan goras till lanstrafikens enkelpris pa Harjedalingen. Via Tour bedriver
chartertrafik Stockholm-Avre under sasong lokalt resande ar méjligt pa dessa turer.
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Flygtransfer — Flygtaxi - bedrivs av Taxi Ostersund mellan Are/Ostersund flygplats och Are under vintersasong och fr o m
2015 aven sommarsasong.

Kommersiell trafik skall ha tillgang till offentligt gd infrastruktur som hallplatser, vantsalar, resecentra och
informationssystem pa konkurrensneutrala och icke-diskriminerande villkor. | Jamtlands ln finns kapacitetsproblem vid
busstationer under mycket korta perioder morgon och eftermiddag skoldagar, i Gvrigt finns god kapacitet.

Bussgods

| Lanstrafikens regi bedrivs godshantering med linjetrafik i lanet, till grannlénen samt Gvriga landet. | lanet finns tre
godsterminaler, Ostersund, Sveg och Strémsund, samt ett stort antal godsombud pa olika orter i lanet.
Bussgodsverksamheten ska béra sina egna kostnader, for att konkurrera med andra godstransportorer pa lika villkor. Detta
sker genom att Bussgods betalar for de faktiska kostnaderna ex vis personal, lokalhyra, ombuden samt for de sérskilda
kostnader som Bussgods generar i form av godsrumsfordon, extra tid fér godshantering och extra kérning till godsombud
samt kostnad for viss forstarkningskostnad som uppkommer p g a att godsrumsfordon har mindre plats for resenérer.

De senaste aren har verksamhet inte burit sina egna kostnader varfor en Gversyn av verksamheten pagar.

Mal och strategier

Overgripande mal for kollektivtrafiken
Yiterst skall kollektivtrafiken svara mot riksdagens transportpolitiska mal. Det Gvergripande malet ar
o attsékerstalla en samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar transportférscrjning for medborgara och
naringslivet i hela landet.
Funktionsmalet for tillganglighet slr fast att transportsystemets utformning, funktion och anvéndning ska medverka till
e att ge alla en grundlaggande tillgénglighet med god kvalitet och anvandbarhet samt bidra till utvecklingskraft for
hela landet.
Transportsystemet ska vara jamstallt, d v s likvardigt mot kvinnors och méns transportbehov.
Hénsynsmalet innebar att transportsystemets utformning, funktion och anvandning ska anpassas till
e attingen ska dodas eller skadas allvarligt samt bidra till att miljokvalitetsmalen uppnas och till okad hélsa.

Regional utvecklingsstrategi (RUS)
| regionen finns en utvecklingsstrategi 2014-2030 ”Jamtland/Harjedalen 2030 Innovativt och attraktivt”. Strategin dr ett
gemensamt dokument for de organisationer och aktorer som driver lansutvecklingsfragor. Visionen ér att

e Jamtlands l&n &r en region att langta till och véxa i.
Strategin ska leda till att [&net har en offensiv, modern basindustri dar besdksnéringen, energiproduktion, skog och tra,
handel och IT dominerar. Lanet ska vara fossilbranslefritt. Inflyttning till Ianet innebér en féryngring och ett mera
mangkulturellt samhélle. En viktig forutséttning for detta ar goda kommunikationer, attraktiva boendemiljéer, god
offentlig och kommersiell service och en livaktig ideell sektor. | strategin ingar att underlatta ungdomars 6vergang till
vuxenlivet, god integration och bra utbildningssystem och att den sociala vélfarden ar jamlik och jamstalld i hela lénet.
Sammantaget ska det ge goda forutsattningar for en bra arbetsmarknad och en aktiv fritid.
Malbilden for utvecklingsomradet tillvaxt for alla— infrastruktur och samhallsservice

o Forbéttrade kommunikationer dverbryggar de langa avstanden

e Engod service kan erbjudas alla invanare

Kollektivtrafiken ar ett medel for att na de Gvergripande samhallsmalen for lanet.
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Avgransningar och strategiska val
De avgréansningar som gors for programmet &r
o Geografiskt — lanet samt relationer Gver lansgrans som ar dagligt resande
o Kollektivtrafik som RKM har att hantera och eventuell kommersiell trafik
o  Sarskild kollektivtrafik (sjukresor, fardtjanst, skolskjutsar) som en kommun och regionen har uppdragit & RKIM
att ansvara for.

Far att na Region Jamtland Harjedalens vision och 6vergripande mal bedémer RKM att féljande fragor &r strategiska for
kollektivtrafiken i &net.
o  Det regionala tagsystemet i Norrland, Norrtag, utgor grunden for det interregionala trafikutbudet i
Norrlandslanen (Jamtland, Vésternorrland, Vésterbotten och Norrbotten)
e  Prioriterade strék — stomlinjetrafik mellan kommuncentra och Ostersund
o  Tatortstrafiken i Ostersund, trafikutbud i ndromradet ca 3-mil runt Ostersund och i Aredalen
o Enyttickande nértrafik ska varnas, initiativ for utveckling av otraditionella och kostnadseffektiva lsningar for
kollektivtrafik i glesbygd uppmuntras.

Realistiska och méatbara mal
Utifran de dvergripande malen for lanet och strategierna for kollektivtrafiken har foljande mal formulerats. For att uppna
malen kravs manga atgarder som kan ta olika lang tid att genomfora, flera olika aktorer har ansvaret.
Malen delas in i tre omraden.
o Enekonomiskt héllbar utveckling — trafikutbudet erbjuder goda forbindelser inom lanet och Gver lansgrans och
for arbetspendling inom arbetsmarknadsregionerna
e Ensocialt hallbar utveckling — resméjligheter som skapar valfrihet och ar sékra, trygga och tillgangliga
e Enmiljoméssigt hallbar utveckling — trafiken skall ge en begransad paverkan pa miljon

Delmal - en ekonomiskt hallbar utveckling
M3l - Restideskvoten tag-bil ska hogst uppga till 0,8

Restids
Restid, kvot
Avstind minbilenl Restidtag, tag/bil
Reserelation km Eniro min 2015
Storlien Ostersund 160 132 116 0,88
Duved Ostersund 108 90 80 0,89
Sundsvall Ostersund 188 154 147 0,95
Malet uppfylls f n inte.
MAl - Linstrafikens sjalvfinansieringsgrad skall 6ka
Ar 2014 2016 2018 2020
Sjalvfinansieringsgrad 42 % 46 % 47% 48 %

Anm

Sjalvfinansieringsgraden paverkas av upphandlingar, resandeutveckling organisationsform, hur Norrtag AB redovisas m m.
Norrtag kommer att redovisas skild fran Lanstrafikens redovisning fr om 2016. Lanstrafikens sjélvfinansieringsgrad
exklusive Norrtag skulle 2014 ha varit 45 %, varfor det far utgora grund for malserien.

26



185

Mal - Antal resor med lidnstrafikens och titortstrafikens fiardbevis ska 6ka med 5 % 2016 och
darefter 1 % per ar (tag och buss)

2014 2016 2018 2020
Lénstrafiken 2298000 2412900 2458 900 2504 800
Tatortstrafiken 3258 000 3420900 3489000 3551200

Anm
2014 &r basar for berakning av resandeutvecklingen. Ungdomskorten som finns i de flesta kommuner fran hosten 2015,
paverkar resandet 2014-2016 darefter antas en langsammare okningstak.

Delmal - en socialt hallbar utveckling

Mal - Lénstrafiken erbjuder resealternativ som passar mina behov
Andelen som instammer helt eller delvis skall 6ka, méats i kundenkét.

2015 2016 2018 2020
Léanstrafiken X% +05% +15% +25%
Tatortstrafik Ostersund Y % +0,5% +15% +25%

Anm
Lanstrafiken har anslutit sig till kundbarometern KOLBAR under 2015, startvérde kan stéttas i januari 2016. Okningstakt
0,5 procentenhet per ar. Med ngjdhet menas den andel av de tillfragade som ger basta betyg, 4 eller 5 pa en 5-gradig skala.

Mal - Tillganglighet for rorelsehindrade i den allminna kollektivtrafiken skall 6ka, sa att fler
kan anvéanda den.

Andel fordon med ldggolv eller hiss skall 6ka

2014 2016 2018 2020
Tagtrafik, Norrtag 100 % 100 % 100 % 100 %
Interregional trafik 100 % 100 % 100 % 100 %
Ttortstrafik Ostersund 100 % 100 % 100 % 100 %
Stomlinjetrafik 49% 49% 49% 60 %

F n finns 25 stomlinjefordon med laggolv/hiss, dessa fordon beraknas vara i trafik till slutet av 2018 da en ny avtalsperiod
bérjar.

Mal - Nojdhet med fardtjanstresa skall uppga till minst 90 % néjdhet, under hela
programperioden.

Méts genom ANBARO Svensk Kollektivtrafiks barometer for anropsstyrd trafik.

2014 2016 2018 2020
Uppf6ljning J&mtlands lan* 94 %

* Avser de kommuner som har verlatit sitt ansvar for fardtjansten till RKM. 2014 &r det alla kommuner utom Ostersunds
kommun, fr o m 2015 alla kommuner utom Ostersund och Stromsunds kommuner. Med néjdhet menas den andel av de
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tillfrgade som ger bésta betyg, 4 eller 5 pa en 5-gradig skala. Mélet nationellt &r satt till 90 %. Det anses vara en rimlig
avvdgning mellan resuresr och kvalitet. \Vardet tendare att sjunka med att nytillkommande grupper stéller allt hogre krav.

Delmal - en miljpmassigt hallbar utveckling

Mal - Kollektivtrafikens marknadsandel skall 6ka
En 6kad marknadsandel, dér okningen tas fran privatbilismen ger en positiv miljoeffekt.

2015 2016 2018 2020
Lanstrafik X% x+05 % X+1,5% x+25%
Tatortstrafik Y % y+05 % y+15% y+2,5%

Anm
Lanstrafiken har anslutit sig till kundbarometern KOLBAR under 2015, startvarde kan stattas i januari 2016. Okningstakt
0,5 procentenhet per ar.

M3l - Minskade nettoutslipp av CO2
| den allménna kollektivtrafiken ska utslappen minska. 2014 uppgick utslappen av CO till 6 633 ton i busstrafiken, vilket
motsvarar 0,67 kg/km.
2014 2016 2018 2020
CO; utslapp kg per km, busstrafik 0,67 0,66 0,65 0,63

Anm
CO-utslappen dr ett globalt problem, férandring sker framst vid upphandlingstillfallet.

Kollektivtrafikens utveckling

Kollektivtrafiken ar viktig for lanets medborgare och for lanets utveckling. Region Jamtland Harjedalens ambition dr att
trafikutbudet ska anpassas i den takt som bedéms nédvéndigt for att tillgodose befintliga kunders behov och att attrahera
nya kunder och darigenom bidra till att kollektivtrafikresandet okar.

Viktiga forutsattningar for en positiv utveckling av kollektivtrafiken &r, forutom trafikutbudet, stéafunktioner, samverkan
och en fungerande och utvecklad infrastruktur. Béttre vagar och jarvégar ar grundléggande.

Norrlandssamarbetet

Norrlandssamarbetet omfattar Norrtag, den interregionala busstrafiken, IT, biljettmaskiner, marknad, upphandling m m.
Syftet ar att hitta kostnadseffektiva l6sningar och upprétthalla kompetens. Samarbetet kring biljettsystemen har bl a
inneburit att fyra parter staller gemensamma krav pa biljettmaskinsleverantoren. Det ger en starkare och béttre forutsattning
vid férhandlingar och billigare I6sningar for respektive Ian.

- Konkreta resultat av samarbetet kan vara 6kad samsyn i trafikfragor, gemensamma marknadskampanjer, IT-strategier,
upphandlingskompetens, samordning av tjénster, jour- och beredskapstjénstgoring.

Den interregionala tég och busstrafiken ar gemensamt upphandlad och har statlig medfinansiering. Trafikverkets krav pa
utforandet regleras i avtal mellan parterna.

Tagtrafik
Norrtagtrafiken utfors i Jimtlands lan i planerad omfattning fran december 2012. Resandeutvecklingen fran 2013 till 2014
har varit 16 % till 452 000 resor for hela straket Sundsvall-Ostersund-Storlien, fér resor inom lanet pa lanstrafikens
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fardbevis var 6kningen hela 74 %, till 122 000 resor. Tagresor r snabba och bekvama. Resandedkningen beror dels pé att
busstrafiken har minskats ner for att undvika parallell tag- och busstrafik samt att trafiken har varit stabil, utan stora
driftstorningar. Resandeckning forvantas plana ut. Malet &r att erbjuda snabba, effektiva och langsiktigt hallbara
resmdjligheter for de som bor i, verkar eller bestker regionen.

- En forutséttning for att na malet restidskvot 0,8 ar ett fortsatt arbete med infrastrukturen. Det pagar planering for atgarder
inom projekt Funktionella Mittstraket. Dér ingar bland annat att minska antalet plankorsningar pa banas vastra del och att
rusta delen Stode-Sundsvall.

- En strategisk fraga ar antalet stopp, fran 2018 planeras ett tagstopp i Nélden. Utéver det ska antalet tagstopp inte uttkas
om det innebdr férlangd restid.

- En vision ar en tredje dubbeltur Sundsvall-Ostersund-Trondheim. Ett okat trafikutbud ger ett 6kat resande. Det forutsétter
en positiv syn pa utokad trafik i Norge. Fragan aktualiseras av att det ska hallas tva VM i ldnet 2019, men paverkas aven av
arbetet med elektrifieringen av Merakerbanan.

Inlandsbanans vision &r att den interregionala trafiken langs linje 45 Gallivare-Ostersund-Mora upphandlas s att den kan
utforas med tag i stéllet for buss, atminstone vissa turer. Det skulle innebéra stora fordndringar ex vis ar linjestrackningen
inte helt parallell, forutsattningar for godsbefordran &r olika, kostnaden for tagtrafik ar ca tre ganger s stor som for
busstrafik. Trafiken har i dag statlig medfinansiering.

Lanstrafik och tatortstrafik

De allra flesta resor i kollektivtrafiken gors med buss, ndrmare 5 450 000 resor 2014.

Planering av trafikutbudet utgdr fran vilken trafik som &r strategiskt viktig och hur den ska kunna utvecklas. Overgéng till
ungdomskort frén elevkort i ldnets kommuner kommer att betyda ett Skat resande. Are kommun inférde ungdomskort
2013, Bracke och Berg kommuner 2014, Ragunda, Ostersund, Hérjedalen och Krokoms kommuner infér kortet fran
hostterminen 2015. Trafik for arbets- och skolpendling har hdg prioritet, serviceresor &r ocksa viktiga, sarskilt i relationen
kommuncentra-Ostersund.

- Trafikutbudet i prioriterade strak forandras utifran tagtrafiken, samt forandringar i resménster och efterfragan. Buss- och
tagtrafik i parallella tidslagen ska undvikas. Busstrafiken kan bli snabbare, ex vis nér det blir ett tagstopp i Nélden. Alla
bussturer behéver da inte angéra Nalden, utan kan trafikera E14 och saledes bli snabbare.

- | tatortstrafiken behdver en linjenatsdversyn genomforas. Fler omraden ska trafikeras. Det ska bidra till att trafiken blir
mer relevant for flera och att resandet dérmed okar.

- Pendlarparkeringar behdver utvecklas och forbattras.

- Ett okat resande uppnas om trafiken ar relevant for boende och besokare i lanet, kunderna &r n6jda med information om
trafikutbudet och upplevelsen av sina resor. Fér att uppna detta ska servicen och fordonen vara bra och tidtabellerna
anpassas utifran efterfragan.

- Marknadsaktiviterer &r betydelsefulla for att behélla och fa nya kunder.

Nartrafik

Nartrafiken &r yttdckande och anpassas kontinuerligt i utbud och tid utifran efterfragan och behov som uppstér, ex vis vid
nedl&ggning av en lanthandel. Anropsstyrd linjetrafik, nartrafik och sarskild kollektivtrafik bestélls och samordnas i den
bestallningscentral som lénstrafiken upphandlat. Samordning, behérighetskontroll et ¢ sker dér.

- Allternativa sétt att bedriva nértrafik som kan ge ett béttre utbud till en oféréndrad kostnad ska uppmuntras, exempel
Byabussen i Kdlsillre, Ange kommun och projekt i Kalmar Ian som med teknikstod hojer kvalitén i anropsstyrd trafik.
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Tillganglighet och sarskild kollektivtrafik

Tillgénglighet till kollektivtrafiken &r beroende av fler faktorer fordonens utformning, héllplatsernas och busstationernas
tillgénglighet samt information om detta. Ledsagning finns vid bemannade jérnvégsstationer, och ska utékas till
resecentra/busstationer i samtliga kommuncentra.

Fordonens utformning bestdms vid upphandlingstillfallet. | tidtabell/digital reseplanerare anges vilka turer som utfores med
tillganglighetsanpassade fordon.

RTI realtidsinformation installeras i stomlinjefordon. Det ska forbéattra trafikantinformationen genom att information kan
erhallas i mobiltelefonen. Ombord pa fordonen ges hallplatsinformation audiovisuellt.

Information om hallplatsens tillganglighet kréver att uppgifter om kantstenshojd, taktila plattor m m kartlaggs och
dokumenteras i lanstrafikens planeringsprogram samt att de kan redovisas i reseplaneraren.

- Atgérdera kréver resurser i form av Kartlaggning, uppdatering i databaser och programvaruuppdatering.

- Resultatet i form av information om fordon, hallplatser och busstationers tillganglighet kan ge stod for att dverfora
resendrer fran sarskild kollektivtrafik till allmén kollektivtrafik.

- Arbetet med forbéttrad tillganglighet maste goras systematiskt och utga fran den standard som galler i varje sammanhang.

For personer med fardtjénst mats ndjdheten med resa i enkaten ANBARO. Tendensen ar att ndjdheten sjunker utan att det
gér att belagga att kvalitén i tjansten som helhet d v s i telefonsamtalet till bestallningscentralen, punktlighet, bemétandet
och service under resan, fordonets komfort har sjunkit. Resenarernas férvantning och krav ékar, varfor en fortsatt ndjdhet
pa minst 90 % &r en utmaning.

- Information till resenérer och utbildning av personal i bestallningscentral och taxibolag méste fortga kontinuerligt for att
klara det uppsatta malet.

Taxor och produkter
En dversyn gors f n av vilka produkter och priser och regler i Gvrigt som ska gélla vid resor med den allménna
kollektivirafiken. Under 2015 upphér kontanthanteringen ombord pa fordonen i ttortstrafiken i Ostersund och under 2016
kommer kontanthantering att upphdra ombord pa fordonen i lanstrafiken.
- Priser pa kort och hiljetter ska uppfattas som prisvérda
- Kort och hiljetter ska vara latta att forsta
- Fler sétt att kdpa biljett ska erbjudas internet, mobil et c.

Miljo

En fossilbrénslefri kollektivtrafik 2030 &r ett Gvergripande mal, formulerat bl a i RUS. Férutséttningara for detta 6kar tack
vare att mer kollektivtrafik bedrivs med tag och den utveckling som sker av fordon och drivmedel. Biodiesel, framstéllts av
vegetabiliska eller animaliska oljor och fetter, har i allt hogre grad blandats i fossil diesel och kommer att helt kunna ersétta
den fossila dieseln. Andra alternativ som el- eller elhybridfordon kan vara méjliga i tatortstrafiken. En annan viktig
forutséttning dr att motorerna blir mer energieffektiva, &ven dér &r utvecklingen mycket positiv.

- Vid upphandlingar stélls krav pa fordonens miljoprestanda.

Kostnads- och intéktsutveckling

Region Jamtland Harjedalen star infor utmaningar om malen for kollektivtrafiken skall kunna infrias, verksamheten har
stor betydelse for lanets 6nskade utveckling s& som den beskrivs i den regionala utvecklingsstrategin (RUS 2014-2030).
Lanets svaga/negativa befolkningsutveckling och trafikkostnadens utveckling &r nagra exempel pa detta. Ambitionen ar att
sjalvfinansieringsgraden skall 6ka fran nuvarande 42 %. Kostnadsutvecklingen for trafikavtal tenderar att vara hogre an den
allménna kostnadsutvecklingen (KPI), det index som anvands &r férutom KPI, brénsleprisindex och arbetskraftsindex. Det
ar darfor viktigt att &ven intékterna 6kar. Det sker genom att fler reser, att intakten/resa okar eller att trafikomkostnaden blir
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lagre. Aktorerna i regionen ansvarar tillsammans for att kollektivtrafiken kan utvecklas positivt, ex vis genom en
samhdllsplanering som underldttar for ett kollektivt resande.

- Val av drivmedel, trafikutbud, indexutveckling m m paverkar kostnaden. Forandringen sker framst vid ny upphandling.
- Lanstrafiken ska genomféra en utredning om att bedriva trafik i egen regi. Den ska ge svar pa var kostnadsnivans ligger,
vad som driver kostnaden, rimlighet i anbud et ¢ och om det skulle ga att bedriva verksamheten till en lagre kostnad.

- Intakterna paverkas framst av att okat konsumentresande samt val av fardbevis.

Kollektivtrafiken skall utgora ett strategiskt verktyg for att bidra till en positiv och hallbar samhéllsutveckling.
Sedan 2015 &r kollektivtrafiken en regional angeldgenhet. RKM finns i Region Jimtland Hérjedalen som ocksa har det
ekonomiska ansvaret, genom att verksamheten ar skattevéxlad.

Kommersiell trafik

Upphandlingar férannonseras och trafikféretagen bjuds in till samrad infor upphandling (SIU). Vid SIU:n ges grundlig
information om trafiken och dess forutsattningar. Trafikutovare far méjlighet att ta stéllning till om trafiken ar av intresse
for att drivas kommersiellt. Det kan avse hela trafiken eller delar av den.

Infor varje upphandling av trafik fattar Region Jimtland Harjedalen beslut om allmén trafikplikt, d v s en beskrivning av
verksamheten som utgr grund for upphandling och information till allménheten om vilken allmén kollektivtrafik som
kommer att erbjudas i det geografiska omradet.

Generellt sett &r allmén kollektivtrafik till ca 50 % finansierad med offentliga medel. Forutsattningen for att bedriva
verksamheten, helt pi kommersiella grunder, begransas darmed vasentligt. Kommersiell trafik har bedrivits pa strackan
Duved-Ytteran, trafikforetaget fick da tillgang till den infrastruktur de efterfragade pa ett kostnadsneutralt och transparent
satt.

Samband mellan regionaltrafik och fjarrtrafik

Den regionala kollektivtrafiken har stor betydelse for tillgangligheten i ett nationellt och internationellt perspektiv. For en
resendr &r uppdelningen av trafiken teoretisk, det intressanta dr hela resan.

Trafikforsorjningsprogrammet omfattar fyra ar men trafikens utveckling bor ses i ett betydligt langre perspektiv.
Kollektivtrafiken ar ett medel for att na de Gvergripande samhéllsmalen for lanet, de finns formulerade i regional
utvecklingsstrategi 2014-2030 Jamtland/Hérjedalen innovativt och attraktivt 2030”,

For infrastruktur och samhéllsservice finns foljande Gvergripande mal formulerade.

- Forhéttrade kommunikationer Gverbryggar de langa avstanden

- Fler cykel- och gangvagar gagnar miljo och trafiksakerhet

- Bredbandsnat med hog kapacitet nar hela lanet

- En god service kan erbjudas alla invanare

For att uppna dessa mal pekas pa bade nationella och regionala insatsomraden. Har namns lanets beroende av en
dndamalsenlig infrastruktur och att det méste avspeglas i nationella prioriteringar inom omrédet. Dagliga tagforbindelser
med restider under 4,5 timmar Ostersund-Stockholm dagtid samt bibehallna nattag. Tagtrafiken Trondheim-Ostersund-
Sundsvall ska utvecklas bade avseende turtithet och restider. Elekrifieringen av Merakerbanan &r en viktig angelagenhet
for Jamtland.

Forutom tagforbindelser behévs flygforbindelser som ger uppehall Gver dagen i Stockholm, anslutning till andra
destinationer och &r attraktiva for besokare till lanet. Konkurrens mellan flygbolag &r 6nskvard. Daglig flygférbindelse till
Umed&/Luled med rimliga priser ar nodvandigt.

Interregional busstrafik kompletterar tag- och flygférbindelserna samt ger tillganglighet till orter utan tag- och
flygforbindelser.
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Bra standard pa ldnets vagar betonas, de ska halla hog standard for framkomlighet och trafiksékerhet aven under
tjallossningsperioder. Det galler saval de nationella stamvagarna E14 och E45 som lansvagnatet. For att nollvisionen, att
inga personer ska skadas svart eller dodas i trafiken, ska kunna uppnas behdver trafikmiljon utvecklas med bland annat
gang- och cykelbanor, planfria korsningar, mittracken och en god vintervaghallning. Végarnas standard &r viktig aven fér
kollektivtrafikens utveckling. Jarmvéagen behover ocksa underhallas val for att korta restider och underlatta for
godstransporter.

Lénets IT-struktur och mobiltelefontéckning byggs ut och anvéndningen av digital kommunikation 6kar. Mobiltéckning i
hela lanet &r viktig for bl a skogsnaringen, rennéringen, turismen och kollektivtrafiken. Det ar ocksa viktigt for sakerhet och

trygghet.

Genomforande och ekonomi

Samrad och dialog

RKM ingick i de verksamheter som flyttades 6ver fran Regionforbundet Jamtlands lan till Region Jamtland Hérjedalen
2015. Region Jamtland Hérjedalen har darmed ansvaret for trafiken och dess finansiering. I den utredning som lag till
grund for beslut om att Gverfora ansvaret for kollektivtrafiken till regionen finns angivet mojlighet till
tillaggsdverenskommelser om en kommun vill ha en hdgre standard i trafiken &n regionen finner motiverat eller rabatterade
priser for sina kommuninvanare. Infrastruktur kopplad till kollektivtrafiken hallplatser pa kommunala végar, busstationer et
¢ dr en kommunal angelagenhet. Samverkan mellan regionen och kommunerna dr viktig for att skapa en attraktiv
kollektivtrafik med ett resendrsfokus. Samverkan kravs pa saval strategisk niva som i operativa fragor.
Samréadsorganisationen finns formaliserad till tre nivaer

- Regionens samverkansrad (RSR) dér for regionen och kommunerna gemensamma fragor ska diskuteras.

- Trafiksamrad ett arligt informations- och diskussionsmote med respektive kommun. Lépande samrad pa tjanstemanna
niva halls flera ganger per ar, kallat Samrad RKM.

- Dialoger inréttas utifran de behov som uppstér I6pande om hallplatser, trafikforandringar och upphandlingar.

Regionens pensionarsrad, handikapprad och ungdomsrad utgor dven rad for RKM och Lénstrafiken. RKM ar ocksa part i
Trafikverkets RTAF-rad (Radet for Tillgénglighet och Anvéndbarhet for personer med Funktionsnedsattning).

Trafikverket ar en viktig part for en fungerande kollektivtrafik pa bade vag och jamvag. Pa det allménna végnétet ansvarar
Trafikverket for hallplatsers placering och utformning och annat som kan paverka kollektivtrafikens framkomlighet.
Region Jamtland Harjedalen &r planuppréttare och har kontinuerlig kontakt med Trafikverket.

Kommersiell kollektivtrafik har inte utvecklats i nagon namnvérd omfattning, vare sig i Jamtland eller nationellt, sedan

2012 da den nya lagen om kollektivtrafik (SFS 2010:1065) tradde i kraft. Utvecklingen kan dndras och da behéver regler
for tillgang till busstationer och informationssystem utarbetas.
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Ekonomi

Kostnadsutveckling Lanstrafiken och Norrtag 2010-2014, budget 2015-2016
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Den okande kostnaden 2011 i landstingets kostnadsansvar fick landstinget att agera. Landstinget ville sanka sin kostnad.
Istallet for att minska det regionala trafikutbudet forandrades kostnadsfrdelningen fran 2014 s att kommunerna tog ett
strre kostnadsansvar. Det framgar av kommunernas kostnadsgkning och landstingets kostnadsminskning for 2014. De
trafikutokningar som kommunerna gjorde till 2015 ingér i skattevaxlingen. For 2015 &r dryga 103 mkr skattevéxlat fran
kommunerna. For Norrtag startade trafiken i planerad omfattning fran december 2012.

De upphandlingar som genomforts under 2015 har visat pa en mattlig kostnadstkning. Okade kostnader ska balanseras
med att kunna erbjuda resenérer en attraktiv och hallbar trafik och en bra prisbild for resor i Jimtlands lan.

Trafikutbudet kommer de ndrmaste aren att utredas och utvarderas infor den upphandling alternativt egen regiverksamhet
som ska starta nar det nuvarande trafikavtalet Buss 2010 I6per ut i december 2018. Samhéllsnyttan, invanarnas behov och
forvantningar pa trafiken och utveckling av pendling ar viktiga faktorer i utformning av det kommande trafikutbudet.

Den regionala kollektivtrafiken bor som helhet fungera som ett sammanhallet system med sa smidiga granser som méjligt
mellan aktdrer och trafikslag. For att trafiken skall vara attraktiv krévs ett utbud som ger valfrihet i tid for resan, restider
som &r konkurrenskraftiga och en standard och kvalitet i trafiken som motsvarar resenérens forvantningar. Detta kan
erbjudas i reserelationer dar resandet ar tillrackligt omfattande. Det innebér att strak och tider med stort resande bér
prioriteras. Utvecklingen mot en forstérkt trafik i starka strak kan kompletteras med pendlarparkeringar. Trafikutbudet pa
andra relationer méste & andra sidan minska ner till det mest oumbérliga, ofta linjelagda skolskjutsar och nértrafik for en
basal service.
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Uppfoljning av trafikforsorjningsprogrammet

Enligt lagen skall de regionala trafikférsrjningsprogrammen uppdateraras vid behov, en mandatperiod kan vara en 1amplig
tid.
Fortsatta utredningsbehov finns bl. a
e Vantsalar och bytespunkters tillganglighet, kommunerna har ansvaret, fragan har stor betydelse fér
kollektivtrafiksystemets helhet och tillganglighet.
e Prioriteringsgrunder for ett konkurrensneutralt tilltréde till busstationer, vid kapacitetsbrist.
o Tagtrafikens utveckling, vad hander med den langvaga tagtrafiken nar Norrtagstrafiken har etablerats och
utvecklas.
o Trafikutbud och finansiering i samband med beslut om allmén trafikplikt infor varje upphandling.

Programmet hér foljas upp under programperioden. Uppfoljningen skall dven omfatta kommersiell trafik, om sadan
etableras.

Uppfoljning, samt forslag till &ndringar ska diskuteras vid regionens samverkansrad, trafiksamrad och i dialog med berord

kommun. Kommunerna ges dérigenom kontinuerlig méjlighet att paverka utvecklingen av kollektivtrafiken i lanet. Andra
aktorer kan komma att involveras, sarskilt de regionala kollektivirafikmyndigheterna i angrénsade Ian.
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Bilaga 1 - Trafikavtal

Trafikavtal

Tag
Norrtagtrafiken aug 2011 —augusti 2016, Botniatag AB, augusti 2016 — december
2025 Svenska Tagkompaniet AB

Buss

Are dec 2014 — dec 2022, option 2 &, Centrala Buss i Jimtland Harjedalen AB
Ragunda juni 2008 — dec 2015, KR Trafik AB, nytt avtal dec 2015 — dec 2023, option 2
ér, Centrala Buss i Jamtland Harjedalen AB

Ostersund tatort - juni 2007 — juni 2016, Nettbuss Stadshussarna AB, juni 2016 — juni
2021, option 3 ar, Nettbuss Stadsbussarna AB

Buss 2010 Lit-Stromsund, Brunflo-Brécke, Faker-Berg, Krokom, Harjedalen juni
2010 - dec 2018, Centrala Buss i Jamtland Hérjedalen AB

Inlandstrafiken, Linje 45, dec 2011 — dec 2017, option 2 &r, KR-trafik AB

Linje 40 — Tvarflojten juni 2012 — dec 2018, KR-trafik AB

Bil

Ostersund S+N juni 2013 — juni 2018 option 2 &r, Ostersunds taxi 199 000 AB.
Strémsund juni 2013 — juni 2018 option 2 ar, Norra Jamtlands Taxi AB*)

Brécke juni 2013 — juni 2018 option 2 ar, V.A.Trafik och utbildning AB*)

Berg juni 2013 — juni 2018 option 2 ar, Taxiservice i Bergs kommun AB*)

Krokom juni 2013 — juni 2018 option 2 ar, Taxi Glesbygd Krokom AB *)

Harjedalen juni 2013 — juni 2018 option 2 ar, Centrala Buss i Jamtland Harjedalen AB
*)

Ragunda juni 2013 — juni 2018 option 2 ar, Taxi Ragunda AB*)

Are juni 2013 — juni 2018 option 2 r, Taxi Vstjamtland AB*)

I samtliga bilupphandlingar ingar sjukresor, nértrafik, anropsstyrd linjetrafik och
smagods.

*) fardtjanst, riksfardtjanst och kommunala skolskjutsar ingér i upphandlingen.

All anropsstyrd trafik bestélls och samordnas genom den av Lénstrafiken upphandlade
bestallningscentralen BC Jamtland.
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Bilaga 2 - Trafikutbud

Nedan redovisas all linjelagd trafik, den utfores med buss eller bil, viss trafik &r anropsstyrd. Registrerat resande avser
resande redovisat i biljettmaskinssystemet. For anropsstyrd linjetrafik (A-linje) hamtas antalet resenérer fran
bokningsprogrammet hos BC Jamtland.

Interregional trafik
Norrtag Sundsvall-Ange-Bracke-Ostersund-Storlien/(Trondheim)
Ar. 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 133 000%) 390000 452 000
*) avser andra halvaret da Botniatag 6vertog trafikeringen.

Frén juni 2012 ingdr all trafik p& delen Sundsvall-Ostersund-Trondheim i Norrtdgs avtal med Botniatag. Trafiken utfors i
planerad omfattning fran december 2012 pa delen Sundsvall-Ostersund-Storlien. Trafiken skall bl. a ge en bra forbindelse
Ostersund - Umeé via Sundsvall, restid ca 5,5 timmar. Statlig medfinansiering genom Norrtagsforsoket.

Utbud

Ostersund-Sundsvall

9 dubbelturer M-F

4 dubbelturer L

4 dubbelturer S

Ostersund-Duved

5 dubbeltur M-F

4 dubbelturer L

4 dubbelturer S

2 dubbelturer dagligen Duved-Trondheim

Linje 26 Sveg-Ange

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 342 st. 466 662 1940
Antal resendrer A-linje: 540 440 734 647
Utbud

1 dubbeltur M-To

1 dubbeltur M_F

1 dubbeltur SoH

1 anropsstyrd tur M-F och S

Trafiken &r anpassad till Norrtagstrafiken i Ange, for veckopendling Ume&/Sundsvall-Sveg och de anropsstyrda turerna for

anslutning till/fran norrgdende nattég. Jamtlands lan har 100 % trafik- och ekonomiskt ansvar for linjen. Det innebér att
lanstrafikens taxa tillampas pa hela linjen. Trafiken utokades i den trafikutokning som Harjedalens kommun gjorde 2014.
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Linje 30 Hammarstrand-Liden-Sundsvall

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 92 679 st. 69 675 st. 94 994 st 77689 st.

huvuddelen av resorna avser Vasternorrlands I&n.
Utbud fr o m 2014
1 dubbelturer M-F hela strackan
8 dubbelturer M-F Sundsvall - Liden
1 dubbeltur skoldagar Jarkvissle-Liden
1 dubbeltur F skoldagar Hammarstrand-Liden
1 enkeltur M skoldagar Hammarstrand-Liden
1 enkeltur M-F Bispgarden-Hammarstrand
4 dubbelturer L Sundsvall-Liden /Jarkvissle
3 dubbelturer S, Sundsvall-Liden
1 enkeltur S A-linje, Liden-Bispgarden.

Lansgrénsoverskridande linje mot Vésternorrland. Trafikutbudet har minskats ned fr o m 2014, bl a med 2 dubbelturer M-F
Liden-Hammarstrand. Trafiken upphandlas och administreras av RKM Vasternorrland.
Linje 39 Sollefted-Ramsele-Backe-Hoting
Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 73935 st 78438 st 66 469 st 57 562 st
huvuddelen av resorna avser Vasternorrlands Ian.

Utbud

4 dubbeltur M-F Ramsele-Sollefteamed
1 dubbeltur M-F Sollefted-Hoting

1 dubbeltur M-F Ramsele-Hoting

1 dubbeltur F Ramsele-Hoting

1 dubbeltur S Ramsele-Sollefted

1 dubbeltur S Ramsele-Hoting

Lansgréansoverskridande linje mot Vésternorrland. Trafikutbudet har minskats ned fr o m 2014. Trafiken &r planerad for
skol-, och veckopendling samt serviceresor. Trafiken upphandlas och administreras av RKM Vésternorrland.

Linje 40 Ornskéldsvik-Hammarstrand-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 70037 st 56 932 st 69 084 st 72 140 st
Utbud

4 dubbelturer M-F, varav en Sollefted-Ostersund, évriga Orskéldsvik-Ostersund

1 dubbeltur L

1 dubbeltur S.

Lansgrénsdverskridande linje mot Vésternorrlandslén. Linjen har stor interregional betydelse for person- och
godsbefordran. Linjen ingar i det s.k. “samverkande systemet”, trafik som medfinansieras av Trafikverket.
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Linje 41 Junsele-Backe-Hoting

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal resor A-linje: 25 34 45 49
Utbud

1 dubbeltur M-F, anropsstyrd trafik.

Lénsgransoverskridande linje mot Vasternorrlands Ian. Trafiken &r planerad for serviceresor och bussanslutning i Junsele.
Trafiken upphandlas och administreras fran Jamtlands lan.

Linje 45 Ostersund-Dorotea-Storuman-Géllivare (Inlandstrafiken)

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 47334 65 384 67 227 67 052
Utbud

1 dubbeltur M-S Ostersund-Gillivare
1 dubbeltur M-S Ostersund-Arvidsjaur

Linjen inréttades 91/92 som erséttning for ralsbusstrafik pa Inlandsbanan, trafiken bedrivs i samarbete med RKM
Vésterbotten och Norrbotten. Trafiken medfinansieras av Trafikverket.

Trafiken pa linje 45 ar upplagd for taganslutning, framst nattdg i Ostersund och fér godsbefordran. Fran december 2011 &r
trafiken inom Jamtlands lan samordnad med linje 63 Dorotea-Umea.

Linje 45 Mora-Sveg-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 72 606 st 65 563 st 65 459 st 74 662 st
Utbud

2 dubbelturer M-S, pa delen Mora-Ostersund
1 dubbeltur M-F Sveg-Ostersund

1 enkeltur l6rdagar Sveg-Ostersund

1 enkeltur séndagar Ostersund-Sveg

Linjen inréttades 91/92 som erséttning for ralsbusstrafik pa Inlandsbanan. Jamtlands I&n har 100 % trafik- och ekonomiskt
ansvar for linjen, vilket bl. a innebar att lanstrafikens taxa tillampas pé hela linjen. Linjen har stor interregional betydelse for
person- och godsbefordran, den medfinansieras av Trafikverket. Trafiken ar planerad for taganslutning i Mora och
Ostersund, veckopendling och serviceresor Sveg-Ostersund.

Linje 47 Dorotea-Hoting

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 2 664 st 4553 st 3320st 4811st
Utbud

1 dubbelturer M-F, skoldagar
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Linjen som gar dver lédnsgransen Vasterbotten-Jamtland &r inrattad juni 2010 som ett komplement till linje 142 for
gymnasiependling Dorotea-Hoting-Strémsund.

Linje 56 Ljusdal-Karbole-Sveg

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 12 570 st 13261 11 415 11985
Antal resor A-linje: 630 st

Utbud

2 dubbelturer M-F

1,5 enkelturer skoldagar pa delen Vénsjo- Sveg fran aug 2014
1 dubbelturer L

1 dubbeltur S

Lénsgransoverskridande linje mellan Gavleborgs och Jamtlands 1&n. Jamtlands I&n har 100 % trafik- och ekonomiskt
ansvar for linjen, vilket bl. a innebér att lanstrafikens taxa tillimpas pa hela linjen. Linjen ar upplagd for taganslutning i
Ljusdal och fér godstransporter. Godsflodet pa linjen r betydande. Linjen ingar i det s.k. samverkande systemet, trafiken
medfinansieras av Trafikverket.

Linje 63 (Ostersund-) Dorotea-Ume3d

Ar: 2011
Antal reg resor: 58 987 st
Utbud

2 dubbelturer dagligen.

Sedan dec 2011 har trafik pa strackan Ostersund-Dorotea samordnats med linje 45 Ostersund-Dorotea-
Arvidsjaur/Géllivare. Linjen redovisas darfor inte i Jamtland.

Regional- och lokal trafik i linjenummerordning
Linje 1-14 m fl. Tatortstrafiken Ostersund inkl. nattbussar, sén- och helgdagstrafik, industriturer

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 3192823 3109 083 3140 456 3258 040
Flygbussen 23109 27 257 31792 34907

Trafik bedrivs mellan kl 6 — 23 M-F, kI 6 - 23 L, kl 11.30 — 23 SoH.

Nattrafik kl. 23 —2.30 F-L

Tatortstrafiken ar upphandlad i ett s.k. nettoavtal, trafikutGvaren har sjalvstandigt att ajourhélla linjenatet, turutoud m m
inom ramen for vad som ségs i trafikavtalet. | trafikavtalet stills krav pa att trafikutbudet skall erbjuda sena kvéllsturer
vardags- och sondagskvéllar till alla stadsdelar, trafikutbudet i Norr forbi Arenan och Ica Maxi ska utvecklas i takt med att
verksamheter utvecklas, sérskilt kvéllstid.
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Linje 91 Ostersund-Krokom-Nélden-Trangsviken NATTBUSS

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 6 406 st 5379st 4429 st
Utbud

3 dubbelturer F, L Ostersund-Krokom-Nalden.

En tur F och L fortsatter till Trangsviken om resande finns.

Linje 92 Ostersund-Lit-Haggends NATTBUSS

Ar 2011 2012 2013
Antal reg resor: 2144 st 1723 st 1522 st
Utbud

2 dubbelturer F och L, varav 1 dubbeltur F och L till Haggenas.

Linje 93 Brunflo-Ostersund NATTBUSS

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 6 154 st 5226 st 4 306 st
Utbud

3 dubbelturer F och L.

Vissa turer gar via Marieby.

Linje 98 Morsil-Jarpen-Are-Duved NATTBUSS

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 951 st 767 st 526 st
Utbud

2 dubbelturer F och L under vintersasongen.

Linje 108 Brunflo-Torvalla-Brunflo

Ar: 2014
Antal reg. resor: 3049 st
Utbud

7 turer M-F skoldagar

Linjen inrdttad augusti 2014 for elevpendling.
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Linje 109 Brunflo-Odenskog-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 78 748 st 76 437 st 61679 st 57523 st
Utbud

15 enkelturer M-F, 4 dt &r installda under sommarlov

4 dubbelturer L

Trafikutbudet &r en del av linje 110 som fatt annan fardvag, via Odenskog.

Linje 110 Brunflo-Ope-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 192 320 st 178 869 176 473 160 552
Utbud

20/22 enkelturer M-F, 3 dubbelturer &r instéllda under sommarlov

11 dubbelturer L

8 dubbelturer S

Trafikutbudet reducerades fran 2012 och med trafik som kallas linje 109.
Trafiken ar planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L och S

Linje 111 Brunflo-Marieby-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 40213 st 39 300 43986 44 424
Utbud

10 dubbelturer M-F

1 enkeltur kvallstid M-F
2 dubbelturer L

1 dubbeltur S

Trafiken ar planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, serviceresor L och S

Linje 112 Grytans Léger-Ostersund

Ar. 2013 2014
Antal req resor: 1268 27804
Utbud

5 dubbelturer M-L

Trafiken inrattades i december 2013 till foljd av att det finns permanentboende i Grytas Léger. Trafiken &r uppbyggd for
skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, serviceresor L.
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Linje 115 Loke-Tandsbyn-Brunflo

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor 20 139 st 18 653 24 350 27 441
Utbud

6 dubbelturer M-F, 1 dubbeltur installd under sommarlov.

2 av dubbelturera angor Ostersund. Skol- och linjetrafiken har samordnats dérav det okade resandet.

Linje 116 Bérén-Brunflo

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 322 st 163 4514 8535
Utbud

4 dubbelturer M-F.
Skol- och linjetrafiken har samordnats dérav det 6kade resandet.

Linje 118 Bodal-Brunflo

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: uppgift saknas. 17 183 274
Utbud

2 dubbelturer M-F.

Skol- och linjetrafiken har samordnats dérav det 6kade resandet.

Linje 127 Brécke-Géllé-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 119 859 st 105 790 92752 95453
Utbud:

5 dubbelturer M-F Brécke-Ostersund
1 enkeltur M-F Géllo-Bracke

1 dubbeltur M-F Bracke-Brunflo

1 dubbeltur M-F Ostersund-Géllo

1 enkeltur M-F Pilgrimstad-Gallo

Linjestréckningen i huvudsak parallell med jamvagen och Norrtagstrafiken. Trafiken utgor ett komplement till tagtrafiken,
och dr anpassad for skol- och arbetspendling M-F.
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Linje 132 Hammarstrand-Héglunda/Strémsnés-Stugun-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 47 401 st 46 916 46 756 43904
Utbud

5 dubbelturer M-F, hela stréckan

1 dubbeltur Stugun-Hammarstrand

1 dubbeltur Stugun-Hammarstrand, skoldagar
1 dubbeltur L

1 enkeltur S, ej sommarlov.

Linjen ar parallell med linje 40 pa delen Hammarstrand-Ostersund, trafiken &r planerad for skol- och arbetspendling M-F,
serviceresor L och veckopendling S.

Linje 140 Lit-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor; 59 907 st 60 489 52 956 52192
Utbud

10 dubbelturer M-F, varav en enkeltur installd under sommarlov

3 dubbelturer L

3 dubbelturer S

Trafiken &r uppbyggd fér skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L och S. Linjen kompletteras framst av linje 143.

Linje 141 Storhégen-Jamtl Nyby-Lit

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 6431 st 5796 6831 8553
Utbud

5 dubbelturer M-F, 1 dubbeltur Lit-Handog &r instélld under skollov.

Linje 142 Hoting-Strémsund-Hammerdal-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor 113 317 st 122 343 130 615 137 182
Antal resor A-linje: 35 429 407 412
Utbud

7 dubbelturer M-F varav 2 till Hoting

1 enkeltur anropsstyrd M.O.F pa delen Stromsund-Hoting
1 dubbeltur L

1 dubbeltur S.

Linjen ar parallell med linje 45 delen Hoting-Ostersund, trafiken &r planerad for skol-, service- och arbetspendling M-F,
serviceresor L och veckopendling S. A-trafiken ersatter minskad trafik Strdmsund-Hoting med interregionala linjer.
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Linje 143 Haggenas-Lit-Ostersund
/S_\r: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 44573 st 42 704 41038 39560

Utbud

6,5 dubbelturer M-F
3 dubbelturer L

1 dubbeltur S

Trafiken ar uppbyggd for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, och serviceresor L och S. Kompletterande linjer &r
142 Hoting.-Stromsund-Ostersund och 140 Lit-Ostersund.

Linje 144 Munkflohégen-Norderdsen-Lit (-Ostersund)

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 8402 st 8670 9319 9098
Antal resor A-trafik; 1228 1016 896 940
Utbud

2 dubbelturer M-F, till/fran Munkflohdgen, under sommarlov 1 dubbeltur
3 dubbelturer M-F Haggenas-Norderasen en dubbeltur Haggenas-Munkflohdgen (linjebil och delvis anropsstyrd trafik)

Linje 145 Husas-Lit-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 18 353 st 17 479 17 284 16 084
Utbud

5 dubbelturer M-F, varav 2 dubbelturer installda under skollov.
1 enkeltur anropsstyrd trafik.

Linje 150 Krokom-Dvérsatt-As-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 102 884 st 100 855 97082 99 069
Utbud

13 dubbelturer M-F, varav 1 dubbeltur &r installd under skollov.

2/3 dubbeltur L

4/5 dubbelturer S.

Trafiken &r planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L och S.
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Linje 151 Aspas-Krokom-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 49 503 st 50 245 51 595 49099
Utbud

5/4 turer M-F
1 dubbeltur M-F skoldagar for skoltrafik pa delen Aspas-Krokom.

Trafiken ar planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, och utgér ett komplement till linje 150.

Linje 153 Valsjébyn-Féllinge-Ostersund

Ar; 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 15614 st 15 802 27565 34 395
Utbud

1 dubbeltur M-F hela stréckan.

2 dubbeltur M-F Féllinge — Krokom

1 dubbeltur M-F Akersjén-Lillhomsjé, under skollov M.O.F

1 enkeltur F Féllinge — Valsjobyn, delen Haggsjovik-Valsjobyn &r anropsstyrd
1 dubbeltur F Krokom-Féllinge

2 dubbelturer L Follinge — Krokom

1 enkeltur S.

Trafiken ar planering for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L och veckopendling S.

Linje 154 Rénnofors-Kaxas-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 40143 st 41 138 49 000 51537
Antal resor A-linje: 34 34 35 Y|
Utbud

4 dubbelturer M-F, delen Kaxés-Ostersund
1 dubbeltur M-F Ange-Rénnéfors

1 enkeltur O Ange-Rénnéfors skoldagar

2 dubbeltur L Kaxas-Krokom

1 dubbeltur S Kaxas-Krokom

1 enkeltur A-linje S delen Frankrike-Kaxas.

Trafiken ar planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L och veckopendling S. Delen Krokom-Ostersund kan
vara samordnad med annan trafik.
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Linje 155 Arependeln Duved-Jarpen-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 30032 st 28 895 17053 9495

Utbud t o m juni 2014

2 dubbelturer M-F

1 dubbeltur L, under vintersasong
1 dubbeltur S, under vintersasong.

Utbud fr o m december 2014
3/4 dubbelturer M-F

1 enkeltur L, under vintersasong
1 enkeltur S, under vintersasong.

Expresslinje, en dubbeltur for arbetspendling till Are resp. till Ostersund M-F. L och S sasongstrafik till Are. Strackningen
ar parallell med Mittbanan, men har stopp pa orter utan jarnvagsstation. Juni 2013 — juni 2014 har del av trafiken bedrivits i
kommersiell trafik. Fran juni 2014 till december 2014 har linjen inte trafikerats. Fran 14 december 2014 anvénds linje 155
for turer som ar genomgéaende Duved-Jarpen-Ostersund, trafiken ar inte av expresskaraktar. En tur finns Duved - Ostersund
efter kI 17.00 (tdg finns i andra riktningen) frd att méjliggora arbetspendling frén Ostersund till Are-Duved. Trafiken ar
samordnad med linje 156 och 157.

Linje 156 Jarpen-Trangsviken-Krokom-Ostersund
Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 171624 st 170611 175964 178 609

Utbud fran december 2014

4 dubbelturer M-F Jarpen-Osterund

1 dubbeltur M-F delen Mattar-Ostersund

3/4 dubbelturer M-F, Trangsviken-Nalden-Krokom-Ostersund

1 dubbeltur Trangsviken-Krokom

4/5 dubbelturer L, Nalden-Ostersund

2 dubbelturer S, Nalden—Ostersund.

Trafiken ar planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, Jarpen-Ostersund linjen ar ett komplement till
Norrtags trafik pa strackan. P4 delen Nalden —Ostersund dven arbetspendling och serviceresor L,S.

Linje 157 Duved-Jarpen-Mdrsil

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 151 320 st 161 356 174 674 192 834

Utbud fran december 2014

7 dubbelturer M-F Mdrsil-Duved, varav 1 dubbeltur installd under skollov
3 dubbelturer M-F Jarpen-Duved

5 dubbeltur L

1 dubbeltur L Duved-Are

5 dubbelturer S

1 dubbeltur S Duved-Are.
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Trafiken &r planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L,S.
| dec 2007 gjorde Are kommun en omfattande utbkning av trafikutoudet for att skapa en lokaltrafik i Aredalen.
Trafikutbudet omfattar hela dagen ca kl. 6.00 — 23.00 dagligen.

Linje 159 As-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 110 780 st 108 602 100 947 92429
Utbud

18/19 dubbelturer M-F, 3 dubbelturer instéllda under skollov.

Trafiken ar planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F. Linjen ar samordnad med linje 531 Ostersund-Dille-
As. Linje kompletteras framst av linje 150 Krokom-Ostersund och linje 156 Nalden-Krokom-Ostersund L och S.

Linje 161 Svenstavik-Hackas-Orrviken-Ostersund

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 57 850 st 55223 56 415 57 635
Utbud

7 turer M-F, varav 2/3 dt Svenstavik-Ostersund, 1 dt ar installd under skollov

Trafiken &r planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F.

Linje 162 Héglerkardalen-Hallen-Myrviken-Ostersund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 29 228 st 29576 27 044 26528
Utbud

4/5 turer M-F, varav 3 till/fran Hallen

1 dubbeltur l6rdagar

1 enkeltur S skoltid (samordnad med sdsongstrafiken)

1 dubbeltur M-F, 1 dubbeltur L och 1 dubbeltur S till Hoglekardalen under sésong.
1 enkeltur A-linje, delen Myrviken-Hallen

Trafiken &r planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, serviceresor L och elevpendling S. Under vintersasong
trafik till Hoglerkardalen M-F,L och S, sommarsasong endast M-F.

Linje 163 Svenstavik-Ostersund

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 41601 st 38563 37928 38 149
Utbud

6 dubbelturer M-F.

Trafiken &r planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor M-F, L och S samordning med linje 164.
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Linje 164 Funasdalen-Asarna-Ostersund
Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 38213 st 39059 43117 48671

Utbud

2 dubbelturer M-F

2 dubbelturer L

1 dubbeltur S + 1 enkeltur S under skoltid.

Linjens funktion ar tAganslutnings- och serviceresor pa den langa relationen och skol- och arbetspendling pa delstrackor M-
F, LS. Linjen ingar i det s.k. samverkande systemet, trafiken medfinansieras av Trafikverket.

Linje 211 Vale-Bodsjébyn-Flatnor-Gallé

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 4425 st 2771 4227 4561
Utbud

1 dubbeltur M-F, skoldagar Vale-Gallo
1 dubbeltur Finnas-Gallo, anropsstyrd linjetrafik

Arbetspendlingen Finnas-GallG var tidigare varit linjelagd, men har nu mycket liten efterfragan.

Linje 212 Géll-Rissna-Asgard

Ar 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 2517 st 1410 2 895 2810
Utbud

2,5 dubbelturer M-F Rissna-Gallo,

Linjens funktion ar att trafikforsorja delen Rissna-Fjallsta till E14/Gallo for anslutning till linje 127 Ostersund-Gall6-
Bracke, samt skoltrafik till Gallé. Delen Asgérd-Holmsjé-Rissna trafikeras for elevbehov och med servicetrafik.

Linje 213 Ede-Samsta-Marsatt-Fanbyn

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal resor A-linje: 87 Q0 111 97
Utbud

1 dubbeltur tva dagar/vecka,

Linjens funktion &r serviceresor.

49



Linje 215 So6rbdle-Hoviken-Bergvik-Pilgrimstad

Ar. 2011 2012
Antal resor A-linje: 0 0
Utbud

1 dubbeltur tva dagar/vecka,

Linjens funktion &r serviceresor.

Linje 221 Ocksjoén-Vale-Bracke

Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 7483 st 7013
Utbud

1 dubbeltur M-F, instélld trafik i juli.

Linje 222 Sérbygden-Albacken-Bracke

Ar 2011 2012
Antal reg resor: 3009 st 3211
Utbud

1 dubbelturer M-F skoldagar,

1 dubbeltur M.O.F skollov.

Linje 223 L6éningsberg-Bensjé-Bracke

Ar: 2011 2012
Antal reg. resor: 141 st 592

Utbud
1 dubbeltur M-F skoldagar
1 enkeltur M-F anropsstyrd

Linje 224 Kalarne-Gimdalen-Nyhem-Sdésjé-Bracke
Ar: 2014 2012
Antal reg resor: 8956 st 6 662

Utbud

208

2013 2014
0 0

2013 2014
6 754 5840
2013 2014
4220 3522
2013 2014
1425 1043
2013 2014
6520 4659

3 dubbelturer M-F Kalarne-Nyhem 1 dubbeltur &r inst&lld under skollov och 2 dubbelturer instéllda i juli
3 dubbelturer Nyhem-Brécke 1 dubbeltur ar instélld under skollov och 2 dubbelturer instéllda i juli

Linjens funktion &r skoltrafik till K&larne resp. Brécke, samt serviceresor mellan Kélarne och Brécke.
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Linje 228 Kalarne-Sorbygden-Ljunga

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 1951 st 1094 426 346
Utbud

1 dubbelturer M-F, skoldagar.

Linjens funktion &r skoltrafik till K&larne

Linje 231 Kélarne-Stugun-(Ostersund)

/Lr: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 10 153 st 9924 9593 9979
Utbud

3 dubbelturer M-F, anslutning till/fran Sorbygden F och S.

1 enkeltur S.

Linjen &r uppbyggd for skol- och serviceresor, i Stugun ansluter linjen till linje 40 och 132 som ger anslutning till
Ostersund.

Linje 233 Kalarne-Hammarstrand

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 3972t 3611 4164 3751
Utbud

2 dubbelturer M-F, instélld trafik i juli.

1 dubbeltur L

1 enkeltur sdndagar, skoltid.
2 dubbelturer M, To och 1 dubbeltur S6 anropsstyrd trafik for anslutning till linje 40. Den anropsstyrda trafiken har liten
efterfragan.

Linje 311 Overammer-Farsan-Hammarstrand

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 8389 st 8453 7567 7163
Utbud

1 dubbeltur M-F skoldagar
1 dubbeltur anropsstyrd tva dagar/vecka, turerna har svag efterfragan.

Trafiken &r anpassad for skolpendling och serviceresor till Stugun resp. Hammarstrand.
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Linje 312 Bispgarden-Brannan-Ragunda-Hammarstrand

Ar. 2011 2012
Antal reg resor: 7691 st 6488
Utbud

1 dubbeltur M-F, skoldagar
2 dubbelturer anropsstyrd linjetrafik.

Linje 315 Utanede-Bispgarden-Palgard-Hammarstrand

Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 14007 st 11882
Antal resendrer A-linje: 36 55

Utbud

2 dubbelturer M-F skoldagar

1 dubbeltur M-To skoldagar

1 enkeltur F skoldagar Bispgarden-Utanede
1 enkeltur M-F, A-linje

Turen dr planerad for skolpendling och serviceresor.

Linje 321 Borgvattnet-Stugun

Ar. 2011 2012
Antal reg. resor: 18655t 2336
Utbud

1 dubbeltur dagligen.

Linje 322 Boberg/Kéttsjén-Overammer-Stugun

Antal reg resor: 2011 2012
4663 st 5543
Utbud

1 dubbeltur M-F, skoldagar
1 dubbeltur M-F skoldagar Kéttsjén-Overammer
1 dubbelenkeltur M.O.F under skollov.

Linje 323 Stugun-Torsgard-Brynjegard

Ar 2011 2012
Antal reg resor: 2029 st 1797
Utbud

2013
6218

2013
15465
33

2013
1931

2013
5919

2013
2226
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2014
5674

2014
13485
43

2014
1718

2014
5641

2014
1455

1 dubbeltur M-F, under skollov anropsstyrd trafik. Den anropsstyrda trafiken har ingen efterfragan.
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Linje 413 Fyras-Ede-Hammerdal

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg. resor: 75 231
Utbud

1 dubbelturer M-F skoldagar.

Linje 414 Strémsund-Yxskaftkalen-Gaxsjo/Kakudsen-Sikas-Hammerdal

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 7689 st 8245 6539
Antal resendrer A-linje; 675 288 48
Utbud

1 dubbeltur M-F

1 enkeltur M-F skoldagar

1 enkeltur F skoldagar

1 dubbeltur M-F A-linje

1 enkeltur M-F A-linje under skollov, delen Gaxsjo-Hammerdal

Turen &r planerad for skol-, arbetspendling och serviceresor.

Linje 421 Hoting-Backe-Vangel

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 266 1199
Utbud

1 dubbeltur M-F, under skollov M.O.F

Linje 422 Hoting-Backe-Strémsund

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 9966 st 9861 17 229
Utbud

1 dubbeltur M-F.

Linje 425 Gaddede-Lévberga/Alavattnet-Strémsund-(Ostersund)
Ar 2011 2012 2013
Antal reg resor: 7946 st 7555 6908

Utbud

1 dubbelturer M-F

1 dubbeltur F

1 dubbeltur L under sommarlov
1 dubbeltur S.
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Linjen &r planerad fér skol- och serviceresor, i Strdmsund ansluter linjen till linje 45 och 142 som ger anslutning till
Ostersund.

Linje 427 Postviken-Aspnés-Stromsund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 1659 st 895 2110 2283
Utbud

1 dubbeltur M-F, skoldagar.
Linje 428 Ohn-Strémsund

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 2626 st 2993 3154 2691
Utbud

1 dubbeltur M-F, skoldagar
1 dubbeltur anropsstyrd trafik 2 dagar i veckan under skollov, trafiken har inte efterfragats.

Linje 429 (Svaningen)-Hillsand-Strémsund

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 1446 st 948 1535 1078
Utbud

1 dubbeltur M-F, under skollov M.O.F.

Linje 431 Strémsund-Flykalen-Féllinge

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 3060 st 2700 4727 5666
Antal resenarer A-linje: 430 19 12 3
Utbud

2 dubbelturer M-F, skoldagar pa delen Flykalen-Strémsund
2 dubbelturer M-F pa delen Laxsjé-Follinge

3 dubbelturer/vecka Laxsjo-Follinge under skollov.

1 enkeltur F och S A-linje
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Linje 444 Norraker-Kyrktasj6-Hoting

Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 11332t 10976
Antal resendrer A-linje: 568 315
Utbud

1 dubbeltur M-F

1 dubbeltur M-F skoldagar.

1 enkeltur M-F A-linje, skoldagar delen Bratthacken-Hoting
1 enkeltur M.O.F A-linje

1enkeltur O, F A-linje

1 dubbeltur S A-linje, omfattar dven Lovvik-Norraker

Linje 445 Norraker-Lovvik-Tasjoedet (-Hoting)

Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 282
Utbud

1 dubbelturer M-F, skoldagar.
1 enkeltur Anropsstyrd linjetrafik S.

Linje 472 Storviken-Stora Blasjén-Gaddede

Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 2962 st 3049
Antal resenarer A-linje: 708 755
Utbud

213

2013 2014
10235 9759
220 275
2013 2014
1217 992
2013 2014
2623 2297
644 374

1 dubbeltur M-F, Gaddede- St Blasjén, under sommaren forlangs turen till Ankarede.

1 dubbeltur M.O.F, A-linje Ankarvattnet-St Blésjén-Géaddede

1 dubbeltur M-F skoldagar A-linje, delen Ankarvattnet-Stora Blasjon

1 dubbeltur L, A-linje, delen St Blasjon-Gaddede
1dubbeltur S, A-linje

Linjen &r planerad for elevpendling och bussanslutning i G&ddede.
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Linje 521 Ange-Landoén-Rénnéfors-Ange

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 5972 st 7055 7594
Utbud

1 dubbeltur M-F
1 enkeltur O skoldagar Ange-Landon for elevpendling
1 dubbeltur M-F for elevpendling Landon-Tullerasen

Linjens funktion &r arbetspendling till Skifferbrottet och elevresor.

Linje 522 Gérde-Oxbéle-Ange

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 2071st uppgift saknas
Utbud

1 dubbeltur M-F skoldagar.
1 dubbeltur M.O.F A-linje, under skollov

Den anropsstyrda trafiken har liten efterfragan.

Linje 530 Rédén-Froson-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013
Antal reg resor: 2698 st 2804 2395
Utbud

1 dubbeltur M-F dagligen, anropsstyrd linjetrafik under sommarlov

Linje 531 Tangtorpet-Dille-K&nnasen-Ostersund

Ar: 2011 2012 2013
Antal reg. resor: 3733 st 4332 4967
Utbud

2 dubbeltur M-F skoldagar.

1 enkeltur anropstyrd

214

2014
7767

2014

2014
2243

2014
4409

Linjen nyinréttad fran 09/10, trafiklgsningen ar en del av linje 159 och framforallt planerad for elevpendling.
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Linje 532 Ange-Alsen-Nélden

Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 11984 st 11969
Utbud

1 dubbeltur M-F via Valne, skoldagar

1 dubbeltur M-F via Alsen, skoldagar.

Linjen ar inréttad for elevpendling Nalden-Alsen-Ange

Linje 533 Alsen-Nalden
Ar 2011 2012
Antal reg. resor: 5681 st 4697

Utbud

2 enkelturer Alsen-Nalden M-F

1 enkeltur Bleckasen-Nalden M-F skoltid
1 enkeltur Nélden-Blekasen M-F

1 enkeltur N&lden-Alsen, skollov

1 dubbeltur S, skoltid.

Linje 541 Valje-Hallen-Jarpen
Ar. 2011 2012
Antal reg resor: 4270 st 5859

Utbud
1 dubbeltur M-F, installd under skollov
1 dubbeltur F, installd under skollov

2013
11124

2013
4892

2013
9373

1 enkeltur anropsstyrd linjetrafik Mansasen-Myckelasen for bussanslutning

Linje 542 Mattmar-Offne-Mattmar
Ar: 2011 2012
Antal reg resor: 8458 st 9505

Utbud
1 enkeltur Mattmar-Offne-Mattmar M-F
1 enkeltur Mattmar-Offne-Mattmar M-F, skoldagar

Linje 543 Hammarnas-Mattmar

Ar. 2011 2012
Antal reg. resor: 4481 st 4826
Utbud

1 dubbeltur M-F skoldagar.
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Linje 544 Hammarnds-Sundsbacken-Hallen

Ar: 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 2671 5043 5063
Utbud

1 dubbeltur M-F skoldagar.
Turen inrattad hosten 2012 for elevpendling

Linje 551 Kallsedet-Kall-Jarpen

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 9148 st 8072 8391 7556
Utbud

2 dubbeltur M-F, under skollov M. O .F
1 dubbeltur M.O.F Kall-Jérpen

Linje 553 Husa-Jarpen

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 1785st 1654 3147 3170
Utbud

2 dubbelturer M-F.
1 enkeltur M-F A-linje, turen har efterfragats ca 30 ggr/ar

A-linjen ar planerad for taganslutning i Jarpen.

Linje 561 Edsasdalen-Undersaker

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 1682 st 2185 1845 1933
Utbud

2 dubbelturer M-F skoldagar,
2 dubbelturer M-F A-linje under skollov

Linje 562 Valadalen-Ottsjo-Undersaker

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 11894 st 13335 15984 15 407
Antal resendrer A-linje: 478 496 518 658
Utbud

1 dubbeltur M-F Jérpen-Undersaker-Valadalen skoldagar, under skollov M.O.F
1 enkeltur M-F Valadalen-Undersaker, anropsstyrd.

2 dubbelturer L, under sdsong sommar och vinter, anropsstyrd

2 dubbelturer S, under sdsong sommar och vinter, anropsstyrd.

Trafiken &r uppbyggd for skol-,och taganslutningsresor M-F, L och S.
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Linje 571 Storlien-Enafors-Duved

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg resor: 2033 st 2379 3714
Utbud

1,5 dubbeltur M-F skoldagar
1 dubbeltur Ti,To anropsstyrd linjetrafik M-F under skollov, 50 -90 resenérer/ar.

Linje 572 Skalstugan-Duved

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg. resor 1222 st 1811 2917
Utbud

1 dubbeltur M-F, anropsstyrd linjetrafik M.O.F under sommarlov.

Linje 601 Faker-Orrviken

Ar. 2011 2012 2013
Antal reg. resor: 9348 st 8606 9759
Utbud

1 dubbeltur M-F
1 dubbeltur M-F, instélld under sommarlov
1 dubbeltur M-F skoldagar Maléng-Brunflo

Linje 602 Faker-Leran-Klocksasen

Ar. 2011 2012
Antal resenarer A-linje: 58 1012
Utbud

1,5 dubbeltur M-F, anropsstyrd linjetrafik
Linje 603 Norderén-Orrviken

Ar. 2013 2014
Antal resendrer A-linje; 883 2012
Utbud

1 dubbeltur M-F skoldagar

Linjen inrattad hosten 2013, for elevpendling.

Linje 608 Vattjom-Oviken-Myrviken
Ar: 2011 2012 2013
Antal reg. resor: 190 32 0

1 dubbeltur M-F A-linje skoldagar

Linjen funktion ar gymnasiependling, efterfragan har minskat markant.
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Linje 609 Hackas-Myrviken

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 10 104 st 10 203 11132 11290
Utbud

1 dubbeltur M-F, skoldagar.

Linjen inrattades hosten 2007 for elevpendling Hackas-Myrviken.

610 Matnaset-Funas-Oviken

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 1057 st 667 986 938
Utbud

1,5 dubbeltur M-F.

Anropsstyrd linjetrafik, turerna ansluter till linje 162 mot Ostersund och linje 611 mot Svenstavik, arbets- och
studiependling.

Linje 611 Oviken-Svenstavik

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 13178 st 11838 10 659 16 342
Utbud

5 dubbelturer M-F

1 dubbeltur Svenstavik-Myrviken, skoldagar
1 dubbeltur Vigge-Myrviken, skoldagar

1 enkeltur M-F A-linje

Arbets- och skolpendling.

Linje 612 Vigge-Daldsen-Myrviken

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 3867 st 2870 5102 4751
Utbud

1 dubbeltur M-F, A-linje
1 dubbeltur M-F skoldagar

Arbets- och skolpendling anslutning till linje 162 i Myrviken.
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Linje 613 LjungdaIen-ﬂsarna-Svenstavik

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor 14 144 st 14 505 15322 17799
Antal resendrer A-linje: 26 46 45 88
Utbud

1 dubbeltur M-F

1 dubbeltur F, A-linje

1 enkeltur M&-Ti-To skoldagar, delen Asarna-Bortnan
1 dubbeltur S under skoltid.

Linje 614 Kl6vsj6-Asarna-Svenstavik

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg. resor: 106 664 649 1569
Utbud

1 dubbeltur Asarma-Svenstavik
1 dubbeltur Klévsjs-Asarna, turerna &r installda i juli

Arbets- och skolpendling. Linjen kompletterar linje 164 Funésdalen-Ostersund pa delen Klévsjs-Asarna, samt linje 45 och
615 pa delen Asarna-Svenstavik.

Linje 615 Handsjobyn-Ratan-Svenstavik

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 11218 st 13475 13103 17 082
Utbud

1,5 dubbelturer M-F, skoldagar.
Linje 616 Dddre-Gillhov-Svenstavik

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 6 393 st 6457 5538 5371
Utbud

1 dubbelturer M-F,
1 dubbeltur M-F, installd under skollov.

Delen Dédre-Gillhov trafikeras endast skoldagar.

Linje 620 Ljungdalen-Funasdalen

Ar: 2012 2013 2014
Antal resendrer A-linje; 28 9 40
Utbud

1 dubbelturer M-F, L och S under sommar- och hdstsésong
1,5 dubbelturer M.O.F A-linje
1 dubbeltur Ljungdalen-Mittadalen skoltid, i Ljugdalen anslutning till linje 621.
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Linje 621 Messlingen-Mittadalen-Funasdalen

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 25305t 3520 3365 3106
Antal resendrer A-linje; 307 206 134 89
Utbud

3 dubbelturer M-F instélld under sommarlov
1,5 dubbelturer M.O.F A-linje

1 enkeltur M.O.F sommarlov A-linje

1 enkeltur L sommarsésongen A-linje
1enkeltur S A-linje

Linje 622 Ramundberget-Bruksvallarna-Funasdalen

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 6 753 st 6134 6788 6939
Antal resenarer A-linje: 622 378 347 329
Utbud

3 dubbelturer M-F instélld under sommarlov
1 dubbeltur M-F sommarlov.

1,5 dubbelturer M.O.F, A-linje

1 enkeltur L sommarsasongen A-linje
1enkeltur S A-linje

Linje 623 Fjallnds-Tanndalen-Funasdalen

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 3037st 2927 3110 4038
Antal resenarer A-linje: 623 112 91 76
Utbud

3 dubbelturer M-F installd under sommarlov
1 dubbelturer M-F, sommarlov

1,5 dubbelturer M.O.F, A-linje

1 enkeltur L sommarsésong A-linje
1enkeltur S A-linje
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Linje 631 Funasdalen-Vemdalen-Sveg (-Ljusdal)

Ar. 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 15797 st 16 487 15877 16 842
Antal resendrer A-linje: 585 733 801 683
Utbud

1 dubbelturer M-F Funésdalen-Sveg

1 enkeltur M-F A-trafik, Sveg-Funasdalen

1 dubbeltur M-F Hede-Sveg

1,5 dubbeltur M-F Vemdalen-Sveg

1,5 dubbelturer M-F A-trafik, delen Hede-Langa
1 dubbeltur L Vemdalen - Sveg

1 dubbeltur S Sveg-Funésdalen

1 dubbeltur S Sveg-Vemdalen

Trafiken &r upplagd for dels interregionala resor med taganslutning i Ljusdal med linje 56 eller i Mora med linje 45, samt
skol- och arbetspendling. Turen till/frén VVemdalen ger anslutning till/fran linje 164 Funésdalen-Vemdalen-Asarna-
Ostersund. De anropsstyrda turerna ar framst planerade for att forbattra mojligheterna till anslutning till linje 56 Sveg-
Ljusdal och linje 45 Ostersund-Sveg-Mora.

Linje 633 Fundsdalen-Lofsdalen-Sveg

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 4562 st 3855 3452 3571
Antal resenarer A-linje: 169 180 170 70
Utbud

1 dubbelturer M-F delen Sveg-Lofsdalen

1 dubbeltur M-F delen Lofsdalen-Funasdalen

1 dubbeltur Fundsdalen-Sorvattnet, skoldagar

1 enkeltur M-F Sveg-Linsell, delen Linsell-Lofsdalen ar A-linje

1 enkeltur F Sveg-Lofsdalen A-linje

1 dubbeltur M.O.F A-linje Sérvattnet-Tannas

1 dubbeltur L A-linje delen Sveg-Lofsdalen under sommar- och vintersasong
1 enkeltur S A-linje SBrvattnet-Tannas

2 enkelturer S A-linje Lofsdalen-Sveg.
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Linje 634 Lillhérdal-Sveg

Ar: 2011 2012 2012 2014
Antal reg. resor: 13 946 st 11192 9954 23 462
Antal resendrer A-linje; 887 318 161 269
Utbud

3 dubbelturer M-F delen Lillhdrdal-Sveg

1 dubbeltur M-F skoldagar Ostansjo-Lillhardal (-Sveg)
1,5 dubbeltur M-F skoldagar delen Herrg-Sveg

1 dubbeltur M-F A-linje, delen Sveg-Lillhardal

15 dubbeltur L

1enkeltur S, A-linje

Linje 636 Lofsdalen-Vemdalen

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 54 23 37 37
Utbud:

1 dubbeltur M-F A-linje

Trafiken ar planerad for anslutning till linje 164 i Vemdalen for resor till/fran Ostersund.

Linje 639 Ytterhogdal-Ytterberg-Sveg

Ar: 2011 2012 2013 2014
Antal reg resor: 8434 st 6 740 9894 12 824
Utbud:

2,5 dubbelturer M-F
Ytterberg angores pa vissa turer.

Linjen &r delvis parallell med linje 26 Sveg-Ange, linje 45 Ostersund-Asarna-Sveg-Mora, linje 56 Sveg-Ytterhogdal.
Skol- och arbetspendling samt serviceresor.
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Bilaga 3 - Tillganglighet i prioriterade strak

Nedanstaende definitioner har anvénts for att inventera och redovisa linjer och bytespunkter ur perspektivet tillgéanglighet
for resendrer med funktionsnedséttning. Inventeringen utgor grund for en systematisk och utvecklad redovisning av
tillgangligheten till den aliménna kollektivtrafiken i Jamtlands I&n.

Tillgdnglighetsparametrar buss
e Lagentré med ramp eller hiss
¢ Inre hallplatsinformation utrop
e Inre hallplatsinformation text
e Yitre hallplatsutrop
o Toalett (galler pa turer med minst 1,5 timmar restid)

Tillgdnglighetsparametrar tag
e Insteg i niva med perrong
e Inre hallplatsinformation utrop
e Inre hallplatsinformation text
o Rymliga toaletter, knappfunktioner med bade ljus och ljud.

Tillganglighetsparameter hallplats/busstation
o Plattform ldngd minst 20 m
o  Plattformsbredd minst 2,25 m
o  Plattformshéjd minst 16 cm
¢ Kontrasterande kantremsa
e Taktilt och visuellt ledstrak
o Hallplatsstolpe vid eller mitt for pastigningsplatsen
e Max 5 % lutning till och fran hallplatsen (i dess nérhet)
e Gangbana med jamn yta till och fran hallplatsen (i dess narhet)
e Belysning vid hallplatsomradet

Bytespunkter i prioriterade strak som inventeras ur ett tillganglighetsperspektiv

Strak Linjer

Hammarstrand bstn — Stugun bstn — Ostersund bstn och jvstn 40, 132

Brécke bstn och jvstn-Gallo bstn och jvstn -Ostersund bstn och jvstn Norrtag och 127

Sveg bstn-Svenstavik bstn-Ostersund bstn och jvstn 45,161, 163, 164

Jarpen bstn och jvstn-Krokom bstn/jvstn-Ostersund bstn och jvstn Norrtag, 150,151,153,154,155,156
Stromsund-Hammerdal-Ostersund bstn och jvstn 45,142

(Bilagan ska kompletteras av inventering senast i februari 2016)
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Bilaga 4 -Samrdad 2015

Ragunda kommun

Brécke kommun

Ostersunds kommun

Are kommun

Bergs kommun

Krokoms kommun

Strémsunds kommun

Harjedalens kommun

Seminarium om trafikutbud i lanet och tétortstrafiken i Ostersund, 16 mars
Bussbranschens Riksforbund

Inlandsbanan

Taxiférbundet

RKM i Viésterbotten, Vasternorrland, Norrbotten
Foretagarna

Region Jamtland Harjedalens Pensionarsrad
Resendrsforum

Region Jamtland Harjedalens tillganglighetsrad och ungdomsrad har inte svarat pa forfragan om samrad
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Bilaga 5 - Remissvar
Samtliga remissvar finns tillgangliga i Region Jamtland Hérjedalens diarium, regionalua utvecklingsndmnden
RUN/1082/2015, http://websesam.jll.se/diariet/

Bergs kommun

Brécke kommun
Harjedalens kommun
Krokoms kommun
Stromsunds kommun

Are kommun

Ostersunds kommun
Region Jamtland Harjedalens pensionarsrad
Region Dalarna

Region Vasterbotten
Jamtland Hérjedalens turism
Trafikverket

Sveriges Bussforetag
Inlandshanan AB
Resendrsforum

Svenska Taxiforbundet
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. REGION Utdrag sammantradesprotokoll 12)
JAMTLAND
HARJEDALEN 2016-01-26

Regionala utvecklingsndmnden

8 10 Trafikforsorjningsprogram 2016-2020
(RUN/1082/2015)

Arendebeskrivning

Sedan lagen om kollektivtrafik (SFS 2010:1065) tridde i kraft 2012 ska det i varje
region finnas ett regionalt trafikférsérjningsprogram, som ar faststillt av den
regionalt kollektivtrafikmyndigheten. Region Jimtland Harjedalen ar regional
kollektivtrafikmyndighet. Programmet dr det strategiska styrdokument som
beskriver hur kollektivtrafiken ska utvecklas. Det ska omfatta vardagsresandet
inom regionen samt till angrinsande regioner och ligga till grund f6r beslut om
allmin trafikplikt.

Beslutsunderlag

Regionalt trafikférsorjningsprogram 2016 — 2020

Utskottet f6r infrastruktur och kommunikationer 2015-10-15, § 33.
Regionala utvecklingsnimnden 2015-12-15, § 191.

Arbetsutskottet 2016-01-12, § 8.

Forvaltningschefens forslag

Arbetsutskottet foreslar regionala utvecklingsnimnden

Regionala utvecklingsnimnden foreslar regionfullmaktige
1. Regionalt trafikforsorjningsprogram 2016 - 2020 godkinns med féljande
tva forbehall:

2. Programmet kompletteras med en bilaga som beskriver tillginglig
kollektivtrafik i prioriterade strak for personer med funktionshinder.

3. Om en stor del av kollektivtrafiken drivs med HVO inom ett ar, i enlighet
med forslag fran trafikutovaren och beslut i RUN/1239/2015, revideras
malet om CO2 utslapp.

ARBETSUTSKOTTETS FORSLAG TILL BESLUT
Regionala utvecklingsnimnden féreslar regionfullmaktige
1. Regionalt trafikférsorjningsprogram 2016 - 2020 godkinns med féljande
tva forbehall:

2. Programmet kompletteras med en bilaga som beskriver tillginglig
kollektivtrafik i prioriterade strak f6r personer med funktionshinder.

3. Om en stor del av kollektivtrafiken drivs med HVO inom ett ar, i enlighet
med forslag fran trafikutGvaren och beslut i RUN/1239/2015, revideras
malet om CO2 utslapp.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. REGION Utdrag sammantradesprotokoll 2(2)
JAMTLAND
HARJEDALEN 2016-01-26

Regionala utvecklingsndmnden

REGIONALA UTVECKLINGSNAMNDENS BESLUT

Regionala utvecklingsnimnden féreslar regionfullmaktige
1. Regionalt trafikférsorjningsprogram 2016 - 2020 godkinns med foljande
tva forbehall:

2. Programmet kompletteras med en bilaga som beskriver tillginglig
kollektivtrafik i prioriterade strak for personer med funktionshinder.

3. Om en stor del av kollektivtrafiken drivs med HVO inom ett ar, i enlighet
med forslag frin trafikutdvaren och beslut i RUN/1239/2015, revideras
malet om CO2 utslipp.

Utdrag till
Regionfullmaktige; Lanstrafiken 1 Jamtlands lin AB; Norrtag AB

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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@ LANSTRAFIKEN

TAXOR OCH PRODUKTER -
LANSTRAFIKEN | JAMTLANDS LAN AB

Inledning

Lanstrafiken i Jdmtlands lans (Lanstrafiken) produkter har varit oférandrade i
ca 15 ar. Priserna har raknats upp arligen. Av tekniska skal maste produkten
Best Price (BP) utgd. Beslut togs i Lanstrafikens styrelse september 2014 om
att produkten ska utga. Det har foranlett en lite stérre 6versyn av taxor och
produkter. Nyligen har en motsvarande ¢versyn gjorts av Norrlandsresans
taxor och produkter. Av beslut om Norrlandsresan framgar att det ar ett
onskemal att Norrlandsresan och lanstaxan inom respektive 1an ska narma sig
varandra (Regionfullmaktige/853/2015).

Vid forandring av produkter maste hansyn tas till hantering i biljettmaskiner,
giltighet pa Norrtagstrafiken, tatortstrafiken i Ostersund och effekter for
fardtjanst- och sjukresetaxan i de kommuner som har samordnat den sarskilda
kollektivtrafiken.

Utredningen har genomforts i samarbete mellan Lanstrafiken i Jamtlands lan
AB och regional kollektivtrafikmyndighet.

Resultat WSP samordnat taxesystem for de fyra nordligaste lanen
Konsultfirman WSP har pa uppdrag av de fyra nordliga lanen Jamtland,
Vésterbotten, Vasternorrland och Norrbotten gjort en rapport — Samordnat
taxesystem for de fyra nordligaste lanen, 2014-02-02.

Av rapporten framgar att i Jamtland &r bilen billigare &n enkelbiljett vuxen pa
resor upp till 10 km, med tva personer i bilen &r bilen billigare pa resor upp
till 50 km. Lanskorten ar i regel mycket billigare an bilresa redan pa sa korta
avstand som 20 km. Avstandszonerna &r olika manga och avstandsintervallen
ar olika langa i de fyra Norrlandslanen, det kan finnas skal att harmonisera
detta.

Slutsatsen &r att om malet ar att 6ka kollektivtrafikens attraktivitet och
konkurrensformaga och samtidigt efterstrava oforandrade eller 6kade intékter
bor en taxeférandring saledes inriktas mot att sanka priserna for korta resor
och samtidigt héja priserna for langa resor.*

Av utredningen framgar vidare att med utgangspunkt fran inkomstuppgifter
for 2011 avseende sammanréknad forvarvsinkomst i de fyra nordligaste lanen
och uppdelad pa aldersklasser tjanar ungdomar 20-24 ar ca 44 % av vad
vuxna (30-65 ar) gor, personer 25-29 ar tjanar 68 % av vad vuxna gor, for
personer 65-75 ar ar inkomsten ca 75 % av kategorin vuxnas inkomst, for
aldre personer &r inkomsten lagre.?

! Samordnat taxesystem i de fyra nordligaste lanen, WSP sid 16.
2 Samordnat taxesystem i de fyra nordligaste lanen, WSP sid 31-32.

Lanstrafiken i Jamtlands lan AB Hamngatan 14, 831 34 Ostersund | Tel. 063-554 13 20 | Fax: 063-10 76 17
Itr.se | info@ltr.se | Org.nummer: 556437-0194 | Bankgiro: 5348-4333
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Vision och mal

Taxor och produkter &r en del av helheten for kollektivtrafiken. |
trafikforsorjningsprogrammet 2013-2015 finns mal

- att 6ka marknadsandelen,

- att Lanstrafikens sjélvfinansieringsgrad ska 6ka och

- att antalet konsumentresor ska 6ka.

Taxor och produkter av stor betydelse for att dessa mal ska kunna uppnas.
- For Norrlandssamarbetet finns &dven ett mal att Norrlandsresan och lanstaxan
inom respektive 1&an ska ndrma sig varandra.

- FOr kund ska det vara enkelt att kdpa sin resa och den ska upplevas som
prisvard.

Enkelhet kan betyda olika saker for olika resenédrsgrupper som pendlare och
séllanresenérer. Med pendlare avses arbets- och studiependlare gj
gymnasieungdomar, med séllanresenérer avses tjansteresor, sjukresor och
fritidsresor.

Alderskategorier och produkter

Nulage

Lanst?afiken i Jamtland erbjuder f n foljande alderskategorier och produkter:
Kategorier  Alder Rabattsats Produkter

Barn, 0-6, 7-19 50% Enkelbiljett, Best Price,

skolungdom 30% lanskort

Vuxen 20-64 0% Enkelbiljett, Best Price, lanskort
Senior 65-- 30% Léanskort och Seniorkort

Enkelbiljett malgruppen &r sallanresenaren. Den galler for dvergang till
tatortstrafiken i Ostersund.

Best Price (BP) anvénds framst av pendlare inom pendlaravstand under 30
km. Kortet ger 10 % rabatt fran forsta resan, sa BP fungerar som rabattkort
for sallanresendrer oberoende av resans langd. Kortet ar giltig pa Norrtag for
resor inom lanet. Det géller for 6vergang till tatortstrafiken i Ostersund.
Lanskort anvands av pendlare med langre resor an 30 km eller for den som
resor pa olika relationer i lanet, kortet har 30 dagars giltighet. Finns dven for
5 och 15 dagar. Kortet &r giltig pa Norrtag for resor inom lanet. Det galler for
overgang till tatortstrafiken i Ostersund.

Seniorkortet ar ett kort som forutsatter kop i minst 12 manader. Det galler
for obegransat resande inom Léanstrafiken och for vergang till tatortstrafiken
i Ostersund, galler ej pd Norrtag.

Lanstrafiken i Jamtlands lan AB Hamngatan 14, 831 34 Ostersund | Tel. 063-554 13 20 | Fax: 063-10 76 17
Itr.se | info@ltr.se | Org.nummer: 556437-0194 | Bankgiro: 5348-4333
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Forslag
Kategorier Alder Rabattsats Produkter
Enkelbiljett, periodkort, lanskort,
Barn, skolungdom 0-6, 7-19 50% rabattkort
Ungdom, unga
vuxna 20-25 25% Periodkort, lanskort, rabattkort
Enkelbiljett, periodkort, lanskort,
Vuxen 26-64 0% rabattkort
Senior 65-- 25% Periodkort, lanskort, rabattkort
Senior 65-- Seniorkort

En ny alderskategori infors ungdom (eller unga vuxna) for 20-25 aringar. Det
finns goda skél att inféra kategorin.

RUS mal - attraktivitet, underlattar ungdomars 6vergang till vuxen
Ungdomskort 6-19 ar kdps av kommunerna, stort steg till vuxenpris
Harmonisering med Norrlandsresan och grannlanens taxor

20-25 aringar har svag ekonomi, studerande, nya pa arbetsmarknaden,
arbetslosa

Rabatt for ungdom/unga vuxna 20-25 ar ger lagre intakter ca 1 500 000 kr vid
ofdréndrat resande. Forhoppningsvis ska resandet bland unga vuxna tka tack
vare rabatten.

Att inféra periodkort och rabattkort for skolungdom och seniorer ger liten
ekonomisk effekt. | kategorin skolungdom har lanets ungdomar utom de i
Stromsunds kommun fatt ungdomskort fran hosten 2015. | kategorin seniorer
dominerar seniorkortet.

Ett periodkort infors. Det ska passa pendlare. Det &r avstandsrelaterat, galler
30 dagar med obegransat resande pa den bestdamda strackan. Det langsta
avstandsintervallet for periodkort blir ett lanskort. Det ar oforandrat mot
befintligt lanskortkort, giltigt for 6vergang till tatortstrafiken i Ostersund och
pa Norrtag.

Som ett komplement till periodkortet foreslas att ett 20-resors rabattkort
infors. Kortet galler for en bestdmd relation. Rabattkortet vander sig till
pendlare som inte aker regelbundet 6ver 30 dagar och till sallanresenérer.
Rabattkortet galler for 6vergang till tatortstrafiken, det &r inte giltigt pa
Norrtag.

Samtliga produkter erbjuds alla kategorier med rabatt for barn, ungdom/unga
vuxna och seniorer i forhallande till vuxna.

Betalformer

Lanstrafiken har beslutat att kollektivtrafiken i ldnet ska vara kontantfri,
ombord pa fordonen, fran juni 2016. For att klara detta utvecklas
kortbetalning och mobilbiljetter samt betalformerna reskassa, foretagskort
och privatkort.
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Betalformer Malgrupper Beskrivning

Resendren betalar in valfri summa pengar pa sitt kort.
Reskassa kan sedan nyttjas for resor pa valfri relation.
Reskassa ger 15 % rabatt pa enkelbiljettpriset. Reskassa
galler pa bade buss och tag. Tagoperatoren satter sjalv
eventuell rabattsats.

Reskassa Sallanresenar

) Ett foretag, myndighet eller organisation kan anséka om
Foretagskort  Tjansteresor foretagskort. Foretaget efterdebiteras manadsvis. Kortet
géller for kop av enkelbiljetter.

Sallanresenarer

IO och pendlare

Alla typer av kort kan laddas direkt via internet.

Priser vuxen

Periodkort 30 Rabattkort
Enkelbiljett dagar 20 resor
Enkelbiljett Periodkort 30 Pris/resa vid | Rabattkort
Avstand km Kr dagar 40 resor | 20-resor Pris/resa
0-10,9 30 730 kr 18 kr 459 23
11-13,9 30 750 kr 19 kr 471 22
14 -15,9 35 810 kr 20 kr 509 26
16-17,9 40 850 kr 21 kr 534 27
18-19,9 45 900 kr 23 kr 566 28
20-21,9 50 950 kr 24 kr 597 30
22-259 55 1 000 kr 25 kr 629 32
26 - 29,9 60 1 050 kr 26 kr 660 33
30-33,9 65 1100 kr 28 kr 691 35
34-37,9 70 1 150 kr 29 kr 723 36
38-41,9 80 1200 kr 30 kr 754 38
42 -45,9 95 1250 kr 31 kr 786 39
46 - 49,9 100 1 300 kr 33 kr 817 41
50 - 53,9 110 1 350 kr 34 kr 849 43
54 -57,9 120 1 400 kr 35 kr 880 44
58 - 61,9 125 1 450 kr 36 kr 911 46
62 - 65,9 135 1500 kr 38 kr 943 47
66 - 69,9 145 1500 kr 38 kr 943 47
70-73,9 150 1500 kr 38 kr 943 47
74-77,9 155 1500 kr 38 kr 943 47
78 - 85,9 165 1500 kr 38 kr 943 47
86 - 93,9 175 1500 kr 38 kr 943 47
94-101,9 185 1500 kr 38 kr 943 47
102 - 109,9 200 1500 kr 38 kr 943 47
110-119,9 210 1500 kr 38 kr 943 47
120-129,9 220 1500 kr 38 kr 943 47
130-139,9 235 1500 kr 38 kr 943 47
140 - 149,9 245 1500 kr 38 kr 943 47
150 - 159,9 260 1500 kr 38 kr 943 47
160 - 169,9 270 1500 kr 38 kr 943 47
170 - < km 280 1500 kr 38 kr 943 47
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Overviganden

Avstandsintervall — Lanstrafikens intervall behalls. Avstandsintervallen har
inte kunnat anpassas till Norrlandsresan, om priset pa korta resor ska kunna
sankas. Taktaxan ligger kvar vid 170 km, d v s oférandrad. Behalls
nuvarande avstandsintervall behdver taxan for sarskild kollektivtrafik inte
goras om.

Enkelbiljett i avstandsintervallet upp till 50 km &r priset sankt med 6 %, i
genomsnitt. Pa langre avstand &r biljettpriset i genomsnitt oférandrat.
Biljettpriset pa avstandet 0- 10,9 km &r harmoniserat med tatortstrafiken i
Ostersund. Biljetten géller for 6vergang till Tatortstrafiken i Ostersund,
galler ej pa Norrtag.

Periodkort — ersatter dagens Best Price och periodkort for frekventa
resenarer pa avstand upp till 65,9 km. Biljettpriset pa avstandet 0- 10,9 km
ar ndgot hogre an tatortstrafikens periodkort i Ostersund, detta for att
undvika att resenérer i tex Lugnvik koper ett av Lanstrafikens periodkort
istallet for Stadsbussarnas periodkort, vilket skulle medfdra att det endast
genererar en dvergangsersattning till Stadsbussarna istallet for hela
periodkortsintakten. Vid 66 km avstand blir periodkortet ett lanskort, som
géller for obegransat resande i hela lanet. Lanskortet kostar 1500 kr jamfort
med dagens 1300 kr/30 dagar. Periodkort och Lanskort galler for Gvergang
till Tatortstrafiken i Ostersund, och pa Norrtag. Lanskort galler som
delbetalning for Norrlandsresan.

Rabattkort/20-resorskort — ett nytt kort. Ett alternativ till periodkort for
den som pendlar oregelbundet eller for séllanresendren. Priset ger minst 25
% rabatt jamfort med enkelresan. Rabattkort galler for 6vergang till
tatortstrafiken i Ostersund, galler ej pa Norrtag.

Ovriga fardbevis

Det finns ett antal andra fardbevis, de redovisas nedan ev dndring anges.
Grupprabatt - Gruppbiljett 15 % rabatt vid minst fem betalande pa
enkelbiljettpriset, kan ej kombineras med annan rabatt. Galler pa
Lanstrafiken och 6vergang till tatortstrafiken, galler ej pa Norrtag.
Dagbiljett - Dagbiljett vuxen 420 SEK. (150 % av enkelpris 170 km)
Dagbiljett kdps pa bussen och galler for obegransat resande under en dag.
Galler pa Lanstrafiken och évergang till tatortstrafiken, géller ej pa Norrtag.
Fardtjanstkort — galler for fardtjanstberattigade inom Ostersunds kommun.
Galler pé& Lanstrafiken inom Ostersunds kommun och tatortstrafiken, géller
ej pa Norrtag.

Ungdomskort - kdps av en kommun och tillhandahalls samtliga i
kommunen skrivna ungdomar 6-19 ar, kortet ar personligt. Det galler for
obegransat resande inom Lanstrafiken under hela aret. Galler for 6vergang
till tatortstrafiken med ej pa Norrtag.

Elevkort — kops av en kommun och tillhandahalls skolskjutsberattigad elev.
Kortet ar personligt och galler for tva resor per skoldag. Géller pa
Lanstrafiken, dvergang till tatortstrafiken och pa Norrtag. (Elevkort kan
erséttas av ungdomskort.)

Fritidsméarke — skolungdomar med elevkort kan kopa till fritidsmaérke.
Kortet galler da for obegréansat resande terminstid. Galler pa Lanstrafiken,
overgang till tatortstrafiken och pa Norrtag.
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Tjanstekort — finns utfardade for Lanstrafikens entreprendr och kan
anvandas i tjansten, ej pa Norrtag.

Nattaxa — ordinarie fardbevis géller pa nattrafiken.

Seniorkort - ett personligt kort for personer fyllda 65 ar, det galler i minst
12 manader fran det att kortet kops. Galler pa Lanstrafiken, 6vergang till
tatortstrafiken men ej Norrtag.

Smartkort — ett personligt kort som galler i minst 12 manader och ger ca 15
% rabatt pa lanskortet. Galler pa Lanstrafiken, 6vergang till tatortstrafiken
samt pa Norrtag.

Regler avseende anropsstyrd- och nartrafik

I dagsldget finns inga klara regler for avbokning och avgift for ej avbokad
resa med den anropsstyrda eller nartrafiken. For att minska s.k.
bomkaéringar, dvs ndr en bestalld resa inte genomfors eller avbokas, infors
nu klarare regler for avbokning.

Avbokning maste goras senast 4 timmar fore bestélld resas avgang, till BC
Jamtland. Gors ingen resa och inge avbokning skett debiteras avgift
motsvarande kontrollavgift for resa utan fardbevis i linjetrafik, fn 400 kr.

Sammanfattning

Ovan redovisade forslag uppfyller malet om en harmonisering med
Norrlandsresan sa till vida att alderskategorier, produkter och betalformer
blir mer lika, avstandsintervallet forblir olika. Priser pa enkelbiljetter blir
nagot lagre pa avstand under 50 km och oférandrat pa langre avstand.
Periodkort blir dyrare pa avstand éver 50 km. En ny produkt, rabattkort,
infors.

Den nya alderskategorin ungdom/unga vuxna innebar forhoppningsvis att
fler i den aldern ska resa mer i allmanna kollektivtrafiken.

Sammantaget ska forslaget leda till att kunderna uppfattar det som enkelt att
kopa sin resa och den ska upplevas som prisvard. Det bidrar till att uppna
Lanstrafikens dvergripande mal.

Forslag till beslut

e Produkterna Periodkort, Lanskort och 20-resorskort infors for samtliga
alderskategorier, skolungdom erhaller 50 % pa vuxenpriset, ungdom/unga
vuxna och seniorer erhaller 25 % pa vuxenpriset. Pa enkelbiljetter finns
rabatt for skolungdom 50 %, oférandrat fran idag.

e Lanskort 5 och 15 dagar tas bort.

e Nya regler avseende avbokning av resa med anrop- eller nartrafik, vilket
innebar en avgift motsvarande kontrollavgift for resa utan giltigt fardbevis
med linjetrafik.

e Foréndringarna avseende taxor och produkter dock inte betalformer,
genomfors senast 2016-06-16.
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STYRELSEN 2015-10-16 1(4)

Plats och tid:
Linstrafiken Hamngatan 14, Ostersund
Den 16 oktober 2015, 09.00-12.30

Beslutande:

Thomas Andersson, ordftrande

Thomas Higg, deltogej §119

Per-Erik Waglin

Florian Stamm

Hans Wessén, deltog fram till och med §119
Anders Frimert

Ovriga deltagande:

Stina Pihlstrom

Mattias Holmlund foredragande

Tove Mansson foredragande §115, §117, §118

Utses att justera:
Florian Stamm

Justeringens plats: }
Liénstrafikens Hamngatan 14, Ostersund

Paragrafer:
112-128

(%)9

N 2
Stina Pihlstrom

Sekreterare

Thomas Andersson

orflan Stamm
Justerande

Justerandes sign
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§ 112 Styrelsesammantridets 6ppnande och val av justerare

Ordforanden hidlsar ledaméterna vilkomna till métet.
Ordforanden forklarar dagens mote Gppnat.

Styrelsen foreslar att Florian Stamm justerar protokollet.
Styrelsen beslutar

att utse Florian Stamm att jimte ordféranden justera dagens protokoll.

§ 113 Faststiillande av dagordning for mdétet

Styrelsen beslutar

att faststélla dagordningen.

§ 114 Foregdende protokoll

Foregaende protokoll godkéinns och liggs till handlingarna.

BESLUTSARENDEN

§ 115 Faststilla slutlig budget 2016 “-32.06—1F

Tove Mansson fredrar kring slutlig budget 2016.
Styrelsen beslutar
att anta slutlig budget 2016.

§ 116 Nattaxans borttagande 4 -2/28~ /7

VD foreslar att upphéra med den speciella nattaxan pa Lanstrafikens bussar
fr.o.m 151201.

Styrelsen beslutar
att faststélla VDs forslag.

§ 117 Justering biljettpriser fr.o.m dec 2015 o2/ LEALY

Tove gar igenom foreslagen prisjustering om +3%
Styrelsen beslutar

att inte gora en prisjustering frén 151201.

Justerandes sign

%
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§ 118 Beslut om framtida taxor och produkter Y-2216-1%

Tove gar igenom forslaget kring framtida taxor och produkter.
Styrelsen beslutar

att rekommendera regionfullmiiktige att anta féreslagen féridndring av taxor och
produkter med inférande senast 160701.

§ 119 Beslut kring VD-avtal 3-.2/6:2-7 3
Thomas Hdgg VD, ldmnar rummet.

Ordforande foredrar kring nuvarande VD-avtal och forslag for verenskommelse
for 2016.

Styrelsen beslutar
att anta VD-avtalet for 2016 {or Thomas Hégg.

§ 120 Beslut kring sammantrideskalender 2016

VD foredrar kring sammantrideskalender 2016.
Styrelsen beslutar
att anta sammantrideskalender for 2016.

RAPPORTER:

§ 121 Verksamhetsrapport september 2015

Tove Mansson foredrar verksamhetsrapporten september 2015
Styrelsen beslutar

att ldgga rapporten till handlingarna.

§ 122 Atgiirdsplan Bussgods

VD foredrar kring atgérdsplan Bussgods.
Seminarium 2:a november 2016.

Styrelsen beslutar

att ligga rapporten till handlingarna.

§ 123 Presentation av styrkort

VD foredrar kring bolagets styrkott.

Justerandes sign
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Styrelsen beslutar

att ldgga rapporten till handlingarna.

§ 124 Firdtjanst vs Unsdomskort

Mathias Holmlund foredrar kring firdtjénst vs ungdomskort.
Styrelsen beslutar
att ldgga rapporten till handlingarna.

§ 125 Norrtagsfragor

Ordforande informerade kring Norrtag.
Styrelsen beslutar
att ligga rapporten till handlingarna.

§ 126 Niista styrelsesammantriide

Nista styrelsesammantridde 14:e december, Lénstrafikens kansli.
Julavslutning 18:e december for personal och styrelse.

§ 127 Ovriga fragor

Fragan kring bemotande ombord pa bussarna.
Ledningsgruppen féar i uppdrag att titta pd hur vi jobbar framdver med bemd-
tande.

Ordférande informerade om genomforda konferenser, Svensk Kollektivtrafik,
Infrastrukturkonferens i Are, Samtrafiken.

8§ 128 Awslutning av styrelsesammantride

Ordforanden tackar ledaméter och deltagande tjdnstemén f6r dagens
sammantride!

Justerandes sign
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Sammanstallning taxor och produkter

Kort och biljetter

Lanstrafiken

tatortstrafiken i Ostersund

Manadsbetalning via
autogiro.

Forandring
5 ’ ; - a jamfart med
Vri
Fardbevis Giltighet Overgdng Ovrigt e LN
och bilietter
= Galler for Gvergang till
Galler en bestamd
Enkelbiljett dag g tatortstrafiken i ofdorandrad
stracka. A
Ostersund.
B ) Galler for Gvergang till i i ’
¢ Fér strackor Gver 61, 9
Ga”er,,ao dugar foe téatortstrafiken i Ostersund .. Nytt kort, ersatter
Periodkort obegransat resande en . km géller kortet som ett ¢
i .. och fér resor med Norrtag | _ BertPrice-kortet
bestamd stracka. I 4 lanskort.
inom lanet.
sller f6r & "
Galler 30 dagar for :;;:L‘:stor;;?::;giang L
Lanskort obegrdnsat resande ! s oférandrad
- = : Ostersund och for resor
inom Lanstrafiken. ) "
med Norrtag inom ldnet.
Giller fér minst 12
Smartkort  Kortet [Samma giltighet som Samma giltighet som manader, oférandrat
dr personligt Lénskort Lanskort Manadsbetalning via
autogiro.
aller for minst 12
Gillhut A b Shutart Galler for 6vergang till S‘lae'meard:rr o
Seniorkort resande inom gene q ofdrandrad

20-resors rabattkort

Giller fér 20 resor en
bestdmd strécka.

Galler for dvergang till
tatortstrafiken i

Nytt kort, har 1-drs
giltighet

dec-15

med Lanstrafiken

entreprendr

Ostersund.
Galler for obegransat
" S YOI 00BN Galler for Gvergang till e
Dagbiljett resande under en dag i ey oférandrad
= téitortstrafiken i Ostersund
inom Lanstrafiken.
Minst fem betalande 15
% rabatt vid pa
Giller en bestdmd Giller fér dvergang till & . -
G biljett kelbiljettpriset, ki ofdrandrad
Ll strécka. tatortstrafiken i Ostersund|= ,”e B el €]
kombineras med annan
rabatt.
Géller for obegransat
resande inom Galler for
Fardtjsnstkort Lanstrafiken inom -ardtjanstberattlgade ofsrandrad
Ostersunds kommun och inom Ostersunds
tatortstrafiken i kommun.
Ostersund.
: ” K h
Giller fr obegrinsat Giller for bvergang till K‘ops av en kommun ocl
Ungdomskort Kortet |resande inom %3 : tillhandahalls samtliga i L
. = 4 tatortstrafiken | . oforandrad
dr personligt. Lanstrafiken under hela | kommunen skrivna
Ostersund.
aret. ungdomar 6-19 ar.
Gller for Bverghng il | P> v en kommun och
Giller for tva resor per ¢ g 8 tillhandahalls
Elevkort Kortet = tatortstrafiken i Ostersund . . =
Srbersor skoldag. Giller pa och fhr.rasormed Norreh skolskjutsberittigad elev. |oférandrad
P gt Lanstrafiken, e (Elevkort kan ersdttas av
inom ldnet.
ungdomskart.)
Elevkcirt galler da for (ialler for uverg.éng till A T——
obegransat resande tatortstrafiken i Ostersund P B
Fritidsmarke ; y elevkort kan kdpa till oforandrad
terminstid inom och for resor med Norrtag|, . . .
» > . fritidsmarke.
Lanstrafiken inom lanet.
S AL TE e = Stalls ut till féretag.
[Foretagskort Galler for kop av G"ailer for évergéng till Foretaget debiteras ofirindrat
enkelbiljetter. tétortstrafiken. " i
manadsvis i efterskott.
Personal hos
sller f itja LY
Tjénstekort e e g L Lanstrafikens oférandrat
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dec-15

Priser vuxen fro m 2016-07-01

Enkelbiljelt Nuvarande Periodkort 30 Nuvarande

Rabattkort

Avstand kr pris kr dagar kr pris kr  20-resor
0-10,9 km 30 30 730 1300 459
11-13,9km 30 34 750 1300 471
14 - 15,9 km 35 40 810 1300 509
16 - 17,9 km 40 48 850 1300 534
18 - 19,9 km 45 50 900 1300 566
20-21,9km 50 52 950 1300 597
22 -25,9km 55 58 1000 1300 629
26 - 29,9 km 60 66 1050 1300 660
30-33,9km 65 70 1100 1300 691
34 -37,9km 70 77 1150 1300 723
38-41,9km 80 84 1200 1300 754
42 - 45,9 km 95 95 1250 1300 786
46 - 49,9 km 100 101 1300 1300 817
50-53,9 km 110 112 1350 1300 849
54 - 57,9 km 120 122 1400 1300 880
58 - 61,9 km 125 127 1450 1300 911
62 - 65,9 km 135 136 1500 1300 943
66 - 69,9 km 145 147 1500 1300 943
70 - 73,9 km 150 152 1500 1300 943
74 - 77,9 km 155 160 1500 1300 943
78 - 85,9 km 165 169 1500 1300 943
86-93,9km 175 179 1500 1300 943
94 -101,9 km 185 186 1500 1300 943
102 - 109,9 km 200 202 1500 1300 943
110-119,9 km 210 211 1500 1300 943
120-129,9 km 220 220 1500 1300 943
130-139,9 km 235 236 1500 1300 943
140 - 149,9 km 245 246 1500 1300 943
150 - 159,9 km 260 260 1500 1300 943
160 - 169,9 km 270 270 1500 1300 943
170 - - km 280 278 1500 1300 943
Dagbiljett 370 420

Smartkort 1250 1090

Seniorkort 252 « 252

2 (3)
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Rabatter jamfért med vuxenpriset
Alder Rabattsats Firdbevis anm
Barn/skolungdom
0-6, 7-19 50% Enkelbiljett oforandrat
0-6, 7-19 50% Periodkort nytt
0-6, 7-19 50% Lanskort ofdréandrat
0-6, 7-19 50% 20-resors rabattkort nytt
Senior
65 - 25% Periodkort nytt
65 - 25% Lanskort ny rabattsats
65 - 25% 20-resors rabattkort nytt
65 - 25% Seniorkort oférandrat

Ungdom/unga vuxna fr o m 2017-07-01
20-25 25% Periodkort nytt
20-25 25% Lénskort nytt
20-25 25% 20-resors rabattkort nytt
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[FORMULAR FOR]
GARANTIFORBINDELSE AVSEENDE

HYRESMANS ATAGANDE

For det rétta fullgorandet av Norrtdg AB 556758-3496 (nedan kallat ”Hyresmannen”),
samtliga nuvarande och framtida forpliktelser i forhdllande till AB Transitio,
organisationsnummer 556033-1984 (nedan kallat "Bolaget”), enligt ingangna hyresavtal
avseende sparfordon vilka Region Jamtland Hérjedalen 232100-0214 (nedan kallat
"Borgensmannen”) har begart att Bolaget skall bestdla eller 1&a hyra ut, gar
Borgensmannen harmed i borgen sasom for egen skuld till dess full betalning sker.
Borgensatagande skall &en omfatta de eventuella skadestand som hyresmannen kan
komma att forpliktas att utge till Bolaget enligt hyresavtal till f6ljd av bristande uppfyllelse
av ett eller flera dtaganden i sidant avtal.

Eventuella krav mot Borgensmannen med st6d av denna garantiforbindelse skall
framstéllas skriftligen till Borgensmannen under adress:

Region Jamtland Harjedalen, Box 910, 831 29 Ostersund

Tvist i anledning av denna garantiforbindelse skall slutligen avgéras genom skiljedom
enligt Regler for Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut. Skiljenamnden skall
bestd av tre ledamdter. Institutet skall aga rétt att utse samtliga ledaméter daven om
sérskilda omstandigheter skulle foreligga. Skiljeforfarandet skall &ga rum i Stockholm och
pa svenska spraket.

Ostersundden ...........ccoevevvnivnennnn.n
Region Jamtland Hérjedalen
gm

/Underskrift(-er)/

/Namnfortydligande(-n)/


jeha6
Maskinskriven text
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HANNES SNELLMAN AKTIEAGARAVTAL

9.1

9.2

9.3

9.4

95

9.6

9.7

AB TRANSITIO

9-UTHYRNING AV INFORSKAFFADE SPARFORDON

Bolagfat skall till sjéilvkostnadspris stélla de sparfordon som Bolaget inforskaffat till
Godkiind Hyrestagares férfogande genom uthyrning enligt av Bolaget framtaget hyresavtal.

Sadan uthyrning skall primirt ske till Godkéind Hyrestagare med anknytning till den
Aktiedigare for vars rikning de aktuella sparfordonen &r inférskaffade.

Prissittning for uthyrning enligt ovan skall innebira skilig ersiittning for Bolagets alla
kostnader samt administration.

Om Aktiedgare for vars rakning sparfordonen &r infdrskaffade inte lingre onskar hyra visst
sparfordon eller inte lingre onskar att Godkdnd Hyrestagare med anknytning till
Aktiedigaren skall hyra visst sparfordon, skall Gvriga Aktieligare ges mdjlighet att pa
marknadsméssiga villkor hyra spérfordonen eller anvisa annan Godkéind Hyrestagare som
hyresman. Anméler flera Aktielgare intresse av att forhyra de erbjudna spérfordonen, skall
sparfordonen fordelas mellan Aktiefigarna och av Aktiefigare anvisad operatér genom
skriftlig overenskommelse. Om dessa Aktiedgare inte kan enas om férdelningen innan de
aktuella sparfordonen maste forberedas for uthyrning, skall Bolagets styrelse pa ett objektivt
och omddmesgillt sitt fordela de aktuella sparfordonen efter framst foljande kriterier; (i)
Aktiedgares behov av snabb leverans, (ii) Aktiedgares behov av leverans av specifik
fordonsmodell och (iii) for uthyrningen foreslagna villkor, varvid det for Bolaget ur
finansiell synvinkel mest férdelaktiga erbjudandet skall dga foretride.

Om Aktiedgare anvisar Godkénd Hyrestagare, som inte dr Aktiedgare, som hyresman av
sparfordon, skall Aktiedgaren vara skyldig att i forhallande till Bolaget utfirda en
garantiforbindelse (i form av en proprieborgen) for hyresmannens riitta fullgérande av
hyresbetalningar och dvriga betalningar till Bolaget enligt hyresavtalet. Garantiférbindelsen
skall, i allt visentligt, ha den ordalydelse som framgar av bilaga 9. Om sédan
garantifdrbindelse inte utfardas skall Aktiedgaren inte dga ritt att anvisa hyresman.

Om Bolaget inte kan hyra ut sparfordon med full kostnadstdckning skall den Aktiedgare
eller de Aktiedgare for vars rikning sparfordonen har inforskaffats, alltid vara skyldig(-a) att
forhyra sparfordonen av Bolaget enligt hyresavtalet som ndmns i punkten 9.1, eller ticka
hela kostnaden pa annat f6r Bolaget, och enligt styrelsens mening, likvérdigt sétt, S& att
Bolaget erhaller full kostnadstéckning.

Aktiedgare for vars rikning sparfordonen ar inférskaffade som dnskar hyra ut sparfordonen
till tredje part skall alltjimt ansvara gentemot Bolaget och tillse att Bolaget erhéller full
kostnadstdckning fran Aktiedgaren.
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PM ambulans Nirvard Frostviken 2016

Bakgrund

All sedan den gemensamma ndmnden for Narvard Frostviken
skapades och verksamheten organiserades har det forts en
diskussion kring landstingets/regionens ersattning fér den
ambulansverksamhet som bedrivs inom Narvard Frostviken.

Inledningsvis fanns det en stor optimism kring merutnyttjande av
ambulanspersonalen i den dagliga verksamheten. De senaste dren
har en justering av ersdttningen skett. Samtidigt har dock
ambulanspersonalens arbetsuppgifter uttkats genom passning pa
andra platser.

Region JH utredning

Redan 2013 gjordes en utredning som visade pa ett antal negativa
konsekvenser om ddvarande landstinget skulle 6verta av
ambulansverksamheten.

Infor 2016 har Region JH gjort en jamforelse mellan vriga stationer
med en dygnsambulans.

Den visade pa att ambulansen i Giddede 2014 hade den ldgsta
kostnaden 5,99 miljoner jamfort med 6vriga 6,427 - 7,135 miljoner.

En forklaring, men inte den enda &r att lokalkostnaderna f.n. dr laga i
Gaddede (90 tkr). Byte av lokal dr dock nédviandig och projektering
for samlokalisering med raddningstjédnst i ett lokalt “Trygghetens
hus” pagar. Ny kostnad bedoms i projekteringsstadiet till 190 tkr/ar.
Ombyggnation bedoms klart sommaren 2016.

Enligt Region JH jamforelse dr totalbudgeten 2015 ocksa lagre dn
ovriga stationer (0,35 miljoner till 1,32 miljoner).

Strowusmnds Konunmumn

Storgaton 15 « Box SO0 o 833 24 Stromsund. o E-post strowsumnds komumun@stromsund.se
Teleforn O670-161 00 v » Telefax O670-161 O5 « Bankgwro- 991-1918
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Stromsunds kommuns merkostnader
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Region JH ersdttning har inte tiackt kostnaderna f6r ambulansen.

2014 var differensen 0,765 miljoner kronor d.v.s. Stromsunds
kommun tillskot detta belopp for att tdcka brister i ersédttningen upp
till kostnaden pa 5,99 miljoner. (Detta skall minskas med “mernytta”

enligt nésta sida)

2014 Arsbudget

1401-1413
294 Lokalkostnad/hyror 102,0
817 Statshidrag
818 Avgifter (intékter) - 600,0
819 Ovriga intakter - 60,0
820 Kommun/Landstingsbidrag - 44270
901 Fortbildning/personalutv.
940 Avgiftsbefrielse
941 Data- o telekostnader 15,0
949 Ovrigt 20,0
950 Resor 80,0
960 Personal 5511,0
975 Extra personalkostnad
991 Ambulansbilskostnader 200,0
Summa 841,0

Ack redovisat
1401-1413

99,1

- 13

- 5526

- 56,9

- 4614,0

26,8

1

13,9

68,7

61,6

5501,8

21,0

197,4

765,5

I budget 2015 planerades for att 0,822 miljoner kr behover tillforas.
Men uppfoljning 2016-01-04 pekar pa ett behov av cirka 1 miljon
kronor (Detta skall minskas med "mernytta” enligt nésta sida)

2015 Arsbudget

1501-1513
294 Lokalkostnad/hyror 102,0
817 Statsbidrag
818 Avgifter (intékter) - 600,0
819 Ovriga intakter - 60,0
820 Kommun/Landstingsbidrag - 4643,0
901 Fortbildning/personalutv. 8,0
941 Data- o telekostnader 20,0
949 Ovrigt 30,0
950 Resor 40,0
960 Personal 5725,0
975 Extra personalkostnad
991 Ambulansbilskostnader 200,0
Summa 822,0

Utdrag Adata 16-01-04

Strowusmnds Konunmumn

Ack redovisat
1501-1512

94,5

- 31

- 666,7

- 49,0

- 4711,2

2,8

11,1
14,1
34,4

6 155,2
50,9
88,5

Storgaton 15 « Box SO0 o 833 24 Stromsund. o E-post strowsumnds komumun@stromsund.se
Teleforn O670-161 00 v » Telefax O670-161 O5 « Bankgwro- 991-1918
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Mernytta av ambulansverksamheten
Ambulans personalen kan till del nyttjas for verksamheten vid
hilsocentralen.

P& hilsocentralen:
o ldkarsekreterare ca 4 timmar per vecka
e barnmorska ca 2 tim. per vecka
e diabetesskoterska ca 4 tim. per vecka
0 summa 10 tim./vecka

Lokalvard;
e stddning kallarplanet varje vecka, ca 1-2 tim. per vecka
e stddning av apoteket, 2 ggr per vecka

Ovrigt:

e Dadrutover dr ambulanspersonalen varje formiddag kl. 08-12
pa hilsocentralen om de inte sover eller dr ute pa uppdrag, de
starker upp arbetat pd mottagningen samtidigt som kan
bibehdlla kompetens. Arbetet pa hédlsocentralen &r dock inte
avhangigt om ambulanspersonalen &r dér eller inte.

e Resursi ovrigt

Overslagsmassigt motsvarar detta som mest en 50 % tjanst d.v.s.
cirka 300 tkr 2015.

Sammanfattning

Ambulansverksamheten vid Narvard Frostviken far inte full
kostnadstdckning av Region JH. Tabellen visar behov av ytterligare
ersattning 2016 under forutsittning att budget kan hallas.

Under- Mernytta tkr | Behov 6kad

finansiering tkr ersittning tkr
2014 765 290 485
2015 Budget 822 300 522
2015 Utfall 16-01-04= 1021 300 721
2016 Budget 820 310 510
2016 Budget 50 50
mht ny lokal

Ny lokal fran 2016-07-01, 6kning 100 tkr/ar

Stromsunols Kommauun
Storgaton 15 « Box SO0 o 833 24 Stromsund. o E-post strowsumnds komumun@stromsund.se
Teleforn O670-161 OO0 v e Telefoxw O670-161 OS5 « Bankguro- 991 -1918
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Ambulansen Gaddede infor 2016

1 Bakgrund

Ambulansstationen i Gaddede drivs av Narvard Frostviken med bidrag fran Region
Jamtland Harjedalen. Kostnaden for verksamheten, och krav pa hogre ersattning,
oOkar stadigt. 2011 uppgick kostnaden fér ambulansen i Gaddede till 4,4 milj. kr.
enligt Stromsunds kommun. Landstinget ersatte Stromsunds kommun med 2,1
milj. kr. Ersattningen justerades 2012 till 3,28 milj. Kr, infor 2013 justerades
ersattningen till 4,3 milj. Kr och infér 2014 justerades ersattningen till 4,6 mkr.

Under 2013 gjordes en utredning for att se vilken organisation som kan bedriva
verksamheten till 1&dgst kostnad. Den visade att nuvarande organisatoriska
tillhérighet ar den mest kostnadseffektiva. Se Rapport ambulansverksamheten
Géddede 2013.

2 Kostnadsjamforelser

I befintligt avtal mellan Region Jamtland Harjedalen och Narvard Frostviken
gallande ambulanssjukvarden finns reglerat kostnadsfordelningen utdver
ersattningen fran Regionen till Narvarden. Intakter for ambulanstransporter
varierar stort mellan stationerna i lanet framst beroende pa turistfordelningen och
deras nyttjande av transporter. Narvarden behaller sina intakter.

De stora kostnaderna for att driva en ambulansstation ar personalkostnader,
lokalkostnad for garage och jourrum, inkdép och drift av fordon samt medicinteknisk
utrustning och lakemedel.

Det mesta av driftskostnaderna i Gaddede belastar Regionen, det ar driftskostnader
for fordonet som Narvarden sjalva star for.

Variation i personalkostnader beror till stor del pa skillnad i 6vertidsarbete. Den
stora skillnaden i hyreskostnader mellan olika stationer beror p& att det funnits
behov av ombyggnation alt nybyggnation av vissa stationer med héjd hyra som
foljd.

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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2.1 Jamforelse av kostnader for stationer med en
dygnsambulans, tkr

STATION LOKALKOSTN PERS KOSTN TOTAL PERS TOTAL
UTFALL 2014 UTFALL 2014 UTFALL BUDGET BUDGET
2014, 2015 2015*
BRUTTO*
Krokom 183 5834 6427 5906 6453
Hammarstr | 156 5859 6610 6188 6883
and
Bracke 100 5719 6243 6133 6617
Sveg 821 5751 7135 6048 7427
Hede 160 6015 6575 5901 6455
Funasdalen | 438 5990 6910 6069 6858
Svenstavik | 112 6417 6952 5936 6837
Jarpen 112 5887 6499 5811 6475
Gaddede 907? 5502 5990 5725 6125

*| kostnaderna for varje station finns inga investeringskostnader for fordon
inrdknade, de belastar ambulansadministrationen. Patientintdkter ej medréknade.

Kostnaden for driften av enbilsstationer i Regionen 2014 varierar mellan 6243 tkr -
7135 framst beroende pa skillnad i lokalkostnad. Kostnaden for Gaddede uppgick
till 5990 tkr, en lagre kostnad pa 253-1145 tkr. Hyreskostnaden i Gaddede &r lag
men ombyggnation planeras med 6kad kostnad som féljd.

| budgeterade kostnader for 2015 ligger Gaddedes kostnader 328-1300 tkr lagre an
Regionens stationer. Vi vet nu efter att drygt halva aret passerat att de
budgeterade personalkostnader i Regionen inte kommer att réacka till p g a 6kad
overtid och sarskild Ionesatsning pa specialistsjukskoterskor.

3 Overtagande till Region Jamtland
Harjedalen?

| rapporten om ambulansverksamheten i Gaddede 2013 finns beskrivet negativa
konsekvenser med bl a kostnadsokningar vid ett dvertagande av Gaddede till
landstinget (Regionen). Inget nytt har tillkommit som andrar detta. Sa lange
kostnaden for Gaddede ar lika med, eller lagre an, drift av stationen med lagsta
kostnad i Regionen finns inget incitament till 6vertagande eftersom ett dvertagande
kommer att 6ka kostnaderna.

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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Nackdelar med 6vertagande

Svart att fa in mer verksamhet och medarbetare pa de tre enhetscheferna i
ambulansen. Formodligen kommer ytterligare enhetschefsresurser att
behova tillsattas.

Langa resor och kostnader for APT for EC med placering i Ostersund.

Om arbetet pa HC tas bort blir det forsamrade mojligheter till
uppratthallande av sjukvardskompetens hos ambulanspersonalen da det ar
relativt f& ambulansuppdrag.

Personalresurssloseri att inte nyttja personal till andra sjukvardsuppgifter t
ex distriktsskoterskeuppdrag.

Chefen for verksamheten kommer att finnas lIangt frdn verksamheten vilket
ger mindre moéjlighet att leda och férdela arbetet jamfort med idag.

Ekonomi

Kostnaderna kommer att 6ka genom att:

Vid tjanstgoring for personal fran resursenheten som far langre an 10 mil
fran hemorten till arbetsplatsen utgar reseersattning och de flesta personer
anstallda i resursenheten bor pa det avstandet fran Gaddede.

Overtidskostnader kommer formodligen att 6ka pa grund av mindre tillgang
till timvikarier. Om det ar samma arbetsgivare kommer 6vertidskostnaden
att oka och tillgangen till vikarier kommer att minska da all
ambulanspersonal kommer att vara anstalld i samma organisation. Vid olika
organisationer utgor timtiden inte dvertid.

Resekostnader och researbetstid, 48 mil t o r, for enhetschef fran Ostersund
till APT, utvecklingssamtal mm.

Schemalaggning av APT, 8 personer a 4 timmar*10 per ar, schemalaggning
av utvecklingssamtal, deltagande i arbetsgrupper mm motsvarar minst 0,25
arsarbetare.

Det mervarde som finns i samutnyttjande skulle forsvinna och 6ka kostnaden bade
for landstinget och Narvard Frostviken. Det ar beraknat till ca 30% av en
heltidstjanst, ca 170 tkr.

4 Antal uppdrag ambulansen Gaddede

254
5(6)
26236-1

Ar

Antal uppdrag Varav
passningsuppdrag

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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2012 390 3?
2013 324 62
2014 301 45
2015-01-01--2015-08-14 | 167 17

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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Ekonomiskt utfall ambulans Gaddede 2014, berakning 2015, trolig kostnad 2016.
Arbetet som ambulanspersonalen utfér pA HC motsvarar ca en 30 % tjanst. (Omfattar

MVC, Diabetesskoterska, Lakarsekreterare) 170 tkr. Denna kostnad skall tdckas av den
kapiterade ersattningen da det ingar i HC uppgifter.

Kostnader Intakter Netto
Budget Utfall Budget Utfall
2014 5928 5990 5087 5225 765

Under 2014 utokades ersattningen fran region JH med 200 tkr. Erséttningen fran region JH
tackte anda inte budgeterade kostnader for ambulansen, budgeterad nettokostnad minskad
med utfall (841 tkr minus 76 tkr) ger en nettokostnad pa 765 tkr.

Kostnad for ambulans som ej ticks av erséttningen 765 tkr — 170 tkr = 615 tkr

Budget Utfall Budget Utfall
2015 6125 5303 822
Under 2015 berdknas kostnaden for kommunen att vara 822 tkr.

Kostnad for ambulans som ej ticks av erséttningen 822 tkr — 170 tkr = 652 tkr

2016

Narvardsnamndens ram ar enligt politiskt forslag uppraknad enligt PKV med 2,7 %. Region
JH oOkar sin erséttning enligt landstingsprisindex som faststélls under november/december
2015 av SKL. SKL:s prognos visar ett index pa 2,7 % for 2016. Det skulle da innebéra att
nettokostnaden for kommunen dven 2016 skulle bli ca 820 tkr for att driva
ambulansverksamhet i G&ddede.

Kostnad for ambulans som ej tacks av erséttningen 820 tkr — 170 tkr = 650 tkr

Kommentar: Pa grund av att nuvarande ambulansgarage inte uppfyller arbetsmiljoverkets
krav pa arbetslokal planeras en flytt av verksamheten. I den nya lokalen planeras samverkan
med raddningstjanst, ambulans, fjallraddning och polis. Det finns i dagslaget ingen féardig
siffra pA kommande hyreskostnad men enligt berdkning av tekniska avdelningens chef i
kommunen kommer vi troligen att fa en fordubblad kostnad av hyran ca 180 tkr mot 90 tkr
idag. Den nya hyran &r inte med i ovanstaende berakning.
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MOTION

Motverka vildsbejakande extremism

Att forebygga forekomsten av valdsbejakande extremism dr av avgorande
betydelse for att forhindra att odemokratiska krafter far fiste i samhillet. For att
gora detta krévs ett vél fungerande och langsiktigt samarbete mellan de aktorer
som pa olika sétt berors av fragan. Det handlar om bade offentliga verksamheter
sasom kommun, skola, fritidsverksamhet, socialtjénst, polis och sékerhetspolis
samt civilsamhillesaktorer sdsom idrottsforeningar, ungdomsorganisationer och

religisa samfund.

Det dr av yttersta vikt att en gemensam regional och kommunal handlingsplan
innehallande forslag pa hur kopplingen till polis och éklagare och andra stiirks
och hur regionen kan arbeta for att motverka stdd till miljoer dér extremism kan

fa faste.

I juni 2014 utsags Mona Sahlin till Nationell samordnare for att véirna demokratin
mot véldsbejakande extremism. Nu &r det hog tid att 4ven Region Jamtland
Hirjedalen tar tag i den hér fragan. Det forebyggande arbetet dr extremt viktigt

vilket samordnaren mot véldsbejakande extremism beskriver pa sin hemsida.

Region Jimtland Hérjedalen har mojlighet att paverka majoriteten av ovan
uppriknade aktorer och har ddrmed en stor och viktig roll att spela i det
forebyggande arbetet. Rekryteringsverksamheten som beskrivs i bland annat

Justitiedepartementets rapport Valdsbejakande extremism i Sverige — nuldge och
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tendenser maste hindras och dér har regionen ett stort ansvar.

Med anledning av detta yrkar vi:

[1 att en regional handlingsplan utarbetas for hur regionen pé kort och lang

sikt skall arbeta forebyggande mot valdsbejakande extremism,

O att arbetet i storsta mojliga méan ska ske i samarbete med regionens
kommuner, samt aktérer ur civilsamhiéllet for att vdrna demokratin mot

véldsbejakande extremism.

Kia Carlsson Mats El Kott

Folkpartiet Liberalerna i Region Jimtland Harjedalen
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Motion Ostersund 2015-06-17

Infor betalautomater for att underlitta for vara medborgare. Betalautomaterna bor placeras ut
pa respektive avdelning/huskropp/enhet/lattillgéngligt. Ddr man direkt kan betala
bestksavgiften, antingen via sms eller med kort. Detta skulle underlitta for patienter som ér
sjuka och dels maste ga langt men dven ge god service.

Betalautomaterna ska kunna hantera bade sms betalningar och kort, samt att de ocksé ska
registrera fér mottagningarna att patienten har kommit, séledes ocksa vara kopplat till
mottagningarnas datasystem.

Idag maste alla patienter ga via receptionen vilket leder till kéer och langa avstand till vissa
delar av var verksamhet. Det skapar ocksa onddigt lidande for de patienter som maste gé langt
och har virk.

Diér for yrkar jag pa:

- Att betalautomater infors pa ldmpliga platser {or att underlétta for patienter och
medarbetare. Det forbattrar floden och leder till minskat lidande for patienter med
virk och andra problem. Det spar pa tid, administration och ger god service.

&om e

Susanné Wallner (M) Ledamot regionfullméktige

Ledamot i regionfullméktige
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,,Nr“g Folkpartiet Liberalerna | 2015-09- 07
¥ ¥ Jamtland och Harjedalen

Region Jémtland Hérjedalen

MOTION

Regionr&dens arbete

Region Jamtland Hérjedalen har atta! regionrdd. Sdval mdnga av oss region-
fullmdktigeledamoter som en stor del av befolkningen i regionen undrar
vad raden faktiskt gor i sina uppdrag. Jag har till och med hort att det finns
medborgare som ifrdgasatter att raden gor nagonting.

For att undvika ett misstroende mot oss politiker men framférallt for att
oka medvetenheten hos fullméktigeledamoterna och regionmedlemmarna
om politikens uppdrag och méjligheter, sa menar jag att det behdvs en
mycket battre kommunikation utdt om regionrddens arbete. Vid en enkel
sokning pa regionens hemsida har jag bara kunnat finna tankar av Ann-
Marie Johansson efter styrelseméten. Det kanske finns mera (sdrskilt om
man gar igenom diariet) men i sa fall inte ldtt sokbart och informativt.

Med hinvisning till vad jag skrivit ovan motionerar jag om

att Region Jimtland Hirjedalen pa sin hemsida infor en
kalender didr man kan se vad respektive regionrad avser att
gora i vart fall de ndrmaste tva veckorna (giarna lingre tid)
samt att kalendern uppdateras varje dag,

att respektive regionrad i borjan av varje manad presenterar
en redogorelse pa regionens hemsida for vad hen har gjort
manaden innan och dven pa vilket sidtt arbetet har gynnat
regionen.

Ostersund 5 september 2015

oL i L

Mats El Kott
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Motion

2015 -09- 25
Policy for kost och nutrition . RS /192050 12

Fortfarande finns det ingen tydlig inriktning géllande hur man inom regionens verksamheter skall
arbeta med kost och nutritionsfragorna!

Trots att kostens betydelse for hdlsan och tillfrisknande, bade i samband med medicinska behandlingar
av olika sjukdomar och intag av ldkemedel, ar en viktig del av varden och omsorgen for personer med
olika sjukdomar och speciellt hos aldre. Aldrandet i sig innebir att behovet av energi och vissa
naringsamnen forandras som i lingden kan leda till underndring om dessa inte intas i tillracklig mangd.
Orsaker som kan medféra 6kad risk for undernéring ar bristande aptit, depression, mag- och
tarmproblem, tugg och svéljproblem och nedsatt syn m fl.

Tillhandahallande av maltider enligt riktlinjer for Mat och Naring for sjuka i vard och omsorg och ha
regelbunden kompetensutveckling inom matproduktion och nutritionsbehandling, som den borttagna
kostpolicyn tog upp, ar nagra exempel pa viktiga omraden att arbeta strategiskt med inom regionens
verksamheter.

Vilka livsmedel skall upphandlas? Vilket naringsinnehall har dessa? Vilka kompetenser krévs for att ha
ett helhetsperspektiv pa patientens halsa |angsiktigt? Ar ndgra av de viktiga frigorna att stilla for att
forebygga undernéring som bade ar en kostsam f6ljd och onddigt lidande for den enskilde av att man
inte foljt upp och lagt fokus pa nutrition! Samarbete mellan flera olika professioner inom kostenheten
och ansvariga inom de halso- och sjukvardande enheterna dér dietisten ar en viktig nyckelperson, kan
generera manga livskvalitetshdjande insatser for de patienter som ligger i granslandet for undernéring
eller pa andra satt behdver specialkost for att behandlingen skall vara lyckosam.

For mig som centerpartist ar kost och nutrition en viktig och prioriterad fraga!

Darfor yrkar jag
- att en kost och nutritionspolicy for Region Jamtlands Harjedalen tas fram.

Vigge g september 2015
BerL £ pobvandbol/

Berit Johansson (C)
Ledamot i regionfullmaktige
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Kostenheten, enhetschef 2015-12-20 RS/1520/2015
Malin Torma

063-153940

E-post: malin.torma@regionjh.se

PM om kost och nutrition

Nutritionens betydelse for hadlsa och tillfrisknande

Energi- och niringsimnen ér kroppens byggstenar. Hos sjuka individer dr kroppens
funktioner nedsatta och behovet av energi, protein, vitaminer och mineraler ir f6rhojt.
Ritt mat och ndring dr en viktig patientsikerhetsfraga och ocksa en ekonomisk fraga.
Med ritt nutrition kan tillfrisknandet paskyndas, sjukdomar bromsas, behovet av
likemedel senareliggas. Till exempel kan behovet av dialys hos njursjuka senareliggas,
patienter kan fa ordning pa sina blodvirden utan medicinering, komplikationer av fetma
kan undvikas om patienten far hjilp att ga ned i vikt, och underniring kan undvikas
vilket 4r en grundsten for att stirka kroppen och immunfoérsvaret sa att infektioner,
inflammationer, benbrott m.m. kan férhindras. Nira var femte dldre patient inom
kommunala boenden och landstingsvard har ett eller flera trycksar. For patienten
innebir det onddigt lidande och f6r varden uppgar dygnskostnaden till cirka 1000 kr.
Bida kan reduceras med optimerad behandling, dir nutritionen har en viktig roll."

Det rader inget tvivel om nutritionens paverkan vid hilsa och sjukdom. Forskare
virlden 6ver dr 6verens om vikten av bra mat vid bade hilsa och sjukdom. Vid flera
sjukdomstillstind 4r nutritionen den enda behandlingen eller en mycket visentlig del av
den, t ex vid celiaki, diabetes, mag- tarmsjukdomar, fédodmnesintolerans och allergier
m.m. En viktig del av nutritionsarbetet ar att ritt kost ordineras. Allergier, f6rhojt behov
av protein och energi, aptitforindringar, dysfagi och multisjukdom skall fogas ithop till
en kost som patienten klarar av att leva med. Ett gott nutritionsarbete kan medverka till
minskat lidande for patienten, en sakrare vard och firre nutritionsrelaterade
komplikationer. Sammantaget kan detta dven leda till positiva ekonomiska effekter.

I augusti 2014 inrattades ett Nutritionsrad for Jimtlands lins landsting. Nutritionsradets
uppdrag ar att utveckla, leda och samordna nutritions- och kostfragor inom Region
Jamtland Hirjedalen f6r att patienterna ska fa en optimal nutritionsbehandling.

Viktigt med tydliga riktlinjer i kostfragor

For Region Jamtland Hirjedalen bor det finnas tydliga riktlinjer som beskriver hur
medarbetare ska forhalla sig i kostfragor och vem som har ansvaret i olika delar av
nutritionsarbetet. En kost- och nutritionspolicy kan bidra till att se maltiden som en del
av den medicinska behandlingen och understryka betydelsen av god nutrition.

v Siffror tagna frin Svensk Geriatrik nr 4-2012.”Kan nutritionsbehandling bidra till likning av trycksdr
bland dldre patienter?”.
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Maltidsmiljon dr valdigt betydelsefull da studier har visat att omgivningen kan paverka
energiintaget. Hir dr avdelningspersonalens maltidskunskap och bemétande av stor vikt.

En kost- och nutritionspolicy bor dven innehalla riktlinjer kring livsmedelssakerhet.
Utover de styrande livsmedelslagarna ar det av yttersta vikt att det dven finns lokala
rutiner som anpassar och implementerar de styrande dokumenten till vardavdelningens
lokala férhallanden. Policyn kan vara vigledande i fragor kring miljé och klimat, vara
styrande fOr arbetet med kravstillningar i livsmedelsupphandlingar och
verksamhetsspecifika planer. Den kan ocksa ligga till grund for vilka dokument som ska
styra utbud av koster och livsmedel som ska tillhandahallas av region Jimtland
Hirjedalen.

Kostenheten strivar efter att servera mat som ar vilsmakande, tilltalande, har ritt
konsistens och vars niringsinnehall stimmer 6verens med de rekommendationer som
anges i livsmedelsverkets "Mat och naring for sjuka inom vard och omsorg", Socialstyrelsens
"Naring for god vird och omsorg. En vagledning for att forebygga och bebandla undernaring” samt
Livsmedelsverkets rekommendationer. Kostenheten dr en verksamhet som ber6r varje
anstilld och patient pa sjukhuset. En kostpolicy skulle tydliggdra och stirka
kostenhetens mandat att arbeta utifrin ovan angivna riktlinjer dér personliga asikter och
vetenskapligt grundade riktlinjer ibland gar isir.

Forebyggande folkhalsoarbete och sjukvardande kostbehandling
Ett argument till att den tidigare Kost- och nutritionspolicyn togs bort var att innehallet
aterfinns 1 Folkhilsostrategin. Sjukvard stiller dock andra krav pa nutrition dn
térebygeande folkhilsoarbete. Medan folkhilsoarbetet fokuserar pa att frimja en god
hilsa hos befolkningen i stort handlar nutritionen i sjukvarden om att kunna tillgodose
behovet hos en manniska som har ett helt annat energi- och niringsbehov dn en frisk
minniska. Kostbehandling vid sjukdom ar alltsa en del av den medicinska varden och
boér inte torvixlas med friskvard och strategier for att forbittra den allmidnna folkhilsan
hos friska individer. En Kost- och nutritionspolicy kan fastsla virdet av god nutrition
for tillfrisknande och f6r att bromsa sjukdomstotlopp.
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	Innehållsförteckning
	1 Bakgrund
	Ambulansstationen i Gäddede drivs av Närvård Frostviken med bidrag från Region Jämtland Härjedalen. Kostnaden för verksamheten, och krav på högre ersättning, ökar stadigt. 2011 uppgick kostnaden för ambulansen i Gäddede till 4,4 milj. kr. enligt Strömsunds kommun. Landstinget ersatte Strömsunds kommun med 2,1 milj. kr. Ersättningen justerades 2012 till 3,28 milj. Kr,  inför 2013 justerades ersättningen till 4,3 milj. Kr och inför 2014 justerades ersättningen till 4,6 mkr.
	Under 2013 gjordes en utredning för att se vilken organisation som kan bedriva verksamheten till lägst kostnad. Den visade att nuvarande organisatoriska tillhörighet är den mest kostnadseffektiva. Se Rapport ambulansverksamheten Gäddede 2013.

	2 Kostnadsjämförelser
	I  befintligt avtal mellan Region Jämtland Härjedalen och Närvård Frostviken gällande ambulanssjukvården finns reglerat kostnadsfördelningen utöver ersättningen från Regionen till Närvården. Intäkter för ambulanstransporter varierar stort mellan stationerna i länet främst beroende på turistfördelningen och deras nyttjande av transporter. Närvården behåller sina intäkter.
	De stora kostnaderna för att driva en ambulansstation är personalkostnader, lokalkostnad för garage och jourrum, inköp och drift av fordon samt medicinteknisk utrustning och läkemedel. 
	Det mesta av driftskostnaderna i Gäddede belastar Regionen, det är driftskostnader för fordonet som Närvården själva står för. 
	Variation i personalkostnader beror till stor del på skillnad i övertidsarbete. Den stora skillnaden i hyreskostnader mellan olika stationer beror på att det funnits behov av ombyggnation alt nybyggnation av vissa stationer med höjd hyra som följd.
	2.1 Jämförelse av kostnader för stationer med en dygnsambulans, tkr
	STATION
	LOKALKOSTN
	UTFALL 2014
	PERS KOSTN
	UTFALL 2014
	TOTAL UTFALL
	2014, BRUTTO*
	PERS
	BUDGET 2015
	TOTAL BUDGET
	2015*
	Krokom
	183
	5834
	6427
	5906
	6453
	Hammarstrand
	156
	5859
	6610
	6188
	6883
	Bräcke
	100
	5719
	6243
	6133
	6617
	Sveg
	821
	5751
	7135
	6048
	7427
	Hede
	160
	6015
	6575
	5901
	6455
	Funäsdalen
	438
	5990
	6910
	6069
	6858
	Svenstavik
	112
	6417
	6952
	5936
	6837
	Järpen
	112
	5887
	6499
	5811
	6475
	Gäddede
	90?
	5502
	5990
	5725
	6125
	*I kostnaderna för varje station finns inga investeringskostnader för fordon inräknade, de belastar ambulansadministrationen. Patientintäkter ej medräknade.
	Kostnaden för driften av enbilsstationer i Regionen 2014 varierar mellan 6243 tkr -7135 främst beroende på skillnad i lokalkostnad. Kostnaden för Gäddede uppgick till 5990 tkr, en lägre kostnad på 253-1145 tkr. Hyreskostnaden i Gäddede är låg men ombyggnation planeras med ökad kostnad som följd.
	I budgeterade kostnader för 2015 ligger Gäddedes kostnader 328-1300 tkr lägre än Regionens stationer. Vi vet nu efter att drygt halva året passerat att de budgeterade personalkostnader i Regionen inte kommer att räcka till p g a ökad övertid och särskild lönesatsning på specialistsjuksköterskor.


	3 Övertagande till Region Jämtland Härjedalen?
	I rapporten om ambulansverksamheten i Gäddede 2013 finns beskrivet negativa konsekvenser med bl a kostnadsökningar vid ett övertagande av Gäddede till landstinget (Regionen). Inget nytt har tillkommit som ändrar detta. Så länge kostnaden för Gäddede är lika med, eller lägre än, drift av stationen med lägsta kostnad i Regionen finns inget incitament till övertagande eftersom ett övertagande kommer att öka kostnaderna.
	 Nackdelar med övertagande
	 Svårt att få in mer verksamhet och medarbetare på de tre enhetscheferna i ambulansen. Förmodligen kommer ytterligare enhetschefsresurser att behöva tillsättas.
	 Långa resor och kostnader för APT för EC med placering i Östersund.
	 Om arbetet på HC tas bort blir det försämrade möjligheter till upprätthållande av sjukvårdskompetens hos ambulanspersonalen då det är relativt få ambulansuppdrag. 
	 Personalresursslöseri att inte nyttja personal till andra sjukvårdsuppgifter t ex distriktssköterskeuppdrag.
	 Chefen för verksamheten kommer att finnas långt från verksamheten vilket ger mindre möjlighet att leda och fördela arbetet jämfört med idag.
	Ekonomi
	Kostnaderna kommer att öka genom att: 
	 Vid tjänstgöring för personal från resursenheten som får längre än 10 mil från hemorten till arbetsplatsen utgår reseersättning och de flesta personer anställda i resursenheten bor på det avståndet från Gäddede. 
	 Övertidskostnader kommer förmodligen att öka på grund av mindre tillgång till timvikarier. Om det är samma arbetsgivare kommer övertidskostnaden att öka och tillgången till vikarier kommer att minska då all ambulanspersonal kommer att vara anställd i samma organisation. Vid olika organisationer utgör timtiden inte övertid.
	 Resekostnader och researbetstid, 48 mil t o r, för enhetschef från Östersund till APT, utvecklingssamtal mm.
	 Schemaläggning av APT, 8 personer à 4 timmar*10 per år, schemaläggning av utvecklingssamtal, deltagande i arbetsgrupper mm motsvarar minst 0,25 årsarbetare. 
	Det mervärde som finns i samutnyttjande skulle försvinna och öka kostnaden både för landstinget och Närvård Frostviken. Det är beräknat till ca 30% av en heltidstjänst, ca 170 tkr.

	4 Antal uppdrag ambulansen Gäddede
	År
	Antal uppdrag
	Varav passningsuppdrag
	2012
	390
	3? 
	2013
	324
	62
	2014
	301
	45
	2015-01-01--2015-08-14
	167
	17
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