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Vard och beslut narmare patienten

Ett ar efter bildandet av Region Jamtland
Hirjedalen &r vi nu pé god vég att bli en enda
organisation med en enda kultur, en enda
vardegrund och ett enda varumairke.

Det var vid arsskiftet som Jaimtlands lans landsting
och Regionférbundet Jimtlands lan slogs ihop och
tillsammans med delar av lansstyrelsen fick ansvar
aven for den regionala utvecklingen.

Mycket har rort sig framét sedan dess.

Inom hélso- och sjukvérdsforvaltningen har vi nu
har ett PCI-labb i egen regi - landets modernaste
labb for sé kallad ballongvidgning av kranskarl!
Redan nu har detta resulterat i béttre halsa for
patienterna samtidigt som kostnaderna for riks- och
regionvard pé sikt kommer att minska.
Forlossningsvarden och barnmedicin fortsatter att
ligga i topp nationellt nir det géller bade kvalitet och
bemétande. Aven forskningsverksamheten inom
Region Jamtland Héarjedalen ar framgangsrik.

Hilso- och sjukvarden bytte journalsystem i bérjan
av aret. Det nya journalsystemet tar oss in i en
modernare, mindre kostsam och effektivare framtid
med ett system som &r utvecklingsbart for att mota
behovet av beslutsstod och som, niar
inkorningsperioden ir 6ver, medfor en forenkling av
vardagen.

Vi kan ocksd med stolthet konstatera att Region
Jamtland Harjedalen numera har tva virtuella
hilsorum — ett i Gall6 och ett i Stugun — vilket ar
flest i landet! De virtuella halsorummen underlattar
for patienter att pa egen hand enkelt och
regelbundet kontrollera en rad virden och de ar ett
viktigt led i en vird ndrmare patienterna.

I och med regionbildningen véxte behovet av en
varumarkespolicy fram. Regionfullmiktige

b Moo

Ann-Marie Johansson (S)
Regionrad

beslutade om gemensam policy for savél
organisation som geografisk plats. Visionen
faststalldes till "En region att langta till och véixa i”.

Behovet av en organisationsforandring inom Region
Jamtland Harjedalen har funnits sedan bildandet.
Vid arsskiftet 2015-16 upphérde
centrumorganisationen och tva forvaltningar med
gemensam regionstab bildades. Fokus for den nya
organisationen kommer att ligga pé att beslut och
mandat koncentreras till férsta linjens chefer och pa
forbattrad kvalitet for kunder och patienter.

Det ekonomiska laget ar fortsatt mycket
bekymmersamt. Bokslutet for 2015 blev ndgot bittre
an prognosen men hamnar pa ett underskott pa 232
miljoner kronor. Hélso- och sjukvarden star for hela
underskottet medan Regionala
utvecklingsforvaltningen samtliga
verksamhetsomraden visar pa 6verskott. Inom den
regionala utvecklingsforvaltningen har &ven mélen i
verksamhetsplanen till 6verviagande del uppfyllts.

Det stora ekonomiska underskottet maste snarast
vandas till en ekonomi i balans. Ett intensifierat
arbete pagar for att vinda ekonomin, tydligt
markerat av den nya politiska majoritet som tridde i
kraft under senare delen av 2015 d&
Socialdemokrater och Moderater bildade koalition.

Framat giller en region i rorelse mot kvalitet och
patientsikerhet, ett tydligt fokus pa virdeskapande
verksamhet och bemétande utifrén patienters och
kunders behov samt pé forskning och utbildning.
Under 2016 krivs ocksi ett omfattande arbete med
att forbereda Region Jimtland Harjedalen for en
eventuell ny indelning av Sverige i storre och farre
omréaden.

= Bjorn Eriksson
Regiondirektor



Viktiga handelser under aret

Regionen bildas

Region Jamtland Hirjedalen bildas genom att
Jamtlands ldns landsting, Regionforbundet
Jamtlands l4n och delar av Jamtlands 14n slas
samman och tilldelas det regionala
utvecklingsuppdraget. Direktor for den nybildade
regionen blir Bjorn Eriksson.

Regionalpolitiska medel

Frén och med 1 januari 2015 6vertog Region
Jamtland Hérjedalen ansvaret for de
regionalpolitiska medlen frdn Lansstyrelsen
Jamtlands lan. Ekonomiskt innebér 6vertagande att
Region Jamtland Hérjedalen nu forfogar 6ver totalt
114 miljoner kronor i regionalpolitiska medel.

Ostersund blir landets bencentrum

Med hjilp av elva miljoner kronor i statligt bidrag
kommer Ostersunds sjukhus att bygga en sirskild
operationssal for donationer. Projektet starker
stadens ohotade stéllning som Sveriges bencentrum
och drivande har Ake Hamberg, ortopedilikaren och
Gunilla Widegren, vdvnadssamordnare varit.

Miljardsatsning pa cancerpatienter

Region Jamtland Hérjedalen dr med i en nationell
satsning dir tva miljarder kronor ska ge kortare
véntetider och hogre kvalitet inom cancervérden.
Regeringen och Sveriges kommuner och landsting
har fattat ett gemensamt beslut kring svensk
cancervard: 500 miljoner kronor satsas arligen
mellan 2015 och 2018 pa standardiserade
vardforlopp, kortare véntetider och hogre kvalitet
efter dansk modell.

8 av 10 lakare valjer Region Jamtland Hérjedalen
Av de tio ldkarstudenter som i februari gick ut
ldkarprogrammet med Ostersund som studieort
stannar de allra flesta kvar i Region Jamtland
Hirjedalen. Att det finns ett ldkarprogram i
Ostersund innebér en stor méajlighet rekrytera unga
och drivna ldkare.

Samarbete ska ge battre psykisk héalsa for samer
Region Jamtland Hérjedalen har inte varit
tillréckligt bra pa att behandla psykisk ohilsa hos
samer, men ett nytt avtal med norska
Finnmarkssjukhuset ska leda till férbattringar.
Region Jamtland Hérjedalen ligger i samiskt
forvaltningsomréde och har darfor ett sarskilt
ansvar for att tillgodose samers rattigheter som
nationell minoritet.

En dag for allas lika varde

Ett forsta steg for att skapa ett storre engagemang
for jamstalldhet i Jimtland Harjedalen. S beskrivs
arrangemanget Feminism for allas lika virde som

dgde rum den 8 mars péa Storsjoteatern.
Evenemanget besoktes av runt 300 personer.

Europaforum konferens

I mars genomfordes Europaforum konferensen i
Ostersund. Europaforum &r ett nitverk for de fyra
nordligaste lanen vars syfte ar paverkansarbete pa
EU. Ett hundratal politiker och tjinstemén fran de
fyra nordliga lanen traffades i tva dagar for att
diskutera viktiga fragor.

Breddinférande COSMIC

Den 18 mars bytte Region Jamtland Harjedalen
vardsystem fran VAS till COSMIC. Bytet berorde alla
halsocentraler inom primarvarden (inklusive fyra
privata vardgivare) samt alla vardenheter inom den
specialiserade varden.

Folkhalsan blir battre — men inte pa lika villkor
Narmare 70 procent av befolkningen i Jamtland
Hirjedalen upplever att de har ett gott allméant
hélsotillstand. Det visar undersékningen Hilsa pé
lika villkor. Bland unga vuxna méan i Jimtland
Haérjedalen syns en positiv utveckling med en
minskad riskabel alkoholkonsumtion,
dagligrokningen har sjunkit betydligt for kvinnor i
medeléldern och en storre andel édldre kvinnor
rapporterar god hilsa jamfort med tidigare.

PCI (ballongvidgning av kranskérl)

PCI-labbet invigdes sista april efter tvé ars intensivt
arbete. Patienter med hjartinfarkt behandlas nu i
Ostersund istillet for att aka till Ume4. Detta
innebar en tydlig kvalitetshojning for
hjartsjukvarden i ldnet. Man kan ocksa konstatera
att vardtiderna for hjartinfarkt forkortas, vilket ar
bra for patienten och resurseffektivt.

Framtidens struktur for folktandvarden
Regionfullmiktige beslutade att folktandvarden
kommer att finnas pa férre orter, i storre kliniker
och med utékade 6ppettider. Beslutet innebir att
folktandvardens verksamhet vid klinikerna i
Myrviken, Kilarne, Follinge, Hammerdal och Gllo
flyttas till narliggande kliniker

Virtuellt halsorum skapar trygghet

Region Jamtland Hérjedalen invigde sitt forsta
virtuella hélsorum i Gill6 den 2 juni. Rummet gor
att varden kommer nirmre medborgarna.

Region Jdmtland Hérjedalens forsta virtuella
hilsorum finns pa dldreboendet Gellinergarden i
Gillo. Dar kan patienten pa egen hand enkelt
kontrollera sina virden regelbundet, bland annat
blodtryck, blodsocker och PK-vérde. Patienten
kommer ocksé att ha méjlighet att gora aterbesck



hos sin ldkare via videokonferens, utan att behova
dka till en halsocentral.

Miljoner kronor ska ge framgéangsrikt VM
Regionala utvecklingsndmnden inom Region
Jamtland Hérjedalen beslutade om medfinansiering
av ett projekt som omfattar forberedelser infor VM-
tavlingarna i skidskytte i Ostersund 2019.
Finansieringen ligger pa 4,8 miljoner kronor.

Attityden som gor att Backe toppar
tillganglighetsligan

Nar patienterna tycker till om tillgdnglighet i vairden
s& hamnar Backe hilsocentral i topp. Bara under
véren hade flera hundra nya patienter valt att lista
sig dar.

— Vi resonerar lite annorlunda. Istéllet for "nej"
sdger vi "kom hit". Om en patient hugger doktorn i
korridoren sa tar han tva minuter och pratar med
patienten, som blir n6jd och far sitt drende ur
varlden, beréttar Elisabeth Sundequist,
distriktsskoterska och enhetschef pa Backe
hélsocentral.

Regionfokus i Almedalen

Regionbildning och regionutveckling stod i fokus nar
Region Jamtland Harjedalen medverkade pa
Almedalsveckan i Visby tillsammans med andra
nybildade regioner. Det handlade om att dela med
sig av bade erfarenheter och framtidsvisioner, hitta
langsiktiga samarbetsformer med nybildade och
blivande regioner, himta in kunskap, visa pa
regionens kompetens och specifika
kunskapsomraden samt skapa intresse for Region
Jamtland Harjedalen.

Tradgardspicknick med stipendieutdelning och
jojk

Region Jamtland Hirjedalens kulturpristagare och
stipendiater nir Lanskulturen bjod in till sin arliga
Tradgardspicknick pa Gaaltije i Ostersund.

Region Jamtland Hérjedalens Kulturpris till
Peterson-Bergers Minne tilldelades filmaren Kurt
Skoog for hans konstnirliga gérning och
engagemang for filmens utveckling i Jimtland
Hirjedalen. Per Henrik (Piere) Bergkvist tilldelades
Region Jdmtland Hérjedalens Samiska stipendium
for hans insatser med att synliggora psykisk ohilsa
och sjdlvmord inom den samiska populationen.

Avancerat steriltank praglar nytt apoteksbygge
Det har fardigstalls vildigt speciella lokaler uppe pa
plan 12 i sjukhuset. Det &r ett nytt
tillverkningsapotek dir bara négra f& och
specialutbildade personer kommer att arbeta med
att blanda cytostatika och med sa kallad
steriltillverkning av till exempel smartpumpar till
Storsjoglantan.

Kliniskt forskningscentrum invigt

Region Jamtland Héarjedalens forskningscentrum
slog upp sina dorrar. Regiondirekt6r Bjorn Eriksson
invigde det kliniska forskningscentret, som fatt sin
plats pa entréplanet pa Ostersunds sjukhus, mellan
Apoteket och Pressbyran. Det ska fungera som en
gemensam forskningsstodjande resurs, med
uppdrag att underlédtta genomforandet av
forskningsstudier inom vér region. Detta
forskningscentrum dr dven en del av Forum Norr,
som &r en samverkan inom hela den norra regionen.

Uppvaktning av SJ for samtal om nattag

Region Jamtland Hérjedalen triaffade SJ:s VD
Crister Fritzson for att diskutera 16sningar kring
foretagets beslut att dra in nattagstrafiken till
Jamtland under storre delen av aret. Syftet var att
diskutera SJ:s beslut att frén 2 april 2016 sluta kéra
nattag till Jaimtland, med undantag fér 9o dagar om
aret.

Regionledningen uppvaktar finansdepartementet
Avsikten var att diskutera den utsatta ekonomiska
situationen i Region Jamtland Hirjedalen och
betona ordttvisan i det ekonomiska
utjimningssystemet dér Region Jamtland
Hirjedalen under lang tid lidit ekonomisk skada.

Bra diskussion med ministern

Fem fragor stod pa dagordningen nir folkhilso- och
sjukvérdsminister Gabriel Wikstrom tréaffade
politiker och tjanstemin frdn Region Jamtland
Hirjedalen. Under besoket diskuterades
kompetensforsorjning, hilso- och sjukvardens
framtida struktur, jamlik hilsa, glesbygdsmedicin
och hilso- och sjukvérden som tillvixtmotor.

Stabslage pa grund av flyktingsituationen

Med anledning av flyktingsituationen gick Region
Jamtland Harjedalen in i stabsldge for att méta
okade krav pa framfor allt hilso- och sjukvarden i
lanet. Stabslédget innebér bland annat att halso- och
sjukvérden samordnar och stirker sina resurser,
samverkar med andra myndigheter samt f6ljer upp
dagslaget samtidigt som den planerar langsiktigt.

Kungen besdkte Trygghetens hus

HMK var pé studiebesok i Trygghetens hus. Vid
lunchtid hedrades offren for terrorattacken i Paris
med en tyst minut. Dessforinnan hade kungen halsat
pa bland annat hos ambulansen och hos personalen

pa 1177.

En vecka med patientsékerheten i fokus

En vecka i november var det extra fokus pa
patientsdkerheten. Bland annat med foreldsningar
for medarbetarna och information till patienter och
besokare i sjukhusentrén.



Psykiatrin 100 &r

2015 fyllde psykiatrin i Region Jimtland Harjedalen
100 ar. Darfor bjod medarbetarna och cheferna in
till en heldag den 8 december med visningar,
foreldsningar och mycket mer. Under dagen kunde
man traffa medarbetare, chefer och brukare, for att
prata och stélla frigor om allt som har med psykiatri
att gora.

Betald vidareutbildning for sjukskéterskor

Nu ska kompetensutveckling for sjukskéterskor
underlittas inom Region Jimtland Harjedalen.
Hosten 2016 inrattas s kallade
utbildningsanstéllningar for sjukskoterskor,
dessutom kommer sévil studiebidrag som studielon
att oka.

Nya Ambussen invigd

Ambussen fylldes snabbt vid invigningen. Inte av
patienter pé vag upp till Umea, men vil av glad, n6jd
och sikert litet nyfiken personal med regiondirektor
Bjorn Eriksson i spetsen. Séval han som Ann-Marie
Johansson, regionstyrelsens ordférande, uttryckte
sin stolthet 6ver detta fordon som snart kommer att
rulla pa vigarna i ldnet pa sin fiard mot
regionsjukhuset.

Nya narvarden ar Arets halsocentral

Nya narvarden ar den hilsocentral i Jamtland
Hirjedalen som gjorde storst forbattringar 2014
jamfort med utfall 2013. Det handlar bland annat

om kontinuiteten i varden, tillgdngligheten och
ekonomin. Darfor fir Nya niarvarden priset som
Arets hilsocentral av Region Jimtland Hérjedalen.
Priset bestar, utéver dran och ett diplom, av 50 000
kronor som ska anvéndas till utveckling.

Socialdemokrater och Moderater i ny majoritet
Det blev en blockoverskridande majoritet bestdende
av Socialdemokraterna och Moderaterna som efter
oktober kom att styra Region Jaimtland Harjedalen.
Det stod Kklart efter beslut i partiernas respektive
fullméktigegrupper samt i Socialdemokraternas
distriktsstyrelse och Moderaternas
lansférbundsstyrelse.

Resultatforbattrande atgarder

Under 2015 har stort fokus varit att arbeta fram
atgarder for att komma tillratta med regionens
underskott. Ett antal beslut har fattats som ska
medfora resultatforbittringar. I den Langsiktiga
utvecklingsplanen for god ekonomisk hushallning
finns sjutton paket som ar foremal for storre
strukturatgarder och i april beslutade
Regionstyrelsen om fem paket med atgéarder. En
extern genomlysning av organisationen har
genomforts under sommaren. I november samlades
alla chefer och MLU till en work-shop dar fokus var
att ta fram resultatforbattrande atgérder.
Workshopen resulterade i ett stort antal. Konkreta
handlingsplaner kommer att konkretiseras under
bérjan av 2016.



Lanets befolkning och geografi

Befolkningsstatistik och nyanléanda

I Jamtlands lan bor ca 1,3 procent av landets
invénare, pa 12 procent av landets yta. Lanet ar 50
mil langt fran norr till soder.

Den 1 november 2015 hade lanet 127 169 invanare,
en 6kning med 589 personer jamfort med november
2014. Det ar det tredje aret med 6kning av invédnare
efter flera 4r med sjunkande invénartal. En analys
efter arets forsta nio manader visar att de senaste
arens Okningar helt beror pé inflyttning av
utrikesfodda.

Vid &rsskiftet 2015/2016 var drygt 4000 personer i
ansokningsprocess, dvs. asylskande dar
uppehallstillstind ej ar provat samt personer med
utfardat uppehéllstillstind men ej &nnu
kommunplacerade. Av dessa dr cirka 1800 personer
under 20 ar. Ut6ver dessa ar cirka 1600 personer,
vilka a&r kommunplacerade i regionen, inskrivna av
Arbetsformedlingen i den tvéériga etableringsfasen.
Totala antalet ensamkommande barn och unga i
regionen &r drygt 700 st av ovanstaende siffror.
Sammantaget innebar det att vid senaste arsskiftet
uppgick denna grupp till drygt 5600 personer, dvs.
motsvarande en nionde kommun i ldnet.

Under 2015 (per 1 nov) har fyra av lanets kommuner
okat sin befolkning, Bricke star stilla och Ragunda
och Berg tappar ett fital medan Stromsund tappar
hela 165 personer.

Sammantaget for lanet dr det uppenbart att ett
mycket aktivt arbete med mangkulturellt
inkluderande och mottagligare arbetsmarknad samt
attityd och vilkomnande ar centralt for att ldnet inte
ska fortsatta att minska antalet invanare. Att fa s
manga som majligt av de personer som nu haller
uppe siffrorna, det vill sidga inflyttade
utomeuropeiskt fodda, att langsiktigt etablera sig i
lanet 4r mycket viktigt ur ménga aspekter.

Prognosen for befolkningen i lénet visar en
minskning med cirka 7 000 invénare fram till &r
2032, obeaktat den stora inflyttningen hésten 2015.
Det innebir inte att sjukvardsbehovet minskar i
motsvarande grad. Eftersom det sker en forskjutning
fran yngre till dldre i befolkningen kommer vissa
verksamheter att fi en 6kad efterfrigan, medan
andra kan rikna med en minskning.

En aldrande befolkning

I dldersgruppen 25-69 ar sker en stor minskning
med 8 000 invanare till 2032. Denna minskning kan
héllas tillbaka med framgéngsrik integration och

matchning mot arbetsmarknaden. Gruppen 70-79 ar
forvantas 6ka med 2500 invénare fram till &r 2022
och ligger darefter pa ungefar samma nivé fram till
2032. Gruppen 80 &r och ildre ligger relativt stilla
fram till 2022, men 6kar dérefter kraftigt med 3000
invanare, eller 33 procent.

Verksamheten bedrivs pa manga orter

Halso- och sjukvard

Inom Region Jimtland Harjedalen finns 22 valbara
hilsocentraler, 12 ambulansstationer, 1 ambulans-
helikopter, 1 ambuss, 15 folktandvardskliniker,
sjukhuset i Ostersund samt Sjukvardsradgivningen

1177.

Geografin skapar sarskilda forutsiattningar for
verksamheten, det kan gélla sjuktransport-
organisationen och forutséttningar for vard i eller
nira hemmet. Som hjélp att hantera de stora
avstanden finns:

= Sjukvardsradgivningen som ger rad om véard
dygnet runt pa telefon 1177 och www.1177.se.

= Ambulanshelikopter som under ar 2015 utfort
658 uppdrag.

= AMBUS som under ar 2015 transporterat 1 858
patienter strickan Ostersund — Ume3.

» Vigambulans med mer 4n 16 000 uppdrag per ar.

= Digital rontgen vid alla landstingsdrivna
hilsocentraler som bedriver rontgenverksamhet
samt inom tandvérden.

= Region Jamtland Harjedalens webbplats,
www.regionjh.se, dir samtliga hélsocentraler och
vissa Oppenvéardsmottagningar erbjuder
interaktiva tjanster med hjélp av Mina
vardkontakter.

Regional utveckling

Region Jdmtland Héarjedalen har dven det
overgripande ansvaret for att ta fram, genomfora
och folja upp strategier for lanets utveckling.

Inom organisationen fattas beslut om hur vissa
statliga medel for regional utveckling ska anvéandas,
det gors planering av regional infrastruktur samt tas
det emot och bereder ansdkningar om bidrag fran
EU:s strukturfonder.

Mer konkret innebér det att vi jobbar med allt fran
att frimja ett vixande niringsliv och samordna delar
av kommunernas vard- och omsorgsarbete till att
planera utbildningsinsatser och erbjuda
energiradgivning.



En viktig del i arbetet med lanets utveckling ar
fragor som ror internationalisering. Vi arbetar
darfor bland annat med att samordna
lanspolitikernas internationella arbete och ar
engagerade i flera internationella nétverk.

Folkhogskolor i As och Sveg

Region Jamtland Harjedalen dr huvudman for
folkhogskolorna Birka och Backedal. Dessa ar en
viktig resurs i regionen och ska erbjuda folkbildning,
kompetensutveckling och majligheter till personlig
utveckling i ett perspektiv av livslangt larande.

Jamtlands lan

Lanskulturen

Kultur ar en drivkraft for regional utveckling,
attraktionskraft och social sammanhallning. Kultur
bidrar till ett 6ppnare samhélle, god livsmiljé och
folkhalsa i hela lanet och till att ldnet upplevs
attraktivt att bo och verka i. Lanskulturen ar en del
av Region Jadmtland Hérjedalens uppdrag att i
samverkan med kommunerna och civilsamhallet
komplettera och bidra till ett dynamiskt utbud av
kultur i hela ldnet. Nationella kulturpolitiska mélen
samt Regional Kulturplan f6r Jimtlands lan 2015-
2018 ir styrande for verksamheten.
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Regionbildningen - En region att langta till och

vaxa

For att samordna och starka det regionala
tillvaxtarbetet blev Jimtlands lans landsting, Region
Jamtland Harjedalen, fran och med 2015-01-01, och
darmed kunde det regionala utvecklingsansvaret
overtas fran Léansstyrelsen.

Regionbildningen innebar att ny politisk
organisation i Region Jimtland Hérjedalen startade
— utover Regionfullméktige och Regionstyrelse,
finns nu Regionla utvecklingsndmnd och
Vérdvalndmnd. Dessutom startade Regionens
samverkansorgan for samarbetet med kommunerna.

Ett varumirkesarbete har pagatt under aret som
resulterade i att Regionfullméktige beslutade i
november om en varumarkespolicy for savél
organisation som plats. Visionen beslutades till En
region att langta till och véxa i, kirnvardena till
Vilkomnande, handlingskraftig och palitlig samt
positioneringen till En region i rorelse.

Under det forsta aret som region har konstaterats att
fordndringar i organisationen kravs for att bli en
enda sammanhallen organisation, en flexibel
organisation anpassad for de snabba férédndringar
som kontinuerligt sker i samhallet i stort. Dessutom
maste organisationen bli effektivare pa flera sitt,
bland annat ska de strategier som beslutas pa
ledningsniva snabbt genomforas i verksamheten. En
mer attraktiv arbetsmiljo med beslutsmandat langt
ner i organisationen krévs.

Dérfor har en omorganisation beslutats under
hosten. Omorganisationen har ett starkt fokus pa
kvalitet i verksamheten och en tyngdpunkt p&
enhetsnivan. Verksamhetens resultat och
forbattringar ska prioriteras, liksom effektivare och
kortare beslutsvigar. Mélet &r att alla verksamheter
ska jobba utifran en gemensam kultur, varumérke
och virdegrund och striva mot samma mal. Det ska
vara en enda organisation, och inte flera autonoma
organisationer. Det ska vara en region att
léngta till och vixa i och en region i rorelse
framat. Det handlar ocks& om en besparing pé
runt 10 miljoner kronor p& administration.
Forvantningar finns pd att fordndringar i bittre stod
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till enhetschefer att ta ansvar for beslut och budget
ska ge dnnu storre kostnadsreduceringar.

Indelningskommittén

Sommaren 2015 utsdg regeringen en
Indelningskommittén som ska utreda frigan om
storregioner igen.

Kommittén ska foresla en ny lans- och
landstingsindelning som innebar att Sverige delas in
i visentligt farre 14n och landsting. Kommittén ska
utga fran vilka behov medborgare och

naringsliv har i olika fragor bl.a. transporter,
arbetsmarknad, hélso- och sjukvard, utbildning,
kultur och en god miljo. Syftet ar att skapa en
dndamalsenlig indelning och effektiva
organisationer som medfor bestdende fordelar bl.a.
genom en bittre anpassning till demografiska,
niringsgeografiska och miljomassiga forhallanden.
Indelningen ska ocksa ge stabila ekonomiska
forhallanden i de nybildade landstingen, béttre
overensstimmelse mellan medborgarnas behov och
deras mojligheter att utova demokratiskt inflytande
samt 6kade mojligheter till ansvarsutkravande.

Kommittén ska senast den 29 februari 2016 till
regeringen lamna en delredovisning som innefattar
en ldgesbeskrivning av dialogen med berérda parter,
forslag pé den fortsatta processen och en

redogorelse for behovet av eventuella
kompletteringar av uppdraget. Kommittén ska
ldmna en motsvarande delredovisning senast den 31
januari 2017. Om kommittén finner att det ar majligt
att genomfora en eller flera indelningsidndringar som
kan trdda i kraft den 1 januari 2019 ska kommittén
lamna ett delbetédnkande senast den 30 juni 2016.
Uppdraget ska slutredovisas senast den 31 augusti
2017.

Under hosten 2015 utsdgs Ann-Marie Johansson,
Eva Hellstrand och Ann-Sofi Andersson till
kontaktpersoner mot Indelningskommittén. Flera
traffar i denna fréga har genomforts under hosten
och ett skriftligt svar om synpunkter pa kriterier for
en fordndrad regionindelning har lamnats in till
Indelningskommittén i bérjan av december.



Politisk organisation och vision

Region-
Pat|entnam?den fullmaktige Revisorerna
53 |ledarmater
Patlenﬁgigindenﬁ Revisionskontaret
Sarskilda

budgetberedningen

CemenszmimE né_imnden Yardvalsnamnden
for upphandling
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Utskottet far
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Litskottet far
personal
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halso- och sjukvard

Regionala
Regionstyrelsen g
g y utvecklingsnamnden
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Arbetsutskottet

Regionens
sarmverkansrad
11 ledamdter Utskottet far

infrastruktur

Tillganglighetsrad
Pensionarsrad
Ungdomsrad

TJANSTEMANNAORGANISATION

Politisk organisation

Regionfullmdktige faststiller regionens vision och
strategiskt 6vergripande mal. Fullmiktige beslutar
ocksé om ekonomiska ramar for verksamheten och
faststiller budget for Region Jimtland Harjedalen.
Det &r ocksa fullmaktige som beslutar hur stor
landstingsskatten ska vara och vilka avgifter och
taxor regionen ska ta ut.

Regionstyrelsen och de olika nimnderna har
tillsammans regionfullmiktiges uppdrag att
verkstélla fullméktiges beslut. De faststéller
verksamhetsplaner som utgér fran de strategiska
malen kopplat till deras verksamhetsomraden.

Regionstyrelsen ar regionens ledande politiska
forvaltningsorgan med ansvar for hela regionens
utveckling och ekonomiska stallning. Styrelsens
uppgifter dr bland annat att leda hélso- och
sjukvérden och tandvarden (utom det som ar
vardvalnamndens ansvar) samt att arbeta med
fragor om folkhilsa, jamstélldhet och mangfald,
forskning och utveckling och utbildningsfrégor.

Regionala utvecklingsndmnden har hand om de
regionala frigorna i samverkan med hela lanet, det
statliga tillvaxtuppdraget och fungerar som regional
kollektivtrafikmyndighet samt har hand om andra

kommunala uppdrag. Andra fragor som nimnden
arbetar med ar kultur, folkhilsa, klimat, energi och
miljo, jamstalldhet och mangfald, forskning och
utvecklings samt internationella fragor ur ett
regionalt perspektiv.

Vardvalsndmnden utfor bestéllning av hilso- och
sjukvérd och tandvard. Ndamnden har ocksd hand
om frgor som ror det reformerade tandvardsstodet,
lagen om ldkarvérdsersattning och lagen om
ersittning for fysioterapi.

Uppgifterna for Gemensam namnd for upphandling
avseende samordnad upphandling, lagerhéllning
och distribution av sjukvardsprodukter &r att pa
affarsmassiga villkor svara for samordnad upp-
handling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter samt erbjuda hjélpmedel for
funktionshindrade.

Patientndmnden har till uppgift att framja
kontakterna mellan patienterna och hélso- och
sjukvérdspersonalen och tandvardspersonalen, samt
formedla information till patienterna.

Regionstyrelsen och regionala
utvecklingsndmndens utskott arbetar med
fordjupning, analys, uppfoljning och



framtidsbevakning inom fokusomraden och
strategiska utvecklingsomraden. De arbetar ocksa
med inspel till regionplan och till regionstyrelsens
respektiver regionala utvecklingsnamndens
verksamhetsplaner.

Vagen till visionen

”En region att langta till och vixa i” fokuserar pa
viktiga utmaningar som attraktivitet och tillvaxt.
Visionen har flera dimensioner — det handlar dels
om att fa fler manniskor att bo och arbeta i regionen
och att turism och foretagsamhet ska 6ka. Men det
handlar dven om att de som véljer att bo och bestka
regionen ska finna virden hir som okar mojligheten
att kunna vdxa som ménniska.
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Naturvirdena i Jamtland Héarjedalen ar valkanda
och utgor sedan lange ett stort attraktionsvirde.

For att ndrma oss visionen kravs att saval
organisation som plats aktivt visar pa de styrkor som
dven finns inom andra omraden sisom forskning,
utbildning och utveckling.

Medarbetare, organisation och plats ska priglas av
vialkomnande, handlingskraft och pélitlighet.
Organisationens och platsens kommunikation ska
bidra till att Region Jamtland Harjedalen upplevs
som en organisation och en plats i rorelse framat.



MAL OCH VERKSAMHET



Styrdokument och maluppfylinad

I arbetet med att planera verksamheten skapas olika
styrdokument. De styrdokument som regionen arbetar
med kan delas in i tvA kategorier. Dels finns styrdokument
som tas fram for att styra verksamheten inom Region
Jamtland Harjedalen. Dels finns ett antal
lansovergripande styrdokument som paverkar hela lanets
utveckling och som regionen har att forhalla sig till i sitt
utvecklingsarbete. Ett exempel pa ett sdidant dokument ar
den regionala utvecklingsstrategin (RUS). De
styrdokument som tas fram for verksamheterna ar
foljande:

= Policyer och strategier, faststills av
regionfullméktige och revideras vid behov. Policyer
anger regionens varderingar och forhallningssétt till
nagot. Strategier beskriver tillvigagingsséttet for hur
fattade beslut ska genomforas.

» Langsiktiga utvecklingsplaner som faststills av
regionfullmaktige. Planerna har ett tolvarsperspektiv
och revideras vart fjarde ar.

= Regionplan som faststills av regionfullmaktige.
Planen har ett tredrsperspektiv och revideras varje ar. I
regionplanen finns 6vergripande strategiska mal.
Regionplanen innehéller fram till 2015 budget och
ekonomiska ramar.

* Finansplan (frdn 2016) som faststills av
regionfullméktige. Planen har ett tredrsperspektiv och
innehéller finansiella mal, ekonomiska ramar, budget,
investeringsplan och taxor och avgifter.

* Verksamhetsplaner med budget och
uppfoljningsplan for regionstyrelsen och for
nidmnderna. Planerna faststills av respektive styrelse
eller nimnd och &r ettdriga. De innehaller
framgangsfaktorer kopplade till malen i regionplanen.

» Verksamhetsplaner for regiondirektoren och
for forvaltningschefer. Planerna ir treriga men
revideras varje ar. De innehaller strategiskt viktiga
utvecklingsomréden i form av mél och resultatmatt
som ska konkretisera styrelsens respektive nimndernas
framgangsfaktorer. Faststills av regiondirektor eller
respektive forvaltningschef.

= Overgripande handlingsplaner som upprittas
inom omraden som ir i sarskilt fokus. De kan ha olika
loptider.

» Verksamhetsplaner for centrumen inom
regionstyrelsens forvaltning och for omraden
inom regionala utvecklingsnimndens
forvaltning som ar ettriga och innehaller
verksamhetsspecifika mal. Planerna faststélls av
regiondirektor respektive av forvaltningschef.

= Verksamhetsplaner for omradena och
enheterna inom regionstyrelsens forvaltning
som &r ettariga och innehéller verksamhetsspecifika
mal. Faststills av ndarmast hogre linjechef.

Grundidén med Region Jimtland Hérjedalens styrmodell
ar att det ska finnas en rod trad i styrningen fran visioner
och Gvergripande strategiska mal till genomférande och
uppfoljning pa verksamhetsniva.
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Planerna foljs upp genom ménadsrapporter, delarsbokslut
och arsbokslut samt genom sérskilda redovisningar.
Redovisning av maluppfyllelse utgar frén mal och
resultatmatt i regiondirektorens och forvaltningschefernas
verksamhetsplaner. Maluppfyllelsen i drsredovisningen
utgar darfor fran mal och resultatmatt i regiondirekt6rens
verksamhetsplan. Mal for Regional utvecklingsnimnd och
Vardvalsnamnd f6ljs upp i respektive namnds egen
arsrapport och rapporteras pa sa sitt till Regionstyrelsen
och fullméktige. Dessa namnders arsrapporter laggs i
bilaga till denna arsredovisning.

Framgangsfaktorer i regionstyrelsens och nimndernas
verksamhetsplaner samt mal i 6vergripande
handlingsplaner foljs upp i sérskild ordning.
Regionstyrelsens verksamhetsplan féljdes upp vid tva
tillfallen under 2015. Dels pé regionstyrelsens
sammantrade 26-27 maj, § 126, dar det ocksé gjordes
négra justeringar i planen utifrdn uppfoljningen.
Regiondirektor fick ocksa i uppdrag att bevaka och vidta
mojliga dtgarder for att forbattra maluppfyllelsen.
Regionstyrelsen fick pa sitt mote i september en
aterredovisning med fokus pa de utvecklingsomréden som
i maj hade lite simre méluppfyllelse. En séarskild
uppfoljning av Regionstyrelsens verksamhetsplan visar att
av de 70 utvecklingsomradena som regionstyrelsen har
beslutat om sa ar 56 uppfyllda. For 13 utvecklingsomréden
har aktiviteter paborjats men malet 4r 4nnu inte helt
uppnatt och ett mal ar inte uppfyllt (god
kostnadskontroll). For mer detaljer hdnvisas till den
sarskilda uppfoljningen dnr RS/74/2015.

Region Jdmtland Harjedalens mélomréden indelas i
Samhadlle, Patient, Medarbetare, och Verksamhetsresultat.
P4 kommande sidor redovisas resultatet fér de
regionovergripande mél/métt som &terfinns i
regiondirektorens verksamhetsplan. De
verksamhetsspecifika planerna f6ljs upp inom respektive
verksamhet.

I maltabellerna anger:

A Mélet uppnatt

I:I Maélavvikelse med mindre 4n 10 %

‘ Malavvikelse med mer 4n 10 %

Sammanfattningsvis kan ségas att av de 20 mél som
regiondirektorens verksamhetsplan innehaller sa har:

5 stycket natt angiven mélniva, alla inom omradet Patient.
3 av malen har inte riktigt uppnatt angiven mélniva

10 av malen dr mer an 10 procent ifrén angiven mélniva

2 av mélen har inte kunnat f6ljas upp.



Mal samhaélle

U@

o . e
malavvikelse med mer an 10 procent
malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet ar uppnatt

Strategiska mal: Hallbar utveckling avseende ekonomi, ekologi och socialt.
Forbattrad psykisk hélsa och halsofraimjande och trygghetsskapande levnadsvillkor.

Mal

Malvarde 2015

Utfall 2015

Kommentarer till utfallet

Minskad antibiotikaférskrivning.

Oppenvérd: minskning av antal recept
per 1000 invanare jamfort 2014.

Utgangsvarde 2014:
274 recept/1000 invanare(2014-12)

Konsuppdelad statistik gar ej att ta fram.

Slutenvard;
minskad antibiotikarekvirering inom alla
kliniker/enheter.

Utgangsvarde 2014:
54 257 DDD (2014-12)

Langsiktigt mal
hogst 250
recept/1000
invanare

Minska antal
DDD jamfort
utfall helar 2014

276 recept/1000
invanare

54 665 DDD

[]

Forskrivningen av antibiotika har
Okat nagot i Region Jamtland
Harjedalen. Det &r samma trend i
hela landet. En anledning ar att
influensasdsongen kommer senare
an forvantat. Trots 6kningen ligger
anda forskrivningen kvar pa en stabil
niva, endast Vasterbottens lans
landsting har lagre forskrivning per
tusen invanare.

Inom Region Jamtland Harjedalen
finns det fortsatt en skillnad mellan
halsocentralerna.

Rekvirerat antibiotika matt i DDD
ligger relativt stabilt. Tyvarr saknas
det matmetoder for att se hur
mycket antibiotika som anvants i
slutenvarden. Det vi kan méta ar
enbart hur mycket som kopts in.
Djupare analys kravs for att se vilken
typ av antibiotika som anvants och
om forbrukningen ar optimal. Idag
saknas resurser for denna analys.

Antal tobaksbrukare som ar tobaksfria
sedan minst 6 man efter férebyggande
insats ska oka.

Utgangsvarde 2014-12-31 Totalt: 23 st
Kvinnor 14 st, man: 9 st

Minst 42
personer ska bli
tobaksfria efter
insats.

Ingen uppgift

Utdata MIT1 och MIT2 i COSMIC gar
inte att ta ut. Utvecklingsarbete
pagar sa att uppfoljning ska kunna
goras igen.

Inga registreringar ar gjorda i
COSMIC efter 18 mars.

Antal personer som ar heltidssjukskrivna
och deras sjukskrivningsdagar, ska minska
i gruppen F30-39 (forstamnings -
syndrom).

Utgangsvarde 2014-08-31:
kvinnor 45447 dagar, 1925 personer
man 20067 dagar, 862 personer

Farre personer
och farre sjuk-
skrivningsdagar
jamfort utfall
2013, vilket var
1053 personer
92605 dagar,
87,9 dagar/pers.

Kvinnor
74197 dagar,
923 personer

Man
35588 dagar,
469 personer

Malet ej uppfyllt.

Jamfort med helar 2014 och 2013
har fler kvinnor och méan ordinerats
heltidssjukskrivning och antalet
arbetsdagar med sjukskrivning ar
hogre.

Antal personer som éar heltidssjukskrivna
och deras sjukskrivningsdagar, ska minska
i gruppen M50-54 (andra
ryggsjukdomar).

Utgangsvarde 2014-08-31:

totalt 51 819 dagar, 2 412 personer
kvinnor 33 419 dagar, 1 510 personer
man 18 400 dagar, 902 personer

Farre personer
och farre sjuk-
skrivningsdagar
jamfort utfall
2013, vilket var
1181 personer
och 72 632 dagar

Totalt
82398 dagar,
1382 personer

Varav:
kvinnor
49255 dagar
797 personer

man
33143 dagar
585 personer

Malet ej uppfyllt.

Totalt sett har flera personer
ordinerats sjukskrivning och antalet
dagar med heltidssjukskrivning ar
hogre an 2014 och 2013.




Mal patient

>oe

malavvikelse med mer &n 10 procent
mélavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

Strategiska mal: likvardig och tillginglig vird, vard efter behov och hilsofrimjande arbete, trygga patienter

Mal

Malvérde 2015

Utfall 2015

Kommentarer till utfallet

Andel diabetespatienter typ 2 (<75 ar)
med HbAlc >73 mmol/mol ska minska.
HbAlc = variabel for att folja
blodsockerniva langsiktigt.

Utgangsvarde 2014-12-31;
Total: 9,2 %, kvinnor 9,1 %, man 9,3 %.

totalt 10,1%

kvinnor 9,2 %
man 10,2%

totalt 8,4 %

kvinnor 7,8 %
man 8,6 %

Malet uppnatt. Regiondriven
primarvard har totalt forbattrat sitt
resultat.

Antal diabetesskoterskor pa
héalsocentralerna har varierat, nagra
har haft bra bemanning, andra
samre. COSMIC inférandet har
inverkat pa aterbesoksintervallen
och registrering i NDR. Tio
héalsocentraler har sa lag registrering
i NDR, att resultaten anses osdkra.
Variationen pa verksamheternas
resultat ligger mellan 1 % - 21,2 %.

Andel diabetespatienter, med HbAlc <
52 mmol/mol ska 6ka.
HbA1lc = variabel for att f6lja

Lagst 18 % av
patienterna ska
uppna malvardet

Totalt 21,9 %

kvinnor 19,6 %

Mal uppnatt.

Utokat teamarbete kring patienter

blodsockerniva langsiktigt. man 23,5 % med hoga HbAlc varden har
Gaéller diabetespatienter med bidragit till forbattrade resultat.
sjukdomsdebut fore 30 ars alder. ytterligare.

Utgangsvarde 2014: Totalt 22,5 %,

kvinnor 20,2 %, méan 24,3 %

Strokevard: Andel patienter som var ADL- | Minst 86 % 86,5 % Mal uppnatt

oberoende* 3 manader efter akutfasen.
(urval; personer som var ADL-oberoende
fore insjuknandet)

Utgangsvarde: 81,8 % (tertial 2, 2014)

Konsuppdelad statistik gar ej att ta fram.

Tertial 2, 2015.

God foljsamhet till nationella
riktlinjer. Hjarnvagen, mobila
stroketeamet, strokemottagning.
Resultaten har viss efterslapning av
tillgdngliga resultat, eftersom fakta
baseras pa svar fran patienter via
enkat.

Oka andel patienter (70 &r och &ldre) som
far en screening med atgard och
uppfoljning. Galler fall, trycksar och
undernaring samt i férekommande fall
munhalsa. Validerat instrument ska
anvandas.

Utgangsvarden 2014:
Screening
totalt 47,3%, Kvinnor 47,9 % Man: 46,5%

Atgard: 85 %

Uppféljning totalt 69 %,
Kvinnor 72,9%, Man 64,6 %

Munhalsa:

screening totalt
55%

Atgérder mer an
85 %

Uppfoéljning 70 %

649
bedémningar

Screening totalt:
66,7 %

Kvinnor: 66,9 %
Man: 66,5 %

Atgard: mer an
95 %

Uppfoljning efter
atgard > 97 % for
fall, trycksar,
undernaring.

701
bedémningar

Pa olika satt har arbetet att
forbattra registreringsgrad pagatt
under aret. Ganska stor variation i
resultat for de olika verksamhets
omraden.

Vidtagna atgarder visar fortsatt hog
andel.

Se vidare avsnitt Mest sjuka aldre.
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U@

mélavvikelse med mer &n 10 procent
malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

somatisk vard med vardrelaterad
infektion

Utgangsvarde 2014: Totalt 7,1 %,
kvinnor 5,5 %, man 8,7 %

kvinnor 6,8 %
man: 9,5 %

Mal Malvérde 2015 Utfall 2015 Kommentarer till utfallet
Brytpunktsamtal (dokumenterat i minst 60 % Totalt 62,6 % A Malet uppnatt, pa total och for
journal)for patienter som kan medverka. kvinnor 66,6 % kvinnor. Resultatet uttaget baserat

man 57,5 % pa personer som hade férmaga att
Utgangsvarde 2014: Totalt 61,8 % delta i samtal.
kvinnor 57,8 %, man 65,9 %

Se vidare Vard av mest sjuka aldre.

Andel inneliggande patienter inom Max 6 % Total: 8,1 % Mal ej uppnatt.

Minska variation i tillganglighet med
bibehallen eller forbattrad
medianvantetid avseende tid fran
remissbeslut till behandlingsstart
(multidisciplinar konferens) for
patienter med tjocktarms- och
dndtarmscancer.

Utgangsvarde helar 2012:
tjocktarmscancer median 50 dagar (32-
69 dagar) samt andtarmscancer 69
dagar (32-101 dagar).

Kortare median
vantetid jamfort
utfall 2012

Ingen uppgift

Dessa uppfoljningsvariabler ar
utvecklingsmatetal under 2015.
Malet ska formuleras om sa att det
stdmmer mot vad som ska foljas
och rapporteras i standardiserade
vardforlopp.

Mal medarbetare

Strategiska mal: attraktiv arbetsgivare, en kompetensforsorjning som understédjer omstéllning till framtidens

utmaningar.

Mal

Malvdrde 2015

Utfall 2015

Kommentarer till utfallet

Sanka sjukfranvaron fér medarbetare

Utgangsvarden 2014: Totalt 6,8 %
Kvinnor 7,4 %, man: 4,7 %

Totalt max 6,2 %

kvinnor 7,0 %
man 4,5 %

Totalt 6,6 %

Man 3,8 %

Kvinnor 7,4 %

D Malet har inte uppnatts totalt sett.

Mannens sjukfranvaro ar lagre
men kvinnornas sjukfranvaro ar
ofdrandrad procentuellt.

Nyttjande av inhyrd personal och
arvodesldkare ska minska
Varde 2014: 65 089 timmar

Ej Overstiga 2013-

ars utfall 53 153
timmar.

81 560 timmar

Daglig visuell styrning ska inféras pa
vardavdelningar och enheter.

Malvarde 2015: 50 % av alla
avdelningar/enheter ska ha infort under
aret

50 % av alla

avdelningar/enheter
ska ha infort under

aret

30-40 %

Uppskattat till

Manga har skaffat pulstavlor och
tankar finns men alla
avdelningar/enheter har inte
kommit i gdng med daglig
styrning. Inom flera enheter
passar det dessutom battre med
veckostyrning an daglig styrning.




Mal verksamhetsresultat

U@

o . =
malavvikelse med mer an 10 procent
malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

Strategiska mal: god ekonomisk hushéllning med solidarisk férdelning dar resurserna fordelas jamlikt och jamstallt,
l&ngsiktigt hallbar verksamhet utifran socialt, miljomassigt och ekonomiskt perspektiv, effektiva processer.

Bedomer priméarvarden att patienten

patienterna

kvinnor 84 %

Mal Malvérde 2015 Utfall 2015 Kommentarer till utfallet

Nettokostnadsutveckling Max 2,6 % 6,1% . Malet inte uppfyllt. Berdkningen ar
justerad med skattevaxling for
kollektivtrafiken samt for
aterbetalning fran AFA Forsakring
for att fa jamforelse mellan 2015
och 2014.

Tillganglighet till akutmottagningen 80 % inom 4 18/3-31/8 Inforandet av COSMIC innebar i

timmar totalt 55 % starten en langre handlaggningstid

Andel patienter pa akutmottagningen kvinnor 55 % . per patient.

som ér klara inom 4 timmar. man 56 % Tillgangligheten forsamrats jamfort
med ar 2014.

Utgangsvarde 2014: Totalt 66 %

kvinnor 65 %, man 66 %

Tillganglighet till primarvard — 7:an 100 % av Totalt 84 % Ingen skillnad mellan privata

vardgivare och regiondrivet halsoval

Vantande till behandling och genomférd
behandling inom specialiserad vard inom
60

Utgangsvarden 2014:

Véntande totalt, 63 %

Genomfoérda totalt, 60 %

totalt 46 %
kvinnor 44 %
man 48 %

Genomférda
totalt 59 %
kvinnor58 %
man 61 %

behover ldkarkontakt ska sddant besok man 85 %
erbjudas inom hogst sju dagar.
Utgangsvarde 2014: 88 %
Tillganglighet till 1:a besok minst 70 % Vantande Samre tillganglighet &n ar 2014, dels
totalt 46 % . pa grund av utbildning infor
Vantande till besdk och genomférda kvinnor 45 % inférandet av att COSMIC och
besdk inom specialiserad vard inom 60 man 45 % langre modultider per patient under
dagar. och efter inférandet. Samt
Utgangsvarden 2014: Genomfoérda kapacitetsbrist vad géller Idkare och
Vantande totalt 67 % totalt 63 % sjukskoterskor inom vissa
kvinnor 68 %, man 66 % kvinnor 63 % verksamheter.
man 63 %
Genomforda totalt 76 %
kvinnor 76 %, man 75 %.
Tillganglighet till behandling minst 70 %. Vantande Se ovan.

Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar

Utgangsvarde 2014 med delvis annan
definition. Totalt 18,9 %
kvinnor 17,04 %, man 20,8 %

oavsett orsak, 65 ar och aldre ska minska.

hogst 19 %

Observera att

matetalet har ny
definition fr.o.m.

2015.

totalt 18,5 %
(varierar mellan
15,1-21,7 %)

Resultat finns endast pa aggregerad
niva. Kalla Kvalitetsportalen. Under
hosten har kvalitetssakring av data
pagatt. En forsiktig tolkning &r att
resultaten ar i niva med 2014 —ars
resultat.
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God hélsa och positiv livsmiljo

Folkhalsopolicy och folkhalsostrategi

For det lansgemensamma folkhélsoarbetet i
Jamtlands lan finns ett politiskt styrande dokument,
"Var Halsa - linets mojlighet”, Folkhalsopolicy for
Jamtlands lan 2011-2015.

Folkhélsopolicyn utgar ifran faktorer som péaverkar
hélsan med fyra huvudsakliga insatsomraden:

= Trygga uppvaxtvillkor
= Utbildning och arbete
= Hailsoframjande miljo
" Delaktighet och inflytande

I Folkhilsopolicyn anges att folkhdlsoarbetet ska ha
sin utgdngspunkt i att samhaéllet ska vara
inkluderande. Det vill sdga att samhaillet ska skapas
for alla, oavsett kon/konsidentitet, alder,
nationalitet, religion, sexuell laggning, etnicitet,
funktionsnedsattning och socioekonomisk situation.
Folkhilsoarbetet i Jamtlands lén ska ha sarskilt
fokus pa barn, ungdomar och ildre.

Ett kompletterande dokument till folkhalsopolicyn
ar "Mal for gemensam hilso- och sjukvardspolitik
2014-2025”. Dokumentet ar styrande for Region
Jamtland Hérjedalen och kommunernas egna och
gemensamma arbete inom omradet. Visionen ar
“Hailsa pé lika villkor for hela befolkningen for en
héllbar utveckling i Jimtlands 14n”. Dokumentet
lyfter mal, prioriteringar och samverkansformer att

arbeta utifran. Tre 6vergripande maél ar formulerade:

= Forbéattrad psykisk hélsa
= Hilsofrdmjande och trygga levnadsvillkor
= Tillgdnglig och samordnad halso- och sjukvard

Halsolaget i lanet

Resultatet fran den nationella folkhdlsoenkéten
“Hilsa pé lika villkor” (2014) visar att ndrmare 70
procent av lanets befolkning upplever att de har ett
gott allmént halsotillstand. Kvinnor i den édldsta
dldersgruppen, 65-84 ar, skattar en béattre hélsa an
tidigare. Andelen med god hilsa 6kar aven for
personer med léng utbildning. Det &r ocksé fortsatt
vanligare att man rapporterar en béttre hilsa dn vad
kvinnor gor. Personer med funktionsnedsittningar
skattar sin hilsa ldgre &n 6vrig befolkning.

Hogre andel kvinnor &n méan upplever ett nedsatt
psykiskt vdlbefinnande och sarskilt stor ar
skillnaden i ldersgruppen 16-29 r. Det finns dven
en tendens till att den psykiska hilsan har
forsdmrats for personer som definierar sig som
homo, bi eller osdker pé sexuell laggning eller
identitet.

Vad giller levnadsvanor &r det en betydligt lagre
andel som roker dagligen i ldnet 4n tidigare.
Riskkonsumtionen av alkohol har minskat négot,
detta framforallt bland unga vuxna méan. Andelen
fysiskt aktiva har 6kat, och da sarskilt bland kvinnor.
Andelen med 6vervikt eller fetma i lanet ar 52
procent. Personer med sdmre ekonomiska
forutsattningar och med lagre utbildningsniva ar
overviktiga eller feta i hogre utstrackning an 6vrig
befolkning.

Nir det kommer till social samvaro ar det mén i
aldern 65-84 ar som ar den grupp som deltar i
sociala aktiviteter i minst utstréckning.

Folkhilsan i lanet forbattras pd ménga omréaden,
men det finns fortsatt skillnader mellan linsdelarna
och mellan grupper i befolkningen. Resultatet fran
enkiten har under varen och forsommaren
presenterats inom bland annat Region Jamtland
Haérjedalen och i lanets kommuner som ett
planeringsunderlag for framtida prioriteringar och
insatser.

Utmaningar for Region Jimtland Harjedalen ar att
tillsammans med andra aktorer verka for en
forbattrad folkhilsa i ldnet samt att utveckla en
hélsoframjande hélso- och sjukvérd.

Langsiktig utvecklingsplan for minskade
sjukskrivningar och oOkat frisktal

Invénarna i Jimtlands l4n har flest
sjukpenningdagar i landet. Detsamma galler Region
Jamtland Harjedalens medarbetare. 70 procent av
lanets sjukskrivna ar kvinnor och sjuktalen for
kvinnor &r sarskilt hoga inom lénets offentliga
sektor. For att méta detta har en l&ngsiktig
utvecklingsplan for minskade sjukskrivningar och
okat frisktal utarbetats. Planen faststélldes av
regionfullméktige i november och omfattar bade
lanet som helhet och de egna medarbetarna.

Nationella minoriteter

Region Jamtland Hérjedalen far arligen 250 ooo
kronor frén staten for extra kostnader som lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak medfor.
I februari undertecknades ett samarbetsavtal mellan
Region Jdmtland Hérjedalen och
Finnmarkssykehusets avdelning SANKS (Samisk
nasjonalt kompetansesenter — psykisk helsevern og
rus). Avtalet innebir att samiska patienter med
psykisk ohilsa kan remitteras till SANKS. Dessutom
ingar flera kompetensho6jande atgérder.



En heldagsutbildning pa temat "Samisk
kulturforstaelse i psykiatriskt arbete” genomfordes i
februari med 75 deltagare fran framst psykiatri och
Priméarvardens psykosociala enheter. I mars reste tre
medarbetare frén Krokoms psykosociala enhet till
SANKS for auskultation.

Region Jamtland Héarjedalen deltar i natverkstraffar
med Visterbottens lans landsting, Norrbottens lans
landsting, Sametinget, Svenska Samernas
Riksforbund (SSR) och SANKS. Syftet med
samverkan ar att skapa en gemensam arena for
hélso- och sjukvarden och de samiska aktorerna, att
identifiera gemensamma mal, och att samordna
arbetet for att undvika parallella processer.

Samverkan pagar dessutom med de samiska
kommunsamordnarna i lanet. Regionen ingar
dessutom i ett nationellt natverk for
minoritetspolitiken.

Vald i nara relationer

Bytet av journalsystem har kréavt en del arbete for att
fa till en bra dokumentationsmall avseende véld i
néra relationer. Rutin for hur dokumentationen ska
gé till 4r framtagen men mycket arbete kvarstéar
avseende implementering av rutinen.

Regionen har dven en Gvergripande rutin avseende
att stélla fridgan om vald och hantera svaret och dven
dar kvarstér en stor del av arbetet med att f4 den
implementerad.

Under 2015 visar aktuell statistik att det endast ar
tre enheter som regelbundet dokumenterar i avsedd
mall. De enheterna dr Kvinnohalsan och enheten
mot vald i nara relationer, Fordldrabarnhalsan
liksom Trauma och &ngestmottagningen.
Modrahélsovérden fragar gravida patienter
rutinméssigt om utsatthet for vald/erfarenhet av
véld. Dokumentationen sker i Obstetrix.

Att statistiken visar l1aga siffror avseende
dokumentationen ska INTE tolkas som att andra
enheter inte stiller frdgan om vald. Det enda som
gdr att utlisa ar att det behovs mer kraft for att
implementera dokumentationsrutinen sa att
dokumentationen gors i avsedd mall i COSMIC.

Véantrumsinformation kommer att genomforas forst
nar arbetet med att identifiera patienter utsatta for
véld har fatt mer kraft.

Flertalet av de planerade utbildningssatsningarna
har inte blivit av. Resurser for genomfoérandet har
saknats. Nagon webutbildning kommer inte heller
att tas fram i dagslaget.

En inledande diskussion har skett avseende att
arbeta med forovare.
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I det lansovergripande arbetet deltar Region
Jamtland Harjedalen pa olika sitt. Dels genom
medverkan i ldnets styrgrupp mot véld i nira
relationer men ocksa genom andra arbetsgrupper
och nétverk.

For 2016 har handlingsplanen tagits bort. Mal och
aktiviteter inom omrédet finns istéllet i
regiondirektorens verksamhetsplan och i en
aktivitetsplan for de funktioner som jobbar med
omradet.

Barnkonventionen

Implementering av nya rutiner gillande
information, rad och st6d till anhériga barn pagar
och ett metodmaterial for arbetsgrupper som vill
fordjupa sig i Barnkonventionen har tagits fram.
De forsta stegen for att inratta funktionen
barnombud i hélso- och sjukvardens alla
verksamheter har tagits. Centrum Barn, kvinna,
psykiatri ar pilotcentrum for inférandet.

I samband med inférandet av nytt vardsystem
sikerstilldes att oro for att barn far illa barn kan
journalforas pa ett patientsékert sétt.

Regional samverkan sker inom ramen for l4dnets
barnkonventionsnatverk. Regionen deltar dessutom
i Sveriges kommuner och landstings
barnréttsnatverk.

Jamstéalld och jamlik verksamhet

Arbetet med konsuppdelad statistik i
internrapporteringen fortsétter likasa att hitta
arbetssétt for att analysera statistiken. Arbete har
under 2015 skett med att ta fram en vigledning for
att analysera konsuppdelad statistik. Vagledningen
hoppas vi kan testas av nagra chefer under 2016 for
att ddrefter utvirderas. En genus medicinsk
lakargrupp ar ocksa tillsatt och leds av
landstingsoverldkaren. En utbildningssatsning for
gruppen dr paborjad. En malséttning &r att lakarna
som ingar i ovanstiende grupp ocksa kan utgora ett
stod i analyser av konsuppdelad statistik pa sikt.

Arbetsplatsmaterialet om jamstalldhet och jamlikhet
ar framtaget och information pa flertalet av
ledningsgrupperna har skett under hdsten.
Materialet syftar till att fi iging samtal om
jamstalldhet och jamlikhet pa arbetsplatserna.

Modellen for jamstélldhetsintegrering ar framtagen
och kommer under 2016 att testas pd4 Reumatologen.
Arbetet kommer att f6ljas av en doktorand pa
Mittuniversitetet.

Arbetet med ledarskapsprogram péagar och dér ska
dven jamstalldhets- och jamlikhetsfragor integreras.
Aven i arbetet med varumirke, virdegrund och
LEAN ingar jamstalldhets- och



jamlikhetsperspektivet. Konkreta exempel pa
jamstalldhetsintegrering.

Utbildningssatsning for medarbetare inom
psykosociala enheterna avseende HBTQ-fragor har
genomforts.

Arbetet med att implementera
drendehanteringsrutinen har pagatt under 2015 men
ar inte pa nagot satt fardigt. Arbetet kommer att
fortsitta dven under 2016.

Samverkan med Norrlandstingen for att stodja och
utbyta erfarenheter med varandra med fokus pé att
uppna en jamstélld och jamlik verksamhet har skett
under hela aret. Bland annat samorganiserades en
webbaserad workshop med fokus pa
kunskapsstyrning och jamstalldhetsintegrering av
véardprogram.

Under 2015 uppméarksammades Internationella
kvinnodagen genom ett arrangemang dir Region
Jamtland Harjedalen stod som huvudansvarig.
Arbetet leddes av regionfullméaktiges presidie.
ordforande Margareta Winberg. Temat for dagen var
Feminism for allas lika virde och blev vilbesokt.
Ungefér 600 personer besokte dagen.

For 2016 har den 6vergripande handlingsplanen for
jamstalld och jamlik verksamhet tagits bort. Mél och
aktiviteter inom omradet finns istillet i
regiondirektorens verksamhetsplan. Det ar ett led i
arbetet med jamstalldhetsintegrering av
organisationens styr- och ledningsdokument.



Battre kvalitet i varden

Medicinska resultat fran olika kvalitetsregister blir i
hogre grad tillgangliga och uppdateras generellt
oftare jamfort tidigare. Det mojliggor for
verksamheterna att bittre anvinda resultaten som
underlag for forbattringsarbete. En viktig del i
kvalitetsarbetet 4r gemensamma rutiner for olika
patientgrupper baserat pa 6verenskommelser mellan
priméarvard och t.ex. barn- och ungdomsmedicin.
Kvalitetsarbete innebar ocksa att personalen deltar i
kompetens utveckling. Mycket resurser har behovts
for att introducera det nya vardadministrativa
systemet COSMIC.

Patientlagen stéller krav om béttre anpassad
information till patienter for att patienten ska bli
mera delaktig i egna varden. Ett exempel ar bedside-
rapport inom en avdelning pa medicin. Rapporten
sker med patienten nérvarande och delaktig
tillsammans med den personal som startar sitt
arbetspass. Fler avdelningar har borjat genomfora
rapport pa likartat satt.

Satsningen att forbattra ledtider for cancerpatienter
pagar i hela landet inom ramen for nationella
cancersatsningen med standardiserade vardforlopp
for fem cancerdiagnoser, som péborjades 2015.
Viardeflodesanalys ar genomford for colorectala
cancerpatienter (cancer i tjocktarm och dndtarm)
Mélet &r att korta ledtider. Ett flertal
forbattringsomraden ar identifierade och
analyserade. Exempel pa andra vardeflodesanalyser
finns, t.ex. arbetar primarvarden med att hitta ratt
omhindertagandeniva.

GAP och konsekvensanalyser dr genomf6rda for
riktlinjer inom hjartsjukvard och astma/KOL. Inom
diabetesmottagningen har ett forbittringsarbete
bedrivits med inriktning att méta unga kvinnor och
min med mer blandad problematik &n “enbart”
diabetes.

Folktandvérden kallar alla barn utan forsening,
medan forseningar finns avseende att kalla vuxna.

Oppna jamforelser

I borjan av aret kom rapporten Vard och omsorg om
aldre, som framst visar resultat i kommunerna. En
del resultat ar dock paverkningsbara dven for hélso-
och sjukvérden i Region Jimtland Hérjedalen. For
indikatorer som handlar om fall, fallhdndelser och
fallskador har ldnet svaga resultat, trots flera
satsningar under tidigare &r. Gemensamma atgarder
behovs fortsatt.
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Kvalitet ur patientens perspektiv ar en bra
samordnad vardplanering i samband med
utskrivning.

Barnhilsovérdens arsrapport redovisar véisentliga
uppgifter om barnhélsovarden. Det framgér att
forutséttningarna for barnhilsovardens verksamhet
varierar i lanet.

Under &ret har rapport Oppna jamforelser jamlik
vard 2015, som har tema kvinnors halsa publicerats.
Rapporten visar bra resultat for Region Jimtland
Haérjedalen béade for antal dodfédda barn per 1000
fédda och antal d6da barn inom 28 dygn efter
fodseln per 1000 levande fodda. Gladjande &r ocksé
att andelen kvinnor som kommer till gynekologisk
cellkontroll ar fortsatt hogt.

Kvaliteten ur patientens perspektiv fangas i flera av
kvalitetsregister. Fokus ar oftast om patienten ar fri
fran komplikationer eller ovintade besvir. I de flesta
fall ar syftena med att inhdmta patientens
uppfattning, att pa klinisk niva ha underlag som
kompletterar prover och andra kliniska data.

Den nationella patientenkiten for primérvard har
nyligen publicerats. Resultatet visade att Region
Jamtland Harjedalen pé Gvergripande niva for tre av
dimensionerna (delaktighet, emotionellt stod,
bemdétande) ligger nagot hogre én riket och for fyra
dimensioner (helhetsintryck, information,
kontinuitet, tillganglighet) ldgre dn riket. Respektive
hélsocentrals resultat varierar, vilket
verksamheterna behdver granska internt.

Den andra tema rapporten frin Oppna jimforelser
fokuserade pa tolv kroniska sjukdomar. For en del
indikatorer av forebyggande art, t.ex. fysisk aktivitet
vid diabetes typ 2 har ldnet svagare resultat.

Vissa svaga resultat kan bero pa osékerheter i
registrering.

Lanet har bra resultat for behandling av hjartsvikt,
genom att ha 1ag andel slutenvard. Det tyder pa att
personen med hjirtsvikt far tillrécklig behandling
och bra stod polikliniskt, och dérigenom inte
behover slutenvérd.

Ett annat sétt att presentera de medicinska
resultaten &r att granska utfall i férhallande till
malnivaer framtagna av Socialstyrelsen. Malnivaer
tas fram i samband med att nationella riktlinjer gors.
Mélnivéer bidrar till att resultaten i landet blir mer
lika. For narvarande redovisas drygt ett 20-tal
indikatorer med mélnivéer.



Resultat i form av 6verlevnad vid cancer visar
forbattring for de flesta redovisade cancerformer.

Oppnande av PCI lab. har lett till att andelen
patienter som féar trombolys/PCI inom 30/90
minuter har 6kat. Fran 58 procent 2014 till 75
procent 2015.

Vard av de mest sjuka aldre

Den nationella satsningen om de mest sjuka aldre ar
avslutad. Fortsatt arbete sker genom gruppen
Ledningskraft som bestér av urval av chefer inom
Region Jamtland Hirjedalen och kommunerna i
lanet. Arbetet med mest sjuka dldre ett prioriterat
omréde i Region Jaimtland Harjedalen. De delar som
handlingsplanen for Mest sjuka &ldre innehdll, har
uppdaterats via Ledningskraft. Genom detta arbete
fortsétter arbetet inom ordinarie verksamhet.

Patienter som &terinskrivs inom 30 dagar till
slutenvard ar fortsatt viktiga att folja. Det handlar
ofta om att ge personerna (patienterna) trygghet
genom att informera och gora personen delaktig i
egna varden utifran den egna formégan. Under
hosten har kvalitetssakring av resultatet som tas
fram ur systemet gjorts. I nuldget kan resultatet
redovisas for aterinskrivna pé aggregerad niva pa
www.kvalitetsportalen.se

Diagrammet uttaget fran palliativa registret.

Palliativ vard.

Diagrammet nedan visar resultat for ett antal
parametrar, viktiga i den palliativa virden sdsom
munhélsabedomning, samtal med néirstaende,
ldkemedelsordinationer mot angest, smarta,
illaméende och rosslig andning.
Forbattringsmajligheter finns, till exempel att fler
patienter far en validerad smértskattning.
Likarinformation till patienten &r en av
indikatorerna som foljs.

Inom ramen for Ledningskraft pagar arbetet att
sprida kunskap om och 6ka tackningsgrad i
kvalitetsregistren RiksSar, SveDem och Palliativa
registret.

Kvalitetsregistret Senior Alert inkluderar efterhand
allt fler riskomraden. Av diagrammet nedan framgar
antalet riskbedémda patienter som vardats inom
Ostersunds sjukhus samt Nirvardsavdelningen i
Strémsund. Det som redovisas ar riskbedomningar
av inskrivna patienter 70 ar och dldre. Antalet
riskbedomda patienter 2015 var 3967, vilket var
drygt 66 procent av patienterna i aldersgruppen.
Andelen kvinnor respektive min som fatt en
riskbedémning &r samma.

Resultat palliativ vard i livets slut
under perioden 2015:1 - 2015:4 i Region Jamtland Héarjedalen

Likarinformation till ndrstiende

Undrad frin rosslig andning

Undrad frin dagent

Lindrad frdn illamdende

Undrad frin smarta

BN Malvarde BN Resultat

Eftersamtal erbjudet
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Likarinformation till patienten

Upphllt snskemil om dodsplats

Munhalsa bedémd

Avliden utan trycksir

Manskig narvaro | dodssgonblicket

Utford validerad smartskattning



Det ar viktigt att analysera det underlag som gar att
ta fram fran kvalitetsregister och utifran det
prioritera atgiarder som &ar grundade pa basta
tillgangliga kunskap. Riskbedomningar gors
avseende fall, trycksar och undernaring. De
patienter som visar sig ha risk inom ett eller flera
omraden rekommenderas forebyggande atgarder.
Drygt 95 procent av forebyggande atgérder hade
enligt statistik fran Senior Alert f6ljts upp. Ur
underlaget for 2015 framgar att hog andel av
patienterna som drabbades av trycksar respektive
underniring enligt screeningar hade risk. Med ratt
forebyggande atgarder skulle formodligen fler
patienter sluppit drabbas av dessa vardskador.

Vid den nationella trycksars-matningen 2015 har
Region Jamtland Harjedalen nést samst resultat i
landet avseende trycksar grad 2-4. Aven vidtagande
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av forebyggande atgarder har minskat jamfort 2014.
For samtliga forebyggande atgarder visade Region
Jamtland Harjedalen svagare resultat 2015 jamfort
2014.

Munhiélsabedomning med Revised Oral Assessment
(ROAG) ingar i Senior Alert. Riskbedomningen
innebér screening och atgérder da munhilsan ar
bristféllig. Antalet patienter som fér en
munhélsabedomning 6kade nagot ar 2015 till 701
patienter som fick en munhélsabedomning jamfort
med 649 ar 2014 respektive 190 ar 2013.

Det geriatriska stodet, som bestar av ett team av
geriatriker, dldresjukskoterska, apotekare och dietist
har inlett sitt arbete savil konsultativt som kliniskt.
En del av uppdraget for geriatriska stodet ar att vara
kompetensstod.



Patientsakerhet

Nytt journalsystem

Inférandet av COSMIC varddokumentationssystem
kravde under aret en hel del arbetstid.
Utbildningsinsatser och framtagande av rutiner for
att stdrka/sakra patientsikerheten innebar att andra
viktiga uppdrag fick prioriteras ner.

Efter bytet av journalsystem till COSMIC
forekommer det att patientens likemedelslista i nya
journal-systemet inte ar komplett. Det kan finnas
aktuella ldkemedel i bdde COSMIC och i gamla VAS
vilken innebér patientsidkerhetsrisker. Under hosten
genomfordes en journal-granskning for att
undersoka hur stor andel av patienter inlagda pa
sjukhuset som hade en komplett lakemedelslista vid
utskrivning. Resultatet visade att var femte patient
hade en ofullstandigt 6verford lakemedelslista.

Flyktingmottagande

Region Jamtland Héarjedalen tog under 2015 emot ca
4000 asyl-sokande och 230 kvotflyktingar.
Hailsoundersokningarna liksom den
befolknings6kning som mottagandet innebér stiller
stora krav pa hilso- och sjukvarden. Informations-
och utbildningsbehov r stort inom all mottagande
verksamhet.

Markorbaserad journalgranskning
Markorbaserad journalgranskning ar en metod att
gé igenom journal-dokumentation och utifran en
mall soka markérer for olika vrdskador. Av de
patienter som skadades i virden hade varje patient i
snitt 1,3 skador vilket ligger pd samma nivd som
ovriga riket. Vardrelaterade infektioner (VRI) ar den
vanligaste vardskadan inom Region Jamtland
Hirjedalen. Resultatet for VRI har forbittrats nagot
jamfort med 2014 men ligger fortfarande hogre dn
riket i 6vrigt. Andelen blasoverfyllnad ligger ocksa
Kklart 6ver rikets siffror.

Vardrelaterade infektioner (VRI)

2835 patienter ingick i rets punktprevalens-
maitningar, 8,1 procent av dessa hade VRI, 9,5
procent av minnen och 6,8 procent av kvinnorna.
Region Jdmtland Hérjedalen klarade foljaktligen
inte det uppsatta mélet pd max 6 procent.

Awvikelserapportering
Avvikelserapporteringen 6kade nagot i jamforelse
med foregdende ar. Antal avvikelser inom de olika
centrumen uppvisar sma variationer de fyra senaste
aren. Jamfort med 2014 har Centrum barn, kvinna,
psykiatri ett minskat antal avvikelser medan
Centrumen for medicinska- och opererande
specialiteter samt folktandvarden ckade sin

rapportering Under 2015 har antalet avvikelser med
sammanhanget lakemedels-administrering okat.

Arbete med att forenkla handlédggningen av
avvikelse-formuléret har gjorts under 2015 och
malsittningen ar att denna ska trada i kraft under
véren 2016. Region Jimtland Hérjedalen har sedan
drygt ett ar tillbaka utbyte ett vilfungerande utbyte
av avvikelser.

Antal registrerade avvikelser aren
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Lex Maria

Under 2015 anmaéldes frdn Region Jamtland
Hirjedalen sammanlagt 32 lex Maria-arenden till
Inspektionen for vard och omsorg, IVO. I fyra av
dessa drenden togs beslut om anmélan och
utredning initierades redan under 2014. Chefldkare
tog beslut i 33 drenden under 2015 varav 28
lamnades in under &ret och fem drenden var under
pagaende utredning vid arsskiftet 2015/2016.
Antalet drenden har 6kat jamfort med 2014 da 15
drenden anmaldes till IVO. Antalet drenden 2015
ligger i nivd med genomsnittet for regionen Gver en
tioarsperiod.

Enskildas klagomal fran IVO

Under 2015 mottog regionen 27
klagomalsanmalningar fran IVO med begéran om
redovisning av vardgivarens utredningsskyldighet
och yttranden. Darutover har IVO begért kopior pé
journalhandlingar i 4 drenden dér annan vardgivare
har varit anméald. Antalet d&renden under 2014 var
23.

Vid analys av orsak till klagomé&lsanmaélningar 2015
sé kategoriserades samtliga inkomna drenden inom
omradet vard och behandling. For 2014 ségs
motsvarande resultat. Daremot ses till skillnad fran
tidigare en skillnad mellan konen med en storre
andel kvinnor inom bada grupperna diagnos och
behandling.



Vard i rimlig tid
Vardgarantin

Mélen uttrycks med sifferserien 0-7-90-90, vilket
anger vardgarantins krav pd maximal vintetid for de
olika stegen i vardprocessen. I samtliga av
vardgarantins matomraden ar méalvardet 100
procent.

Primarvard

Tillganglighetsgarantin, 0:an

Resultatet for 2015 ars telefontillgéngliget ar 82
procent, den landstingsdrivna primarvéarden ligger
pa 79 procent och den privata priméarvarden 94
procent. Detta ska jamforas med riket som 1ag pa 89
procent vid hdstmitningen.

Variationen mellan hilsocentralernas
tillgéngligheten &r stor, mellan 61-100 procent.

For 2015 syns en 6kningav antalet paringda samtal
men en minskning av besvarade samtal med 3
procent. Ménga héilsocentraler uppger att orsaken
till att malet inte uppnas kan vara
bemanningssituation, och COSMIC infoérandet.
Under aret fortsatt forbattringsarbete for att komma
till ratta med de tekniska problemenen med VCC .
Under hosten har en ny funktion av Callguide testats
och inforts.

Besodksgarantin, 7:an

Resultatet for 2015 &rs besoksgaranti ar 86 procent,
den landstingsdrivna primarvarden ligger pa 85
procent och den privata primérvarden pa 88
procent. Tillgdngligheten till besok varierar mellan
73-99 procent. For hela riket var utfallet 9o procent
vid héstmitningen.

Orsaker till att inte malet nés dr bland annat
kapacitetsbrist av bade av distriktsldkare och
distriktsskoterskor. COSMIC inforandet har medfort
30-40 procents produktionsbortfall under aret.

Specialiserad vard — Sjukhuset i
Ostersund

Forsta besok inom 90 dagar

Om patienten fir en remiss till den specialiserade
varden, ska hen fa en tid for besok inom

90 dagar. Det giller 4ven om vard som sokts utan
remiss.

Ett genomsnitt for hela aret ar att 83 procent av
patienterna fick ett besok inom 9o dagar, vilket ar
négot lagre jamfort med tidigare ar.
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Aren 2011 — 2014 varierade utfallet mellan 84-88
procent.

Region Jadmtland Hérjedalen hade samma
tillgénglighet till forsta besok som rikssnittet pa 83
procent, ar 2014 var rikssnittet 87 procent.

Behandling i inom 90 dagar

Efter beslut om behandling, exempelvis operation,
ska patienten fa en tid inom 9o dagar. Ett
genomsnitt for hela aret ar att 70 procent av
patienterna fick sin behandling inom 9o dagar (ar
2014 84 %). Region Jaimtland Harjedalen har lagre
tillganglighet for behandling jamfort med
riksgenomsnittet som ar 79 procent (ar 2014 85 %).

Sammanfattningsvis far flickor, kvinnor, pojkar och
mén inte sin vird inom vardgarantins lagkrav i
Region Jamtland Hérjedalen

Vardgarantin for barn och unga med psykisk
ohalsa

Den forstirkta virdgarantin for barn och ungdomar
med psykisk ohilsa miéts varje manad och innebér
att patienterna ska f4 sitt férsta besok inom 30 dagar
och sin behandling och/eller férdjupade utredning
inom 30 dagar. Mélen &r att minst 90 procent av
patienterna ska fa komma inom 30 dagar till en
forsta bedomning och minst 80 procent ska fa en
fordjupad utredning eller behandling inom 30
dagar.

Malet att fa komma till ett forsta besék inom 30
dagar har inte uppfyllts, utfallet var 74 procent
under perioden. Malet for fordjupad utredning/
behandling har uppfyllts med 80 procent. Omrédet
har under éret varit tveksamma till utdatat pa grund
av felregistreringar i COSMIC. Atgirder har vidtagits
for att komma tillrdtta med detta.

Vantetider inom specialistsjukvardens
akutmottagning — mal 80 % inom 4
timmar

Under éret har 58 procent (kvinnor 57 %, mén 59 %)
av patienterna fatt vard pa akutmottagningen inom
4 timmar. Vilket ar firre dn foregéende ar da
genomsnittet 14g pd 65 procent. Det gar inte att
utldsa nagra storre konsskillnader i utfallet Gver tid.

Den laga tillgdngligheten beror dels pé inférandet av
véardsystemet COSMIC och dels pa ett hogre inflode
av patienter. Arbetsgrupper har under aret arbetat
med forbattringsarbeten kring arbetssitt i triaget,
direktinldggningar till avdelningar och OBS-platser.



Lakemedel

Kostnadsutveckling

Den totala kostnaden for formanslikemedel
(ladkemedel pé recept) uppgick till 236 miljoner
kronor 2015. Det 4r en 6kning med 7,4 procent
jamfort med foregdende ar, vilket dr bland de hogsta
procentuella 6kningarna i landet. Genomsnittet for
riket ar en kostnadsokning pa 5,1 procent. Effekten
av manga stora patentutgdngar och tandvards- och
lakemedelsformansverkets terapigenomgéngar har
nu avtagit och kostnaderna 6kar senaste flera ars
minskade kostnader. Inom slutenvarden har
lakemedel for 85,5 miljoner kronor, vilket var en
okning med 6,5 % jamfort med foregdende ar.
Genomsnittet i riket var en 6kning med ca 3,4 %.
Analys av den hogre kostnadsokningen for Region
Jamtland Harjedalen jamfort med genomsnittet sker
under borjan av 2016. Trots 6kningen ar Jimtland
Harjedalens kostnad for lakemedel den lagsta per
tusen invanare vid nationell jaimforelse.

Immunsuppressiva lakemedel som forskrivs bade pa
recept och pa rekvisition stér for den storsta
kostnaden. Inom forménen &r det &ven grupperna
diabetes och medel vid obstruktiva lungsjukdomar
som har héga kostnader.

Under aret har det varit ett intensivt arbete med den
nationella processen for ordnat inférande av
lakemedel, den si kallade samverkansmodellen.
Syftet dr att f4 en kostnadseffektiv och
andamalsenlig anvindning av nya lakemedel for
patienter i hela landet. Likemedel mot
prostatacancer och likemedel mot Hepatit-C inom
ordnat inférande har tillsammans 6kat mojligheter
inom lakemedelsbehandling for svart sjuka
patienter, men inneburit stora kostnader for Region
Jamtland Harjedalen (ca 20,7 miljoner kronor
tillsammans).

Kvalitetsutveckling

Alla enheter som hanterar likemedel pa sjukhuset
har erbjudits en kvalitetsgranskning av
lakemedelshanteringen i form av en elektronisk
enkit. Svarsfrekvensen var 1ag, endast 54 %.
Granskningen visade att enheterna 6verlag har bra
rutiner for ldkemedelshantering. Det behovs dock ett

utokat stod for utformning och spridning av rutiner
géllande ldkemedelshantering. Metoden for
kvalitetsgranskning i egen regi behover dessutom
utvecklas och implementeras vidare i verksamheten.
Under aret har négra avdelningar fatt personliga
besok for stod i lakemedelshanteringen. Det har
bland annat resulterat i att lakemedel med stor
forvaxlingsrisk bytts ut i lakemedelsforrad och att
rutinerna har tydliggjorts.

Arbetet med likemedelsberittelse till patient har
16pt pa under aret. Fler enheter dn tidigare skickar
nu med en lakemedelsberittelse. Det gar att folja
upp andelen patienter som fir med sig en
lakemedelsberittelse, men en del finjusteringar
kvarstar sé att ratt data summeras pa ett for
verksamheten anvéndbart satt.

Ovrigt

Nya lokaler for sjukhusapotek och
tillverkningsapotek har fardigstallts under hosten.
Det har kravts mycket tid for samordning och
planering. Tillverknings-lokalerna stiller hoga krav
pa lufttryck, sterilitet, inredning, renhet med mera.
For narvarande &r det en extern leverantér som hyr
lokalerna for att kunna tillverka beredningar och
leverera lakemedel till verksamheterna.

Likemedelsstimman for sjukskéterskor, ar ett
tillfalle for sjukskoterskor inom 6ppenvard,
slutenvard och kommun att f4 information och
utbildning inom ldkemedelsomrédet. Dagen inneholl
bland annat foreldsningar inom hjartkérlsjukdom,
behandling vid anafylaktiska reaktioner, geriatriskt
stod, arbete med ldkemedelsgenomgéngar och
patientsdkerhet. Det ar en vilbesokt
lakemedelsstimma som &ven ger majlighet for
kompetensutbyte oavsett arbetsplats eller
arbetsgivare.

Under hosten har rekommendationslistan Z-
lakemedel reviderats. Listan publiceras i februari
2016 och Likemedelskommitténs ordférande
kommer att implementera nyheterna i
verksamheten under véren.



Riks och regionsjukvard

Kopt vard utanfor lanet

Kopt vard utanfor ldnet bestar av kostnad for vard
nér jamtar och harjedalingar besoker primérvérd och
lanssjukvard utanfor Jdmtland Harjedalen, vard vid
universitetssjukhus och vard utomlands. Dessutom
ingar kopt vérd vid behandlingshem och
rattspsykiatrisk vard. Totalt har dessa kostnader
minskat med 18 miljoner kronor under 2015.

Priméarvardskostnader utanfor Jimtland Harjedalen
har legat runt 7 miljoner i flera &r, men har 2015 6kat
med 1,5 miljon kronor till 8,5 miljoner. Trolig
forklaring &r besok pé vardcentraler utanfor lanet for
att fa remiss skriven for att kunna nyttja nya
patientlagens mojligheter.

Kostnaderna for besok hos ldnssjukvardssjukhus
utanfor Jamtland Héarjedalen har legat mellan 45-52
miljoner kronor flera ar men har 2015 6kat med 8
miljoner kronor till 61 miljoner. Kostnader for
priméarvard i Vasternorrland har dock sjunkit med 4
miljoner. Béde sluten och 6ppen lanssjukvard i 6vriga
Sverige som 6kat med 12,6 miljoner kronor.
Kostnaderna i Visternorrland (18,8 mkr) finns i
omréde kirurgi med 8,5 mkr 2014 och 6,7 mkr 2015 —
framst strélning av cancerpatienter. Den andra storre
kostnaden i Visternorrland ar akuta patienter utan
remiss 10,8 mkr 2014 och 10,3 mkr 2015.

Av de totala kostnaderna for lanssjukvard i 6vriga
Sverige (42 mkr) ar akutvard utan remiss 14,5 mkr
2015, men den 6kningen fran 2015 ar bara 1 mkr.
Omrade ortopedi och kirurgi har vardera kostnader
pa 8 miljoner kronor 2015. Okningen frin 2014 ér for
kirurgi 3,6 mkr och for ortopedi 2,7 mkr. Trolig

forklaring ar nya patientlagen och 1anga vintetider i
var egen verksamhet.

Det dr en stor 6kning pa kostnader for
behandlingshem. Frén ca 0,5 mkr tidigare ar till 4,5
mkr 2015. Det avser patienter med behov att specifikt
inriktade insatser som vi inte kan erbjuda t ex
hogspecialiserad atstorningsvard i Stockholm och
OCD-centret i Uppsala (HVB hem -hem f6r véard eller
boende- som bedriver dygnet-runt-vard och
behandling for individer med tvingsproblem). Det
finns dven ett par patienter med sjidlvskadebeteende
som inte har kunnat virdas inom heldygnsvarden och
dir en HVB placering ar ett battre alternativ. Ndgon
placering tillkom &ven efter stangningen av avdelning
3A.

Rittspsykiatriska varden har kostat 6 mkr mer an
foregéende ar, dels beroende pa nytt avtal from juni-
15 med hogre dygnskostnad samt att fler patienter
har skickas pga att avdelning 3A har stangts.

Vard utomlands uppgick till 1 miljon 2015. Den 1
oktober 2013 tridde en nya EU-lag i kraft som ger
patienter storre ritt att rora sig 6ver landsgrianserna
och fa den vérd de 6nskar betald. Under 2014
uppgick kostnaden for utlandsvard till 0,3 mkr.
Under 2015 uppgick kostnaden for utlandsvérden till
1 miljon kronor.

Nedan aterges kostnader for véard vid
universitetssjukhusen. I siffrorna finns vanlig
akutsjukvard pa lanssjukhusnivd med 9 mkr, men
den dominerande kostnaden ar riks och
regionsjukvard. Storsta delen av kostnaden aterfinns
hos Norrlands universitetssjukhus, NUS i Umea.

Kostnader for vard vid universitetssjukhusen
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Intakter for sald vard till andra landsting

Regionala prislistan omférhandlades under hosten
2014 bland annat som ett led i ett av LUP god
ekonomisk hushéllnings paket. Intéktsokningen
berdknades da till 12 miljoner men att det ocksa
skulle bli 6kad kostnader for jamtar utanfor ldnet
med 5 miljoner d v s 7 miljoner forvantades
intdkterna 6ka med. Resultatet ar att intdkterna okat
med 23,5 miljoner, medan utgifterna 6kat med 0,2

miljoner kronor. Alltsa ett mycket bittre resultat &n
beréknat.

Analysen av i vilka verksamheter som intdkterna okat
visar att alla verksamheter utom psykiatrin och Rett
Center fatt 6kade intakter. Storst procentuell 6kning
har kirurgi/6gon/6ron fitt, medan primarvarden i
Are och Hirjedalen fatt mest i kronor.

Foérandring |Forandring
Utomlansintakt per 2014-2015 |2014-2015
omrade Tkr 2011 2012 2013 2014 2015|i % i tkr
Akuten 5 969 7 095 6 679 6 738 8 139 2194 1401
Barn/Kvinna 8 456 8 929 8 299 7 486 11 096 48% 3610
Kirurgi/Ogon/Oron 5 627 7 303 6734 7 063 11 998 70% 4 935
Medicin 8731 9412 8 306 8 663 10 379 20% 1716
Psykiatri 1145 2102 2104 2 835 1622 -43%9 -1213
Ortopedi 6 375 7 658 8 272 7 858 9 566 2294 1708
Are 9 829 12 838 11 847 13776 20 565 499% 6 789
Hérjedalen 5 877 6734 7220 9 246 13431 45%9 4185
PV 6viga lanet 5909 6 645 7 930 6 439 7 875 229 1436
Retts Center 3 050 2 677 2 303 2 857 1977 -319%9 -880
Klinisk kemi 245 51 -79% -194
SUMMA 60 968 71 393 69 694 73 206 96 699| 32% 23 493
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Vardval och privata vardgivare

2015 inférdes Vardvalsndmnden, en politisk styrning
av bestélld vard och tandvard, bestdende av fem
ordinarie ledamoter som under aret har haft sex
sammantréden. En stor del av tiden har gétt till
introduktion avledamoter samt skapa rutiner och
styrning for namnden.

Vardval - lagen om valfrinetssystem
(LOV)

Syftet med lagen ar att 6ka patienternas valfrihet och
underlitta for nya vérdgivare att etablera sig. Alla
som ansoker, och uppfyller de krav som regionen
stéller, kan fa starta verksamhet inom ramen for det
vardval man ansokt om att fa delta i. Medborgarna
kan vilja vilken vardgivare de vill ska utfora varden.

Tre typer av vardval finns i Region Jimtland
Harjedalen:

= Hilsoval (infoérdes i primérvarden 2010)
= Medicinsk fotvard (2013)
» Barn- och ungdomstandvard (2014)

Halsoval

Fran 1januari 2010 blev det obligatoriskt att infora
vardval inom primarvarden som i lanet kallas
Hilsoval Region Jimtland Hirjedalen.

Inom héilsovalet fanns under 2015 18
landstingsdrivna vardenheter med 13 filialer samt 4
vardenheter med 3 filialer i annan driftform

Bruttoerséttningen i Hilsoval Region Jamtland
Hirjedalen var 585 miljoner kronor for ret, varav
518 miljoner kronor (89 %) till landstingsdriven
primérvard och 67 miljoner kronor (11 %) till privata
utforare. Drygt 9 procent av befolkningen i ldnet ar
listade vid en privat hdlsocentral.

Patientlagen infordes 2015 vilket for primirvarden
innebar att medborgarna har ritt att vilja vilken
hélsocentral /vardcentral de vill i landet. Vid
arsskiftet hade 318 personer fran annat l4n valt en
hélsocentral i Region Jimtland Hérjedalen, varav
250 bosatta i Vasternorrland. 455 lansbor har valt en
hélsocentral/vardcentral i ett annat 14n, av dessa har
155 valt Vasternorrland och 141 Stockholm.

Under forsta kvartalet 2015 foljdes 2014 ars
verksamhet upp vid sérskilda dialogmoten, dar dessa
moten resulterade i atgardsplaner som ligger till
grund for 2015-ars uppf6ljning. Behandling av
diabetespatienter, antibiotika- och
kinolonf6rskrivning samt den patientupplevda
kvaliteten 1ag fortfarande i fokus och verksamheterna
har arbetat med dessa fragestillningar péa olika sétt
under aret.
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Nya Nirvérden i Hoting utnimndes till Arets
hilsocentral. Priset som i ir gick till “Arets
forbattrare” delades ut av Vardvalsndmnden
ordférande David Berglund och vice ordférande
Marianne Larm—Svensson under hogtidliga former i
Hoting p3 ett arbetsplatsméte Arets hilsocentral blev
den som forbattrat sig mest gentemot 2013 ars
uppfoljning.

Arligen avsitts 1,1 miljoner kronor for sirskilda
utvecklingsuppdrag for folkhalsoinsatser som
hilsocentralerna kan ansoka for att fa ta del av. For
2015 beviljades Jarpen, Froson, Lugnvik samt Lit
ersattning for utvecklingsuppdrag. Resultatet av
insatserna for 2014 ars bidrag redovisades vid ett
seminarium dar pris delades ut till basta insats. Priset
gick till Are hilsocentral for sitt projekt
"FODMAP/IBS skola" for patienter med Irritabel
Bowel Syndrome.

Besoken hos samtliga yrkesgrupper har minskat, som
skil anges inforandet av COSMIC.

I den konsuppdelade statistiken som finns kan man
utldsa att kvinnor besoker samtliga vardkategorier i
storre utstriackning 4n mén. Kvinnor nyttjar ocksa i
hogre grad 4n min telefonbesok och detta galler i
samtliga vardkategorier.

Medicinsk fotvard

Totalt ingar 30 fotvardare i virdvalet, samtliga ar
kvinnor. Under aret har tva fotvirdare inkommit med
ansokan om att fa avsluta sina avtal, bdda pa grund
av att de tinker gé i pension under 2016. En ny har
anslutit sig till virdvalet.

Barn- och ungdomstandvard

1januari 2014 inforde landstinget sitt tredje vardval
for barn- och ungdomstandvérd. Bestéllarenheten
har avtal med regionens folktandvard samt med 27 st
privata kliniker. En utokning med fyra privata
véardgivare under 2015.

Lanet har i december 2015 23 169 barn i ldrarna 3-
19 &r, av dessa har 17 procent valt privat vardgivare.

Reformerat tandvardsstod
Informationsinsatser om tandvardsstodet har
genomforts bland annat i form av deltagande vid en
seniormissa. Nar det giller uppsokande tandvard har
samarbete med folktandvardens samordnare
utvecklats. Besok ute i lanets kommuner har gjorts
for att f personalens syn pé hur uppstkande
verksamheten fungerar samt vad som kan forbattras.
I samband med temadag for folktandvarden som
utfor den uppsokande verksamheten har information



och diskussion genomforts i syfte att forbattra
processen.

Privata vardgivare enligt Lag om
lakarvardsersattning (LOL) och Lag om
ersattning for fysioterapi (LOF)

Tva forsaljningar av sjukgymnast/fysioterapeut-
etableringar har slutforts, en i Brunflo och en i Are.

Etableringen i Ytterhogdal lades ned i borjan av aret.

Oronlikaren med ersittningsetablering lade ned sin
verksamhet fran 1 mars 2015.

En uppfoljande granskning genomfordes av de tva
sjukgymnaster/fysioterapeuter som saknade
journalanteckningar pa mellan 41-50 procent av de
besok som de fatt ersittning for vid en granskning
2013. Uppfoljning visade pa ett mycket gott resultat.

Ytterligare 10 sjukgymnaster/fysioterapeuter
granskades under dret som visade att tre av dessa
hade brister i journalféringen vilket resulterade i en
anmalan till Inspektionen for vard och omsorg(IVO).
Sju vardgivare saknade enstaka journalanteckningar i
forhéllande till de besok som ersatts.

Privata vardgivare enligt Lagen om
offentlig upphandling (LOU)

Regionstyrelsen fattade beslut om att inte forlanga
avtalet med kiropraktorerna efter 2015-12-31 samt
att inte upphandla ortopedi/ryggbed6mningar fran
2016. Frin 2015 har naprapater i Are/Jirpen,
Ostersund och Strémsund avtal med regionen.
Idrottsmedicinsk mottagning har frin 1 januari 2015
nytt avtal och drivs av Medicin Direkt.

Ko6pt vard privata vardgivare Utfall 2013 | Utfall 2014 | Utfall 2015 | Procentuell
forandring
2014 jmf 2015
Lakarbesdk 6 428 4 278 2 880 -33%
operationer 462 526 448 -15%
Sjukgymnastbesok 59 386 53 185 43 820 -18 %
Chiropraktorbesék 2 993 2 969 2 943
* Naprapatbesok 2492
Patienter som fatt nédvandig tandvard 1546 1892 1817 -4%
Patienter som fatt tandvard som led i 303 357 379 6 %
sjukdomsbehandling
Antal som fatt uppsokande tandvard 1220 1214 1438 18 %
Antal barn som valt privattandldkare 3289 3297 3807 15 %
**Tandvard for personer med stora behov pga 31 92 122 33 %
I&ngvarig sjukdom eller funktionsnedsattning

*Avtal fran 2015

**Reformen infordes 2013 och har inte hunnit bli kédnd annu

Minskning av antal ldkarbesék beror till storsta delen p& att 6ronlakare med ersattningsetablering avslutade sin

verksamhet i februari.

For fysioterapeuter/sjukgymnaster beror minskningen pa en avslutad ersattningsetablering samt farre antal besék

hos i stort sett alla vardgivare.
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Tandvard

Folktandvarden

Folktandvarden har planerings- och omrédesansvar
for alla medborgare i ldnet. De privata tandlédkarna
har rétt att vilja vilka patienter de ska ta emot och
alla privata tandldkare utfor inte barntandvérd. Infor
2014 infordes LOV (Lagen om valfrihetssystem) for
flickor och pojkar mellan 3-19 ar.

Folktandvéardens framtida verksamhet inom
allmantandvarden ar beroende av tillgdngen pa
patienter och majligheten att rekrytera tandlakare,
frimst da till Kliniker utanfor Ostersundsomradet.

I dagslédget har ca 50 procent av lanets kvinnor, mén,
flickor och pojkar valt folktandvirden som vérdgivare
dessa bendmns revisionspatienter. Andelen barn ar
84 procent och andelen vuxna 36 procent. Till det
tillkommer ett antal patienter som inte ar
revisionspatienter, utan som “ringer sjalv” nar de vill
komma. Det ar inte heller helt ovanligt att patienter
hos privata tandlakare uppsoker folktandvarden
under de tider som den ordinarie vardgivaren inte ar
pa plats, det vill sdga pa helger och under delar av
sommaren. Genom lanets turism forekommer dven
akuta besok av icke ldnsinnevanare.

Tandhélsa

Generellt har Sverige en mycket god tandhilsa.
Jamtland och 6vriga Norrland har dock nagot sdmre
tandhilsa 4dn 6vriga Sverige. Ar 2011 var 24 procent
av véra 19 aringar kariesfria mot 29 procent &r 2014. I
riket 34 procent av 19 aringarna kariesfria.
Folktandvirdens mal dr att 6ka antalet kariesfria
19aringar under kommande 3 ars period.

Béde allméanhilsa, medicinering och den sociala
situationen sd som fattigdom, hemloshet, missbruk
och utanforskap kan ha effekt p4 munhalsan.
Tillgangen till regelbunden tandvard, vanor och
attityder kan ocksa paverka munhilsan. I
Folktandvardens omradesansvar ingar att sarskilt
uppmirksamma dessa grupper.

Jamtlands lan har en dldrande befolkning dér fler har
egna tdnder och dér allt fler dr beroende av hjalp i sitt
dagliga liv. Det innebir en stor framtida utmaning for
Folktandvérden och kraver planering och resurser.

Som ett led i att forbéttra tillgéngligheten pagar ett
arbete med dversyn av Oppettider dér det bland annat
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ingér att alla kliniker ska ha 6ppet minst en kvall i
veckan. Alla som soker folktandvarden ska tas emot
och malet ar att fler ska vilja folktandvarden som
véardgivare. Den 6kade asylmottagningen i ldnet som
lett till en 6kning av akut tandvard har dock under de
sista ménaderna av aret medfort att négra kliniker
inte kunnat erbjuda nya patienter tid direkt utan fatt
stillas pa kolista.

Ett stort fokus har under aret legat pa atgarder for att
hantera det 6kade asylmottagandet i lanet. Det géller
savil det 6kade behovet av akuttandvard samt att
fanga upp asylsokande barn som har rtt till
fullsténdig vard p& samma sitt som svenska
medborgare. Material fér information om vérd,
egenvard mm har Gversatts till ett antal olika sprak.

Barntandvard

Tandhilsan beskrivs i en méangd olika
epidemiologiska data och jaimforelser sker pa
nationell niva. I dessa jamforelser ar tandhélsan i
Jamtland liksom i 6vriga Norrland generellt ndgot
sdmre 4n i 6vriga Sverige, men utvecklingen ar
positiv. Andelen kariesfria flickor och pojkar i
Jamtlands lan 6kar och 6kningstakten dr samma som
i 6vriga landet. Vad giller 4-6 aringar ses en viss
avstanning pa okningstakten generellt i Sverige.
Riktlinjer for hur varden av barn och ungdomar ska
bedrivas &r framtagna vid Umea universitet i
samarbete mellan de fyra norrlandslandstingen.

Bedomningstandvard och nédvandig tandvard
Enligt tandvardslagen ska regionen sarskilt svara for
att uppsokande verksamhet bedrivs bland boende pa
sjukhem med flera. Den uppsokande verksamheten
bestar av individuell munhélsobedémning,
handledning och utbildning av omvardnads-
personalen samt formedling av kontakt med
tandvérden vid behov. For patienter med bestdende
behov av omfattande vard och omsorg kan ha ritt till
nodvéndig tandvard. Det innebér att patienten
betalar samma patientavgifter fér tandvérd som for
ovrig vard.

Region Jamtland Hérjedalen ska vidare se till att
tandvard kan erbjudas dem som har behov av
séarskilda tandvardsinsatser eller har stora behov av
tandvérd pé grund av sjukdom eller
funktionsnedsittning



Forskning, utveckling och utbildning

Forskning, utvecklingsarbete och utbildning (FoUU)
ar viktiga komponenter for att skapa en grund for
kunskapsbaserad hélso- och sjukvard av hog
kvalitet. Inom Region Jamtland Hérjedalen ar
forskning och utveckling, tillsammans med den
kliniska utbildningen av nuvarande och blivande
medarbetare hogt prioriterat. Ett kontinuerligt
arbete pagar for att skapa, och standigt forbattra,
den akademiska miljon som stimulerar till forskning
och vidareutbildning for regionens anstéllda,
samtidigt som studenter inom ldkar-, vard- och
omsorgsutbildningar far ett bra utbildningsklimat.
Organisationens FoUU-arbete &r ocksé en av
grundpelarna i region Jadmtlands Hérjedalens
ambition att vara en god arbetsgivare.

Forskning och utveckling
Region Jamtland Héarjedalen satsar arligen ca 6,5
miljoner kronor pa forskning och utveckling. FoUU-
staben ansvarar for att dessa medel fordelas i
konkurrens och garanterar att medlen stoder bade
avancerad klinisk forskning likvil som
utvecklingsprojekt med avsikt att forbattra
medarbetares eller patienters vardag. En stor andel
av FoU-medlen anvinds ocksé for finansiering av
forskarstudier eller postdoktoral meritering mot
docentur eller professur. FoUU-staben har ocksa till
uppgift att utveckla, stimulera och underhélla den
akademiska miljon. Det innebir bland annat att
staben kan erbjuda personal involverad i forsknings-
eller utvecklingsprojekt hjalp med till exempel
statistikfragor och vetenskaplig handledning.
Under 2015 har den vetenskapliga produktionen
inom Region Jimtland Harjedalen 6kat for fjarde
dret i rad och nu uppnatt 76 artiklar som publicerats
i vetenskapliga tidskrifter. Dessutom har tre
medarbetare disputerat inom dmnena ortopedi,
kirurgi och medicin och en medarbetare har blivit
docent inom medicin.

Utbildning

FoUU-staben har det regionovergripande ansvaret
for Umea universitets lakarutbildning med studieort
Ostersund. Arbetet innefattar att bevaka att den
kliniska undervisningen kan fullféljas, samt att
initiera tgidrder nodvandiga for att garantera detta.
Till FoUU-staben dr ocksa studierektors-
funktionerna for PTP-psykologer, ST- och AT-lakare
knutna. Detta innebir att dessa funktioner
uppritthalls med hog kvalitet, att undervisning och
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handledning ar sakerstilld, samt att skapa
forutsattningar for utbildning av hog kvalitet i
samverkan med verksamhet och ledning. FoUU-
staben lyckades rekrytera en AT-chef som paborjade
sin tjénst i januari 2015. Dessutom har Ostersunds
sjukhus gladjande forbéttrat sin position pa AT-
rankingen fran en 56:e plats till 35:e plats och ar
dirmed pa den 6vre halvan av sjukhusen som var
med i rankningen.

FoUU-staben har ocksa ansvar for att samordna
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for
medellanga vardutbildningar, samt arbetsplats
forlagt larande (APL) for ménga av lanets
gymnasiala vard- och omsorgsprogram. Arligen
féormedlas samordning och handledning av 1000-
1200 studenter/elever under deras VFU och APL
placeringar. FoU-staben upplever dock att det blivit
betydligt svarare att leva upp till de avtal som ingétts
med utbildningsanordnare for att tillgodose
praktikplatser. Detta kan bero pa att den kliniska
verksamheten upplevs mer pressad och kliniker
darfor i storre grad tackar nej till att ta emot
studenter.

Biobanksansvar

Region Jamtland Hérjedalens biobanksansvar ligger
sedan januari 2015 vid FoUU-staben. Detta
koordineras av en biobankssamordnare med FoUU-
chef som biobanksansvarig.

Medicinska biblioteket

Fram till 2015 har verksamheten f6r medicinska
biblioteket kopts av Ostersunds kommun, men
kommunen sade upp avtalet som reglerar detta och
driften har sedan januari 2015 tagits 6ver av FoUU-
staben.

Kliniskt forskningscentrum (KFC-Z)
Kliniskt forskningscentrum (KFC-Z) ar placerad
inom FoU-staben. I januari blev lokalerna f6r KFC-Z
klara och i augusti invigdes lokalerna av
regiondirektoren och regionstyrelsens ordforande.
Till KFC-Z ar tva tjanster fordelade pa totalt 1,25
tjanster som forskningsskéterska. KFC-Z ingér som
lokal facilitet inom Forum Norr som dr norra
regionens nod i det nationella natverk av klinisk
forskning som ingar i den nationella satsningen
“Kommittén for nationell samordning av kliniska
studier” via vetenskapsradet.
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Lean arbetet under aret

Darfor jobbar vi med Lean

Ar 2013 beslutades att borja arbeta enligt Lean-
filosofin for att langsiktigt stabilisera och forbéttra
organisationen. Mélet dr bland annat att korta
patientens vag genom vérden, hgja kvalitén och att
pa lang sikt bidra till en battre ekonomi.

For att visualisera Lean arbetet har ett Leanhus
tagits fram. Oavsett var i organisationen vi
arbetare bor vi alla i samma hus och strivar mot
samma mal.

En rad aktiviteter har genomforts eller planeras att
genomforas for att alla medarbetare ska
introduceras i Lean och kunna komma igdng med
forbattringsarbetet ute i verksamheten.

Utbildning

Intern Leanutbildning for Chefer och likare med
medicinska ledningsuppdrag, MLU samt
verksamhetsstod — Utbildningen togs fram hosten
2014 med fokus egna verksamheten. Utbildare &r
leansamordnare samt leancoacher. Under 2015 har
30 personer deltagit i utbildningen och under hosten
startade en andra omgéng med 30 personer som
avslutas april 2016. Tredje omgangen startar i
januari 2016. Utbildningen dr mycket omtyckt och
det planeras tva parallella utbildningar hosten 2016.
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Kunskapstorget — Tva stycken utbildningstillfdllen
holls i maj 2015 med fokus pa virdeflodesanalyser
och malstyrningstavlor. Fler tillfillen planeras under
2016

Leanspel - Internutbildning i grunderna till Lean-
filosofin har getts till medarbetare och
fortroendevalda. Till och med den sista december
2015 har det genomforts 164 spel inklusive teori
med totalt 1485 medarbetare.

Malstyrningstavlor och daglig styrning
Totalt har ett 60-tal malstyrningstavlor bestillts av
verksamheterna till och med december 2015. Minga
verksamheter anvander ocksé redan befintliga White
board tavlor i sitt arbete med daglig styrning, sa
kallade pulsméten. Exempel pd uppfoljningar som
kan tas upp vid motet ar remissinfloden, viantelistor
och besoksstatistik. Ett arbete med att kartlagga
anvandningen av tavlor och resultatet av arbetet har
paborjats.

Leanfrukost

Under éret har 4 leanfrukostar genomforts vilka
anordnades for chefer och leancoacher. Fokus har
legat pa utbildning, goda exempel, inspiration och
nitverkande. P4 marsmétet kom ménga goda
exempel fram som kunde presenteras pa



leanfrodagen i maj. Ett 50 tal chefer och
leancoacher brukar medverka varje gang.

Leancoacher

Traffas en gang i ménaden for utbyte av erfarenheter
och for internutbildningar. Under hosten 2015 har
onskan om att fa stod av coacherna fran
verksamheterna okat.

Lean styrgrupp

Tréffas en ging i ménaden och vid behov. Uppldses i
borjan av 2016 da ledningsgrupp for Region
Jamtland Harjedalen tar Gver ansvaret.

Exempel pa genomforda och pagaende
forbattringsarbeten i verksamheterna.

Inférandet av nytt vardsystem COSMIC har tagit den
mesta tiden av utvecklingsarbetet i ansprak dar
genomgang av arbetssétt och floden ingétt som en
viktig del.

Centrum for barn, kvinna och psykiatri
Ménga forbattringsarbeten pagar men har ocksa
avslutats. Lean arbetet fortsatter vid alla enheter och
olika forbattringsarbeten pagar som exempelvis
analyser av vardfloden, 5S och sloserijakt samt
visuell styrning. En "lirande organisation” borjar
utvecklas och fokus ligger pa att samtliga
medarbetare dagligen ska tanka lean. Alla omraden
har en verksamhetsplan som &r utformad pa ett A3
format for att underliatta kommunikation av centrala
mal och aktiviteter. Konkreta resultat av arbetet ar
svéra att se inom nagra omraden dé lean inte ar fullt
implementerat och da stor omséttning i
ledningsgrupp péverkar arbetet.

Centrum for medicinska specialiteter
Centrumledningen gor regelbundna besok pa
enheterna och d& presenterar enhetschef och
medarbetare aktiviteter och resultat utifran sina
styrtavlor.

= Bedside-rapport pd avd. 408 &r infort. En
overgang till personcentrerad vard och
involverade patienter.

= CMS 2.0: Ett stort projekt med bl.a.
sammanslagning av tva virdavdelningar pa plan
8 inklusive ett fordndrat arbetssitt. Projektets
mal ar att bli en effektiv avdelning med bra
arbetsmilj6 inom tva ar. Inga resultat dnnu, tester
och planering pagér.

= Gapanalys for nationella riktlinjer for vard av
astma och KOL dr genomford

= Virdeflodeskartldggning ar gjorda pa: PCI, Neuro
sjukskéterskemottagning, NM mottagning,
Dietister m.fl.

Centrum for opererande specialiteter
Nagra enheter har infort daglig styrning och négra
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har 2-3 ggr/veckan. Det upplevs positivt av bade
chef och medarbetare.

Flera forbattringsarbeten ar dar arbetsmetoden A3
anvands. Exempel pa forbattringsarbeten ar:

Videokonferensutrustning pa Intensivvards-
avdelningen har gett 6kade mojligheter till
moten, utbildning och samverkan.

Forsoket med gemensam provnedldmning inom
ortopedin har permanentas (A3).

Arbete med béttre logistik och hyllsystem i
sterilforradet.

Arbete med rutiner for att forebygga tryckskador
pa patienter vid hoftplastikoperationer med hjalp
av kartlaggning av hudkostym preoperativt, vid
ankomst och vid utskrivning frén UVA.
Vardeflédesanalys for instrumenthantering ar
genomford. Ett forbattringsarbete av
sterilgodshantering ar paborjad. Mélet ar att all
sterilgodshantering hanteras av personal pa STC
vilka har hog kompetens. Langre 6ppettider pa
STC planeras.

Centrum for primarvard

Malstyrningstavlor finns pa de flesta enheter.
Manga anger dock att de ej anvinds, tva anger att
arbetet kan forbattras. Ménga anger att annat
prioriterats under aret, framfor allt COSMIC-
inférandet och forbattringsarbetet kring hantering
av detsamma. Leancoach har stéttat utifran Lean vid
planeringsdagar samt vid andra tillfallen.

De forbattringsarbeten som har gjorts ror frimst
tillgénglighet for patienter samt sékerhet for
desamma.

Telefontillgénglighet,

Vem gor vad i virden,

Triage inforts pa flera hilsocentraler
Inférande av telefontider pa sjukgymnastiken i
Bricke,

Tvarvetenskapliga utvecklingsgrupper, Bracke
och Froson,

Oversyn av lokaler for bittre logistik av
patientfléden,

Utvecklat distansarbete vid telefonradgivning.
1177 forbattrat arbetssétt vid start av arbetspass
och minskat “tekniktrassel”

Centrum for folktandvard

De flesta kliniker har malstyrningstavlor for
uppfoljning. Anvindandet skiftar mycket fran nista
inte alls till mycket aktivt pa vissa kliniker. Nagra
har dagliga eller veckovisa "pulsméten”. Det som
f6ljs upp pé tavlorna ar bemanningen, mal enligt
verksamhetsplanen och andra kritiska métt for
verksamheten. Aven vanligt att sitta upp forslag till
forbattringar.

Exempel pé forbattringsarbeten under aret &r:

Programmering och tester for att forbéttra de
ekonomiska flodena mellan tandvardssystemet



T4 och ekonomisystemet Raindance for att ta
bort kvalitetsbrister som idag far rattas manuellt.

= Forbattrade floden for mottagande av
akutpatienter bl. a triaget, team, akut rum.

= Forbattrade floden vid teamtandvérd med bra
resultat (flera kliniker).

= Utvirdering av dentala material, bra kvalité, ratt
pris, bra effekt.

» Stddning av remisskoer har gett bittre kontroll.

= Stddning/sortering av material, instrument mm

= Forandrat flode for sterilisering av gods.

= Inkdp av autoklav for kortare ledtider vilket
innebar att farre instrument behdvs och minskat
svinn.

Centrum for diagnostik teknik och service
Malstyrningstavlor anvénds for ”std-upp” moéte ute i
verksamheten. Veckovis uppf6ljning samt
forslagsarenden skrivs upp pa tavlorna och
visualiseras. Tydligt for alla medarbetare vad som &r
pa géng samt vad som har gjorts, aterkoppla ris och
ros fran patienter/kunder. Foljer upp “gérdagen”
vilka lardomar kan vi ta med oss. Redovisar resultat
av de forbattringsarbeten som avslutats och status
pa pagaende forbattringsarbeten.

Det finns forbattringsmojligheter med arbetet kring
maélstyrningstavlorna, enheterna noterar att
pulsmotena riskerar bli en envigskommunikation
och informationsférmedling.

Cirka 9o forbéttringsarbeten ar pabdrjade, ndgra ar
redan avslutade.

* Vérdnéira service har inforts, vilket ger timmar
“tillbaka” till varden. Utveckling av
bestéllningsfunktion och effektivisering av
patienttransporter i avsikt att frigora tid for
vardpersonal.

= Kostenheten har spelat virdegrundsspelet med i
stort sett hela personalgruppen. En arbetsgrupp
har arbetat med att ta fram spelregler utifran
resultatet frdn medarbetarenkéten och
vardegrundsspelet.

= Stddenheten arbetar med malstyrningstavla dar
de f6ljer upp arbetsmiljo, kvalitet, 5 S och
sjukfranvaro. Daglig styrning via morgonméten
och 6kad kommunikation med det yttre teamet.

Enheterna arbetar inte s mycket med
vardeflodeskartlaggning i dagslaget. Svarigheter
upplevs att ta analysen fran nulige till 6nskat lage.

Centrum for ledning och styrning
Mélstyrningstavlor finns pa placerad pa olika stéllen
i Hus 2 och 3, tillgédngliga for samtliga medarbetare
och besokare. Puls-méten hélls framfor
malstyrningstavlan.
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Personalstrategerna har f6ljt upp aktiviteteri”
Handlingsplanen for Attraktiv arbetsgivare” vid
pulsmoétena. Redovisningsenheten anviander sig
pulsmoten i princip varje vecka. Aktuell information
sprids och aktuellt arbetsldge och arbetsférdelning
gors. Pulsmotena uppskattas av medarbetarna.
Fokus for ménga av enheter har legat pa inférandet
av nya vardsystemet COSMIC som inneburit ett 6kat
inflode av arbetsuppgifter beroende olika
fel/problem som uppstétt. Utanfor den egna
verksamheten har centrumets staber bidragit pa
olika sitt till lean i kdrnverksamheten. Inférandet av
COSMIC beskrivs i verksamheten som ett stort lean-
initiativ, med majlighet till enklare rutiner och
forbattrade floden.

Inom krisberedskap ar arbetet med
kontinuitetshantering for akutomrédet ett viktigt
forbattringsarbete. Ett annat exempel ar det arbete
som gjorts for att samordna och forbittra processen
for riskhantering i syfte att stodja bl.a. chefer med
metod och forenkling gillande riskanalyser.

En virdeflodesanalys avseende uppfoljning av
arsforbrukning géllande kemikalier har ocksa gjorts.
Analysen foregicks av ett arbete med att
implementering av kemikaliehanteringssystemet
som bidrar till kraftigt forbattrad hantering av
kemikalier i regionens verksamheter.
Virdeflodeskartldggning for att regionanpassa
styrdokument och mallar har gjorts.

En genomgéende kartldggning har genomforts for
l6neoversynsprocessen, dir deltog enhetschefer,
personalfunktionen och 16nekontoret.

Regionala utvecklingsnamnden
Forvaltningens ledningsgrupp har fatt en
grundldggande information om Lean och kommande
inplanerad utbildning.

Sedan tidigare arbetar forvaltningen med frégorna:

= Resultatfokus, virdet for medborgaren

= Medarbetaren som den viktigaste resursen for att
gora verkstad av mélen.

= Utfora ett effektivt arbete av hog kvalitet.

= Aterkommande reflektera 6ver vad vi gor, fora en
dialog om vad vi inte ska gora.

Ledningsgruppen har under hosten deltagit i en
utbildning, (leanspel) under ledning av Region
Jamtland Hérjedalens Lean-samordnare, som
syftade till att ge forstéelse for hur arbete med lean-
filosofin och floden kan bedrivas.

Vardvalsnamnden

Standigt forbattringsarbete pagar for att forenkla
och kvalitetssdkra utbetalning till vardgivare. Ett
flodesschema for uppsokande tandvéard &r gjort.



Milj0arbetet

Region Jamtland Harjedalens miljéledningssystem,
ar uppbyggt utifrdn den internationella standarden
1SO 14 001 och EU-férordningen EMAS, och &r nu
integrerat i det gemensamma ledningssystemet och
géller for alla verksamheter i regionen. Under 2015
genomfordes en extern uppfoljningsrevision i maj
och recertifiering av hela regionen under hosten
2015. Vid recertifieringen konstaterades fem
avvikelser som handlar om delegering av
miljoansvar, genomforandet av ledningens
genomgang, kompetens i miljéfragor hos
ledning/chefer samt ineffektiv datainsamling. Hela
Region Jamtland Hérjedalen ar fran 21 december
2015 miljocertifierade enligt ISO 14001 och EMAS-
registrerade.

Overgripande handlingsplan

for miljo

Region Jamtland Harjedalen har 9 6vergripande
miljomal for 2015 som handlar om minskade
avfallsmingder, minskning av kopieringspapper,
héllbara inkop, minskad energianvidndning, inkop av
ekologiska och socialt-etiskt markta livsmedel,
implementering av kemikaliehanteringssystemet
samt hansyn till risk fér hormonstérande &mnen i
material och produkter diar barn och ungdomar
vistas.

Totala avfallsméngden okar

For 2013 ndddes malet om en minskning med 2
procent. For 2014 fick vi istéllet en 6kning med 7
procent jamfort med 2011 och 2015 ser vi ut att
hamna pa samma niva som 2014 . Avfall till deponi
minskar och en marginell minskning av
komposterbart har skett, i 6vrigt ser vi en 6kning av,
briannbart, killsorterat och farligt avfall.

Ekologiskt och socialt/etiskt

markta livsmedel

Milet for 2015 ar 21 procent ekologiska livsmedel
och 6 procent socialt-etiskt mérkta livsmedel (rdknat
som andel av det totala utfallet i kronor). For
kostenheten (25,4 %), Birka (22,4 %), Backedal
(22,3%) samt kaffet (100%) nas malet for ekologiska
livsmedel med god marginal. Andelen ekologiska
livsmedel ar totalt 27,2 procent.

Andelen socialt/etiskt mérkta livsmedel uppgick till
8,2 procent for kostenheten, 3,7 procent for Birka,
2,1 procent for Backedal och 100 procent for kaffet.
Tillsammans blir det 10,1 procent sd ndddes dven det
malet med marginal. Under 2014 beslutades att
anstéllda erbjuds gratis kaffe. De som tidigare
ombesorjt kaffeinkopen sjédlva képer nu via
centralforradet vilket fatt resultatet att inkép av
kaffe 2014 6kade med 85 procent jamfort med 2013,
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vilket i sig lyfter resultatet for bade ekologiska och
socialt-etiskt méarkta livsmedel.

Utslappen fran tjansteresor och
transporter okar

Malet om att minska koldioxidutsldppen fran
tjansteresor och transporter naddes for 2013 med
god marginal. For 2014 nédde vi dock inte mélet om
en minskning av utsldppen med 10 procent d&
minskningen stannade pa -7,4 procent. Med
bakgrund av en positiv utveckling sattes malet for
2015 till en minskning med -12% jamfort med 2010.
Koldioxidutsldppen har nu istéllet 6kat med 10,7%
till storsta delen pa grund av en kraftig 6kning av
flygresandet i antal mil och i kg CO2. Resandet med
buss har okat, bil- och tdgresandet har minskat.
Totalt sett ar resandet riknat i antal mil fortfarande
lagre dn 2010, men koldioxidutslappen fran vara
resor ar hogre beroende pa den stora andelen flyg.
Vi gor sdmre val av transportsitt ur miljoperspektiv
nér vi reser d koldioxidutslédppen per rest mil 2010
var 1,5 kg/mil, men 2015 ar motsvarande siffra 1,7
kg/mil.

Energianvandning

Regionen arbetar intensivt med energifragorna,
bland annat genom informationsinsatser och
energieffektiviseringsatgirder. En atgird som
medfort stor effekt dr avveckling av centrala
angpannan till formén for lokal angproduktion.

En stor utmaning ar att hantera teknikinférande pa
ett klokt sitt dven ur energisynpunkt, s att
energieffektiva alternativ av utrustning kan viljas.
Malvirde for energiforbrukning en &r 2015 var 211,3
kWh/m2. Arsférbrukningen 2015 blev 200kWh/mz2.
Den 1 november 2014 6vertog landstinget (numera
regionen) dgandet av det vindkraftverk som uppforts
for landstingets riakning. Vindkraftverket producerar
cirkago procent av Regionen Jimtland Harjedalens
elférbrukning.

Kemikalier

Det har tidigare inte funnits nigon samlad bild 6ver
kemikalieanvandningen i regionens verksambheter.
Det har darfor varit svart att arbeta forebyggande
med substitution och utfasning av farliga &mnen. Ett
kemikaliehanteringssystem upphandlades 2014 som
implementerades under 2015. Utbildning har
genomforts och nastan alla enheter som hanterar
kemikalier har nu sina forteckningar i systemet.
Under implementeringen har manga enheter
uppmirksammat kemikalier pé ett nytt sitt och pa
eget initivativ fasat ut vissa onodiga respektive extra
skadliga kemikalier. En utmaning framéver ar att fa
igdng ett strukturerat arbete kring riskbedomingar
av kemikalier.



Héalso- och sjukvardens verksamhet

Centrum for barn, kvinna och psykiatri
Tillgdnglighetsmélet om att minst 70 % av de
vantande ska fa en tid till forsta besok har inte natts.
Det kan till storsta delen forklaras av inférandet av
det nya journalsystemet. Ett 6kat inflode med nasta
800 remisser till omréde kvinna, historiskt ménga
besok pa barnmottagningen och ett 6kat antal
patienter till 6ppenvarden vid vuxenpsykiatrin har
paverkat vantetiderna.

Centrumet visar generellt upp goda resultat i 6ppna
jamforelser i jamforelse med riket.

Antalet anstillda och antalet arbetade timmar har
minskat mycket till f6ljd av att omréde psykiatri
stdngde en avdelning fran 1 juni.

Centrum fér opererande verksamhet
Aret har priglats av implementering av COSMIC,
TM (operationsmodulen) samt akutmodulen.
Inforandet av nytt journalsystem har i stort sett
fungerat bra, dock mérks ett produktionsbortfall och
ett 6kat antal arbetade timmar. Lakarbesok och
sjukvardande behandlingar har minskat. Antal
varddagar och vardtillfallen ligger pa 2014 &rs niva.
Tillgdngligheten ar fortfarande ett problem
framforallt nér det géller nybesok. Hogt akutinflode
och dverbeldggningar pa vardavdelningarna under
forsta halvaret forsvarade majligheten att na malet
trots att ménga kvillsmottagningar utfordes. Antal
besok inom fyra timmar pa akutmottagningen ligger
pa 57 procent totalt under aret.

Antal operationer har minskat med 4,2 procent.
Oron har flyttat sin planerade verksamhet till en ny
operationssal pa 6ronmottagningen vilket 6kat
utrymmet pa centraloperation for 6vriga kliniker.
Orons satsning p4 att himta hem riks- och
regionsjukvérd foljer planen.

Sévdl ambulanshelikoptern, Ambuss som
vagambulanserna har en liten minskning av
uppdrag. Intensivvarden har 6kat vardtimmar och
antal patienter marginellt.

Centrum for medicinska specialiteter
Centrumet har en konstant produktion nér det giller
lakarbesok. Sjukvardande behandling har minskat
nagot vilket ar kopplat till COSMIC-inforandet.
Antal varddagar och vardtillfallen ligger pa samma
niva som 2014. Nér det giller tillgéngligheten
uppnés inte malet for nybesok inom 60 dagar, delvis
beroende pé specialistlakarbrist.

Kvalitetsméttet for stroke, ADL-oberoende efter 3
maéanader, nir mycket bra resultat. Resultatet for
diabetes typ 1 har forbattrats och uppnar mélvirdet.
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Andel patienter med vardrelaterade infektioner
(VRI) har 6kat ndgot men antal patienter ar
konstant (8-10 patienter/man). Flera av de VRI som
registrerats ar uppkomna efter operationer som &ar
utférda pa andra enheter utanfor vart sjukhus.

Centrum for priméarvard

Primérvardens verksamhet har under aret
genomsyrats av bemanningsproblem av lakare och
distriktskoterskor, byte av journalsystem och stort
infléde/genomstromning av asylskande. Bytet av
journalsystem har medfort stort produktionsbortfall.
Samtidigt har soktrycket varit hogt bade fran
asylsokande samt regionens invénare tillsammans
med andra som besoker vart lan. Soktrycket
sammantaget med bemanningsproblem har lokalt
inneburit att det varit svart att upprétthélla en god
tillganglighet framst pa telefon.

Centrum for folktandvard

Aret har till stor del priglats av arbetet med framtida
struktur. Den 15 april beslutade regionfullmiaktige
att folktandvarden kommer att finnas pa férre orter,
i storre kliniker och med utékade Gppettider.
Beslutet innebar att folktandvardens verksamhet vid
klinikerna i Myrviken, Kélarne, Follinge,
Hammerdal och Gallo flyttats till narliggande
Kkliniker.

Flyktingstrommen har ocksa préglat verksamheten.
Det dr anstréangt och ett stort tryck pa de flesta av
Folktandvérdens kliniker av barn och akuta vuxna
asylsdkande. Det som blir lidande nir asyltrycket
oOkat dr oprioriterad vuxentandvérd vilket i sin tur
innebar eftersldpning i revisionstandvarden och pé
vissa kliniker langre vintan for nya patienter.

Centrum for diagnostik, teknik och
service

Méluppfyllelsen brister avseende vissa véantetider
inom rontgen och klinisk fysiologi och
nuklearmedicin. Orsaken till vintetids-
problematiken &r frimst ckat remissinflode till
rontgen men dven ett tre veckors stopp pa en
magnetresonanskamera (MRT) bidrog. Inford
skiftgéng for rontgensjukskoterskor har vant
trenden och vintetiderna for MRT minskar ater.
Utifran nationella riktlinjer och standardiserade
cancerbehandlingar kommer dock MRT-behovet 6ka
drastiskt 6ver tid varfor ytterligare dtgérder
sannolikt dr helt nédvandiga bade avseende
utdkning av MRT-kamera och bemanning /
schemaldggning. Vasentligt 6kat remissinflode i
kombination med ett forskningsprojekt har dven
gjort belastningen pé datortomograferna (DT) och
Kklinisk fysiologi mycket stor



Regionala utvecklings verksamheten

2015 inleddes med samgaendet med landstinget och
bildandet av Region Jamtland Hérjedalen. Under
aret genomfordes en stor intern organisations-
oversyn. Arbete med att skapa en helhet inom den
nya organisationen omfattade bland annat 6versyn
av varumairke, lokaler, administration, folkhélsa och
FoU med mera. Den nya organisationen kommer att
hitta sin form under 2016.

Region Jamtland Harjedalen har tillsammans med
12 andra regioner i norra Sverige, norra Finland och
norra Norge bestillt en analys av OECD om laget i
regionen och om hur tillvixten kan férbattras. Den
slutliga rapporten frain OECD berédknas kunna
presenteras under 2017.

Inom kollektivtrafikens omréde har nytt
uppdragsavtal, bolagsordning och dgardirektiv till
Lanstrafiken i Jamtlands lin AB utformats.
Revidering av Trafikforsorjningsprogram 2016-2020
har genomforts. Utredning om framtida
organisationsform for lanstrafiken pagar.

Regionala utvecklingsndimnden har fattat beslut om
digital agenda f6r ldnet. En bredbandssamordnare
ar tillsatt, med uppdrag att stodja
bredbandsutbyggnaden.

Inom miljéomradet pagar en rad olika projekt med
malet om ett hallbart samhélle och ett
fosilbrénslefritt Jimtland Harjedalen. I samverkan
med Sveriges alla energikontor och
Energimyndigheten har startats tva projekt med mal
att energieffektivisera sma- och medelstora foretag.

Som en av 20 regioner i viarlden har en rapport
tagits fram dar var miljopaverkan och utsldpp av
véaxthusgaser redovisas. Rapporten ingick som ett
underlag for internationella férhandlingar inom
klimatomradet. Under klimatmotet i Paris
redovisades regionens miljoarbete och miljomaél av
regionrddet Robert Uitto.

For folkbildningen noteras en fortsatt god
tillstromning av elever till forvaltningens
folkhogskolor. Savil etablerade utbildningar som
nystartade lockar manga. Som exempel kan ndamnas
att Béckedals plan for verksamhetsaret om 4000
deltagarveckor overtriffades och innebér en 6kning
med 20 procent jamfort med 2014.

Under aret har ett intensivt arbete med ansGkningar
till EU:s sociala fond pagétt. Inom ramen for EU:s
ungdomsinitiativ har beslutats om ett stort projekt
kring UVAS (ungdomar som varken arbetar eller
studerar).
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Under 2015 slutférdes Region Jaimtland Harjedalens
arbete med innovationsstrategin. Strategiarbetet
ledde fram till fem inriktningsomréden som
regionen skall fokusera pa till 2025.

Frén och med 2015 har Region Jimtland Hérjedalen
overtagit ansvaret for de regionalpolitiska medlen
samt ansvaret for det regionala serviceprogrammet.
En handlingsplan for 2015 har tagits fram och den
faststalldes i juni.

Ekonomiskt innebar 6vertagande att Region
Jamtland Harjedalen nu forfogar 6ver totalt 114
miljoner kronor arligen i regionalpolitiska medel for
foretags- och projektstod.

Under éret har 165 nya beslut om foretagsstod
fattats uppgéende till 69,5 miljoner kronor.

Region Jamtland Hérjedalen har fattat 40 beslut néar
det giller medfinansiering av projekt, totalt
omfattande 43,4 miljoner kronor.

Regionfullmiktige antog i februari
integrationsstrategin f6r regionen som
verksamhetsomradet processat fram i samverkan
med kommunerna och dvriga aktorer. Strategin ar
en plattform for det fortsatta arbetet med
integration i regionen. Region Jimtland Harjedalens
samordningsfunktion inom integrationsomrédet har
under rapportperioden resulterat i ett storre
regionalt utvecklingsprojekt dar ansékan om st6d
beviljats fran Socialfonden i Mellersta Norrland.
Projektet kommer att paga till 2018 och omsluter
totalt 35 miljoner kronor, varav stod fran ESF
beviljats med 17 miljoner kronor. Samtliga
kommuner i regionen och arbetsférmedlingen
medverkar.

Inom demografi har samordningstréffar med
inflyttningsansvariga i samtliga kommuner
genomforts under dret. Nordiska Ministerradets
demografiprojekt med Jimtland som Lead partner
har avslutats med rapporter och atgardsforslag.

Arbetet med implementering av den
ungdomsstrategi som antogs under 2014 har
paborjats och regionen har medverkat i ett
larprojekt kring ungdomspolitiken inom ramen for
SKL och RegLab.

Verksamheten vid Europa Direkt kontoret har
avvecklats under 2015. Kontoret har fraimst arbetat
med EU information till skolorna i lanet.



Inom social vilfard for regional utveckling har
utvecklingsomraden under 2015 varit ldre,
psykiatri, barn och unga, funktionshinder och
eHilsa.

Tillsammans med kommuner, lansstyrelse, polis och
aklagarverksamheten har en 6verenskommelse och
handlingsplan mot vald i néra relation arbetats
fram.

En ny kulturplan beslutades i oktober 2015.
Framtagandet har skett i samverkan och dialog med
kulturinstitutionerna, kommunerna, civilsamhallet,
kulturskaparna och i dialog med den nationella
nivén. Prioriterade omréaden ar kultur for alla,
kulturskaparnas villkor och kulturdriven
niringslivsutveckling.
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Maluppfyllelse
Forvaltningens mal utgar fran Regionala
utvecklingsstrategin (RUS) och Regionala
utvecklingsnamndens fyra prioriterade omraden:
- Naringslivsutveckling
- Inflyttning/demografi
- Integration
- Jamstalldhet

Graden av méluppfyllnad hog eller mycket hog med
ett undantag. Undantaget géller jamstalldhet, dar
atgarder kvarstar att gora.

For produktionsmalen konstateras att séavél Estrad
Norr som folkhogskolorna Birka och Biackedal nar
eller vertriffar malen. Ovriga verksamheter ér av
den art att numeriska produktions métt inte ar
tillampliga.



MEDARBETARE



Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare

Under aret har ett stort arbete pégéatt for att Region
Jamtland Harjedalen ska vara en attraktiva
arbetsgivare. For att jobba langsiktigt har en
regionovergripande handlingsplan med aktiviteter
for perioden 2015-2017 varit styrande for arbetet.

Négra av de aktiviteter som har genomforts utifran
handlingsplanen ”Attraktiv arbetsgivare” ar:

= Tva introduktionsdagar for nyanstéllda har
genomforts med 160 deltagare vid varje tillfalle.
Utvardering har visat att dagen har varit
uppskattad av de nyanstillda.

= En broschyr "Min anstéllning” har tagits fram och
tryckts upp. Den har delats ut till nyanstéllda
men aven till medarbetare ute pd enheterna.

= Ett systematiskt arbetssitt har inforts for
kompetenskartlaggning, karridrvigar och vem
gor vad i varden. Kravspecifikation for
kompetenssystem ar framtagen och upphandling
pégar. En manuell kartlaggning av framtida
kompetensbehov genomfordes.

= En modell for karridrviagar har tagits fram och
ska anvandas for samtliga yrkesgrupper. Under
2015 har karridrvagar for sjukskéterskor och
underskoterskor arbetats fram igenom
arbetsgrupper déar chefer och medarbetare frén
verksamheten har deltagit. En arbetsgrupp for
psykologer har ocksa startat upp.

» En 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen
har triffats som innebér att Region Jaimtland
Hairjedalen anstéller en etableringskoordinator
och att Arbetsformedlingen star for resurserna.
Detta for att hitta nya medarbetare med
kvalificerad medicinsk bakgrund bland
nyanlidnda. Under dret kunde ett antal
praktikplatser férmedlas till nyanldnda lakare.

= Flera rekryteringsinsatser genomfordes under
aret exempelvis: middagsevent for
Mittuniversitetets sjukskéterskestudenter, stod
till examinationsevent for lakarstudenter,

ST-lakardagar psykiatri, “framtidens
specialistldkare” i Goteborg, emigrantméssa
Holland, studentméssa Linkoping, karridrkvall
for ldkare i Ostersund, jobbmissa i Ostersund
riktat mot sommarjobb som marknadsforing av
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vara yrken. En annonskampanj i TV genomfordes
over jul och nyar som riktade sig till framst
hemvindare. Annonsering i Magasin Are samt
ytterligare annonseringsinsatser riktade till
bristyrken genomférdes och "Tipsa en kompis”
Ett ramavtal for svenskutbildning och ett
norrlandsgemensamt ramavtal for
utlandsrekrytering upphandlades samt att en
norrlandsgemensam upphandling av
bemanningsforetag paborjades.

Antal anstallda

Antalet anstéllda uppgick den 31 december 2015 till
3992 personer. Av dessa ir 78 procent kvinnor och
22 procent mén. En 6kning med 173 medarbetare
dar sammangaendet med Regionférbundet star for
en overflyttning med 171 personer.

Medeléldern for en anstélld inom Region Jamtland
Haérjedalen ar 46,8 ar. Det ar i princip lika mellan
konen, kvinnor 46,7 ir och minnen 46,9 ar.

Antal 2013-12 | 2014-12 | 2015-12
mdanadsavlénade

Totalt antal 3741 3 819 3992
anstallda

- varav kvinnor 2932 2983 3110
- varav man 809 836 882

Antalet deltidsanstéllda dr 419 personer och det ar
en minskning med 19 personer jamfort med 2014. Ar
2013 var antalet deltidsanstillda 586 stycken. Nar
“Heltid ar en rattighet och deltid en mojlighet”
infordes pa ett strukturerat sitt under 2014 sa har
det i stor utstrackning bidragit till minskningen. Av
de deltidsanstillda dr 95 procent kvinnor och 5
procent man.

Av de som har deltidsanstéllning aterfinns ett antal
med varaktig sjukerséttning och sirskild
alderspension. Utifrén dagens systemstdd ar det inte
mojligt att ange hur manga det ar. Vid en manuell
uppfoljning 2012 bestod denna grupp av 178
personer.



Utford tid

Att f6lja utvecklingen av utford tid ar ett satt att se
hur verksamheten utvecklas och f6lja eventuell
forskjutning i kompetens.

Den utforda tiden omréknat till drsarbetare innebér
en O0kning med 52 arsarbetare jamfort med
foregaende &r. Totalt en 6kning med 132 arsarbetare
pa tva ar exklusive 6verforingen av personal fran
Regionforbundet Jamtlands lan.

Sett till de stora grupperna inom hélso- och sjukvard
sa har den utforda tiden for ar 2015 Gkat for
respektive yrkesgrupp:

= sjukskoterskor +6 drsarbetare,

= underskoterskor + 5 drsarbetare,

= ldkare + 13 drsarbetare,

= medicinska sekreterare + 7 arsarbetare,

= paramedicinare + 4 arsarbetare,

= vardnéra servicetjanster + 15 arsarbetare

Om &ven timmarna som kopts in via
bemanningsforetag, arvodesanstillda samt
internstafetter inkluderas i den utférda tiden sé ar
antalet sjukskaterskor ytterligare 7 rsarbetare fler
dvs. 13 stycken och ldkare ytterligare 10 drsarbetare
fler dvs. 23 stycken.

Trots 6kning av utférda tiden vad giller
sjukskoterskor sa rapporterar verksamheterna
fortsatt brist pa sjukskéterskor framfor allt inom
omradena psykiatri, kirurgi, ortopedi och medicin.

Skal som anges vad giller 6kningen av utford tid ar
framst byte av vardsystem frén VAS till COSMIC,

inférandet av PCI-labb dvs., ballongvidgning av
kranskarl inom medicin, delade dygn inom
ambulansverksamheten, hogt tryck pa asylhilsan
samt vard och vardprevention till nyanldnda inom
primérvarden. I 6vrigt anges mer generella
forklaringar sasom okat patientflode, utokade
uppdrag, hogre vardtyngd, fler inskolningar.

Atgarder som vidtas fér att minska den utférda
tiden

Inom centrum medicin arbetar man med dndrad
vardplatsstruktur, storre vardavdelningar.

Inom omréade barn och unga vuxna sa ser man over
effektiviseringar sdsom gruppbehandlingar,
internetbehandlingar, 6kad anvandning av
distansoberoende teknik som sétt att minska utférda
tiden. Inom omrade psykiatri har stdngning av
avdelning 3A medfort en minskning av utford tid.
Inom centrum primérvard pagar ett arbete med
“vem gor vad”, arbete med floden/processer/rutiner
inklusive COSMIC, 6versyn av
scheman/flextidsavtal, 6kad samverkan mellan
priméarvard och specialiserad vard,
kompetensutveckling av medarbetare, 6versyn av
priméarvardens uppdrag.

Inom centrum ledning och styrning finns ett
uppdrag att minska regionévergripande och
administrativa kostnader med 10 miljoner.

Inom Region utveckling har 6verforing och
mottagning av ny verksamhet sammantaget
inneburit farre arbetade timmar.

I 6vrigt sa anges 6versyn av metoder, rutiner,
vakanshallningar som atgirder som vidtas for att
minska utforda tiden.

Lakare — utford tid 2013 2014 2015
Utford tid anstallda exklusive arvodesanstéllda 597 020 tim 632 292 tim 655 391 tim
Arvodesanstallda 9983 tim 9029 tim 18 893 tim
Bemanningsforetag 43 170 tim 56 060 tim 62 667 tim
Internstafetter 40 tim 80 tim 120 tim
Totalt utford tid lakare 650 213 tim 697 461 tim 737 071 tim
Motsvarar antal arsarbetare 369 st 396 st 419 st

Sjukskoterskor — utford tid 2014 2015
Utford tid anstallda exklusive arvodesanstallda 1739693 tim 1749023 tim
Arvodesanstallda 0 tim 569 tim
Bemanningsforetag 8593 tim 20 098 tim
Totalt utford tid sjukskoterskor 1748 286 tim | 1769 690 tim
Motsvarar antal arsarbetare 993 st 1006 st
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Bemanningsforetag

Miljoner kronor 2013 2014 2015
Lékare 56,9 73,2 107,8
Sjukskoterska 6,7 13,7
Ovrig 5,4 3,6 4,1
Totalt 62,3 83,4 125,6

Skal till att anlita bemanningsforetag ar att klara den
medicinska sékerheten vid vakanta befattningar
samt att uppratthalla tillgangligheten.

Region Jamtland Hérjedalen har haft kostnader pa
125,6 miljoner kronor for kopta tjanster via
bemanningsforetag. Det dr en 6kning med 42,2
miljoner kronor jamfort foregdende ar och mer dn
en fordubbling jamfort med ar 2013.

De centrum som haft de storsta kostnaderna for kop
via bemanningsforetag ar Centrum f6r primarvard
som har en kostnad pa 66,4 miljoner, vilket ar 52
procent av den totala kostnaden. Darefter foljer
Centrum for medicinska specialiteter med 27,1
miljoner kronor och Centrum barn, kvinna och
Psykiatri med 17,6 miljoner kronor.

Kompetensstruktur inom hélso- och
sjukvarden

Diagrammet nedan visar utveckling av
kompetensstruktur inom de storsta yrkesgrupperna
inom hélso- och sjukvard under de senaste 10 aren.

Kompetensstruktur inom halso- och
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Antalet sjukskoterskor (ssjk) har 6kat, antalet lakare
ar i princip oférandrat mot fjolaret. Antalet
underskoterskor (usk) har daremot minskat.
Utforda tiden daremot har okat for samtliga tre
yrkesgrupper. Differensen mellan mindre antal
underskoéterskor och 6kat antal rsarbetare kan
hénga samman med att deltidsanstéllda har
erbjudits heltidsanstillning.

Trots okning av sjukskdterskor si har
verksamheterna fortsatt behov att rekrytera, vilket
ocksa giller nationellt. Utbildningssystemet gor att
det idag inte finns tillrackligt med sjukskoterskor att
rekrytera utifran ett samlat 6kat behov i landet. Ett
sétt att klara vakanssituationen har varit att
rekrytera fler underskoterskor och att kopa in
sjukskoéterskor via bemanningsforetag.

Inom vérdnira service finns nu 35 tjanster med en
utford arsarbetstid p& 30,6 arsarbetare. Dessa
tjanster har till uppgift att underlatta och minska
belastningen pa vardpersonalen.

Arbetsmiljo

Region Jamtland Hérjedalen stravar stiandigt efter
att utveckla och forbittra arbetsmiljon och som ett
led i det forebyggande arbetet har alla skyddsombud
och chefer erbjudits att gé en arbetsmiljoutbildning.
Foretagshalsovarden har anlitats for bdde den
fysiska och psykosociala arbetsmiljon pa béde
individ- och gruppniva. En gemensam mall for
riskhantering har tagits fram av staberna som kan
anvindas vid alla typer av riskanalyser.

Arbetsmiljoverket har utfort inspektioner inom flera
verksamheter bade utifran 6:6a anmilan och
europeisk kampanj pé temat arbetsrelaterad stress.
Arbetsmiljoverket kontrollerade att enheterna foljer
arbetsmiljolagen och foreskrifterna samt hur det
systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs.
Arbetsmiljoverket patalade brister pd négra enheter
som har tgérdats och samtliga drenden ar nu
avslutade.

Vissa verksamheter har uppgett att det finns brister i
den fysiska arbetsmiljon sdsom trangboddhet, harda
golv, arbetsstolar och bord som behéver bytas ut.
Hog ljudnivd, arbetsmoment med tunga lyft,
repetitiva rorelser langt ifran kroppen samt att
arbetet vid vissa tider 4r uppbundet med fa
mojligheter till naturliga pauser. Ett 6kat
patienttryck har lett till en pressad arbetssituation
pé flera enheter. En av orsakerna ar det stora
inflodet av asylsokande till lanet.

Arbetsmiljon paverkas dven negativt av att det finns
svérigheter att rekrytera vissa befattningar. Bristen
pa specialister har gett en 6kad jourborda for
lakarna. Inférandet av vardsystemet COSMIC har



paverkat arbetsmiljon bade fysiskt och psykiskt.
Verksamheterna skriver dven att manga
medarbetare upplever att treskiftsarbete paverkar
mojligheten till &terhdmtning och darmed hilsan.
Inom administrationen har det vakanshallits
tjanster vilket har medfort hard belastning pa
medarbetarna. Aven omorganisationen av
administrationen har haft stor paverkan pa
arbetsgrupperna och har i sin tur paverkat
arbetsmiljon. Arbetsmiljon for enheterna inom de
olika centrumen varierar vildigt mycket och flera
enheter uppger att de har en god arbetsmiljo.

Det har gjorts manga atgarder for att forbattra
arbetsmiljon exempelvis har nya blyforkladen kopts
in, hjartlarm har installerats, hardplats-
undersokningar och ergonomiutbildningar har
genomfors samt hjart-lung-raddnings utbildningar.

Géllande lokalerna sé har bland annat
centraloperation fatt fordndrade lokaler avseende
operationsentré och tvé operationssalar. Detta har
medfort att fler dataarbetsplatser skapats, ett till
uppdukningsrum och ytterligare ett blockadrum har
tillkommit vilket bidraget till en forbattrad
arbetsmiljo. Vardavdelningar har omfordelat
vardplatser och utokat bemanning med utrymme for
overbeldaggningsplatser. Detta har varit positivt
géllande vardbehov och &ven arbetsbelastningen har
blivit jamnare fordelad.

Bemanningsansvariga har inforts pa flera enheter
vilket dels har minskat belastningen for cheferna
samt gett forbattrad personalplanering. Ett centrum
uppger att man under de senaste tva dren infort
rotation mellan tre enheter for att fi en jamnare
arbetsbelastning och béttre arbetsmiljo men dven for
att forsoka minska arbetade timmar och 6vertid.

Arbetsmiljdenkéat

Tvé génger per ar genomfors arbetsmiljoenkéten,
som en del i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Arbetsmiljoindexet vid métningen i februari 2015
uppgick till 4,53 och vid oktobermitningen var
utfallet 4,55. Malet var att arbetsmiljoindexet skulle
vara lagst 4,0 vilket klarades vid bagge méatningarna.

Enkaten har nu genomforts totalt 4 gdnger sen
starten 2014 och resultatet har inte férandrats mer
an marginellt pa 6vergripande nivé. Resultaten ger
en indikation p upplevelsen av arbetsplatsens
arbetsmiljo. Enkaten méter friskfaktorer utifrn vad
som bidrar till att bevara och fraimjan hélsan.

Enligt enkitsvaren ar Region Jimtland Hérjedalens
styrkor att medarbetarna kinner sig engagerade i
sitt arbete och att arbetet kinns meningsfullt.
Medarbetarna vet dven vilka befogenheter och
ansvar man har. Forbattringsomraden som finns &r
att medarbetarna upplever att de inte kan paverka
hur arbetet organiseras, medarbetarna upplever att
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man inte far feedback och konstruktiv kritik av sin
narmaste chef. Upplevelsen ar dven att man inte
hinner avsluta sina arbetsuppgifter pa det sitt som
planerats.

Sjukfranvaro - Halsoframjande arbete
Sjukfranvaron inom Region Jimtland Harjedalen
har minskat frén 6,8 % ar 2014 till 6,6 % 2015.
Minskningen beror bade pa en sankning bland
halso- och sjukvardens medarbetare och pa
regionbildningen, dd medarbetarna inom Regionala
utvecklings forvaltningen har en lagre sjukfranvaro
an Halso- och sjukvardens medarbetare.
Variationerna inom Region Jamtland Hérjedalen ar
stor, Regional utvecklings sjukfrinvaro ar 3,4
procent medan Centrum for medicinska specialiteter
har en sjukfrénvaro pa mer dn 8 procent.

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid
7,6% 7,4%
6,9% | 68% &% co% i
1,8% 1, 7%
3,8%
2013 2014 2015
OAlla anstdllda OMé&n B Kvinnor

Sjukfranvaron féor man har minskat, medan den for
kvinnor &r pa samma niva. Kvinnorna har
fortfarande vasentligt hogre sjukfranvaro &n
minnen. Ijamforelse med andra delar av Sverige ar
sjukfranvaron hogst i Jamtland Harjedalen.
Déremot ligger inte Region Jimtland Harjedalen
hogst i jamforelse med vara kommuner i regionen.
Ett hogt utgangslige kraver dock mer insatser for att
na en hélsofraimjande arbetsmiljo. En stor del av
sjukfranvaron (50 >%) ar langtidssjukfranvaro,
langre &n 60 dagar.

Mitt i antal sjuktimmar 6kar sjukfrdnvaron med
16 659 timmar vilket motsvarar 9,5 arstjanster.
Sjuklonekostnaden har 6kat med 1,7 miljoner
kronor.

Sjukfranvaro 2013 2014 2015
Sjukfrénvaro i % 6,9 % 6,8 % 6,6 %
av ordinarie

avtalad arbetstid

Total sjuk- 456 498 | 457291 | 473 869
frénvaro, timmar tim tim tim
Motsvarar antal 259 st 260 st 269 st
drsarbetare

Total sjuklone- 21,5 mkr| 22,2 mkr| 23,7 mkr
kostnad exkl.

sociala avgifter




Obligatorisk sjukfra@nvaro redovisning

Nyckeltal 2011-12-31 2012-12-31 2013-12-31 2014-12-31 2015-12-31
Andel sjukfr%nvarotimmar i 6,2 6,7 6,9 6,8 6,6
procent av antal timmar

ordinarie avtalad arbetstid

Varav 1&ngtidssjukfr@nvaro 63,7 65,5 62,5 62,9 60,4
60 dagar eller mer.

Sjukfranvarotid for 4,4 4,8 5,5 6,2 6,2
dldersgruppen 29 ar eller

yngre

Sjukfrénvarotid for 5,2 5,3 6,1 5,8 5,6
dldersgruppen 30 - 49 ar

Sjukfranvarotid for 7,4 8,4 8,0 7,8 7,6
dldersgruppen 50 &r -

Sjukfré’mvarotid kvinnor 6,9 7,3 7,6 7,4 7,4
Sjukfr@nvarotid man 4,0 4,5 4,8 4,7 3,8

Vid &rsskiftet hade 218 stycken medarbetare
sjukpenning via Forsdkringskassan varav 15 stycken
mén. Néra 50 procent (104 stycken) av
sjukskrivningsorsakerna enligt sjukintygen aterfinns
i de psykiatriska sjukdomarna vilket f6ljer monstret i
ovriga landet.

Under hosten erbjods alla anstillda
influensavaccination som en forebyggande atgard
for att sdnka sjukfranvaron vilket forhoppningsvis
kommer att visa effekt under borjan av &r 2016 med
farre sjuka &n vanligt.

Ett nytt friskvardsprogram har borjat gélla under
aret dir medarbetarna kunnat vélja mellan antingen
max 1500 kr i friskvirdspeng eller max 35 timmar
per ar i friskvardstimma. Utbetald friskvardspeng
var under aret 994 000 kronor och 18100 timmar
nyttjades till friskvardstimme.

Friskvardsprogrammet lyfter fram olika
forebyggande insatser for att ge medarbetarna
mojlighet till hdlsoframjande aktiviteter till exempel
via den egna traningsanldggningen Zefyren och
friskvardskonsulentens arbete med radgivning, yoga,
livsstilskurser och kom-i-géng traningskurser.

Region Jamtland Hirjedalen har &ven en egen
personalforening vars syfte ar att stirka och frimja
sammanhallning och kamratskap bland de anstillda,
samt bidra till att alla anstdllda ska ma bittre savil
psykiskt som fysiskt. De aktiviteter som anordnas
anpassas efter de anstilldas intresse och 6nskemal.
Exempel pé aktiviteter som anordnats ar
danskurser, fjllresor bade host och vinter,
skidteknik traning, lopgrupper, stadsvandringar,
chokladprovning, ridturer, forsranning,
orienteringskurser, tunnbrodsbakning, personalfest,

revy.

Jamstalldhet och mangfald

Region Jamtland Hérjedalens intention ar att
arbetsplatserna ska vara jamstallda och att
jamstalldhetsperspektivet beaktas i den dagliga
verksamheten. Mélsdttningen ar att forvarvsarbete
och foraldraskap ska kunna férenas detta genom att
arbetstidssituationen underlittas genom viss
omfordelning av arbetsuppgifter samt om majligt
flexibilitet i arbetstidsforldggningen. Heltid erbjuds
men deltid ar en majlighet.

Maéngfaldsstrateg har deltagit pa flera
ledningsgrupper for att informera om utarbetat
arbetsmaterial gillande jamstilldhet och jamlikhet
som enheterna kan anvinda pa arbetsplatstriffar.
Nagra enheter uppger att de haft féreldsning for
medarbetarna angéende diskriminering och néagra
har erbjudit utbildning i normkritiskt tdnkande.
Underldkare har upplevt diskriminering visar en
enkit som gjordes under hosten 2014. Resultatet har
kommunicerats i olika forum under 2015 och
enheterna har sen sjélva arbetat vidare med
atgérder.

Birka Folkhogskola har arbetat fram en egen policy
angdende jamstélldhet och likabehandling och har
aven genomfort en temadag. Pa flera enheter har
medarbetarna gatt utbildning i HBTQ fragor och en
mottagning ska HBTQ certifieras under 2016. Flera
enheter har under &ret arbetat med s& kallat
Gemogram vilket ar ett enkelt sitt att tydliggora
jamstalldhetsfrgor och diskutera tillsammans.
Beslut om FoU-medel {6ljs upp for att se hur de har
fordelats mellan kon och yrkesgrupper. Studiebesok
vid SANKS har genomforts for att lara sig mer om
samers psykiska ohélsa. Nigra enheter uppger att de
har kunnat erbjuda sprakpraktik for nyanldanda.
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Resultat och prognos 2015 jamfort med 2014
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=== Ack utfall 2014

Ekonomiskt resultat

Region Jamtland Hérjedalens resultat for r 2015 ar
— 232,3 miljoner kronor. Resultatet innehaller en
ersittning fran AFA med 22 miljoner kronor samt
extra nedskrivning av immateriella tillgangar med 11
mnkr.

Nettokostnadsutvecklingen rensat for
engdangseffekter har varit6,1 procent.

Regionens ekonomi ar fortfarande mycket anstrangd
men nettokostnadsutvecklingen har sjunkit under
andra halvaret 2015 och dessutom har
regionfullméktige och regionstyrelse tagit beslut om
resultatforbattrande dtgérder infor 2016.

En ingdende ekonomisk obalans samt fortsatt ckade
kostnader for egen personal och bemanningsforetag
ar de huvudsakliga orsakerna till underskottet.

Frén och med 1 januari 2015 har verksamheten for
regional utveckling, som tidigare organiserats inom
ett regionférbund, tillforts den nya Region Jamtland
Hirjedalen. I samband med detta genomfordes en
skatteviaxling med kommunerna nir ansvaret for
lanets kollektivtrafik i sin helhet 6vertogs av Region
Jamtland Hérjedalen. Justerat for detta har
kostnaderna for egen personal samt
bemanningsforetag 6kat med ca 6,7 procent (146
miljoner kronor) jamfort med 2014. Enskilt har
kostnaden for bemanningsforetag 6kat med 50
procent (42 miljoner kronor). Lakemedelskostnaden

[ Utfall 2015 per manad
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= Arsprognos

=== Ack utfall 2015

har 6kat med 7,1 procent (25 miljoner kronor).
Kostnaden for riks- och regionvard har minskat med
17 mkr, jAmfort med 2014 och ligger nu pa en niva
som &r ungefir lika hog som 2013.

Fullmiktiges resultatkrav for aret var -96 miljoner
kronor vilket ger en budgetavvikelse med
— 136 miljoner kronor.

Omvarldsanalys

Den ekonomiska utvecklingen i omvirlden paverkar
Region Jamtland Hirjedalens finansiering i form av
skatteunderlag och statsbidrag och far darmed ett
inflytande p& hur stor verksamhet som kan bedrivas.

Enligt SKL:s Ekonomirapport frén oktober 2015 blir
det ekonomiska laget i kommunsektorn allt mer
besvarligt. Landstingens samlade resultat vantades
forsamras rejilt 2015. Aven kommunernas samlade
resultat forsamras kraftigt, for andra aret i rad, trots
tillskott av bland annat AFA-pengar. Ar 2016 riknar
SKL med att kommunerna ska lyckas klara
verksamheterna utan skattehGjningar med endast en
mindre resultatférsimring. Daremot raknar man
med vissa skattehgjningar i landstingen. Detta trots
att 2016 bjuder pa den hogsta 6kningen av
skatteunderlaget hittills under 2000-talet, pa 5,5
procent. Stor 6kning av befolkningen driver upp
kostnaderna. Den viktigaste orsaken till den déliga
ekonomin ar det hoga kostnadstrycket. Framst ar
det befolkningsforandringar som ligger bakom. Fler



aldre driver upp kostnaderna i sjukvéard och
aldreomsorg och fler barn driver upp kostnaderna i
skolan. Det har lange varit kint att den
demografiska utvecklingen tillsammans med den
okade efterfragan av valfaird kommer innebara ett
okat kostnadstryck, men det blir nu alltmer tydligt.
Det som nu tillkommer &r en stor invandring, som
paverkar en rad verksamheter inom bédde kommuner
och landsting. Att en relativt stor del av invandrarna
ar i yrkesverksam alder bor pé sikt ha en positiv
inverkan pa majligheterna att finansiera valfarden,
genom att forsorjningskvoten forbattras. Om
nyanldndas etablering pa arbetsmarknaden lyckas
val, s& forbattras forutsattningarna f6r den
langsiktiga finansieringen av vélfarden. Under de
narmaste aren ar det emellertid inte troligt att
nyanldnda med en géng kan forsorja sig och betala
skatt i samma utstréckning som befolkningen i
ovrigt.

Utover detta finns dven andra faktorer som paverkar
kostnadsutvecklingen sésom nya lakemedel och
behandlingsmetoder, nyinvesteringar i
kollektivtrafik samt en 6kning av
pensionskostnaderna.

Men det finns dven positiva faktorer. Trots en
mattlig tillvaxttakt i omvérlden hélls den svenska
ekonomin uppe av inhemsk efterfragan och vixer
ganska starkt. BNP beréknas sévil 2015 som 2016
oka med Gver 3 procent. Detta gor att
sysselsittningen okar och att arbetslosheten pressas
ned mot 6,5 procent, vilket innebar att landet redan
2016 beriknas na balans pa arbetsmarknaden.
Sysselsittningsokningen och vixande
pensionsinkomster gor att skatteunderlagstillviaxten
accelererar 2016. Den samhallsekonomiska
utvecklingen &ren 2017—-2019 ar mer oséker. Enligt
SKL:s kalkyl ser man da en langsammare tillvixt och
stigande rantor. Man riknar med att de offentliga

finanserna kommer att visa underskott alla ar fram
till 2019, men underskottet forvantas gradvis
minska.

Utover den ekonomiska utvecklingen i omvérlden ar
befolkningsforandringar en viktig faktor for
skatteintékternas storlek i lanet. Befolkningen i
Jamtlands lan 6kade med 589 personer 2015 vilket
ar en nagot storre 6kning 4n 2014.

Resultat enligt balanskravet

Balanskravet innebar att ett negativt resultat for ett
riakenskapsar ska regleras under de ndarmast foljande
tre aren. En sarskild atgérdsplan for hur
aterstéllandet ska ske ska utarbetas och beslutas av
fullméaktige. I resultat enligt balanskravet far inte
reavinster vid forsdljning av anlaggningstillgdngar
tillgodordknas enligt huvudregeln. Daremot ska
reaforluster vid forsiljning av anlaggningstillgdngar
raknas in.

Efter &r 2015 dterstod enligt balanskravet totalt
575,2 miljoner kronor att dterstilla varav 187,3
miljoner kronor under ar 2016. Berdkningen av
balanskravet for ar 2015 blev, -228 miljoner kronor.
Den av fullmaiktige beslutade Regionplanen for
planperioden 2016-2018 kommer inte att dterstilla
det balanserade resultatet.

Ett langsiktigt arbete pagar for att uppna en
ekonomi i balans via langsiktiga utvecklingsplaner,
se narmare beskrivning under rubriken
Resultatforbéttrande atgirder pa sidan 52.

Flera andra atgérder har vidtagits for att forsoka
bromsa kostnadsutvecklingen, bland annat har ett
investeringsrad inrittats under 2015 och alla
investeringar 6ver 250000 kronor ska godkidnnas av
regiondirektor eller ekonomidirektor.
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Handlingsplaner for kostnadsminskningar har
framtagit s av de flesta omrédden under 2015 och
dessa ska utokas och foljas upp dven under 2016.
Steg tva ar att dven aterstilla tidigare ars underskott.
Om é&tgédrderna i Langsiktig utvecklingsplan for god
ekonomisk hushéllning genomfors enligt tidsplan
kommer Region Jamtland Hirjedalen att uppna ett
positivt resultat 2018 och kan dérefter borja
aterstalla det balanserade underskottet.

God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushallning handlar om att uppnéa
en langsiktigt hallbar ekonomisk utveckling, som ger
handlingsberedskap infor framtiden och garanterar
att inte kommande generationer behova betala for
det som en tidigare generation forbrukat. For att
varje generation sjédlv ska kunna béra kostnaderna
for den service som den konsumerar méste
verksamheten bedrivas med 6verskott. Det
ekonomiska resultatet behover vara tillrackligt stort
for att rymma bade pensionsskulds6kningen,
stigande investeringar och dessutom vara en buffert
for oforutsedda kostnader och fordandringar i
skatteintikterna.

For Region Jamtland Harjedalen krévs ett positivt
resultat pa cirka 40 miljoner kronor for en
bibehéllen soliditet och ytterligare 20-30 miljoner
som buffert for normala svingningar i
skatteintakterna. Ett resultat pd 60-70 miljoner
kronor motsvarar de 2 procent av verksamhetens
nettokostnader som brukar anvindas som tumregel
for god ekonomisk hushallning. Endast tva ar det
senaste decenniet Gversteg regionens resultat tva
procent av verksamhetens nettokostnader.

Region Jamtland Hérjedalens resultat 2015 blev
minus 232,3 miljoner kronor. For att né ett resultat
som &r i nivd med god ekonomisk hushéllning skulle
regionen behdva forbittra resultatet med ca 300
miljoner kronor. I regionplan foér 2016-2018
budgeteras for ett nollresultat som inte ar i nivd med
god ekonomisk hushéllning.

Ett grundvillkor for god ekonomisk hushéllning ar
att intdkterna 6verstiger kostnaderna.
Intéktsutvecklingen blir ddrmed avgorande for hur
snabbt kostnaderna kan vixa. Aven nir Region
Jamtland Harjedalen har haft en 14g nettokostnads-
utveckling det senaste decenniet jamfort med ovriga
landsting, sa har nettokostnaderna ¢kat snabbare &n
intdkterna. Regionen har darfor fitt allt svirare att
klara en god ekonomisk hushéllning.

Region Jamtland Hérjedalens viktigaste
inkomstkélla ar landstingsskatten. Den star for 61
procent av de totala intédkterna. Genom
utdebiteringsritten kan Region Jimtland
Hirjedalen besluta om hur stor andel av
lansinnevanarnas férvarvsinkomster som ska gé till
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regionens verksamhet. Skatteunderlaget daremot
kan regionen endast till en mindre del péverka.

Region Jamtland Hérjedalens satsningar pé regional
utveckling syftar till att forbattra manniskors
mojlighet att f4 en utkomst i lanet och darmed fa till
en battre utveckling av skatteunderlaget.

Naringslivsstruktur, konjunktur, inkomstutveckling
och befolkningsutveckling paverkar
skatteunderlagets storlek. Den minskande
befolkningen i Jaimtlands 14n under l&ng tid har
bidragit till en svag utveckling av skatteunderlaget.
Positivt ar dock att befolkningen 6kat bade 2013,
2014 och 2015. Befolkningen i lanet har ocksa lagre
inkomster &n riket. Regionen fir kompensation for
den lagre inkomstnivén via det statliga
inkomstutjamningsbidraget, som &r ett av bidragen i
det kommunalekonomiska utjimningssystemet.
Detta system ska utjaimna for skillnader i inkomster
och kostnader mellan olika delar av landet i syfte att
skapa likvardiga forutsittningar oavsett strukturella
forhallanden. Landstingen/Regionerna
kompenseras dock inte for befolkningsminskning —
den faktor som har den storsta negativa effekten pa
regionens skatteintikter.

De kommunala utjamningsbidragen dr Region
Jamtland Hérjedalens nést storsta intéktspost och
utgjorde 16 procent (exklusive lakemedelsbidraget)
av totala intikter 2015. Efter en revidering av
utjamningssystemet som tradde i kraft 2013 fick
landstinget en storre hojning av det totala bidraget
2013 med 76 miljoner kronor. Ser man till hur
utjaimningsbidragen utvecklats for Jamtlands lans
landsting under decenniet fére 2013 lag bidragen pa
samma niva 2012 som 2002, di de utgjorde 29
procent av totala intédkter. I praktiken innebér det att



bidragen minskat 2002-2013 dé den allménna
prisckningen under samma period var 14,4 procent.

Verksamhetens intidkter ingar i nettokostnaderna.
Av Region Jimtland Hérjedalens totala intakter
utgor de endast 15 procent. Jamfort med de
generella statsbidragen &r de i ndgot hogre grad
paverkbara.

Utveckling skatter och generella
statsbidrag jamfort med nettokostnader

i procent
7%

6%
5%
4%
3%
2%
1%
0%
-1%

H

2009 I2'1)10 2011 2012 2013 2014 2015

[ Nettokostnadsokning
M Nettokostnadsokning, exkl AFA
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Med begransade mojligheter att paverka
inkomsterna aterstar kostnadskontroll som ett
verktyg for att nd en god ekonomisk hushallning.
Vidare paverkar avgiftsnivan intdkternas storlek.
Totalt sett ar det dock inte mojligt att 6ka
verksamhetens intakter tillrackligt mycket for att
kunna finansiera nuvarande underskott pd 232
miljoner kronor och fortsatta kostnadsokningar i
den takt som skett de senaste aren.

Utveckling av skatter och generella
statsbidrag jamfért med
nettokostnadsutvecklingen

I en riks jamforelse har Region Jimtland
Hirjedalens nettokostnadsutveckling varit mattlig
det senaste decenniet, men har vuxit mycket de
senaste dren. Under perioden 2005-2014 vixte
nettokostnaderna med i snitt 3,3 procent per ar och
samtidigt steg skatteintdkter, kommunalt
utjamningsbidrag och ldkemedelsbidrag med endast
2,8 procent per Ar.

For ar 2015 steg nettokostnaden (justerad for
jamforelsestorande poster) med 5,5 procent och
skatter, kommunalt utjaimningsbidrag och
lakemedelsbidrag steg endast med 3,7 procent vilket
gjort att nivin pa underskottet accelererat.
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Kostnaden for pensioner aterfinns, med undantag
for rantekostnaden pa pensionsskulden, bland
verksamhetens nettokostnader. Dessa kostnader
som endast till en mindre del gar att paverka: 6kade
med 5,2 procent per ir perioden 2005-2014. Ar
2015 6kade pensionskostnaden med 5,9 procent.

Resultatforbattrande atgarder

Med anledning av att Region Jamtland Harjedalen
befinner sig i ett sa allvarligt ekonomiskt lage har
beslut tagits om ett antal resultatforbattrande
atgarder.

I den Langsiktiga utvecklingsplanen for god
ekonomisk hushéllning finns resultatforbéttrande
atgarder motsvarande 10 miljoner kronor 2015, 36
mkr 2016, 30 mkr 2017 samt 29 mkr 2018.

Planen reviderades under viren och godkandes av
Regionfullmaktige i juni 2015. Syftet med
revideringen ar att dels uppdatera den utifran det
regionala utvecklingsuppdraget och dels
komplettera med ytterligare kostnadsminskande
atgarderna utifran det mycket kirva ekonomiska
laget

I planen beskrivs sjutton “paket” som &r foremal for
storre strukturétgarder.

Paketen omfattar bland annat:

= akut omhéndertagande

= sjukresor och sjuktransporter

= samnyttjande av lokaler och utrustning

= primarvardsstrukturen

= folktandvardsstrukturen

= landstings6vergripande administration

= regionens intdkter exklusive skatteintékter och
generella statsbidrag

= ldkemedelshantering

= samverkan med andra huvudmén

= laboratorieverksamhet

Planen pekar ockséd ut omraden som regionen ska
satsa pa. Avsikten dr att ge forutséattningar for
kostnadskontroll, vardagsrationaliseringar och for
att kunna genomfora strukturatgéarderna i paketen.

Satsningarna omfattar:

= kompetensforsorjning

= forebyggande hilso- och sjukvard

= langsiktigt lean-arbete

= teknisk utveckling — distansoberoende teknik

= fastigheter som goda verktyg for framtidens
hilso- och sjukvard



= samverkan for effektiva floden och
kostnadseffektiv vard
= mobila enheter

Planen som har en tidshorisont fram till &r 2025
kommer arligen att revideras av regionfullmaktige.
Langsiktig utvecklingsplan for god ekonomisk
hushéllning paverkar innehéllet i den regionplan for
kommande tre &r som fullméktige varje ar fattar
beslut om.

Under éret har foljande atgardspaket beslutats:

Struktur folktandvarden (regionfullméktige § 15
2015-02-11 (5 mkr)

Administration och 6vergripande kostnader
(Regionstyrelsen § 142 2015-05-27)

- 5 mkr administrativa tjanster

- 1 mkr minskat resande administration

- 2-4 mkr atgirder privata virdgivare

- 1,6 mkr avtalsforandring arbetsmiljomedicin
Struktur primérvarden (regionfullmaktige § 114
2015-10-21) (ca 30 mkr)

Intdkter

- Oversyn regionala prislistan (6kade intakter enlig
plan 7 mkr — enligt uppf6ljning ca 20 mkr)

- patientavgifter (regionstyrelsen § 294 2015-12-08
darefter fullméktige 2016) (helarseffekt ca 23 mkr)
— atgérder for att nd battre foljsamhet till
sjukresereglerna (regionstyrelsen § 285 2015-12-08)
(ca 5 mkr)

Under hosten har en sérskild styrgrupp utsetts for
att styra och driva pé arbetet med den langsiktiga
utvecklingsplanen.

Under véren gjordes en analys av region Jamtland
Hirjedalens unika struktur och ddrmed f6ljande
kostnader. Med denna som grund uppvaktades
regeringen med begéran om bland annat
omstillningsstéd. Inget stod beviljades, men
synpunkter pa skatteutjimningssystemet framfordes
och de togs med intresse emot. Dessa synpunkter ar
ocksé framforda till Statskontoret som har
regeringens uppdrag att se 6ver
skatteutjimningssystemet.

Atgérdsplan efter 11/11 2015
Den 11 november 2015 genomférdes en workshop

med alla chefer i region Jaimtland Harjedalen. Syftet
var att beskriva det ekonomiskt kérva ldge som
regionen befinner sig i och att tillsammans ta fram
atgardsforslag for ytterligare besparingséatgarder.
Dagen gav ca 5-600 lappar med forslag pé atgarder.
Dessa har bearbetats till en atgardsplan med tre
prioritetsnivaer. Niva 1, mycket pengar och/eller
snabb effekt, summerades till ca 30-115 mkr, Niva 2,
effekt 2017 och bortét, summerades till ca 13-22 mkr
och Niva 3, komplicerat att verkstilla och svart att
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berédkna. Forslagen i niva 1 har nu lamnats ut till
forvaltningarna och regionstaben for verkstéllande.
Utover detta har Regionstyrelsen i april 2015
beslutat om foljande atgarder:

= Genomlysning avbemanningssituationen. Mélet
ar att under 2015 reducera 6kningen av antalet
arsarbetare 2014 med 50 procent vilket skulle ge
en besparing pa ca 20 miljoner kronor.

= Qversyn av effektivitet i styrningen med radande
organisatoriska indelning.

= Inleda en fordjupad diskussion med landstinget
Vasternorrland om samverkan och samordning
av verksamhet och funktioner.

= Generell 6versyn av omraden inom regionen som
kan samordnas och dirigenom ge en 6kad
kostnadseffektivitet.

= Inrittande av sdrskilt kompetenskonto dar medel
tillfors baserat pa resultatforbattringens storlek.

Under véren och forsommaren genomfordes en
extern genomlysning av organisationen och i augusti
presenterade regiondirektoren ramar for en ny och
mer effektiv organisation. Arbetet med Gvriga
ovanstaende atgarder fortgar.

Aprildverenskommelse och féréandrad
majoritet

Nar bokslutet for 2014 summerades och det stora
underskottet diskuterades bedémde den davarande
majoriteten att ett fordjupat samarbete mellan
partierna kravdes. Regionfullméktige beslutade i
april 2015 om samarbete Gver partigranserna
angdende regionens ekonomiska lige. I
beslutsunderlaget star det: ” Det allvarsamma laget
kréaver en politisk kraftsamling och samarbete Gver
partigranserna. Socialdemokraterna, vinsterpartiet
och miljopartiet inbjuder moderater, centerpartister,
folkpartister och kristdemokrater i
regionfullméktige, styrelser och namnder att delta i
gemensamt arbete angéende regionens ekonomiska
situation.” Alla partier limnade in forslag pa
atgdrder arbetet med dem har skett pa flera sitt, t ex
ligger flera av forslagen med i den omorganisation
som beslutades under hosten.

I oktober ombildades majoriteten i regionen. Den
nya majoriteten gjorde en uppfoljning av
atgardsplanen och de sirskilda
utredningsuppdragen. Uppf6ljningen resulterade i
beslut gillande vart och ett av partiernas forslag och
de fyra sdrskilda utredningsuppdragen. Arbetet med
nagra av forslagen och utredningsuppdragen
avslutades, pga en vilja att minska kraven pa
administrativa uppdrag for att underlatta
omorganisation och besparingar inom regionens
administration.



Sarskild analysgrupp

Under 2015 inréttades en sirskild analysgrupp med
syfte att sdkerstilla att besparingsatgarder m m
berédknas pé ett likartat séitt. En regiongemensam
uppfoljningsmall har tagits fram och lagesrapporter
har sammanstallts 16pande under 2015 . Nedan visas
jamforelse mellan centrumens planerade
besparingar mot bedémda genomférda, under andra
halvéret 2015.

I september 2015 planerades besparingsatgarder for
11,9 miljoner kronor att genomféras inom
centrumen under andra halvaret 2015. Centrumens
uppfoljning visar en pa en uppskattad besparing pa
ca 14 miljoner kronor under andra halvaret. Tre
centrum redovisar storre besparingar och tre
centrum mindre besparingar &n planerat.

Jamforelse planerade besparingar mot bedomda genomférda (under andra halvaret 2015)

Prognos atgard Berdknat utfall

Centrum 2015 (sept) atgird 2015 Avvikelse
Barn, kvinna, psykiatri 2 150 2276 126
Opererande specialiteter 2203 1627 -576
Medicinska specialiteter 2077 4197 2120
Diagnostik, teknik, service 3000 6 899 3899
Primadrvarden 2470 150 -2 320
Folktandvarden 0 -1 094 -1 094
Ledning o verksamhetsstod

11 900 14 055 2 155
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Anvanda
Verksamhet Intakter Kostnader medel i
(miljoner kronor) Region Ovriga| Anvinda| Resultat procent av
bidrag intdkter medel 2015 intikterna
Centrum for lednings och verksamhetsstod 251,9 53,9 -302,1 3,7 99%
Motsedda utgifter 81,6 62,5 -131,9 12,2 92%
Centrum for diagnostik,teknik och service 23,4 763,1 -779,5 7,0 99%
Centrum for folktandvard 42,3 141,1 -184,6 -1,2 101%
Fortroendeman 25,3 0,6 -24,7 1,2 95%
Revisionen 5,1 0,2 -5,2 0,0 99%
Patientnamnden 3,0 0,3 -3,1 0,2 93%
Centrum for barn, kvinna, psykiatri 517,9 56,1 -586,0 -12,0 102%
Landstingsovergripande verksamhet, inkl
kapitering hdlsoval 706,4 74,4 -804,1 -23,3 103%
Regional utvecklingsndmnd 300,7 119,7 -409,8 10,6 97%
Centrum for primarvard 32,0 643,4 -732,7 -57,3 108%
Centrum for opererande specialiteter 848,3 110,7| -1066,3 -107,3 111%
Centrum for medicinska specialiteter 718,9 49,8 -867,7 -98,9 113%
Summa forvaltning 3 556,9 2075,8] -5897,8 -265,0 105%
Finansforvaltning -3557,0 3610,0 -20,3 32,7 38%
Totalt Region Jimtland Harjedalen 0,0/ 56858 -5918,0 -232,3 104%

Kommentarer frdn verksamheten till ekonomiskt resultat 2015

Centrum fér diagnostik, teknik och
service

Resultatet for r 2015 + 7 miljoner kronor, varav 3
miljoner utgor resultatkrav for service. Diagnostik
och teknik har dven aterfort 5 miljoner till Gvriga
verksamheter.

Kostnadsutvecklingen pé 4,7 procent beror framst
pa inférande av virdnira service som inte var infort
under 2014. Detta bortriknat ligger
kostnadsutvecklingen pa 4,1 procent.

Centrum fér lednings- och
verksamhetsstdd

Aret resulterade i ett 6verskott pa 3,7 miljoner
kronor. Nettokostnadsutvecklingen har varit 21, o
procent. Verksamheten har praglats av
dterhéllsamhet under aret. Nagra exempel ar att
tjanster har vakanthallits, planerade aktiviteter har
senarelagts, ambitionsnivaer vad giller varumirkes
byggande har siankts, minskat resande. Centrumet
har erhéllit ca 9,2 miljoner kronor hogre
specialdestinerade statsbidrag an foregdende &r.
Bland annat har erhéllits statsbidrag fran
Kammarkollegiet for att korta vantetider i
cancervarden och hogre bidrag for sjukskrivnings-
och rehabiliteringsaktiviteter. En nedskrivning har
gjorts pa 11,2 miljoner kronor fér COSMIC
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inférandet avseende konsultkostnader for
konfiguration, integrationer och beslutsstod.

Centrum for folktandvard

Det ekonomiska resultatet for aret blev - 1,3
miljoner kronor. Intdkterna har minskat och en del
av minskning beror pa lagre specialistbemanning
2015. En annan del av minskningen kan hénforas till
tandvérd for asylsokande.

Malet for 2015 var att leverera ett 6verskott pa 2,5
miljoner. Detta berdknades utifran att beslut fattats
sé att fem kliniker skulle vara avvecklade vid
halvarsskiftet. Beslutet dréjde dock och klinikerna
var inte avvecklade forrin 1 september. Resultat har
ocksa paverkats negativt med cirka 1,4 miljoner
kronor for att l4gga ner ett antal kliniker.

Regiondvergripande verksamhet
Resultatet for arets regionévergripande verksamhet
iar -25,7 miljoner kronor.

Det centrala anslaget for riks- och regionvard ar
underbudgeterat sedan ménga ar och den delen
resulterade i ett underskott pa -16,6 miljoner
kronor.



Vard for asylsokande lamnar ett underskott pa drygt
-4,2 miljoner kronor. Orsaken till detta ar att hilso-
och sjukvéardens samt tandvardens kostnader for
asyls6kande har varit hogre 4n Migrationsverkets
utbetalda schablonbelopp som avser att tacka
regionens kostnader for detta andamal.

Anslaget for privata vardgivare redovisar ett
underskott da det foreligger en inte reglerat
ersittning till en privat vardgivare. Skulden uppgar i
dagslaget till 6,2 miljoner kronor.

Centrum for barn, kvinna och psykiatri
Resultatet for 2015 blev -12,0 miljoner kronor.
Kostnaderna for riks- och regionvérd i omréde
psykiatri, barn- och unga vuxna och omrade kvinna
oversteg budget. I de psykiatriska verksamheterna
har fler patienter med komplexa vardbehov
tillkommit. Avsaknaden av slutenvard for barn- och
unga har bidragit till 6kade kostnader. Inom
vuxenpsykiatrin har brist pa psykologer gjort att
omradet upphandlat neuropsykiatriska utredningar.
Hog personalomsittning inom delar av centrumets
verksamhet har bidragit till hogre kostnader for
bemanningsforetag. Inférandet av Cosmic har
medfort extra kostnader samt flytt av verksamheter
till nya lokaler och fortsatta justeringar av lokalerna
pa Kopmangatan 24. Nettokostnadsutvecklingen for
2015 blev 4 % och holls nere av mer intdkter dn
budgeterat bland annat erséttningar for vard av
flyktingar.

Motsedda kostnader
Motsedda visar ett positivt resultat pa 12,2 miljoner
kronor. Det dr 127 miljoner béttre dn budgeterat.

Huvudsaklig orsak &r att regionens budgeterade
underskott dr budgeterat i Motsedda och avsag att
till en del ticka de underskott som férvantades i
verksamheten. 112 miljoner kronor av underskottet
ar budgeterad pa Motsedda.

Andra orsaker till 6verskottet ar ej budgeterad
ersittning frdn AFA, 22 miljoner samt till viss del
ovriga budgeterade motsedda kostnader som inte
fordelats ut i verksamheten.

Ovriga avvikelser mot budget #r en tilliggspremie
till LOF pa ca 4,5 miljoner kronor.

Dessutom har i resultatet avsatts 5 miljoner for
eventuellt kommande avridkning for regionavtalet
med Norrlands universitetssjukhus.

Centrum for primarvard

Resultatet for aret ar ett underskott pa 57,4 miljoner
kronor, vilket dr 24,5 miljoner sdmre dn foregdende
&r samma period. Frimsta anledningen till
avvikelsen ar kostnad for kopta lakartjénster fran
bemanningsforetag.
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Flykting tillstromningen har inneburit merkostnader
pé cirka 2,5 miljoner kronor. Aven inférandet av
COSMOC har inneburit merkostnader med
uppbemanning, utbildningar och inkdp av nya storre
bildskédrmar.

Centrum fér medicinska specialiteter
Centrumets ekonomiska resultat efter tolv manader
ar minus 99,1 miljoner kronor, vilket ar 25,6
miljoner kr simre dn foregdende &r.
Nettokostnadsokningen var 6,6 procent.

Stora kostnadsokningar kan noteras for lakemedel
(14 procent, eller 20,6 miljoner kr), frimst mot
hepatit C, hjarntumor, blodcancer och lungcancer.

Aven kostnaden for inhyrda sjukskéterskor och
lakare okade kraftigt. Den sammanlagda 6kningen
for egen och inhyrd personal var 9,6 procent. En
tredjedel av 6kningen (10,8 miljoner kr) beror pa
PCI-inforandet, da riks- och regionvardskostnader
ersattes av personalkostnader.

Kostnaden for riks- och regionvard minskade med
10,6 procent (15,4 miljoner kr), delvis som en f6ljd
av PCI-inforandet och delvis pga. relativt fa dyra fall,
som t.ex. transplantationer.

Centrum for opererande specialiteter
Centrumet redovisar ett minusresultat pa -107,3
miljoner kronor vilket ar en forsimring med 34,6
miljoner jamfort med foregéende &r.
Nettokostnadsutveckling ar 6,0 procent.

Underskottet bestér av:
Personalkostnader -44,5 mkr
Verksamhetsnéra kostnader -49,7 mkr
Ovriga kostnader -16,6 mkr

Intidkter +2,7 mkr

Kapitalkostnader +0,8 mkr

Regionala utvecklingsndmnden
Resultatet for 2015 uppgér till ett 6verskott om 10,6
miljoner kronor. De storsta posterna utgors av
Lanstrafikens 6verskott om 6,4 miljoner och 1,1
miljoner fér Nationalmuseum Norr da detta har
senarelagts.

Vardvalsnamnden

Véardvalsndmnden har fér 20115 ett Gverskott pa 2,7
miljoner kronor framforallt beroende pé ej nyttjade
medel inom bestallartandvérden.

Patientnamnden

Ett 6verskott pa194 tusen kronor ar det ekonomiska
resultatet. Overskottet beror pi en osikerhet kring
kostnaderna med det fornyade verksamhetssystemet
vilket gjort att det funnits en ekonomisk



aterhallsamhet under aret. Det visade sig att
kostnaderna holl sig inom den beriknade ramen.

Fortroendevalda politiker

Den politiska verksamheten har ett verskott pa 1,2
miljoner kronor for 2015. Ndmnderna och de
fortroendevalda varit dterhéllsamma under aret. En
inplanerad utbildningsdag for regionfullmaktige i
december stilldes in.

Finansforvaltningen

Utfall for &ret dr +33 miljoner kronor vilket &r ca 18
miljoner béttre dn prognostiserat och 17 miljoner
bittre &n budgeterat.

De storsta avvikelserna jaimfort med budget ar att
lakemedelsbidraget blev betydligt hogre 4n
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budgeterat. Det beror dels pa att slutreglering av
2014 ars lakemedelsbidrag inte hann bokforas pa
2014 utan bokférdes pa 2015, dels pa att det har
betalats ut retroaktivt bidrag fran 2014 for
Hepatitldkemedel. Dessutom gav slutavriakning for
2015 ett hogre utfall 4n tidigare beréknat. Totalt blev
lakemedelsbidraget 21 miljoner kronor hogre &dn
budgeterat.

Skatteintakter och nettointékter i utjaimnings-
systemet blev 10 miljoner kronor lagre an
budgeterat.

Finansnettot blev 4,5 miljoner béttre 4n budgeterat
och orsaken var de finansiella intdkterna blev hogre
in budgeterat.



Investeringar

Mittet - sjédlvfinansieringsgrad av investeringar —
mater i vilken grad investeringar finansieras med
kassafloden frén verksamheten.

Om sjalvfinansieringsgraden uppgar till minst 100
procent innebar det att landstinget kan betala for
investeringarna utan 6kad beléning eller minskande
likviditet.

Sjalvfinansieringsgrad
investeringar 2009-2015
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3 Sjalvfinansieringsgrad investeringar

s \3let

De senaste sju aren uppnéddes en
sjalvfinansieringsgrad pa minst 100 procent endast
under ar 2010. Det betyder att under 6vriga ar
finansierades en del av investeringsutgifterna genom
en minskning av likviditeten samt terldn fran de
anstilldas pensionsavsittningar. Om RIPS-rantan-
effekten exkluderas &r 2011 och 2013 okar
sjalvfinansieringsgraden till 41 procent respektive 51
procent. For 2014 var sjélvfinansieringsgraden
negativ med -37 procent och for &r 2015 — 67
procent. Forklaringen ar det stora negativa
resultatet i verksamheten.

Niva pd investeringar och avskrivningarna
Under 2015 var den totala investeringsvolymen
157,6 miljoner kronor, vilket dr betydligt hogre 4n
det budgetutrymme som faststallts i
landstingsplanen pa 100 miljoner kronor.

Budgeten for investeringar i maskiner, inventarier
och hjidlpmedel var 64miljoner kronor och utfallet
var 81,9 miljoner.

Budgetutrymmet for fastighetsinvesteringar var
36miljoner kronor och utfallet blev 68 miljoner.
Anledning till differensen ar att nigra investeringar
bokforts som fastighetsinvesteringar men finns inte
med planen. PCI lab. ingér inte i investeringsplanen
utan finansieras med effektivare vard via
hemtagande av patienter frdn Umeé. Ett antal
ombyggnationer finansieras av respektive enhets
utrymme for inventarieinvesteringar och finns ej
heller med i fastighetsbudgeten.
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Under aret slutfordes dven nagra projekt som pagar
under 6ver flera ar och finansieras via tidigare ars
investeringsplaner. Nagra projekt har tidigarelagts
som till exempel installation av trddlost nédtverk med
anledning av inférande av COSMIC.

Arets totala avskrivningar uppgick till 116miljoner
kronor, budgeterat enligt regionplanen var
109miljoner. Utfallet 6verskred budget med 7
miljoner kronor.

Investeringar i fastigheter

Huvuddelen av projekten &r kopplade till den
planerade ombyggnaden av plan 6, exempelvis
flytten av tillverkningsapotek till plan 12 i anslutning
till varden av cancerpatienter. Ombyggnad av
operationssal fardigstilldes under hésten och gamla
arkivlokalen pa plan 3 4r ombyggd och innehéller
numer sjukhusapotek, omklddningsrum for 130
personer, expeditioner fér rontgen och en
renovering av Zefyren vilket har bidragit till en
attraktivare motionslokal for var personal.

Klimatkyla i hghuset har installerats, KFC-Z har
fatt mottagningsexpeditioner pé plan 6 och
Odensala Hilsocentral har anpassats och fatt utékad
ytan for att mota verksamhetens behov.

Maénga projekt som pagér dr kopplade till den
pagéende fordandringen av plan 6. Ombyggnationen
pa plan 5, dir apoteken tidigare 1ag, blir nu
expeditioner. Andra projekt dr donations-
operationssalen, fortsatt forbéttring av
operationssalar samt ombyggnation av Funésdalens
Hailsocentral.

For de kommande tre aren planeras
fastighetsinvesteringar for 100 miljoner kronor. Men
vardens behov ir avsevért storre for att anpassa
lokalerna till verksamhetens utveckling.

Region Jdmtland Hérjedalen tillimpar frén och med
2015-01-01 komponentavskrivningar pa byggnader.

For Region Jimtland Harjedalen innebér det att vid
varje byggprojekts start ska investeringen bedomas
om den innehaller komponenter med olika
avskrivningstider. Detta gors pa en speciellt for
dndamélet framtagen blankett med en checklista for
hur komponenterna ska klassas. Blir det sedan fraga
om komponentavskrivning finns speciella koder
framtagna i anldggningsregistret for att aktivera och
urskilja dessa.



Maskiner, inventarier och hjalpmedel kronor. Den totala investeringen i COSMIC blir da

Region Jamtland Harjedalen investerade 2015 for 23,2 miljoner kronor.

89,6 miljoner kronor i maskiner, inventarier, Andra stora investeringar ar bland annat fyra
hjalpmedel och immateriella tillgéngar. Den stycken ambulanser samt utbyte av Ambus for totalt
immateriella tillgdngen ar vart nya vardsystem, 10,3 miljoner kronor.

COSMIC. Investeringen har pagatt i tre &r men

aktiverades under 2015 med totalt 34,4 miljoner I diagrammen nedan syns nivéer pa investeringar
kronor. I december 2015 beslutades att de och avskrivningar per ar och i tabellen ses hur
konsultkostnader som aktiverats skulle utrangeras. investeringarna fordelar sig mellan centrumen.

Detta innebar en realisationsforlust pé 11,2 miljoner

mkr Investeringar aren 2010-2015 Investeringar jamfort med
180 avskrivningar, mkr
14,8
160 13;5
|
140 s 12,2 . I~ 160 135 128
120 - - — = 140 131 I
100 H g5 A7 —  F 120 1128 ——
- 97 |
80 H — - 1 74,8 100 -+ 8 1 1 |17
42,3| |58,6 1 pto1 0
60 H = — 94,6 - 80 -+ B 94 (1051 |
L L fees| | [ || 60 - — | -
40 60,0
20 H - - - 1 1 - 40 | | | B
61,8 |60,1 33,3 22,0( |46,8 68,0 20 - | | | |
0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 0 T T T T T 1
B Hjilpmedel 2010 2011 2012 2013 2014 2015
O Maskiner, inventarier & immateriella ) o
I Fastighet O Investeringar O Avskrivningar
Gjorda investeringar per centrum 2015, miljoner kronor. Utfall 2015
Maskiner, inventarier och hjalpmedel
Centrum for opererande specialiteter 22,7
Omklassificering av immateriella anldaggningar** -2,3
Centrum for medicinska specialiteter (inkl. PCI lab.) 13,4
Centrum for barn, kvinna och psykiatri 0,8
Centrum for primarvard 0,9
Centrum for folktandvard 0,5
Centrum for diagnostik, teknik och service 16,0
Centrum lednings- och verksamhetsstéd (COSMIC) 39,9
Omklassificering av immateriella anldggningar** -32,1
Regional utveckling 5,4
Centrum finansférvaltningen, avser vindkraftverket 1,9
Hjalpmedelscentralen (ej med i inv. rad/inv. plan) 14,8
Summa maskiner, inventarier och hjalpmedel 81,9
Fastighetsinvesteringar 68,0
Totalt gjorda och planerade investeringar 149,9
Inkodpta inventarier, ej aktiverade, konto 1200 7,7
Investeringsutrymme enligt regionplanen 100,0

** Under pagdende investering bokfordes kostnaderna pa preliminarkonto 1200, dvs. materiell investering men
vid aktiveringen 2015-04-01 och 2015-08-01 bokférdes vardsystemet som immateriell investering, konto 1012.
Totalt aktiverat for COSMIC &r 34,4 mkr for aren 2013-2015 fordelat pa 2013 (fran oktober) 6,2 mkr, 2014 23 mkr
och 2015 5,2 mkr
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Pensioner

Det senaste decenniet har de flesta av de 40-talister
som varit medarbetare i landstinget gétt i pension.
Under 2015 6kade pensionskostnaden med 6
procent. Enligt den senaste prognosen fran
regionens pensionsadministratér Skandia, kommer
pensionsutbetalningarna de narmaste tva aren att
oka méttligt for att dérefter vixa kraftigare.

Region Jamtland Hirjedalens pensionsatagande
bestér av tvd delar. Pensioner som tjdnats in efter
1997, avseende lonesummor éver 7,5
inkomstbasbelopp, aterfinns i balansriakningen
under Avsattningar. Pensioner intjainade fore 1998
redovisas som en ansvarsforbindelse inom linjen.
Pensioner avseende lonesummor 6ver 7,5
inkomstbasbelopp ar formansbestamda, vilket
innebar att pensionens storlek garanteras av Region
Jamtland Harjedalen.

Storleken pa pensionsétagandet virderas genom att
framtida pensionsutbetalningar nuvirdesberéiknas
med en diskonteringsréinta baserad pa ett rullande
femarsgenomsnitt av ldnga statsobligationsrantor.
De senaste dren har pensionsitagandet omviarderats
bade 2011 och 2013 pa grund av kraftigt fallande
langa statsobligationsrantor. Bada géngerna ledde
det till stora engéngskostnader for regionen. Ar 2011
belastades landstingets resultat med 80 miljoner
kronor i kostnad for den extra 6kningen av
pensionsskulden inklusive sirskild 16neskatt och
2013 med 118 miljoner kronor.

Under 2013 tréffade Sveriges kommuner och
landsting (SKL), arbetsgivareférbundet Pacta, samt
ett antal arbetstagarorganisationer en
overenskommelse om ett helt avgiftsbestdmt nytt
pensionsavtal (AKAP-KL) for arbetstagare fodda
1986 och senare. Att pensionsavtalet ar helt
avgiftsbestdmt innebér att landstinget varje ar
kommer att betala ut ett belopp till medarbetaren
for egen forvaltning. Pensionens storlek garanteras
inte i forhand, utan &ar beroende av vilken
férvaltning som medarbetaren valt. For landstinget
blir konsekvensen av avtalet framfor allt

likviditetsmaissig. Pensionsskulden i
balansrakningen kommer pa langre sikt att minska
och forsvinna, i takt med att allt fler gar i pension.
Det kommer dven att leda till att landstingets
placeringar for framtida pensioner och likvida medel
minskar Gver tiden.

Det ar viktigt att fortydliga att omvérderingen av
pensionsédtagandet inte paverkar storleken pa
medarbetarnas intjainade pensionsférmén, utan att
skulden 6kar darfor att landstinget behover
reservera ett storre belopp nar rantan blir lagre.

Aterlan

Ansvarsforbindelsen inklusive 16neskatt bérjade
minska efter 2013. Det medférde att Region
Jamtland Harjedalens totala pensionséitagande
inklusive l6neskatt minskade 2014 och 2015. Den
narmaste tredrsperioden berdknas dtagandet ater
oka, som f6ljd av att pensionsskulden i
balansrakningen vaxer.

Léga eller negativa resultat under manga ar har
inneburit att regionen har anvint en del av de
likvida medel, som blivit en f6ljd av
pensionsskulds6kningen i balansrikningen, till
investeringar i byggnader, maskiner och inventarier.
Detta forfarande kallas for aterlan. Ar 2013 6kade
aterlanet kraftigt pa grund av den stora
engangsuppskrivningen av ansvarsforbindelsen for
pensioner och pensionsskulden. De senaste fem aren
har regionens aterlan 6kat med Gver en miljard
kronor. Okningen av aterlinen beror framfor allt p&
de stora negativa resultaten i verksamheten och
stora investeringsutgifter.

Det dr viktigt att klargora att utbetalningen av
pensioner inte dr beroende av utvecklingen av
aterlanet. Region Jimtland garanterar med stod av
beskattningsrétten pensionsutbetalningarna till
tidigare medarbetare.

I tabellen nedan ses pensionsatagandet inklusive
I6neskatt 2011—2015 samt prognos 2016-2018 i
miljoner kronor

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pensionsskuld i 705 786 984 | 1048 | 1125 | 1189 | 1278 | 1444
balansrdkningen
Ansvarsforbindelsen 2 460 2 465 2 627 2519 2424 2 360 2 336 2331
Total pensionsskuld 3165 3251 3611 3 567 3 549 3 549 3614 3775
Avgar vardepapper for | _ oo | 355 | _349 | -379 | -383
pensioner
Rterldn 2683 | 2899 | 3262 | 3188 | 3116
Avgar rorelsekapital -129 - 302 - 341 -72 +117
Rtertén inklusive 2554 | 2597 | 2921 | 3116 | 3283
rorelsekapital
Rriig frandring av 372 42 324 195 167
aterlan
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Finansforvaltning

Forvaltning av vardepappersportféljen

for pensioner

Region Jamtland Hirjedalen borjade 1999 képa
vardepapper for att méta framtida
pensionsutbetalningar. Viardepapperen ska ha
liknande egenskaper som pensionsskulden, dvs. ha
lang 16ptid och ge en real avkastning nar inflationen
dragits av.

I november 2013 beslutade fullmaktige att tillata en
storre andel aktier i portfoljen dn tidigare, dock
hogst 50 procent av portfoljens marknadsvarde. Vid
utgangen av december bestod virdepappers-
portfoljen av 4 procent realranteobligationer, 79
procent nominella obligationer och 17 procent aktier
i form av fondandelar och en aktieindexobligation.
Under aret har det skett en 6kning av andelen aktier
i portfoljen.

Forvaltningen av pensionstillgdngarna foljer de
regler fullmaktige beslutat om, med undantag for
Exportfinans fondobligation som rapporteras i
likviditetsrapporterna, har Region Jimtland
Harjedalen en obligation utgiven av det norska
bolaget Eksportfinans. I november 2011 fick bolaget
sin rating sankt till en nivd som medfor att denna
placering ligger utanfoér Region Jamtland
Hirjedalens kreditlimiter enligt
Placeringsreglemente for forvaltning av
pensionsmedel. Kreditvirderingsinstituten
motiverade sdnkningen med att osdkerheten 6kat
om bolagets framtid, efter att en av bolagets
huvudégare, den norska staten, meddelat att de
planerade att avveckla bolaget under ordnade
former. Den norska staten hade beslutat att sjélva ta
over bolagets huvuduppgift — att ordna
exportfinansiering for norska exportforetag.
Avvecklingen av bolaget planerades ske genom att
bolaget fick leva vidare tills alla dess 14n och
tillgéngar hade forfallit, ndgot som i enlighet med de
olika lanens och tillgdngarnas 16ptid, berdknades ske
over en lang foljd av ar. Innan bolaget har avslutats

far inga utdelningar till 4garna ske. Sedan beslutet,
har bolagets langsiktiga avveckling f6ljt planen.

Eksportfinans har under processen gjort ett flertal
uttalanden dar de meddelat att deras bedomning ar
att finansieringssituationen ar god och att
kreditkvaliteten pa bolagets tillgadngar dr goda. De
har dven, antingen statliga garantier eller
bankgarantier pé utstéllda 1an samt en kreditvirdig
likviditetsportfolj som &ven delvis garanteras av
agarna. Eksportfinans har presenterat siffror for de
kommande dren som visar att deras mal, att hélla
det egna kapitalet intakt, kan uppnas, vilket kommer
att leda till en &nnu béttre soliditet under
avvecklingstiden.

I Eksportfinans avvecklingsplan ingar inte nigon
fortida inlosen av uppléning. I halvérs-rapporten for
2015 menade foretaget pa att den operativa rorelsen
var fortsatt stabil under arets forsta sex manader.
Risken for att Region Jimtland Hérjedalen inte far
tillbaka hela beloppet vid forfall bedoms séledes
fortfarande vara mycket liten, bAde med hansyn till
bolagets mycket solida stillning och dess
exceptionellt solida dgare, daribland den norska
staten som ir en av vérldens finansiellt starkaste
nationer.

Eksportfinans &r enligt ridande bed6mningsskala
mycket vilkapitaliserat. Av bl a dessa skal hojde
ratinginstitutet Standard & Poor’s kreditbetyget for
Eksportfinans till BBB- i december 2014, med
positiva utsikter, vilket innebar att man forutspér
ytterligare héjningar av betyget langre fram i tiden.
Obligationen kommer att utbetala 24 miljoner
kronor i kupongriantor under aterstdende 16ptid till
forfall i mars 2019.

Obligationen planeras enligt Regionstyrelsebeslut
att behéllas i pensionsportfoljen till forfall.

Under 2015 har vardepappersportfoljen avkastat 2,6
procent. Pensionsforvaltningens konsolideringsgrad
har forbittrats under 2015 frén 104,0 procent den 31
december 2014 till 117,4 procent den sista december
2015.

Pensionsportfoljens utveckling 2015, mkr Rantor Aktier Totalt

Marknadsvarde 31/12 2014 337,3 51,3 388,6
Marknadsvarde 31/12 2015 350,7 72,7 422,9
Orealiserad vardeférandring 2015 2,1 % 4,7 % 2,6 %
Férdelning tillgéngsslag (marknadsvérde) 83 % 17 % 100 %
Bokfért varde 31/12 2015 411,4




Regionfullméktige har beslutat om
placeringsreglementen som anger vilka viardepapper
Region Jamtland Héarjedalen far placera i. Ett av
syftena med placerings reglementena ar att begransa
kreditrisk, ranterisk, valutarisk och valutarisk.

» Kreditrisk - att Region Jimtland Harjedalen
inte far tillbaka placerade pengar nir ett
vardepapper forfaller, begransas genom att
placeringarna maste spridas pa flera lantagare
(med undantag av svenska staten och svenska
kommuner och landsting dar 100 % ar tillatet).
Endast lantagarna med ett hogt kreditbetyg fran
kreditinstitut eller bank tilléts.

= Riinterisk — att viardepapperets marknadsvarde
faller vid rorelser pd rantemarknaden regleras
genom att det finns maxgrénser for portfoljens
aterstdende l6ptid och for varje enskilt
vardepappersloptid. Ju ldngre aterstdende 16ptid
ett virdepapper har, desto storre &ar ranterisken.
Undantaget ar sa kallade FRN-1an, som utbetalar
rorliga kupongrintor. Per den sista december
2014 uppgick likviditetsportfoljens aterstaende
I6ptid till 365 dagar.

= Valutarisk- ingen direkt valutarisk finns, da
endast placeringar i svenska kronor tillats.

= Aktiekursrisk- finns inom pensionsportfoljen,
dar aktieinnehav ér tillatet enlig policy. Darfor
tillat aktier endast som en begréansad andel av
portféljen, maximalt 50 procent. For att undvika
nedskrivningar och o6nskad resultatpéverkan ar
dessutom ambitionen att alltid ha en tillracklig
marginal mellan portfoljens marknadsvirde och
bokforda virde.

Varje manad gors en riskkontroll av
pensionsportfoljen dar det tydliggors hur god

marginal portf6ljen har till sitt definierade
sikerhetsgolv pa 10 %. Detta innebar att
berdkningar gors 6ver hur stor sannolikhet det ar att
portfoljen tappar 10 % av sitt virde de ndrmast 12
ménaderna. I december 2015 var sannolikheten att
pensionsportfoljen skulle ga under sitt sdkerhetsgolv
pa ett ars sikt 0 %, analysen ger hogsta tillatna
aktieexponering 22 %. Region Jamtland Hérjedalens
aktieexponering uppgick till 17,1% , vilken
understiger maxexponering enligt riskmodellen med
4,9 procentenheter.

Vindkraftverk

Fullméktige beslutade ar 2010 att landstinget skulle
kopa ett vindkraftverk, bade for att bidra till 6kad
andel fornybar energi i Sverige och for att sprida
investeringarna for framtida pensioner pa fler
tillgdngar dn rantepapper och aktier.
Vindkraftverket togs i bruk november 2014 och ar
placerat i Mortorp strax utanfor Kalmar.

Vid en berdkning av den arliga kostnaden for
vindkraftverket har en alternativranta anvénts. En
lamplig alternativrianta ar statslanerantan, som
faststills av Riksgdlden. Den baseras pé ett
genomsnitt av langre statsobligationsréntor och lag
per 2015-12-31 pé 1 procent. Det motsvarar en
avkastning som Regionen hade kunnat f4, om de
avsatta pensionsmedlen hade investerats i
vardepapper utgivna av svenska staten.

Vid en berékning av vindkraftsverkets resultat efter
alternativrénta och avskrivningar blev 6verskottet ca
en miljon kronor ar 2015. Direktavkastningen pa
vindkraftverket, som finansiell placering, uppgick
2015 till 3,84 procent.

Vindkraftverket har producerat 5296 MWH under
2015 fordelat enligt diagram nedan. I november har
verket haft driftproblem vilket &r orsak till den for
arstiden laga produktionen.

Vindkraftverkets produktion 2015
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Likviditet

Likviditeten bestar av medel i kassa och bank samt
de latt omsattningsbara vardepapperen i den
kortsiktigt forvaltade likviditetsportfoljen.

Den verkliga likviditeten &r efter december 109
miljoner kronor samre dn prognostiserad likviditet
enligt likviditetsplanen. Differensen forklaras i
huvudsak av att resultatet blev 136 miljoner samre
an budget for 2015. Likviditetsplanen baseras pa
Regionens resultatbudget vilket for 2015 var -96
miljoner.

Betalningsberedskap

Det andra malet for den kortsiktiga
likviditetsforvaltningen ar att hélla en god
betalningsberedskap. Mélet uppnéddes. I tabellen
nedan ses landstingets betalningsberedskap per den
31 december 2015 i miljoner kronor. Forvaltningen
av likviditetsportf6ljen under 2015 f6ljde de regler
som fullméktige beslutat om.

] o ) Tillgdngar 2015-12-31 (mkr) Utfall | Mal

Avk?stnlng pa I|kV|d}FetsfowaItn|ng o Kassa och bank 278.4
De latt realiserbara virdepapperen, med kort 16ptid,
som ingar i likviditeten aterfinns bland Kortfristiga placeringar 75,8
onjsattnlngsflllgang'arna i bal'z?nsraknlngen. N Checkrakningskredit 1000
Mélet med forvaltningen av virdepappersportfoljen
ar att den ska utgora en likviditetsbuffert och ge en Medel som kan betalas ut inom tvd | 415,1 65,0
avkastning som overstiger den marknadsnoterade dagar :
rantan STIBOR en vecka plus 0,10 procentenheter. y:daerl som kan betalas ut inom tre | 436,7 | 300,0
Vilket under 2015 motsvarade en snittrénta pa -0,15 g
procent.
Avkastningen pé likviditetsportfoljen uppgér till 0,5
procent under 2015, vilket ar 0,65 procent bittre dn
malet.

600,0

e ] Likviditet utfall mot plan 2015

500,0 H | [

400,0 H | — | 7 —] ] — o ] ] —

3000 H | 1 | — — —

2000 H | 1 | — — —

1000 H | —1 | — — —

0,0
Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec
@ Likviditet enligt plan 2015 O Verklig likviditet 2015

Likviditet i diagrammet motsvaras av tillgangarna i kassa och bank samt kortsiktiga placeringar.
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Finansiella mal

I fullméktiges uppgifter ingar enligt
kommunallagen, 8 kap 58, att for ekonomin ange de
finansiella mél som ar av betydelse for en god
ekonomisk hushallning. Mal for ar 2015 redovisas
har.

Langsiktigt hallbar ekonomi

For att uppnd det 6vergripande malet om en
langsiktigt héllbar ekonomi kravs pa langre sikt
positiva ekonomiska resultat, minst 2 procent.

Soliditet

Soliditeten visar hur stor del av Region Jamtland
Hirjedalens tillgdngar som finansieras med eget
kapital och dr ett matt pa den langsiktiga finansiella
handlingsberedskapen.

Kostnadskontroll
God kostnadskontroll ar viktigt for att kunna uppnéa
en god ekonomi. Ett verktyg for att begransa

nettokostnads6kningen &r att i storsta méjliga méan
gora inkOp mot Region Jamtland Hérjedalens
upphandlade avtal. Avtalstroheten méts som den
andel av ink6pen som skett mot upphandlade avtal.

Sjalvfinansieringsgrad investeringar
Investeringar paverkar saval likviditet som framtida
kostnader. For att behélla handlingsberedskap och
undvika 6kade kostnader till f6ljd av uppléning ar
Region Jamtland Harjedalens mal att investeringar
ska ske med medel fran den egna verksamheten. Ett
nyckeltal som visar i vilken utstrackning
investeringar ar egenfinansierade ar
investeringarnas sjilvfinansieringsgrad.

@ - milavvikelse med mer &n 10 procent
[] = malavvikelse med mindre &n 10 procent
A= malet &r uppnatt

Matetal M3l 2015 Utfall 2015-12

L8ngsiktigt hallbar ekonomi. -1,0 % -6,1%

Ekonomiskt resultat efter finansnetto som ‘

procentandel av verksamhetens

nettokostnader. M3l pa 18ng sikt &r minst 2 %.

Soliditet (eget kapital genom totalt kapital) 19,6 % ‘ 6,2 %

Nettokostnadsutveckling Max 2,6 % 6,1 %

. Berédkningen ar justerad med
skattevaxling for kollektivtrafiken
samt for 8terbetalning fran AFA
Forsakring for att fa jamforelse
mellan 2015 och 2014.

Utan justering blir utfallet for dret
8,5 %
Avtalstrohet 90 % |:| Utfall cirka 87 %
Sjalvfinansieringsgrad investeringar 100 % . -67 %
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Fem ar i sammandrag

Enhet 2011 2012 2013 2014 2015

Utdebitering landstingsskatt Jamtland Kr 10,60 10,60 10,85 10,85 11,20
Genomsnittlig landstingsskatti Sverige Kr 10,82 11,07 11,11 11,20 11,29

RESULTATRAKNING
Verksamhetens nettokostnader (intdkter-kostnader-

avskrivningar) Mkr -3137,1 -3211,3 -3320,9 -35259 3824,1
Forandring av verksamhetens nettokostnader % 4,9 2,4 3,4 6,2 8,5
Kostnadsutveckling % 3,5 1,2 3,0 5,0 10,7

Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjadmning Mkr 3102,4 31406 3276,1 3360,1 3588,2
Forandring skatteintdkter, generella statsbidrag och

utjdmning % 1,5 1,2 4,3 2,6 6,8
Forandring finansnetto Mkr -87,0 62,0 -104,6 130,2 0,5
Arets resultat Mkr -118,2 -92,1 -170,9 -161,8 -232,3
Arets resultat enligt balanskravet Mkr -21,4 -81,5 -47,7 -159,9 -227,7

Verksamhetens nettokostnader i forhallande till

skatter och generella statsbidrag % 101,1 102,2 101,4 104,9 106,6
Avskrivningar -"- % 3,0 3,2 3,1 3,1 3,2
Finansnetto -"- % -2,7 -0,7 -3,8 -0,1 0,0
Under 100% = ett positivt resultat % 101,4 104,7 100,7 107,9 109,8

RESULTATRAKNING PER INVANARE
Verksamhetens nettokostnader Kr 24 839 25 446 26 260 27 814 -30 022
Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjamning Kr 24 564 24 886 25906 26 507 28 170

BALANSRAKNINGEN
Balansomslutning Mkr 2121,5 21322 2157,4 21235 1933,0
Eget kapital, exklusive ansvarsforbindelsen Mkr 778,2 686,1 515,2 353,5 121,2

BALANSRAKNING PER INVANARE

Tillgangar Kr 17 082 16 894 17 060 16 751 15176
Eget kapital, exklusive ansvarsforbindelsen Kr 4079 5437 4074 2788 952
Skulder och avsattningar Kr 5211 5224 5204 5693 5392
Ansvarsforbindelse pensioner Kr 20803 19530 20776 19 871 19 029
NYCKELTAL

Soliditet enligt blandmodellen % 36,7 32,2 23,9 16,6% 6,2%
Soliditet inklusive ansvarsforbindelse % -79,3 -83,4 -97,9 -102,0 -119,1
PERSONAL

Personalkostnader exkl utbetalada pensioner Mkr 1851 1843 1918 2 000 2211
Antal anstdllda inklusive visstid* Antal 3 866 3679 3741 3819 3992

INVANARE | JAMTLAND 31 DEC

Invanarei Jamtland Antal 126299 126201 126461 126765 127376
Andel jamtar 65 ar och dldre % 21,7 22,1 22,5 22,8 23,1
Medelalder % 43,2 43,3 43,3 43,3 43,3
Andel kvinnor % 49,9 49,9 49,8 49,8 49,6
Andel mdn % 50,1 50,1 50,2 50,2 50,4

*2012-01-01 gick 123 medarbetare 6ver till Regionférbundet. Folkhdgskolorna Birka och Backedal samt Kulturen.
2012-06-30 gick 22 medarbetare 6ver till Torsta AB och 7 st till gymnasieforbundet. Totalt 152 st. 2015-01-01
overgick 171 medarbetare fran Regionférbundet, [dnsstyrelsen och kommunen till Jdmtlands Idns landsting

och Region Jimtland Harjedalen bildades
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Engagemang i bolag och stiftelser

Forvaltningsberittelsen ska enligt kommunallagen dven omfatta verksamhet som bedrivs genom andra
juridiska personer i form av till exempel aktiebolag och stiftelser.

Landstingets verksamhet kan bedrivas i annan form an inom f6rvaltningsorganisationen om effekten blir
storre for landstingets vision och att medborgarnyttan ar hogre dn om verksamheten bedrivits inom den egna
organisationen. Samverkan med andra kan ibland vara ett alternativ.

Proportionell konsolidering har anvints i enlighet med RKR 8.2 Sammanstélld redovisning. Det innebir att
endast 4gd andel av koncernforetagens rikenskapsposter medtas i den sammanstéllda redovisningen.

Heldgda bolagen Landstingsbostider i Jimtland AB och Lénstrafiken i Jimtland AB har konsoliderats.
Ovriga engagemang i olika organisationer redovisas nedan i text.

egion Jamtland

Harjedalen

Landstingsbostader i " -
Jamiland AB Lanstrafiken i Jamtland AB
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Koncernfakta Enhet 2014 2015
Landstingsbostader i Jamtland AB

Omsadttning mkr 27,6 28,0
Landstingets andel % 100,0 100,0
Resultat mkr 1,7 1,7
Rorelseresultat mkr 4,5 3,3
Eget kaptial mkr 19,3 21,1
Balansomslutning mkr 70,5 76,1
Soliditet % 29,8 29,9
Antal anstdllda, medeltal st 3 3
Lanstrafiken i Jamtland AB

Omsattning mkr 450,8 487,4
Landstingets andel % 0,0 100,0
Resultat mkr 0,0 0,0
Rorelseresultat mkr -10,0 2,6
Eget kaptial mkr 8,0 8,0
Balansomslutning mkr 36,7 36,5
Soliditet % 17,7 18,6
Antal anstdllda, medeltal st 22,0 22,0

Landstingsbostader i Jamtland AB

For 2015 redovisas ett plusresultat p&
1, 7 miljoner kronor.

Landstingsbostéder i Jimtland AB ar ett
allménnyttigt bostadsbolag som &gs helt av Region
Jamtland Harjedalen. Genom dgardirektiv
tydliggors landstingets intentioner utéver vad som
framgar av géllande bolagsordning. Bolagets
verksamhet ska bedrivas for landstinget, i forsta
hand, i rekryteringsbeframjande syfte. Styrning sker
i form av avkastningskrav. Avkastningskravet ska

uppnés som ett medeltal under en femérs period och

som marknadsvarde anvéands taxeringsvarde/o.75.
Kravet kommer att gilla fullt ut frdn och med 2015 i
en femérs period.

Verksambheten &r lokaliserad inom tre omraden:
centrala staden 241 lagenheter, Solliden med 101
ligenheter, Mariedal med 118 ligenheter samt As
med 7 lagenheter. Totalt 467 ldgenheter med en
sammanlagd lagenhetsyta om 30 970 kvm.
Dessutom finns 231 garage och 156 bilplatser.
Bolaget dger vidare 10 bostadsrattslagenheter i sju
féreningar, varav en ligenhet i Are kommun och
ovriga i Ostersunds kommun.

Flyttningsfrekvensen &r fortsatt hog inom bolaget
och har okat fran 21 till 22 procent under aret. Da
ingar inte de 18 lagenheter som Region Jamtland
Hirjedalen hyr av bolaget och i sin tur hyr ut
moblerat for korttidsboende och i négra fall direkt
till olika enheter inom sjukhuset.
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Aldersstrukturen i bestindet priglas av hog andel
fastigheter byggda under &ren 1950-1970 varfor
bolaget fortsitter att underhélla i hog utstriackning.

Bolagets verksamhet ska bedrivas for dgaren, i forsta
hand, i rekryteringsframjande syfte och vid
uthyrning ska faststilld prioriteringsordning (4
prioriteringsgrupper) gilla. Under aret har 107 (272)
bostadsansokningar formedlats, i princip alla inom
prioritetsgrupp 1-3. Samtliga i prioriteringsgrupp 1
som ar nyanstilld inflyttad svarrekryterad personal
som skt lagenhet har fatt erbjudande om ldagenhet.

Bolaget foljer viljeinriktningen i Region Jamtland
Hirjedalens miljopolicy i sin verksamhetsutévning. I
all upphandling har stor vikt lagts vid att de foretag
som skall utfora arbete for bolagets rakning har
dokumenterade miljoprogram och ocks& metoder
och rutiner for uppfoljning av dessa. Bolaget har en
miljépolicy och miljéplan i tillimpliga delar enligt
ISO 14001 och EMAS. Lagbevakning inom
miljéomradet gors fyra ganger per ar och
miljoplanen uppdateras &rligen. Styrelsen beslutar
om nya mal vart annat ar.

Bolaget tillampar redovisningsreglerna K3 fran
2014, séledes tillimpas komponentavskrivning pa
byggnader.

Vid férhandlingar med Hyresgéstforeningen Region
Norr i borjan av 2015 beslutades om hyreshdjning
med 1 procent for bostider frén och med 1 april.
Vidare beslutades om hyreshdjning med 5 procent
for bilplatser och garage fran och med 1 april. Den



hér hyresnivan galler fram till 1 april 2016, nya
hyresférhandlingar pabdrjas under februari 2016.
Bolaget har fortfarande lagre hyresnivaer dn den
stora allmannyttan pa orten som ir Ostersundshem
och malet #r att nirma sig Ostersundshems
hyresnivéer. Detta for att kunna fortsitta underhalla
fastigheterna efter behov samt forbattra
avkastningen pa bolaget enligt dgarnas krav. Under
aret har bolaget ingétt i en arbetsgrupp tillsammans
med bland annat Ostersundshem, detta for att infora
en systematisk hyressattning pa orten.

Lanstrafiken i Jamtlands lan AB

For 2015 redovisas ett plusresultat pé 6,35 miljoner
kronor som ar trafikbidrag som ska aterbetalas till
Region Jamtland Hirjedalen. Detta har eliminerats i
den sammanstéllda redovisningen. Kostnaderna har
varit ldgre &n budget béde for allménna- och
sarskilda kollektivtrafiken. Utfallet for
forstarkningskostnaderna blev knappt 3 miljoner
kronor liagre dn bolaget budgeterat. Bolaget har dock
inte uppfyllt finansieringsgraden pa 47 procent utan
utfallet blev 38 procent.

Lanstrafiken i Jamtlands dgdes frén och med 2012
helt av regionférbundet i egenskap av
Regionalkollektivtrafikmyndighet i lanet.
Kommunerna och landstinget bestéller arligen den
trafik man vill ha och finansierar sin del.
Regionforbundet likviderades 2015 och uppgick i
Region Jamtland Hirjedalen. Det innebir att fran
och med 2015 dgs Linstrafiken till 100 procent av
Region Jamtland Hiarjedalen. Skattevixling har skett
med kommunerna i ldnet.

Lanstrafiken bedriver allméan kollektivtrafik med
buss och bil samt tag inom Jamtlands lan samt
interregional trafik i norrlandslédnen. Verksamheten
omfattar ocksé godstrafik med terminaler i
Ostersund, Sveg, Funisdalen, Hammarstrand och
Stromsund under namnet Bussgods. Bussgods
resultat for aret visar ett underskott pa ca 2,1 mkr.
Bolaget jobbar for att vinda roda siffror till svarta
till juni 2016.

Lanstrafikens uppgift ar att skapa ett
sammanhéingande trafiksystem med en enhetlig
prisséttning. Mélet ar att 6ka tillgdngligheten genom
att erbjuda ett kollektivt resealternativ som ska gora
lanet “rundare”.
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Béde trafik med buss och bil skéts helt via ca 100
trafikentreprenorer. Dessa dr utvalda efter
anbudsupphandlingar vilket borgar for en bra
kvalitet, och produktivitetsutveckling av
verksamheten till rimliga inkdpspriser.

Visentliga hdandelser under éret har varit att

= stadstrafiken i Ostersund upphandlades under
forsta halvaret.

= Bolaget har fortsatt forvaltning och utveckling av
biljettmaskinsystem, framst genom att
interoperabilitet haller pa att skapas mellan de
fyra norra lanen.

= Lanstrafiken borjade redan under 2012 att
marknadsféra en ny produkt mot samtliga
kommuner, produkten fick namnet
“Ungdomskortet” och tanken var att denna
produkt skulle ersétta dagens elevkort och rikta
sig till alla barn/ungdomar mellan 6-19 ar.
Giltigheten bestdmdes till obegransat resande
aret om i Jimtlands lin. Are, Berg och Brickes
kommuner har haft kortet under nagot ar. Fran
och med 15 augusti ansl6t sig dven Krokom,
Ostersund, Hirjedalen och Ragundas kommuner
och nu aterstar endast Strémsunds kommun som
forhoppningsvis ansluter sig hosten 2016.
Ungdomskortet har blivit en succé.

= Real Time Information (RTI). Lanstrafiken har
under aret fortsatt arbetet med RTI, ett
realtidssystem, pd samtliga stomlinjer (52 bussar)
samt i Aretrafiken. Resenirerna ska i och med
detta, pé ett antal terminaler/héllplatser, kunna
se i minuter nir bussen ankommer till aktuell
hallplats eller soka samma typ av information via
smartphone eller surfplatta. All
storningsinformation kommer att kunna fas via
detta system.

= Projekt Egen Regi. Projektet har till uppgift att
analysera Buss 2010-avtalet och komma med
forslag till bolaget och sedan Region Jamtland
Hirjedalen om det &r realistiskt eller ej att helt
eller delvis kora Landsbygdstrafiken i egen regi.

= Bolag eller forvaltning. Ett drende finns i Region
Jamtland Harjedalen om att 6verféra bolagets
verksambhet till forvaltning i den Regionala
Utvecklingsndmnden. Beslut om detta ska tas
senast i juni 2016.

= Kontantfritt pd bussarna. Stadsbussarna har
infort kontantstopp frén 1 augusti 2015 och
lantortsbussarna planerar kontantstopp till
senast juni 2016.



Lanstrafiken i Jamtlands 1an AB

Malet

Kommentarer

Mal uppfylit

Restidskvot tag-bil hogst 0,8 Nej Malet uppfylls inte. Fér narvarande overskrids
restidskvoten 0,8. For att nd malet kravs
infrastrukturatgarder eventuellt ocksa oversyn
av antalet stopp pa varje tur.

Restidskvot buss-bil hogst 1,25 i de Nej Malet uppfylls inte. For narvarande 6verskrids

prioriterade straken i naromradet ca 3 mil restidskvoten 1,25.

runt Ostersund och Aredalen senast 2015.

Kollektivtrafikens marknadsandel ska oka, Nej Utfall 11 % inklusive taxi, snitt i landet 25 %

mal 2015 15 %

Minskade nettoutslapp av CO2, mal 2015 i.u. Utfall 2015 kommer senare under 2016

0,68 resp. 0,59 i landsortstrafiken resp.

tdtortstrafiken

Beldggningsgraden ska 6ka i.u Ej matbart i dagslaget

Lanstrafiken erbjuder resealternativ som nej Utfall 2015: landsorten 21 %, tatorten 45 %

passar mina behov, andelen ska 6ka.

Malvérden:

landsorten ar 2014 34 %, ar2016 36 %,

tatorten ar 2014 52 %, ar 2016 54 %

Tillgénglighet i den allménna Ja Utfall stomlinjer och interregionaltrafik har

kollektivtrafiken ska 6ka, andel fordon med overtraffat malen. Lokal trafik ej matt.

laggolv eller hiss ska 6ka

No6jdhet med fardtjanstresa minst 95 % Nej Utfall 94 %, malvardet anses hogt och ar
andrat ar 2016

Lanstrafikens sjalvfinansieringsgrad ska Nej Utfall 38 %

Oka, mal 2015 47 %

Antalet konsumentresor i Lanstrafiken ska Nej Utfall 1 116 000 st. Flytt fran konsumentresor

O6ka med 1 % per ar, mal 2015 1 350 000 st till ungdomsresor efter inférande av
ungdomskort i de flesta kommuner i lanet.
Totala resandet har 6kat med 1 % fran
féregaende ar.

Antal resor i tatorten ska oka med 1 % per Ja Utfall 3 413 000 st. Alla resor raknas, okat

ar, mal 2015 3 330 000 st

resande efter inforande av ungdomskort
augusti 2015.
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Ovriga organisationer

Norrtag AB

Bolaget uppvisar ett battre resultat &n budget.
Omsittningen uppgick till 238,2 miljoner kronor
och 6verskottet till 12,1 miljoner kronor. Overskottet
har bokforts som skuld till 4garna i arsbokslutet, for
att kunna mota ett eventuellt kommande beslut om
minskad statlig finansiering. Det ackumulerade
skuldbokforda Gverskotten for de tva senaste aren
uppgér till totalt 21,3 miljoner kronor. Den storsta
anledningen till minskad trafikkostnad &r hanforlig
till laga elpriser, uteblivna hojningar av fordonshyra
och minskat behov av ersattningsfordon.

I dgardirektivet framgér att bolaget skall for dgarna
bedriva persontrafik med tag pa dag i respektive lan
(regional) samt mellan ldnen och angréansande lan
enligt 6verenskommelse med staten/Trafikverket.
Darutover ska bolaget tillhandahalla tagfordon och
en verkstad. Upphandlad operator ar for narvarande
Botniatig AB.

Under aret har bolaget upphandlat ett nytt avtal for
drift av tagtrafiken med start i augusti 2016 fram till
december 2025. Vid utvirdering av anbuden vann
Svenska Tégkompaniet ABs anbud, enligt de i
forfragningsunderlaget angivna
utvdrderingskriterierna som det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet. En forstudie runt
verkstadsinfrastrukturen paborjats under aret
tillsammans med Tégkompaniet for att utréna hur
olika verkstadsforbattringar kan forbéttra tillgangen
till fordon for trafik. Arbetet med
overtagandeprocessen av trafiken infor augusti 2016
har paborjats under hosten.

Det projekt som Norrtag AB initierade 2013,
“Handlingsplan vinter”, dér syftet var att sakerstélla
fordonens tillgdnglighet i trafik under
vinterménaderna har fortsatt under aret. En
uppfoljning har bedrivits runt processer pa verkstad
och fordon och en fortsatt utvardering kommer att
ske arligen efter vintermanaderna.

Resandedkningen totalt i Norrtagssystemet 2015
blev 2 procent, vilket fir anses som mycket bra med
tanke pé de infrastrukturella problem som varit pa
bland annat strackan Sundsvall- Storlien, Boden —
Bastutrask samt Botniabanan.

Kontinuerlig uppfoljning av trafikens kvalitetstal
visar pa 86 procent punktlighet (RT+ 5min) och 96
procent regularitet (fullféljda avgangar). 60 procent
av forseningarna ar kopplade till infrastrukturen,
och 20 procent ar kopplade till operatoren.

Ett byte av operator under 2016 innebér bade
mojligheter men dven risker. En aktiv
marknadsf6ring av varumérket och nya
prissittningar pa enkelbiljetter kan bade pa kort och
lite langre sikt medfora en fortsatt
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resandeutveckling, frimst pa de starka strackorna
Umead-Sundsvall och Storlien-Sundsvall. Hur stor
okningen kan forvantas bli ar svart att bedéma och
beror péa flera parametrar, i en del fall maste trafiken
byggas ut for att resandet ska kunna 6ka beroende
pa att de attraktiva avgangarna ar fullsatta. En
annan svarbedomd parameter ar hur den parallella
kommersiella trafiken utvecklas. SJ har deklarerat
att de avser att utoka trafiken pa Botniabanan med
en dubbeltur from tagplaneperioden T17. Samtidigt
ar nuvarande infrastruktur i behov av upprustning
och mer kapacitet behovs for att efterfragan pa trafik
ska kunna téckas.

AB Transitio

Ar 2006 behovde Linstrafiken tag for trafiken pa
Mittlinjen. Ett antal landsting hade nagra &r tidigare
startat ett bolag, Transitio AB, fér upphandla och
finansiera tdg. Genom att bli deldgare i bolaget
kunde Lanstrafiken nyttja Transitios sakkunskaper
och mgjlighet att skaffa finansiering. Villkoret for att
bli delagare var att Lanstrafikens huvudmaén
tecknade en solidarisk borgen for hela bolagets
ataganden. Beloppet uppgick till 8 miljarder kronor.
Varje landsting har regressritt mot 6vriga landsting.
Dérigenom behover respektive landsting bara bara
kostnaderna for sin del av avtalen.

Redan 2002 och 2003, flera ar innan Linstrafiken
blev delédgare i Transitio, finansierades en del tig
med hjilp av sa kallade US-leasar, en laglig och pa
den tiden inte ovanlig finansieringslosning. De
omfattar bland annat forskottsbetalning till
Transitio av leasingavgifter mot att Transitio
deponerar belopp i amerikanska banker med krav pa
lagsta ratingniva. Under finanskrisen forsdmrades
ratingen. For att inte bryta mot leasingvillkoren
forstirkte Transitio och landstingen
ratingsituationen genom betala for ytterligare
sdkerheter. Region Jamtland Harjedalen berors av
US-leasarna genom att Lanstrafiken 2007 kopte ett
begagnat Reginatag av Stockholms lokaltrafik. Detta
tag hade ursprungligen finansierats med hjélp av
US-leasing. Om Transitio skulle bryta mot
avtalsvillkoren kan bolaget drabbas av skadestdnd
och berérda landsting méste dé bira kostnaden for
den del av avtalen som de borgar for. Kostnaden for
Region Jamtland Héarjedalen skulle uppga till 2,1
miljoner USD, motsvarande 17,6 miljoner svenska
kronor plus andel av kostnader for jurister och dylikt
uppskattat till ca 0,8 miljoner kronor.

I borjan av 2013 skedde en ytterligare
ratingforsamring. Transitio hanterade situationen
genom att komplettera med ytterligare sékerheter.
Avsikten dr att undvika avtalsbrott och lata avtalen
16pa pa tills de forfaller 2029. Den ratingférsamring
som intraffade 2013 beror inte det US-leaseavtal
som omfattar Lanstrafikens tag



Stiftelsen Jamtli

For 2015 redovisas ett plusresultat pa 363 000 kr.
Omsittningen har varit 69 miljoner kronor och
balansomslutningen 35,6 miljoner kronor. Soliditet
23,9 procent.

Stiftelsen ska forvalta samlingar och markomréden
och hélla dem tillgingliga for allménheten. Stiftelsen
ska inom Jamtlands ldn bedriva och framja
kulturminnesvard och museal verksamhet och
nirstaende kulturell verksamhet.

Jamtli uppnédde malet med 200 000 besok till
anlaggningen under 2015. Detta trots ett valdigt
bakslag pa Nationaldagen dar det blev "bara” 3 500
besok i jamforelse med 9 000 besok dret innan. En
fortsatt strategisk satsning pa Jamtli Historieland
under sommaren och Jamtli- Sveriges julmuseum
under december visade sig vara mycket lyckade
investeringar. Dessa sammanlagda tre manader stér
for néstan tva tredjedelar av rets besokstal och
utgor ocksa viktigaste kommersiella manaderna.

Nir dret borjade fanns férhoppningar att Ostersunds
kommun skulle borja bygga en stor forskola pa
Hofvallens B-plan samt att Jaimtlands Gymnasium
skulle skriva pa hyresavtal for ett bageri pa Jamtli.
Bada dessa initiativ som Jamtli har lagt en hel del
arbetstid pé blev tyvarr inget pa grund av
kostnadsbilden for kommun och gymnasium.
Samtidigt jobbade Jamtli intensivt vidare med
projektet Nationalmuseum Norr och dér lyckades
Jamtli faktiskt i december att fa de sista bitarna pé
plats vilket innebér den storsta investering pa Jamtli
sedan mitten pd 1990-talet. Projektet har en
omslutning pé ca 52 miljoner kronor.
Nationalmuseum Norr planeras att invigas varen
2018 och den arliga driften darefter berdknas kosta
ca 8,5 miljoner kronor och medfora 6-8 nya
arbetstillfallen inom stiftelsen, en tio procents
okning av antalet besokare samt 5-6 nya
arbetstillfillen i besoksniringen i Ostersund och
regionen.

Under 2015 togs ett antal initiativ som ska hjilpa
verksamheten att flytta balansen mellan "offentlig”
och "privat” ndgot at det privata héllet och skapa
langsiktiga relationer till en omvirld som Jamtli
onskar ska se Jamtlis verksamhet som en bra
investering varumarkesmassigt och ekonomiskt.
Dels har stiftelsen satt igdng ett arbete kring
uppdatering av stadgarna som ska gora det majligt
att komplettera styrelsen utifran kompetensbehov.
Dels arbetas det for att stiftelsen ska bli medlem som
ett eget foretag av den ekonomiska foreningen
Samverkan Naringsliv i Jamtlands lan. Dels har
stiftelsen skrivit ett stort antal samarbetsavtal med
samarbetspartners som gar betydligt ldngre i
riktning av samverkan och samarbete &n vanliga
sponsorsamarbeten. Slutligen har stiftelsen forberett
att forstiarka sin kompetens och resurs inom
affarsutveckling genom kontrakterat samarbete med
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en expert som borjar varen 2016. Stiftelsens styrelse
fattade under aret beslut om att Jamtli fram mot
2025 ska strdva efter att fa den privata andelen av
finansieringen av Jamtlis verksamhet upp frén 50
till 66 procent och fran 2017 ha en utgangspunkt for
Jamtlis budget med ett Gverskott pa tva procent.
Ekonomiskt blev 2015 ett tillfredsstéllande ar.

Jamtlis uppf6ljning av malen i
huvudmannadirektiven:

Stiftelsen attraherar nya grupper av besokare och
okar kontinuerligt antal besok pa anldggningen
jamfort med tidigare ar: Mélet uppfyllt.

Graden av egenfinansiering okar i jamforelse med
2008: Milet uppfyllt.

Stiftelsen stréavar efter att vara ledande inom
utveckling av kulturarvspedagogisk verksamhet
och barn- och ungdomar &r en prioriterad grupp:
Milet uppfyllt.

Stiftelsen bidrar till héllbar regional utveckling:
Milet uppfyllt.

Utveckla samverkan och 6ka den sociala
gemenskapen for fraimjande av kulturell
mangfald, demokratiskt medborgarskap och
geografisk spridning av kulturutbud: Malet
uppfyllt.

Stiftelsen bidrar genom sin verksambhet till att
oka intresset for konst, foto och samtida uttryck:
Milet uppfyllt.

Antal besokare pé Jamtli 4r minst 200 000 under
2015: Malet ar uppfyllt.

Torsta AB

Det preliminira resultatet for 2015 visar pa en
forlust pé 1,5 miljoner kronor. Forlusten beror bland
annat pa ldgre intiakter pa Ullforum, lagre mjolkpris
och hogre foderkostnader. 2015 ligger elevpriserna
pa samtliga utbildningar betydligt lagre &dn
Rikspriset (medelpris for alla motsvarande
utbildningar i Sverige). Alla rekvisitioner fran gamla
projekt dr nu utbetalda till bolaget vilket har starkt
likviditeten. Soliditeten &r 11 procent, omséttningen
39,7 miljoner kronor och balansomslutningen 14,8
miljoner kronor.

Det har dven i ar varit mycket fokus pé att
marknadsfora gymnasieutbildningen. Bolaget deltog
i den stora yrkesutbildningsméssan pa Travet med
bland annat skérdarsimulatorer och smédjur.
Bolaget har dven synts en hel del i media, bland
annat i reportage om Jakt-SM for elever, nya
skogsmaskiner och hundhallen. P4 skolan gér nu 81
gymnasielever pd naturbruksgymnasiet och 24
elever pd gymnasiesirskolan. Den nya
gymnasieutbildningen till skog/renskdtare fick
godkant av Skolverket och startar hosten 2016.

Torsta AB har startat flera nya projekt under éret
och dr projektigare till GREI, ett Interregprojekt
som drivs tillsammans med MIUN, HINT, Skjetlein



vs, Mahre vs och Norvik Naturbruksgymnasium.
Projektet syftar till att utveckla entreprenorskapet i
skolornas undervisning. Bolaget ar ocksa
projektigare for samverkansprojektet Creative
Region of Gastronomy. Projektet har som mal att
oka affarerna i hela matens vardekedja sa att storre
del av foradlingsvérdet stannar hos foretagare i
lanet. JHT, LRF, Region Jamtland Harjedalen och
Ostersunds kommun #r samverkansparterna.
Projektet Kunskap for foretagande har avslutats och
under 2016 kommer en ansokan om fortsittning.
Landsbygdsndtverket i Jamtland, som bestar av
medarbetare pa kommunernas néringslivskontor
drivs vidare efter projektets slut och hélls ihop av
Torsta AB.

Konceptet Andelsodling har provats pé Torsta, vilket
ar ny affarsmodell dar konsumenterna tar aktivt del i
en gemensam odling och delar skorden. Forsoket
kommer att fortsdtta sommaren 2016. Torsta har
tagit initiativ till att utveckla ett Centrum for
offentlig mat i As med vision om att bli ett nationellt
center. Under hosten har ett natverk med
kommunernas kostchefer bildats och forslag till
utbildningsinsatser och andra aktiviteter har tagits
fram.

Aven under 2015 har efterfrigan pa utbildningar i
motorsag och réjség varit hog och ett antal kurser
har genomforts. En grupp vuxna har piborjat
utbildning till skogsmaskinforare och blir klara i
mars 2016. En ny grupp kommer att starta i april
2016. Torsta har haft vuxenstuderanden inom
smadjur, skogsmaskin och skogspreparand.

Mid Sweden Science Park AB

2015 har bolagets omséttning uppgatt till 14,5
miljoner kronor och resultatet blev ett underskott pé
- 68 000 kronor. Balansomslutningen har varit 4,0
miljoner kronor och soliditeten 18,8 procent.

Under 2015 har en ny styrelse tilltratt. Styrelsen
bestar idag av representanter frén regionens storsta
foretag, Region Jimtland Hirjedalen, Ostersund
kommun, Are kommun och Krokoms kommun.
Styrelsens fokus har varit att tydliggora och utveckla
Science Parkens uppgift i regionen. Bland annat
kommer néringslivsutveckling att inga i den
framtida uppgiften. Styrelsens fordndringsarbete har
resulterat i ett antal organisatoriska forandringar
som kommer att implementeras under 2016. Mid
Sweden Science Park AB kommer att byta namn till
Business Peak Region AB under 2016.

Lokalerna och hyresverksamheten har utvecklats val
under 2015 och har fortsatt hog belaggning.

Peak Innovations-projektet levererar enligt plan och
finansiering finns tom september 2016. Under aret
har en dialog forts med finansidrerna om ytterligare
forlangning av projektet.

Inkubatorn har under 2015 haft mindre resurser till
sitt forfogande 4n tidigare ar. En slimmad
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organisation har fortsatt leverera inkubatortjanster
samtidigt som arbetet med att etablera en langsiktig
finansiering har paborjats.

Vattenbrukcentrum Norr AB

Foretaget redovisar ett 6verskott pé 0,2 miljoner
kronor for 2015. Nettoomsattningen har varit 5,9
miljoner och soliditeten ar 76 procent.

Vattenbrukcentrum Norr AB (VBCN) driver
tillsammans med Sveriges Lantbruksuniversitet
(SLU) avelsprogram for roding och regnbage.
Forskning- och forsoksverksamheten sker i bolagets
egna anldggning i Kilarne. SLU star for den
genetiska kompetensen och den forskningsmassiga
ansatsen. Vattenbrukcentrum ansvarar for den
dagliga driften och utfor delar av det centrala i
avelsprogrammen. Aven niringen har en aktiv och
betydande roll i avelsprogrammen.

Verksamheten bedrivs i enlighet med de foreskrifter
som tidigare utarbetats av Fiskhilsan AB. Forsok
och utveckling av fiskodlingsmetoder pagar
kontinuerligt i samarbete med vattenbruksniringen.

Bolaget har under aret valt att nara samarbete med
den nybildade branschorganisationen
Matfiskodlarna och att gemensamt verka for
utvecklingen av svensk matfiskproduktion.

Genom ett aktivt deltagande i utformandet av den
nationella handlingsplanen for svenskt vattenbruk
har VBCN bidragit till att synliggora behovet av
avelsprogram. Handlingsplanen i sin helhet
presenterades i mars och nu invintar VBCN att det
kommer att leda till konkreta atgarder.

VBCN ser i stort ljust pa framtiden trots att
finansieringen av avelsprogrammen ar ett
orosmoment.

ALMI Fdretagspartner Norr AB

Almi redovisar ett 6verskott for 2015 pa 0,9 miljoner
kronor mot budgeterat underskott — 1 miljon
kronor. Anledningen till den avvikelsen &r att
bolaget valt att intdkts fora gamla balanserade medel
om totalt nastan 1,7 miljoner kronor. Om man
raknar bort den intdkten si ar resultatet i nivd med
budget. Foretaget har haft en omsittning pé 33,6
miljoner kronor, en balansomslutning pé 31,4
miljoner kronor och soliditeten ar 56,8 procent.

I allt visentligt klarar bolaget de framgéngs matt
som faststéllts for att styra verksamheten mot
langsiktiga strategiska mal.

Laneverksamheten

Utlaningen 2015 uppgick till 168 053 000 kr. En
o0kning om 69 procent jamfort med féregéende ar.
Under 2015 har 26 procent av utldnat kapital gatt till
tillverkande- och entreprenadforetag, service och



tjansteforetag star for 49 procent, foretag
verksamma inom handel 14 procent, byggsektorn 7
procent och resterande 4 procent till jord- och
skogsbruk samt transport.

Resultatmaissigt dr det dnnu ett bra r. Fortsatt laga
kreditforluster samt &tervunna fordringar gav en
avkastning for dret om 6,77 procent. Mélet ar att inte
understiga 2 procent.

Affdrsradgivning

2015 ars stora nyhet har varit lanseringen av de nya
tillvaxttjansterna. P4 helar hade bolaget 884 unika
kunder vilket var ett mycket bra utfall.

Nyforetagarradgivning, som till huvudsak ar IFS-
rédgivning, har haft stor efterfrigan som en
konsekvens av 6kad invandring. Inom
innovation/produktutveckling ar volymerna hoga
och svarbudgeterade. 710 foretag har deltagit i olika
kunskapsseminarier vilket var niastan dubbelt s&
mycket som budgeterat. Mentorprogrammet hade
svart att nd malet med det sirskilda uppdraget inom
import/export da det ar en liten malgrupp i
regionen. Satsningen import/exportmentor upphor
till 2016.

Den viktiga satsningen Tillvaxtradgivning
overtraffade budget och levererade betydligt hogre
volymer &n vad som inkommit i anslag for denna
sérskilda satsning. Bolagets volym inom
tillvaxtraddgivning var nast hogst av samtliga Almi-
bolag.

Almi Invest Mitt

Under arets sista kvartal lag fokus p& uppstart av
Fond 2 samt pa att slutféra rekryteringen som pagatt
under hosten. Fond 1, som avslutade
investeringsperioden 30 september 2015,
varderades till 70 procent av anskaffningsvirdet.

Bolaget betalade ut den forsta sa kallade.
“Forinvesteringen” i nya fonden. Forinvesteringen &r
ett verktyg for att “titthélsinvestera” med ett mindre
belopp (upp till 300 000 kr) i ett bolag utan att gé in
som agare.

Under &ret tog bolaget emot forfrdgningar fran 54
bolag som sokte riskkapital.

For heléret 2015 investerades drygt 13 Mkr fordelat
pa fyra nya investeringar och fyra foljdinvesteringar.
De nya bolag Almi gick in i 2015 var; Virtual Gym
AB, Spektrumare AB, Realbridge AB och IsoTimber
AB.

Under 2015 gjordes avslutades fem innehav varav
tre séldes tillbaka till grundarna, ett séldes via
borsen och ett saldes till medinvesterare.

I den aktiva portfoljen fanns vid arsskiftet 30
portfoljbolag fordelade pa 18 i Jimtland och 12 i
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Visternorrland. Beloppsmassigt ar fordelningen
55,6 Mkr i Jamtland och 32,3 Mkr i Visternorrland.

Naboer AB

Omsittningen i bolaget 2015 ar 1,6 miljoner kronor
och resultatet blev ett underskott pa -49 000 kr efter
skatt. Likviditeten i bolaget har under aret varit god
och dven soliditeten som slutade pa 91,6 procent.
Balansomslutningen var 2,6 miljoner kronor.

En betydande del av Naboer ABs
gransoverskridande verksamhet bygger pa
samarbete inom nétverk av offentliga instanser,
foreningar och foretag inom Jéamtlands lan och de
béda fylkena i Trondelag.

Naboer AB har under senaste aren haft en central
roll i utveckling av fjallsamarbeten i Sylarna
omradet. En viktig del i detta ar foreningen
”Gransfjallen Sylarna i samverkan” som samlar det
svensk-norska fjallnatverket Sylarna omradet.

Under ledning av Naboer AB har under &ret ett
svensk-norskt samarbetsprojekt tagits fram utifrén
de behov som uttryckts fran fjallndtverken. Det ar ett
trearigt interregprojekt “Fjallkunskap - en del av
vart natur- och kulturarv”. Projektet handlar om att
sprida Fjallkunskap ur olika aspekter och teman.
Kunskapsspridningen ska ske béade i fjallmilj6 och i
titorter. Naboer AB &r projektigare med totalt 19
olika medfinansiarer involverade och &nnu fler
samarbetspartners.

Naboer AB &r involverade i ménga andra
sammanhang som berdr fjallfrdgorna.
Samarbetspartners dr bland annat;
Turismforskningsinstitutet ETOUR, Tjallingen Sijte,
Naturvardverket, Lansstyrelsen i Jamtlands 14n och
Svenska turistféreningen (STF).

Planering av Karolinerjubileet 2018 (300 &r efter
Armfeldts krigstag) har fortsatt. Naboer AB har
deltagit pd méten med bada fylkesménnen i
Trondelag, Lansstyrelsen i Jimtlands lin och Jamt-
Tronderska foreningen Armfeldt Karoliner (JTAK).
Det planeras dven att tillsammans med
Fylkeménnen och Linsstyrelsen bjuda in bada
kungahusen och redan nu ringa in ett datum och en
arena for ett huvudevent. Forslaget ar 18 augusti
2018 i Trondheim.

Arbetet med att vidta atgirder for St Olavsloppets
langsiktiga utveckling har fortsatt och Naboer AB
har tillsammans med revisionsbyran Deloitte lagt en
plan pa lamplig associationsform for loppet pa
svensk sida. Detta kommer att ge St Olavsloppets
svenska del en stabilare grund och mojligheter till
utveckling mot en aret runt verksamhet.



Jamtland Harjedalen Turism

Resultatet uppgar till 157 000 kr fore skatt och

118 000 kr efter skatt att jamfora med budgeterade
284 000. Soliditeten uppgar till 52 procent och
likviditeten &r 209 procent. Balansomslutning var
5,0 miljoner kronor och omsittningen 12,3 miljoner
kronor.

Jamtland Hérjedalen Turism ekonomisk forening
(JHT) ar samverkansplattformen for utveckling av
besoksniringen i Jamtland Harjedalen. JHT
foretrader regionens bescksnaringar i nationella och
internationella ssmmanhang och samverkar med
regionens destinationer, turistforetag, foretradare
for offentlig sektor och intresseorganisationer med
flera.

Till grund for det arbete som bedrivs inom
besGksnaringen ligger regionens utvecklingsstrategi
(RUS) och strategin for besoksnéringen i Jimtland
Hirjedalen, med visionen "Jamtland Harjedalen —
ledande pa naturbaserade upplevelser”. I strategin
for besoksniringen finns ett antal métbara mél och
gemensamt for malen ar att de ar jamforelsevis
hogre satta for Jamtland Harjedalen an
motsvarande mal i den nationella
besoksniringsstrategin. Bade den regionala och den
nationella besoksniringsstrategin revideras for
nirvarande och berdknas vara klara varen 2016.
Basverksamheten inklusive drift av jamtland.se och
Jamtland Harjedalen Databas (JHDB) samt medel
for strategisk marknadsforing finansieras av Region
Jamtland Harjedalen och kommunerna i Jimtland
Hirjedalen samt av regionens besoksniring.
Fragorna rorande infrastruktur & tillgénglighet drivs
frimst gemensamt med andra niringar och aktorer i
Region Jamtland Hirjedalens
transportutvecklingsrdd men JHT har dessutom
fortsatt l6pande kontakt med Trafikverket, Swedavia
och olika transportorer som t ex SJ for att 6ka
tillgéngligheten till regionens destinationer. JHT har
t ex varit engagerad i frigan om nattigens framtid, i
an hogre grad sedan SJ under hosten aviserade
neddragningar i trafiken.

For att driva fragor inom kompetens- och
arbetsmarknadsfragor har JHT fortsatt samverka
inom ”Swetourgruppen”, med en rad aktérer med
intresse och kompetens inom omradet. I gruppen
ingér bl. a Arbetsformedlingen, Campus Are,
Mittuniversitetet, Visita och Region Jamtland
Hirjedalen.

Inom PR & kommunikation har JHT arbetat enligt
plan. De framsta kanalerna, bdde mot gist och
branschintressenter, ar webbplatsen
www.jamtland.se, JHTs nyhetsbrev, sociala medier
samt JHT Academy. Media har bearbetats bland
annat genom debattartiklar och personliga
kontakter.
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Vid sidan av det ordinarie kommunikationsarbetet
har JHT har under aret borjat uppratta en
kommunikationsplan for att klargéra hur vi bast nar
ut, och med relevanta budskap.
Gistnattsutvecklingen foljs 16pande genom analys av
tillgénglig statistik och JHTs sammanstillning Fakta
om turismen i Jamtland Harjedalen 2014 som
utkom i maj 2015. Tillsammans med nagra andra
regioner har en diskussion péborjats om ett utokat
samarbete inom omradet samtidigt som JHT via
Svensk Turism patalat Tillvaxtverkets roll i
sammanhanget.

Projekt utgor en stor del av JHTs verksamhet och
innefattar aktiviteter som helt eller delvis finansieras
med externa medel. Under 2015 har tre projekt
bedrivits, samtidigt som det bedrivits ett arbete for
att lagga en grund for fortsatta insatser dir en
forstudie genomforts med utgdngspunkt i den
regionala strategin for besoksnéringen i Jamtland
Hairjedalen.

Export 2.0 ér ett projekt som 2015 producerade det
gemensamma PR-eventet mellan JHT och Columbia
Sportswear dir regionen géistades av totalt 28
journalister, bloggare, fotografer och ambassadorer
inom “outdoor”. Besoket blev oerhort uppskattat av
gasterna och har bland annat resulterat i att Helags
blivit utndmnt som tredje basta “summit hike” av
National Geographic, Ett annat exempel ar ett PR-
event med World Nomads i syfte att skapa intresse
kopplat till vira upplevelser under
barmarksperioden. Samarbetet med World Nomads
resulterade i sju filmer om Jamtland Harjedalen p&
Youtube.

Under véren 2015 lamnades en omfattande
projektansokan in till Region Jimtland Hérjedalen
och Tillvixtverket. Efter positivt besked startade
projektet Turism 2030 under hosten. Utover de tva
huvudomrédena Marknadskommunikation och
Affarsutveckling lagger projektet stor vikt vid att de
sé kallade horisontella kriterierna finns med i
utvecklingsarbetet och att de avspeglar sig i biade
niringens kommunikation och produkter. Projektet
ar till formen ett samverkansprojekt med fem
destinationer.

Creative Region of Gastronomy &r en gemensam
satsning pa mat, kultur och upplevelser som
tillvaxtmotor for hallbar regional utveckling. Bakom
satsningen star Torsta AB, Jimtland Hérjedalen
Turism, LRF Jamtland, Region Jimtland Harjedalen
och Ostersunds kommun med Torsta AB som
projektagare. Projektet finansieras av EU:s regionala
utvecklingsfond samt deltagande parter. Jamtland
Hérjedalen Turisms del i projektet ar att ta fram en
digital plattform f6r b2b-samverkan och
kunskapsoverforing mellan och inom deltagande
branscher, bland annat restauranger och



aktivitetsforetag, i syfte att skapa mer
affarsverksamhet.

Coompanion

Ingen &rsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Hérjedalen. Bolagets har haft en
nettoomséttning pa 2 miljoner kronor, ett negativt
resultat pa -108 559 kr och en soliditet pa 72
procent. Balansomslutningen var 0,7 miljoner
kronor.

Kommunalférbund

Norrlandstingens regionférbund

For 2015 redovisas ett plusresultat pa 495 000 kr,
vilket foreslas balanseras i ny rakning.
Omsittningen har varit 24,4 miljoner kronor,
balansomslutningen 16,5 miljoner kronor och
soliditeten ar 14,5 procent.

Landstingen i Norrbotten, Vasterbotten och
Vasternorrland samt region Jamtland Harjedalen
har sedan 2005 ett gemensamt kommunalférbund,
Norrlandstingens regionforbund. I den antagna
forbundsordningen anges att regionférbundet ska
vara ett samverkansorgan i norra sjukvardsregionen
for Norrlandstingen i syfte att tillvarata och utveckla
gemensamma intressen inom halso- och sjukvard,
utbildning och forskning och ddrmed
sammanhéingande verksamheter. Vidare anges att
Norrlandstingen har ett gemensamt ansvar for
planering och samordning av region- och
rikssjukvard, utbildning och forskning utifran ett
behovs- och befolkningsperspektiv.

Regionforbundet har befogenhet att avtala om riks-
och regionsjukvard. Sedan 2011-12-07 har
regionforbundet ocksé ansvar for Regionalt
cancercentrum Norr och befogenhet att besluta om
den regionala utvecklingsplanen for cancervérden,
inklusive nivastrukturering inom cancervirden pa
regional niva. Budgetering och kostnadsansvar for
region- och rikssjukvard ligger pé respektive
landsting. P4 folkhélsoomradet har forbundet enligt
forbundsordningen ansvaret att ta fram strategiskt
underlag for folkhdlsoinriktade &tgarder i ett
Norrlandsperspektiv.

En reviderad ersiattningsmodell f6r varden vid
Norrlands universitetssjukhus (NUS) som géller
fr.o.m. 2015, beslutades av Férbundsdirektionen
2014-12-02.

Forbundsdirektionen har vid sitt sammantriade
2014-05-21 stillt sig bakom en regiongemensam
policy for utveckling av glesbygdsmedicin.
Glesbygdsvérden &r en kvalificerad samhallsservice
med stor betydelse for den trygghet befolkningen
upplever. Glesbygdsvarden ar ocksa en viktig motor i

en fortsatt utbyggnad och utveckling av
distansvarden

Vid Regionalt cancercentrum Norr har stodet till
landstingen i arbetet med standardiserade
véardforlopp inom cancervarden och arbetet med
revidering av den regionala utvecklingsplanen for
cancervarden och varit stora uppdrag under éret.
Under aret har ocksé ett kompetenscentrum for
palliativ vird borjat byggas upp. Processledare for de
flesta diagnosomréden har kunnat tillsattas.

Forbundsdirektionen beslutade att vidmakthalla
sina sérskilda referensgrupper for Forskning
respektive Folkhélsa.

Forskningssamverkan i regionen har utvecklats
ytterligare. "Forum Norr- for klinisk forskning”, har
antagits som regional nod i det nationella natverket
till stod for klinisk forskning.

Regionlandstingen har under de senaste aren valt att
anvianda Norrlandstingens regionforbund for flera
storre uppdrag. Regionalt cancercentrum ar det
fraimsta exemplet pa detta, men dven
projekt/utredningar som t.ex. samverkan kring
laboratoriemedicin/patologi, klinisk neurofysiologi.
Forbundet anvidnds ocksa som en motesplats for
samrad/informationsutbyte i ett flertal fragor.
Utvecklingen forefaller g mot en allt storre
samverkan som kan beridknas kriva fortsatta
insatser fran regionférbundet.

Kostnaderna for regionférbundets verksamhet tacks
enligt forbundsordningen genom bidrag frén
Norrlandstingen om de inte técks pa annat sétt.
Bidragen fordelas i forhéllande till folkméngden i
respektive ldn. Varje landsting har ocksa vid varje
tidpunkt andel i regionférbundets tillgangar och
skulder i forhéllande till det bidrag som tillskjutits
forbundsverksamheten.

Kommunalférbundet Norrlands natverk
for musikteater och dans (NMD)

For 2015 redovisas ett plusresultat pa 68 700
kronor. Omsittningen har varit 11,5 miljoner kronor,
balansomslutningen 0,6 miljoner kronor och
soliditeten uppgar till 44,8 procent.

NMD - ar ett kommunalférbund bildat av
landstingen i Norrbotten, Vasterbotten,
Visternorrland och Jimtland. I NMD ingér en barn-
och ungdomsoperaensemble inom Estrad Norr i
Ostersund, Norrdans i Harndsand,
NorrlandsOperan i Umea samt Pited Kammaropera.

NMD:s intédkter bestér dels av ett statligt
verksamhetsbidrag, som uppgar till 10,7 miljoner
kronor, samt ett regionalt verksamhetsstod pa

795 000 kr. Det statliga verksamhetsstodet fordelas
till de fyra ingéende ensemblerna i relation till hur



maélen for turnéstod och tillganglighet uppfylls. Hela
bidraget fordelas for respektive budgetar och kan
darmed inte generera vare sig 6ver- eller underskott
i kommunalférbundet.

Det regionala verksamhetsstodet ar avsett for
administrativa kostnader for styrelse, koordinator
med mera. Denna del budgeteras separat och kan ge
over- eller underskott.

NMD:s uppdrag ar att:

» Medverka till att musikteater och dans blir
tillgdnglig for alla i Norrland

* Administrera till NMD givna gemensamma
bidrag

= Etablera NMD lokalt och regionalt samt utveckla
nationella och internationella kontakter

= Qvergripande koordinera de i forbundet ingdende
konstnirliga enheterna.

Totalt atta produktioner fran ensemblerna har under
2015 gétt pa turné och/eller nyttjat bidraget for 6ka
tillganglighet inom NMD-omradet. Under 2015 gav
ensemblerna 112 forstillningar i samband med
turnéer. Av dessa genomfordes 55 forestallningar (51
procent) utanfor ensemblernas hemlan. Norrdans
och Estrad Norr fortsétter att vara de tva ensembler
som levererar det storsta antalet forestallningar
béde i hemlédnet och utomléns. Det dr ocksé Estrad
Norr och Norrdans som har i sérklass flest
forestéllningar for barn och ungdomar, med en
publik pé 6ver 8 000 barn och unga runt om i
Norrland under 2015.

Samverkansforbund, ndmnder med flera

Gemensam namnd for narvard i
Frostviken

For 2015 redovisas ett plusresultat pa 452 000
kronor. Omséttningen har varit 13,2 miljoner
kronor.

Samarbetsavtalet mellan Stromsunds kommun och
Region Jdmtland Hérjedalen har pagatt sedan 1
januari 2005. Bdde kommun och region har beslutat
att fortsitta arbetet med gemensam ndmnd med ett
nytt samarbetsavtal som géller frdn och med 2012-
o01-o01 tills vidare, avtalet kan ségas upp av parterna
var for sig. Narvard Frostviken har under &ret ansokt
och fétt godként att fortsitta driva hilsocentral och
ambulansverksamhet frin 2015-01-01 och aret ut.
Landstinget beviljar godkdnnande i Hilsovalet ett &r
itaget. Parternas syfte med Narvardsndmnden &r att
&stadkomma en kostnadseffektiv vrd och omsorg
med hog kvalitet i Frostvikenomradet.
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I januari lamnade verksamheten in en Lex Sarah-
samt en Lex Maria-anmalan till IVO (Institutionen
for vard och omsorg). De granskade verksamheten
utifrén ett arbetsmiljéarende som striacker sig bakat
itiden till 2013. IVO anség i sitt svar att de atgirder
som verksamheten vidtagit var tillrackliga och
avslutade drendet.

Verksamheten borjade under &ret att planera for
hélso-centralens flytt till kommunkontorets lokaler i
centrala Giddede. Detta efter ett beslut i nér-
vardsnamnden i december 2014.

Planering pagar fortfarande for att flytta
ambulansverksamheten till lokaler som klarar
Arbetsmiljoverkets och verksamhetens krav.

I oktober kom ett 70-tal nya asylsokande till
omrédet, ett flertal familjer med barn i alla aldrar.
Under november och december klarade
verksamheten att hilsoundersoka alla vuxna och
barn i skoléldern.

Verksamheten har under &ret haft tre asylsokande i
praktik vilket berikar och stiarker verksamheten. Ett
positivt inslag i det dagliga livet for boendet.

Inom Narvard Frostviken arbetar 42 personer, de
personer som arbetar som mest kombinerat med
kommun och region-uppgifter ar sjukgymnast,
distriktsskoterskor, administration och fotvérd,
totalt 6 personer. Storsta effektiviseringen kan vara
den att verksamheten aldrig hamnar i ndgon
diskussion om patientens tillhorighet betréffande
kommun eller region/primérvard, Narvard
Frostviken har det totala ansvaret oavsett vilken
insats som ar aktuell.

Framtidens storsta utmaning idag ar att planera for
rekrytering av personal till kommande
pensionsavgangar. Verksamheten ser idag stora
svarigheter att rekrytera underskéterskor,
fysioterapeuter, sjukskoterskor med
vidareutbildning i 6ppen hélso- och sjukvard och
prehospital sjukvard samt lékare till verksamheten.

Gemensam namnd for samordnad
upphandling, lagerhallining och
distribution av sjukvardsprodukter
Ekonomiskt utfall 2015 var plus 14 000 kronor.
Namnden dr en Gemensam Namnd mellan Region
Jamtland Hérjedalen och ldnets samtliga kommuner
avseende samordnad upphandling, lagerhéllning
och distribution av sjukvardsprodukter och
hjalpmedel.

Namnden har under aret arbetat i enlighet med det
samarbetsavtal samt det reglemente som ligger till
grund for nimnden och har under aret haft fyra
sammantraden.



Namnden har 16pande informerats om pagéende och
avslutade upphandlingar som genomforts under
2015 samt arbetet inom beredningsgruppen for
hjalpmedelsfragor. Upphandlingar har paborjats
eller avslutats i enlighet med ndmndens
verksamhetsplan for 2015. Inom hjalpmedel har
négra upphandlingar forsenats da ansvarigt
landsting inte hunnit med i den utstriackning som
planerats.

Oversynen av hjilpmedelspolicyn och andra
gillande regelverk har paborjats. Namnden har foljt
arbetet och informeras 16pande.

Forradets uppgift ar att pA naimndens uppdrag
lagerhalla och distribuera forbrukningsprodukter
inom omraden sdsom; inkontinens, diabetes,
speciallivsmedel och sérvérd till verksamheter inom
Region Jamtland Hérjedalen samt lanets
kommuner.

Namnden har f6ljt arbetet med ny hjalpmedelspolicy
samt géllande regelverk.

Under 2015 levererades sjukvardsprodukter ut fran
forradet till ett varde av c:a 86 miljoner, en 6kning
med c:a 6 miljoner fran foregaende ar.

Speciallivsmedel levererades ut till ett virde av c:a
4,7 miljoner (+1,1 mkr) och for
inkontinensprodukter c:a 22 miljoner (+4 mkr).

Bostadsrattsforeningen Akerartan
Ekonomiskt utfall 2015 var 962 997 kronor, vilket
balanseras i ny réakning. 176 000 kr har avsatts till
fond for yttre underhall enligt underhallsplan.
Omsittningen har varit 2,0 miljoner kronor,
balansomslutningen 1,3 miljoner kronor och
soliditeten uppgar till 38,5 procent.

Féreningen Ager fastigheterna Akerirtan 1 och
Kartboken 1, som &r byggda 1977.
Bostadsrittsforeningen uppléter lagenheter och
lokaler, i dessa fastigheter, bland annat Odensala
hilsocentral.

Foreningen ar en sé kallad odkta
bostadsrittsforening och dr darfor konventionellt
beskattad avseende statlig inkomstskatt. Foreningen
kan nyttja taxerade underskott fran tidigare ar.

Ordinarie féreningsstimma holls 2015-05-25. Pa
stimman deltog 3 medlemmar. P stimman
behandlades stadgeenliga fragor dven forslag till
mindre fordndringar. Féreningen hade vid drets slut
5 rostberéttigade medlemmar varav HSB Sodra
Norrland ar en medlem.

Foreningen har en 30 arig underhéllsplan som
arligen uppdateras. Planen ligger till grund for
styrelsens beslut om fondering eller nyttjande av
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fondmedel. Under &ret har inget langsiktigt
underhall gjorts.

Avgifter och hyror héjdes fran och med 2015-01-01
med 4,0 procent. I budget 2016 ingér 257 000 kr for
framtida underhall. Styrelsen beslutade att hdja
manadsavgifterna med 2,1 procent for 2016.
Arsavgiften 4r i genomsnitt 720 kr/m2. Fér 2016
finns inga storre underhallsplaner.

Brf Lugnviks centrum

Foreningens fastighet utgors av Lugnviks Centrum 2
och innehéller bland annat Lugnviks hélsocentral.
Byggnadsar 1976-82.

Arsavgiften for 2015 uppgick i genomsnitt till 524
kr/mz2/ar. Foreningen har under verksamhetséret
utfort reparationer for 3,0 miljoner kronor och
planerat underhall f6r o kr. Antagen budget for
kommande verksamhetsar ar faststilld sa att
foreningens ekonomi ar langsiktigt hallbar. I
resultatet ingar avskrivningar med 1,1 miljoner,
exkluderar man avskrivningarna blir resultatet 0,8
miljoner kronor. Avskrivningar ar en
bokforingsmissig virdeminskning av foreningens
byggnader och posten paverkar inte féreningens
likviditet. Foreningens likviditet har forandrats fran
122 procent till 125 procent.

Brf Torvalla centrum
Ingen arsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen.

Samordningsférbundet i Jamtlands lan
For 2015 redovisas ett minusresultat pd 0,6 miljoner
kronor. Region Jimtland Hérjedalens bidrag for
2015 var 1,5 miljoner kronor.

Samordningsforbundet i Jimtlands l4n bildades

som lansforbund 2011. Det 4r ett av Sveriges 80
samordningsférbund dir kommuner, landsting,
forsakringskassan och arbetsformedlingen verkar for
att samordna rehabiliteringsinsatser. Malgruppen ar
maénniskor i dldrarna mellan 16 och 64 ir med behov
av samordnade rehabiliteringsinsatser. Man ska
skapa majligheter och stotta ménniskor sé att de
kommer ut pa eller ndrmar sig arbetsmarknaden.
Lagen om finansiell samordning anger ramarna for
verksamheten. Uppdraget r att bedriva
utvecklingsarbete samt finansiera projekt,
utviarderingar och uppf6ljningar samt sprida
erfarenheter.

Under &ret har 197 (238) personer fordelat pa 83
(110) mén och 113 (128) kvinnor varit inskrivna i
olika projekt. 118 (157) personer skrevs in under
aret. 123 (93) deltagare har avslutat. Huvuddelen av
deltagarna har varit mellan 17-29 &r. Den yngsta 17
ar och den dldsta 64 &r. De flesta har deltagit i
aktiviteter under tv4 till tre ménader.



Maluppfyllelse
Malet om fungerande LOKSAM-grupper i alla
kommuner ar uppfyllt.

70 procent av avslutade projekt skall vara
implementerade. Forbundet har avslutat 7 projekt
under aret och av dessa dr 5 implementerade i
ordinarie verksamhet. Malet pd 70 procent ar
didrmed uppnatt.

Utvardering/uppfoljning skall goras deltagares
upplevelser och nyttan for individen samt nyttan av
samverkan. Malet uppfyllt i de avslutade projekten.
Konstateras kan att utvarderingarna och
uppfoljningen i SUS visar att deltagare forflyttar sig
mot arbete, studier och fran framforallt
forsorjningsstod.

Erfarenheter av arbetssitt och metoder skall spridas
ilénet. Malet uppfyllt. Spridning har initierats i
lanet genom

= Projekt Verktyg Hela vigen, som slutforts i
Stromsund och Are kommuner samt p& Birka
folkhogskola har gjorts till en lansévergripande
modell med start i Berg, Harjedalen och pa tva
gymnasier i Ostersund.

» Erfarenhet frin projekt FAKUS i Are samt MEKA
i Stromsund har 6verforts till projekt HAM-SAM
som &ven involverar Ragunda, Berg, Krokom och
Ostersund.

Tvé lansovergripande event skall genomforas. Malet
uppfyllt.

Mittnorden kommittén

Mittnorden kommittén samarbetar med avsikt att
framja hallbar utveckling och tillvixt i Mittnorden
baserad pa historiskt och kulturell samhorighet och
gemensamt regionalt utvecklingsintresse.
Mittnorden kommittén ar ett gemensamt
samarbetsorgan inom de mittnordiska regionerna
beldgna fran den ryska grinsen i 6st till Atlanten i
vast.

Mittnorden kommitténs prioriterade omraden for
gransoverskridande samarbete ar:

Overgripande 6st och vistliga forbindelser och
kultur och nordisk gemenskap.

Specifikt bioekonomi, niringslivsutveckling och
entreprendrskap och social héllbarhet.

Kommittén dr hogsta beslutande organ for
samarbetet och bestér av politiskt fortroendevalda.
Varje medlemsregion utser en ledamot till
ledningsgruppen pé sitt och tid form bestdms av
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respektive medlemsregion. Som st6d har kommittén
och ledningsgruppen ett kansli.

Inera AB

Ingen &rsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Hérjedalen.

Inera leds av en politisk styrelse med landstings-
/regionrad. Beredningsgruppen bestér av
landstings-/regiondirektorer och hilso- och
sjukvardsdirektorer. Vd ansvarar fér verksamheten
och har till sitt stod en ledningsgrupp. Programradet
ar Ineras kanal for forankring, dialog och samverkan
med landstingen och regionerna.

Landstingens émsesidiga
forsakringsbolag (LOF)

Ingen arsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen.

Lof ar ett svenskt forsakringsbolag inom
patientforsakring. Lof ar ett 6msesidigt bolag som
forsakrar landstingens och regionernas ansvar
gentemot patienter som skadas i samband med
hélso-, sjuk- och tandvérd. Sveriges landsting och
regioner dr dgare av Lof. Bolaget stir under
Finansinspektionens tillsyn. Verksamheten omsétter
arligen cirka 1 miljard kronor och har en
balansomslutning pa ca 8 miljarder kronor med ca
160 medarbetare som arbetar med forsakring,
skadereglering och patientsikerhet. Huvudkontoret
finns vid Medborgarplatsen i Stockholm.

Lof har som ett av sina uppdrag att arbeta for en
okad patientsidkerhet i svensk sjukvérd. Lof verkar
genom att stédja sina dgare landsting och regioner,
samt professionella organisationer, i deras pagéende
patientsdkerhetsarbete.

Stiftelsen Zenit

Ingen arsredovisning har inkommit till Region
Jamtland Harjedalen. Stiftelsen Zenit har som
huvudméin Ostersunds kommun, Jimtkrafts stiftelse
for forskning, Jaimtlands lans landsting och
Mittuniversitetet.

Under éren har verksamheten genererat ett kapital. I
enlighet med stiftelsens &ndamal anvinds
avkastningen till att stimulera kommersialisering av
affarsidéer som genereras i anslutning till hogre
utbildning. Sarskilt intressant 4r idéer sprungna ur
studentgrupperna. Insatserna till studentforetagen
satsas pd kommersiella grunder och aterbetalas om
nagra r i form av royalty p omsittning, om
foretaget utvecklas positivt. Som alternativ har ocksé
ett avtal med konvertering av aktier tagits fram.
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Réakenskaper

Resultatrakning

Region Jamtland

Region Jamtland

Sammanstalld

Harjedalen Harjedalen redovisning

miljoner kronor 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter Not 1,4 519,0 652,6 963,5
Verksamhetens kostnader Not 2,4 -3939,7 -4360,2 -4663,0
Avskrivningar Not 3 -105,2 -116,5 -121,3
Verksamhetens nettokostnader -3525,9 -3824,1 -3820,8
Skatteintakter Not 5 2427,2 2614,7 2614,7
Generella statsbidrag och utjamning Not 6 932,9 973,5 973,5
Finansiella intakter Not 7 19,0 22,6 22,1
Finansiella kostnader Not 8 -14,9 -19,0 -19,6
Aktuell skatt 0,0 0,0 -0,5
Resultat fore extraordindra poster -161,7 -232,3 -230,6
Extraordindra kostnader 0,0 0,0 0,0
Extraordinadra intakter 0,0 0,0 0,0
Arets resultat -161,7 -232,3 -230,6
Budget och utfall 2015 Avvikelse

miljoner kronor Budget 2015 Utfall 2015 2015
Verksamhetens intakter 578,0 652,6 -74,6
Verksamhetens kostnader -4 138,0 -4360,2 222,2
Avskrivningar -109,0 -116,5 7,5
Verksamhetens nettokostnader -3669,0 -3824,1 155,1
Skatteintdkter 2 615,5 2614,7 0,8
Generella statsbidrag 959,7 973,5 -13,8
Finansiella intdkter 17,9 22,6 -4,7
Finansiella kostnader -20,0 -19,0 -1,0
Resultat fére extraordindra poster -96,0 -232,3 136,4
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Balansrakning

Region Jamtland

Region Jamtland

Sammanstalld

Héarjedalen Harjedalen redovisning

miljoner kronor 2014 2015 2015
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Immateriella tillgdngar Not 9 0,0 18,1 18,1
Materiella anldaggningstillgangar
Mark och byggnader och tekniska Not 10 645,8 667,5 737,9
anlaggningar
Maskiner och inventarier Not 11 270,0 258,2 267,8
Finansiella anldggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar Not 12 43,0 48,0 32,3
Summa anléaggningstillgangar 958,7 991,8 1056,1
Omsattningstillgangar
Forrad Not 13 14,0 13,4 13,4
Kortfristiga fordringar Not 14 177,7 164,8 186,7
Skattefordran 0,0 0,0 0,1
Kortfristiga placeringar Not 15 673,7 484,6 484,6
Kassa och bank Not 16 299,3 278,4 282,0
Summa omsittningstillgangar 1164,8 941,2 966,8
SUMMA TILLGANGAR 21235 1933,0 2022,9
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital Not 17
Eget kapital 515,2 353,5 366,8
Arets resultat -161,8 -232,3 -230,6
Summa eget kapital Not 18 353,5 121,2 136,2
Avsattningar
Pensioner 843,6 905,4 905,4
Sarskild I6neskatt 6vriga avsattningar 204,8 219,6 219,6
Avsattning skatter 0,0 0,0 0,5
Summa avsattningar Not 19 1048,4 1125,0 11255
Skulder
Langfristiga skulder Not 20 0,0 11,8 56,3
Kortfristiga skulder Not 21 721,7 675,0 704,9
Summa skulder 721,7 686,8 761,2
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH 21235 1933,0 20229
SKULDER
Panter och ansvarsforbindelser miljoner kronor 2015-12-31
Ansvarsforbindelse pensioner 1950,7
Ansvarsforbindelse sarskild I6neskatt 473,2
Borgensataganden och fastighetsinteckningar
Fastighetsinteckningar Landstingsbostader 49,0
Region Jamtland Harjedalen har utfast att ga i solidariskt borgen
om 3 181,8 mkr for AB Transitio. (Lanstrafiken i Jamtland AB)
Region Jamtland Harjedalens del av detta per 31/12-15 &r (regressavtalat) 261,7
Landstinget ansvarar som deldgare i Patientférsdkringen LOF fér bolagets férbindelser
till ett belopp motsvarande 10 ganger den premie landstinget har att erldgga for vartar
som forlust har uppkommit i patientforsakringen. Ar 2015 uppgar premien till 18,0
Férvaltningsuppdrag 2015-12-31
Forvaltade fonder och stiftelsers tillgang 19,0
Operationella leasingavtal (not 22) 320,4




Kassaflédesanalys

Region Region Sammanstalld
Jamtland Jamtland redovisning
Harjedalen Harjedalen

Den I6pande verksamheten miljoner kronor 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 519,0 652,6 1168,5
Justering for reavinster 0,0 -1,1 -1,1
Verksamhetens kostnader -4044,9 -4476,7 -4992,3
Justering for reaférluster 0,1 12,5 12,5
Justering for gjorda avskrivningar 105,2 116,5 121,3
Justering for gjorda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Avsadttningar 64,2 76,6 76,6
Verksamhetens nettokostnader justerade for ej
likviditetspaverkande poster -3356,4 -3619,6 -3614,5
Skatteintakter och generella statsbidrag 3360,1 3588,2 3588,2
Finansiella intakter 19,0 22,6 23,1
Finansiella kostnader -14,9 -19,0 -17,1
Skattekostnader 0,0 0,0 -0,5
Medel fran verksamheten fore férandring av rorelsekapital 7,7 -27,8 -20,8
Justering for rorelsekapitalets forandring
Okn(-)/minskn(+) férrdd och varulager -0,7 0,6 0,6
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar 20,5 12,9 9,3
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar 278,4 189,1 189,1
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder 145,8 -46,7 -45,9
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 444,0 156,0 153,2
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i immateriella anlaggningstillgangar * 0,0 -34,4 -34,4
Forsaljning avimmateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Investering i materiella anldaggningstillgangar * -154,9 -123,2 -131,0
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0,1 1,7 1,7
Investering i finansiella anlaggningstillgangar -17,1 -4,4 -4,4
Forsadljning av finansiella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran den lopande investeringsverksamheten -171,9 -160,3 -168,1
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Utlaning/6kning langfristiga fordringar 0,0 -0,6 11,8
Minskning av langfristiga fordringar 0,0 0,0 -0,1
Amortering skuld 0,0 0,0 2,9
Okning 1&nga skulder 0,0 11,8 -0,6
Minskning ldnga skulder -82,3 0,0 0,0
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -82,3 11,2 14,0
Arets kassaflode 197,6 -20,9 21,6
Likvida medel vid arets borjan 101,7 299,3 303,6
Likvida medel vid periodens slut 299,3 278,4 282,0
F6érandring av likvida medel 197,6 -20,9 -21,6

* Under pagdende investering bokfordes kostnaderna pa preliminarkonto 1200, dvs preliminarkonto for
materiell investering men vid aktiveringen 15-04-01 bokfoérdes vardsystemet som immateriell investering,
kontogrupp 10xx. Totalt aktiverat fér Cosmic ar 34,4 mkr fér dren 2013-2015 fordelat pa 2013 (fran
oktober) 6,2 mkr, 2014 23 mkr och 2015 5,2 mkr. December 2015 utrangerades konsultkostnader fran arets
investering. Det vill sdga minskade arets investering med 11,2 mkr men i systemet bokfors detta som en

utrangering och reaforlust.
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Investeringar 2013 2014 2015
Immateriella tillgangar, konto 10xx

Pagaende investering 6,2 29,2 0,0
Pagdende sedan tidigare ar -6,2 0,0
Aktiverat 34,4
Summa 6,2 23,0 34,4
Materiella tillgangar, konto 12xx

Inventarier 41,5 80,7 32,6
Byggnader och Mark 22,0 46,8 68,0
Hjalpmedelscentralen 14,7 13,5 14,8
Pagaende investering 12,3 3,1 7,7
Pagaende investering fran tidigare ar -12,3 0
Summa 90,5 131,8 123,2
Totalt investerat, pagaende och aktiverat 96,7 154,8 157,6
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Driftredovisning

Driftredovisning dr ett sitt att visa hur verksamhetens kostnader och intikter ar fordelade pa
landstingets kdrnverksamheter, hélso- och sjukvard och regional utveckling. Kostnader och intakter
som inte under aret bokfors direkt pa ndgon av karnverksamheterna fordelas ut efter schablon.
Exempel pé en kostnad som fordelas ut ar pensionsskuldsokningen.

Driftredovisningen ar uppstalld enligt den verksamhetsindelning som &r framtagen av Sveriges
kommuner och landsting. Driftredovisningen visar inom vilka verksamhetsomraden resurserna
anvints under dret. Nettoavvikelsen visar huruvida det anvénts mer &n vad som budgeterats (-) eller
mindre (+).

Fordelat per verksamhetsomrade ar 2015 Budget Utfall Netto-

miljoner kronor Kostnader Intakter Netto| Kostnader Intdkter Netto| avvikelse
Primarvard 1549 791 759 1649 868 781 -22
Specialiserad somatisk vard 2512 608 1904 2691 637 2 054 -150
Specialiserad psykiatrisk vard 384 75 309 364 79 285 24
Tandvard 261 171 90 255 168 87 3
Ovrig hilso- och sjukvard 354 90 264 453 146 307 -43
Politisk verksamhet avseende halso- och sjukvard 31 0 31 29 1 28 2
Utbildning 92 62 30 92 66 26 4
Kultur 95 38 58 99 44 55 3
Trafik och infrastruktur 215 2 213 204 5 199 13
Allman regional utveckling 57 21 36 59 28 32 4
Politisk verksamhet avseende regional utveckling 3 0 3 4 1 3 0
Summa 5555 1859 3 695 5899 2042 3 858 -162

Driftredovisningen visar pa en differens pa 162 mkr mellan budgeterad verksamhetens nettokostnad
och utfall. I Region Jimtland Harjedalens resultatrikning visas en differens pa 155 miljoner kronor. I
driftredovisningens kostnader, bade utfall och budgeterat, ingar internkostnadsrinta (pa
investeringar). Den ingar ddremot inte i Jimtland Hirjedalens resultatrikning, dir &r alla interna
kostnader och intdkter eliminerade. I driftredovisningens budgeterade kostnader ingér 27 miljoner
kronor i internrantekostnader och i kostnadsutfallet 34 miljoner kronor.
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Noter till rakenskaperna

Noter till resultatrdkningen

Not 1 Verksamhetens intakter (miljoner kronor) Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015
Verksamhetens intdkter enligt driftsredovisning * 1781,8 1823,4 2041,5
Avgar interna intakter -1251,3 -1304,4 -1388,9
Summa 530,5 519,0 652,6
Patientintdkter och andra avgifter 113,4 118,1 116,5
Forsaljning av hdlso- och sjukvard, exkl. tandvard 131,8 143,3 171,9
Forsaljning av tandvard 23,1 24,0 22,5
Forsaljning inom regional utveckling 41 0,7 3,8
Forsaljning av medicinska tjanster 8,9 9,6 9,4
Forsaljning av tekniska tjanster 46,3 56,6 52,7
Forsaljning av material och varor 31,9 30,1 31,1
Erhallna bidrag 92,2 110,7 190,3
Ovriga intakter 78,8 25,8 54,3
SUMMA 530,5 519,0 652,6

*| verksamhetens intdkter 2013 ingar jamforelsestorande poster
pa 46,8 miljoner kronor, se not 4, AFA
For 2015 &r siffran 22 mkr for aterbetalning fran AFA

Not 2 Verksamhetens kostnader (miljoner kronor) Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015
Verksamhetens kostnader enligt driftsredovisning * 5102,8 5349,3 5865,6
Avgar interna kostnader -1251,3 -1304,4 -1388,9
Avgar avskrivningar -102,9 -105,2 -116,5
Summa 3748,6 3939,7 4 360,2
Kostnader for personal och fortroendevalda 2024,3 2110,6 2315,1
varav utbetalda pensioner uppgdr till 105,9 111,1 104,4
Kop av verksamhet 427,2 468,9 468,1
Verksamhetsanknutna tjanster 172,7 201,0 252,1
Lakemedel 418,1 432,6 471,1
varav likemedel inom Idkemedelsreformen 242,2 247,8 275,3
Material och varor 112,8 120,6 134,1
Ldmnade bidrag 207,2 203,5 250,3
Reafdrlust, maskiner och inventarier 0,3 0,1 1,3
Reaforlust utrangering av konsultkostnader i Cosmic 0,0 0,0 11,2
vardsystem
Ovriga verksamhetskostnader 385,9 402,4 457,0
varav lokal- och fastighetskostnader ** 76,5 79,5 88,2
varav sjukresor 70,2 76,1 77,3
varav férsdkringsavgifter och évriga rikskostnader 17,4 18,6 25,0
ddrav kundférluster 5,0 4,5 3,9
SUMMA 3748,3 3939,6 4 360,2

* | driftredovisningen ingar dven internrdanta pa avskrivningar
33,5 mkr i verksamhetens kostnader, 5 865,6+33,5 =5 899,1
**Upplysning om leasing lamnas i not 22
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Not 3 Avskrivningar (miljoner kronor)

Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Avskrivningar immateriella tillgangar 0,0 0,0 51
Avskrivningar byggnader och anlaggningar 44,8 45,4 47,4
Avskrivningar maskiner och inventarier 8,9 9,8 11,0
Avskrivningar medicinteknisk utrustning 32,9 33,3 33,5
Avskrivningar 6vriga maskiner och inventarier 4,3 4,4 6,7
Avskrivningar hjalpmedel 11,9 12,3 12,7
SUMMA 102,9 105,2 116,5

Not 4 Jamforelsestérande poster (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Verksamhetens intdkter

Reavinst 0,6 0,0 1,1
Aterbetalning fran AFA 46,8 0,0 22,0
Skattevaxling 35 6re pga att Lanstrafikens verksamhet ingar till

100% i Region Jamtland Harjedalen, tidigare 50% och 0,0 0,0 105,0
kommunerna 50%

SUMMA 47,4 0,0 128,1
Verksamhetens kostnader

Sankt diskonteringsranta i RIPS 07, pensionskuldberdkningen 117,8 0,0 0,0
Okade kostnader pga Lanstrafikens verksamhet ingdr med 100%

fr o m 2015, se motsvarande skattevaxling ovan pa intakter 0.0 0.0 Lo
Utrangering av konsultkostnader i Cosmicprojektet (immateriell 11,2
tillgang), redovisat som reaférlust

SUMMA 117,8 0,0 116,2

Not 5 Skatteintdkter (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Preliminar skatteinbetalning 2392,6 2430,9 2612,5
Preliminéar slutavrdkning innevarande ar -14,8 2,7 5,7
Slutavrdkningsdifferens foregdende ar 2,0 -6,4 -3,5
SUMMA 2379,8 2427,2 2614,7

Not 6 Generella statsbidrag (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Sarskild ersattning rehabilitering och behandlingsinsatser 0,8 0,8 0,8
Lakemedelsbidrag 288,4 287,3 308,7
Utjamningsbidrag

Inkomstutjamning 519,9 528,5 563,8
Kostnadsutjamning -5,2 47,0 49,7
Generellt statsbidrag 123,5 100,9 101,1
Nivajustering -14,9 0,0 0,0
Regleringsavgift -14,9 -31,7 -54,6
Kostnadsutjamningsavgift -1,3 0,0 0,0
Kompensation for hojd soc. avg. for unga 0,0 0,0 1,7
Tillfalligt bidrag for flyktingsituationen, 29,3 mkr

periodiserati 13 delar, dec 2015- dec 2016 0,0 0,0 2,3
SUMMA 896,2 932,9 973,5
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Not 7 Finansiella intakter (miljoner kronor)

Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Utdelningar 0,3 1,4 2,3
Bankranta 1,5 1,6 0,2
Ranta utelamnade lan 0,1 0,1 0,1
Ranta pa kortfristiga placeringar 9,2 10,3 3,0
Ranta pa finansiella anlaggningstillgangar 1,8 3,9 7,9
Realisationsvinstvid forsaljning av finansiella

omsattningstillgangar 4,5 0,0 8,7
Aterforing nedskrivn finansiella anl. tillg. 0,0 1,4 0,0
Ranta pa kundfordringar 0,3 0,3 0,3
SUMMA 17,7 19,0 22,6

Not 8 Finansiella kostnader (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Ranta pa leverantorsskulder 0,1 0,1 0,1
Nedskrivning av finansiella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Rantedel arets pensionskostnader 19,3 10,7 14,9
Bankkostnader 0,2 0,3 0,3
Rantekostnad revers hos Landstingens dmsesidiga 1,5 1,1 0,2
forsakringsbolag

Rantedel arets |6neskattekostnad 4,7 2,6 3,6
Ovriga finansiella kostnader, (sdnkt diskonteringsranta i 117,9 0,1 -0,1
pensionsskuldberakningen RIPS 07)*

SUMMA 143,7 14,9 19,0

*| finansiella kostnader 2013 ingar jamforelsestérande poster

pa 117,8 miljoner kronor, se not 4

Noter till balansrakningen

Not 9 Immateriella tillgangar (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Redovisat virde vid drets borjan 0,0 0,0 0,0
Nyanskaffning 0,0 0,0 34,4
Avskrivningar 0,0 0,0 -5,1
Avyttringar/Utrangering, egentligen minskning av arets

investering

pga att konsultkostnader forst aktiverades och sedan 0,0 0,0 -11,2
utrangerades

Férandring av bokfort varde 0,0 0,0 18,1
Redovisat virde vid arets slut 0,0 0,0 18,1

Not 10 Mark och byggnader (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Redovisat virde vid drets borjan 665,3 643,3 645,8
Nyanskaffning 22,0 46,8 68,0
Avskrivningar -43,9 -44,3 -45,8
Avyttringar 0,0 0,0 -0,3
Justering 0,0 0,0 -0,1
Forandring av bokfért varde -22,0 2,5 21,7
Redovisat varde vid arets slut 643,3 645,8 667,6

Pagdende investeringar avskrivs €]
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Not 11 Maskiner och inventarier (miljoner kronor)

Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Redovisat virde vid arets borjan 210,9 222,9 270,0
Nyanskaffning 74,7 108,1 47,4
Pagdende investering 0,0 0,0 7,7
Investering aktiverad olika ar i EK och AR 0,0 0,0 0,6
Avskrivningar -58,9 -60,9 -65,6
Forsaljning 0,0 0,0 -1,7
Utrangering 0,0 0,0 -0,3
Justeringar -3,8 -0,1 0,1
Foérandring av bokfort varde 12,0 47,1 -11,8
Redovisat virde vid arets slut 222,9 270,0 258,2

Linjar avskrivning tillampas for samtliga tillgangar

Not 12 Finansiella anldggningstillgangar (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Aktier o andelar

Lanstrafiken i Jamtlands 1an AB 1,0 1,0 8,0
HSB Brf Torvalla centrum (Torvalla hadlsocentral) 71 71 71
HSB Brf Akerdrtan (Odensala halsocentral) 1,3 1,3 1,3
Brf Lugnviks centrum (Lugnviks hédlsocentral) 2,0 2,0 2,0
Landstingsbostader i Jamtland AB 7,4 7,4 7,4
Landstingens dmsesidiga forsdkringsbolag (LOF) 0,0 17,1 17,1
Almi foretagspartner Mitt AB 0,0 0,0 0,5
Torsta AB 0,0 0,0 0,2
Mid Sweden Science Park AB 0,0 0,0 0,1
Vattenbrukscentrum Norr AB 0,0 0,0 0,1
Norrtag AB 0,0 0,0 0,5
AB Transitio 0,0 0,0 1,0
Inera AB 0,1 0,1 0,1
Kommunalférbundet for svenskt ambulansflyg 0,0 0,0 0,1
Ovrigt diverse sma andelar 0,2 0,2 0,3
Delsumma 19,1 36,2 45,8
Langfristiga fordringar

har en |6ptid pa ett ar eller mer fran balansdagen. Langfristiga

fordringar bestar av utltamnade lan till:

Lanstrafiken i Jamtlands |1an AB, Torsta AB och Stiftelsen Jamtli 6,7 6,7

Jamtli 1,9 mkr och Torsta AB 0,3 mkr 2,2
Delsumma 6,7 6,7 2,2
SUMMA 25,8 42,9 48,0

Not 13 Lager o forrad (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Centralforrad 5,4 4,9 4,7
Ovriga forrad 7.8 9,1 8,7
SUMMA 13,3 14,0 13,4
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Not 14 Kortfristiga fordringar (miljoner kronor)

Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Kundfordringar 38,1 42,2 52,3
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 54,3 71,7 44,1
Periodisering leverantorsfakturor 41,8 43,9 25,0
Mervardesskatt 25,9 16,6 20,8
Ovriga kortfristiga fordringar 1,7 0,6 9,3
Upplupna skatteintakter 36,3 2,7 5,7
Projektredovisning EU* 0,0 0,0 7,5
SUMMA 198,2 177,7 164,8

* | projektredovisningen dr 210 tkr eller 0,2 Mkr projektskulder

Not 15 Kortfristiga placeringar (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

1. Likviditetsportfolj

Rantebdrande vardepapper utgivna av:

Svenska staten 0,0 0,0 0,0
Svenska kommuner och landsting 10,0 10,0 10,0
Banker och bostadsinstitut med rating om lagst A-/A3 222,0 195,0 41,5
Vardepapper med lang rating om lagst A-/A3 127,0 16,1 0,0
Vardepapper med lang rating om ldgst BBB-/Baa3 0,0 0,0 0,0
Vardepapper med kort rating om a-2, K1 eller p-2 57,8 0,0 0,0
Vardepapper med kort rating om a-3, K2 eller p-3 10,0 0,0 0,0
Vardepapper svenska statsdgda foretag utan rating 62,2 41,9 10,0
Vardepapper 6vriga foretag med skuggrating minst A- 5,0 0,0 0,0
Vardepapper 6vriga foretag med skuggrating minst BBB- 69,9 0,0 0,0
Sammansatta kapitalgaranterade instrument med

rating om lagst A/A2 39,7 39,7 11,7
Delsumma 603,6 302,7 73,2
2. Vardepappersportfolj for framtida pensioner

Svenska staten 15,0 15,0 15,0
Vardepapper med rating om ldgst AAA/Aaa 84,6 22,6 62,9
Vardepapper med rating om ldgst AA/Aa2 26,4 33,7 33,7
Vardepapper med rating om lagst A/A2 200,6 0,0 0,0
Vardepapper med rating om ldgst BBB/Baa 21,9 0,0 0,0
Vardepapper med rating om ldgst Ba3/BB+ 0,0 200,6 200,6
Fonder 0,0 99,2 99,2
Delsumma 348,5 371,0 411,4
SUMMA 952,1 673,7 484,6

Not 16 Kassa, bank (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Kassa 0,3 0,2 0,2
Bank 101,4 299,1 278,2
UTGAENDE EGET KAPITAL 101,7 299,3 278,4

Not 17 Eget kapital (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Ingaende eget kapital 686,1 515,2 353,5
Rorelsekapital (omséattningstillgangar-korta skulder) 689,5 443,1 266,2
Anlaggningskapital (anlaggningstillgangar-langa skulder &

avsattningar) -174,3 -89,6 -145,0
UTGAENDE EGET KAPITAL 515,2 353,5 121,2
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Not 18 Arets resultat enligt balanskravet (miljoner kronor)

Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Arets resultat enligt resultatrakning -170,9 -161,8 -232,3
Reducering av samtliga realisationsvinster -0,6 0,0 -1,1
Jusering for realisationsvinster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 0,0
Justering for realisationsforluster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 0,0
Orealiserade forluster i vardepapper 0,0 0,0 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar -171,5 -161,8 -233,4
Sarskilda skal

Omstéllningskostnader, omorganisation 6,0 1,9 5,7
Sankning rantani Rips 07, pensionsberdkning 117,8 0,0 0,0
Balanskravsresultat -47,7 -159,9 -227,7
Balanskravsresultat fran tidigare ar -139,6 -187,3 -347,2
Summa att aterstilla -187,3 -347,2 -574,9

2013, SAP 4,6, omstallningsgrupp 1,4
2014 SAP 0,9, omstallningsgrupp 1,0
2015 Avgangsvederlag 5,3, omstdllningsgrupp 0,4

Not 19 Avsadttningar (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Avsattningar till pensioner 791,7 843,6 905,4
Avsattning sarskild Ioneskatt 192,1 204,7 219,6
Ovriga avsittningar 0,3 0,1 0,0
SUMMA 984,1 1048,4 1125,0
Arets forandring av ansvarsférbindelsen inkl I6neskatt* 162,6 -108,3 -95,1
Arets avsattning for pensioner inklusive |6neskatt 197,8 64,5 76,6

forandring av finansiella placeringar -3,8 22,5 40,4

varav placerat i aktierelaterade placeringar 13,4 14,3 14,0

varav placerat i rdntefonder och obligationer -17,2 8,2 26,4
Okning/minskning av aterlan (+/-), medel anvinda i 364,2 -66,3 -58,9

verksamheten

*Ligger utanfor balansrdakningen

Not 20 Langfristiga skulder (miljoner kronor)

Bokslut 2013

Bokslut 2014

Bokslut 2015

Skuld patientskadereserv (Landstingens 6msesidiga 82,3 0,0 0,0
forsakringsbolag)

Flyttad till kortfristig skuld 2015. Reversen |6st mars 2015

Resultat likvidation Regionférbundet. Region Jamtland 0,0 0,0 11,8
Harjedalen

forvaltar. Regional utvecklingsnamnd beslutar om

anvandningen av pengarna

SUMMA 82,3 0,0 11,8
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Not 21 Kortfristiga skulder (miljoner kronor) Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Leverantorsskulder 155,1 175,7 222,4
Ankomstregistrerade fakturor 0,2 0,0 0,0
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 76,0 93,1 84,2
Prelimindrskattinnevarande ar 33,0 34,4 37,2
Semesterloneskuld 85,5 89,3 94,7
Innestdende jourkompensation 20,6 18,0 19,6
Innestaende Overtid 7,6 7,7 8,1
Upplupna léner 53 4,8 5,8
Upplupna sociala avgifter 84,1 87,2 94,6
Pension individuell del 63,0 67,1 69,5
Frammande medel -0,9 0,4 0,5
Momsskulder 1,6 2,2 1,7
Forutbetalda skatteintakter 14,8 21,1 0,8
Skatteskulder 3,6 -0,7 0,4
Ovriga skulder. 3,0 1,9 5,2
Skuld LOF (Landstingens dmsesidiga férsakringsbolag) bokad

fran

langfristig till kortfristig skuld 2014. Revers |6st mars 2015 0,0 82,3 0,0
Inbetalning av garantikapital till LOF 2015 0,0 15,7 0,0
Fria projektmedel KFC (regional utvecklingsférvaltning) 0,0 0,0 2,2
Projektskulder (regional utvecklingsforvaltning) 0,0 0,0 6,9
Avrakningskonton 1,3 0,1 -1,7
**Avrakning forskningsanslag (projektbankbok konto 2898) 22,2 21,3 22,8
- varav villkorad Gterbetalning 12,4 12,6 11,6
SUMMA 575,8 721,7 675,0

*Saldot i projektbankboken konto 2898 innebdar att Region Jamtland Harjedalen har fatt pengar i forskott
(externa) for att bedriva projekt under flera ar, det vill sdga en forutbetald intakt. Ungefar halften ar
villkorade for aterbetalning om vi inte skulle forbruka projektmedlen. Aterbetalning av medlen bedéms dock
inte bli aktuellt da avsikten ar att alla projektmedel ska forbrukas utifran beslutade projektplaner.
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Not till ansvarsforbindelser

Not 22 Leasing (miljoner kronor)

Bokslut 2013 Bokslut 2014 Bokslut 2015

Under aret har landstingets leasing/hyresavgifter uppgatt till* 11,5 11,7 8,1
Framtida leasingavgifter forfaller till betalning enligt féljande

Inom1 ar 12,3 12,2 8,3
Inom 2 till 5 ar 12,7 11,7 8,2
Senarean 5 ar 1,2 0,8 4,1
Summa Ovriga leasing/hyresavgifter 37,7 36,3 28,8
Under aret har landstingets hyresutgifter for fastigheter uppgatt 43,8 47,2 48,6
till

Framtida hyror for fastigheter forfaller till betalning enligt

foljande

Inomettar 44,7 44,7 48,6
Inom 2 till 5 ar 188,3 188,3 1944
Senaredn 5 ar Saknas Saknas Saknas
Summa hyresutgifter fastigheter 276,8 280,2 291,6
Summa 314,5 316,5 320,4

*varav 4,2 mkr billeasing och 4,2 funktionsavtal telekommunikation och datalagring, 6vrigt O mkr. 2015
*Varav: 3,6 mkr billeasing och 8,1 funktionsavtal telekommunikation och datalagring, 6vrigt 0 mkr. 2014
*Varav: 3,4 mkr billeasing och 8,1 funktionsavtal telekommunikation och datalagring, 6vrigt 0 mkr. 2013
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Noter till sammanstalld redovisning

Sammanstalld Region Landstings Lanstrafiken

redovisning Jamtland bostdderi ilJamtland
Not 23 Personal Harjedalen Jamtland AB AB
Antal anstdllda 4022 3992 3 27
varav anstdllda kvinnor 3123 3110 1 12
varav anstdllda mén 899 882 2 15
Lon VD/Styrelse, miljoner kronor 13,9 12,3 0,7 0,9
Lon Ovriga, miljoner kronor 1522,7 1513,3 0,8 8,6
Not 24 Stdllda panter
Fastighetsinteckningar 49,2 0,0 49,2 0,0
Foretagsinteckningar (Landstingsbostader) 49,2 49,2 0,0 0,0
Ovrigt 0,0 0,0 0,0 0,0
Not 25 Ansvarsforbindelser
Pensionsforpliktelser 2242,5 2242,5 0,0 0,0
Borgensataganden 261,7 261,7 0,0 0,0
Ovrigt 18,0 18,0 0,0 0,0
Not 26 Anskaffningsvarden
Maskiner och inventarier 370,65 323,4 1,7 45,5
Mark, byggnader och tekn anl tillg. 804,646 713,8 90,8 0,0
Ovrigt 0,0 0,0 0,0 0,0
Not 27 Ackumulerade avskrivningar
Maskiner och inventarier -103,3 -65,6 -0,6 -37,1
Mark, byggnader och tekn anl tillg. -66,2 -45,8 -20,4 0,0
Ovrigt 0,0 0,0 0,0 0,0
Checkrakningslimit 125,0 100,0 0,0 25,0
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Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning (1997:614),
rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning (RKR) och god redovisningssed.

Att lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning foljs innebér bland annat att:
« Intdkter redovisas i den omfattning det ar
sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna
kommer att tillgodogoras och intékterna kan
berédknas pé ett tillforlitligt sétt.
« Fordringar har upptagits till de belopp de
beriknas inflyta.
« Tillgéngar och skulder har upptagits till
anskaffningsvirde dér inget annat anges.
« Vardering av kortfristiga placeringar har
gjorts till det lagsta av verkligt viarde och
anskaffningsvérdet.
« Periodisering av inkomster och utgifter har
skett enligt god redovisningssed

Jamforelsestdrande poster
Jamforelsestorande poster ar resultatet av
hindelser eller transaktioner som inte ar
extraordindra men som ar viktiga att
uppmarksamma vid jamforelser med andra
perioder.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en riattvisande
bild av resultat och finansiella stillning for den
aktuella perioden. Det innebér att utgifter
kostnadsforts det ar da forbrukning skett och
inkomster intaktsforts det r som intdkten
genererats.

Konsekvensprincipen, visentlighetsprincipen och
forsiktighetsprincipen, vilka i viss mén modifierar
huvudprincipen, tillimpas i forekommande fall.
Eventuella avvikelser kommenteras under
respektive rubrik.

Sammanstélld redovisning

Enligt bestimmelserna i den kommunala
redovisningslagen ska arsredovisningen dven
omfatta den verksamhet som bedrivs i bolagsform.
Syftet med den sammanstillda redovisningen ar
att ge en sammanfattande och réittvisande bild av
Region Jamtland Harjedalens totala ekonomiska
stallning och resultat oavsett om verksamheten
bedrivs i forvaltnings- eller foretagsform.

INTAKTER

Skatteintékter

Den preliminéra slutavrékningen for
skatteintédkter baseras pa SKL:s decemberprognos
i enlighet med rekommendation RKR 4.2.

Statshidrag

Specialdestinerade/riktade statsbidrag redovisas i
resultatrikningen tillsammans med vriga
verksamhetsanknutna intédkter. De periodiseras i
normalfallet till den period dar kostnaderna som
statsbidraget avser ar bokforda.

Generella statsbidrag och utlamning redovisas i
resultatrakningen tillsammans med bidrag och
avgifter i utjamningssystemen i posten generella
statsbidrag och utjamning. De redovisas normalt
enligt kontantmetoden vilket innebar att de
redovisas vid utbetalning.

KOSTNADER

Hyres- och leasingavtal
Operationell leasing;:
Samtliga leasingavtal dr operationella leasingavtal.

Avskrivningar

Avskrivning av materiella anldggningstillgdngar
gors for den berdknade nyttjandeperioden med
linjar avskrivning baserat pd anskaffningsvérdet
exklusive eventuellt restvirde. P tillgdngar i form
av mark, konst och pagaende arbeten gors
emellertid inga avskrivningar.

Avskrivningstider
Foljande avskrivnings tider tillimpas normalt:
3,5, 7,8, 10,15, 20, 30 dr.

Nyttjandeperioden utgor grunden for
bedémningen av avskrivningstidens langd.
Avskrivningstiden ska vara ett resultat av en lokal
bedémning och anpassas till den aktuella
anlidggningens speciella forutséttningar, till
exempel verksamhetens art, utnyttjandet av
tillgangen, geografiska forutséttningar.

Omprovning av nyttjandeperioden sker om det
finns omstandigheter som pekar pé att det ar
nodvandigt (till exempel
verksamhetsforandringar, teknikskiften,
organisationsforandringar).

For tillgdngar med en nyttjandeperiod
overstigande 15 ar gors en omprovning vid storre
reparations — eller ombyggnadsétgérder eller nir



halva respektive tva tredjedelar av ursprungligt
bedomd nyttjandetid forflutit. Om en ny
bedomning av nyttjandeperioden avviker fran
tidigare faststalld avskrivningstid 4ndras
avskrivningstiden alltid om den bedéms vara
kortare. Bedoms nyttjandetiden vara langre dndras
den normalt bara om det oavskrivna beloppet for
tillgéngen Gverstiger 500 000 kr.

Avskrivningsmetod

I normalfallet tillimpas linjar avskrivning, dvs.
lika stora nominella belopp varje &r. Avskrivning
paborjas nar tillgdngen tas i bruk och utgar ifrén
anldggningarnas ursprungliga anskaffningsvérde.

Den normala avskrivningstiden for olika typer av
anlaggningstillgangar ar foljande:

Byggnader 10-30 ar
Markanlaggningar 5-50 ar
Byggnadsinventarier 3-30 ar
Inventarier 5-10 ar
IT-utrustning 3-5 ar
Medicinteknisk utrustning 5-10 &r
Bilar och andra transportmedel  5-10 ar
Jord-, skogs- och

Tradgardsmaskiner 5-10 &r

I enlighet med den nya reviderade
rekommendationen avseende materiella
anldggningstillgangar RKR 11:4 har Region
Jamtland Harjedalen infort
komponentavskrivning pa byggnader.

Komponentavskrivning (byggnader) 10-60 ar
(Exempelvis, stomme, fasad, VVS, styr- och regler,
overvakning samt 6vriga komponenter som kan
identifieras)

Eftersom avskrivningar ska spegla hur tillgdngens
vérde och/eller servicepotential succesivt
forbrukas maste skillnader i forbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter i en
materiell anldggningstillgang beaktas. Byggnader
har normalt ett antal betydande komponenter som
stomme, stam, fasad, tak, hissar, ventilation mm.

Forvantas skillnader i forbrukningen av en
materiell anldggningstillgdngs betydande
komponenter vara visentlig ska tillgdngen delas
upp pé dessa. Respektive komponent ska skrivas
av separat.

Ateranskaffning av en komponent redovisas som
anskaffning av ny anldggningstillgdng och
eventuellt kvarvarande redovisat varde for den
ersatta enheten kostnadsfors.
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ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgangar

En immateriell anlaggningstillgang ar en
identifierbar icke-monetar tillgang utan fysiskt
form. Vid redovisning av immateriella tillgangar
foljs RKR 12.1.

Av forsiktighetsskal tillimpas en beloppsgrans pa
30 prisbasbelopp eller mer. Avskrivningstiden
varierar mellan 3-5 ar. Nyttjandeperioden
omprovas i slutet av varje rakenskapsar.

Materiella tillgangar

En materiell anldggningstillgéng ar fysisk tillgdng
avsedd for stadigvarande bruk. Vid redovisning av
materiella tillgdngar f6ljs RKR 11.4.

En anskaffning som i 6vrigt uppfyller kriterierna
for investering, ska bokforas som investering
endast under forutsittning att utgiften uppgar till
minst ett halvt basbelopp och att
nyttjandeperioden ar minst 3 &r.
Anlaggningstillgédngarna &r i balansrdkningen
varderade till anskaffningsviardet med avdrag for
ackumulerade avskrivningar.

I anskaffningsvérdet for fastigheter och tég ingar
l&nekostnader enligt alternativmetoden i RKR 15.1.

Finansiella anlaggningstillgangar

Enligt Radet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 20 ska finansiella tillgdngar
klassificeras som anldggningstillgdngar dé syftet
med innehavet ar att tillgdngen ska innehas eller
brukas stadigvarande. Medel som kontinuerligt ar
foremal for kop och forsiljning och som ar
tillgangliga for att mota 16pande utbetalningar ska
klassificeras som omsittningstillgédngar.
Pensionsmedel och samtliga placeringsmedel ar
klassificerade som omséttningstillgédngar. De ar
varderade till det ldgsta av anskaffningsvirdet och
forséljningsvardet.

Huvudmetoden tillampas.

Tillgangsredovisning av individmérkta
hjalpmedel

Alla individmarkta hjalpmedel hos
hjalpmedelscentralen bokas som
anlaggningstillgdng och avskrivningar gors. Detta
enligt beslut frin 2006. Systemstddet finns i
lagersystemet Sesam 2. Datorer och rollatorer
avskrivs pa 3 &r, sdngar pa 8 ar och allt 6vrigt péd 5
ar.



OMSATTNINGSTILLGANGAR

Omsittningstillgdngar varderas som huvudprincip
till det l1agsta av anskaffningsvirdet och det
verkliga viardet. Med det verkliga vardet avses
forsaljningsvirde efter avdrag for berdknad
forsaljningskostnad.

Kundfordringar och évriga kortfristiga
fordringar.

Fordringar varderas till de belopp varmed de
beréknas inflyta.

Varulager och forrad

Inventering ska goras av alla forrad/lager med
undantag av koksforrad, medicinforrad,
avdelningsforrad samt smarre forrad av
omsattningskaraktir med ett virde som bedoms
underskrida 50 000 kr. Alla inventerade lager ska
bokas upp. Lager av olja och flis for 16pande
anvandning ska alltid inventeras.

Lagret ska virderas till senast kinda
anskaffningsvéarde exklusive moms. Nar det géller
forrad med systemstod, till exempel Sesam lager,
varderas lagret till faktiskt anskaffningsvarde
enligt FIFO. Begagnade, anvindbara hjalpmedel
varderas till halva anskaffningsvirdet av
motsvarande nytt material. Inventeringslistorna
ska visa lagerstéllningen per den 31 december.
Inkuransavdrag gors med 3 procent av samtliga
lagertillgéngar enligt forsiktighetsprincipen.

SKULDER OCH AVSATTNINGAR

Skuld personalen
Skuld till personalen i form av semesterloneskuld,
upplupen 6vertid, jour och beredskap samt
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tillhérande upplupen arbetsgivaravgift, har
varderats och redovisats som kortfristig skuld
enligt 16neliaget 31 december 2015 och gillande
arbetsgivaravgifter for 2016.

Pensionsskuld/avsattning

Forpliktelser for pensionsdtaganden for anstallda i
kommunen &r berdknade enligt RIPSo7.

En forpliktelse att betala ut pensionsférméner som
intjénats fore 1998 ska inte tas upp som skuld eller
avsittning. Dessa pensioner redovisas som
kostnader

i resultatrakningen vid utbetalning.

Pensionsatagande for fortroendevalda
Fortroendevalda med en uppskattad
sysselsdttningsgrad pa minst 40 procent omfattas
av ett sdrskilt avtal om pensionsformaner.
Pensionen beréknas till 65 procent av
genomsnittet pa de &rsarvoden som utbetalats tva
ar fore avgang. For full pension kravs minst 12 ars
uppdrag och minst en mandatperiod.
Visstidspension utbetalas for tid fore 65 ars alder.
Frén 65 eller 67 ars alder omraknas pensionen till
alderspension. For tid fore 65 ars alder samordnas
visstidspensionen med eventuella
forvarvsinkomster.

For avtal med samordningsklausul utgar
berdkningen fran de férhallanden som &r kinda
vid bokslutstillfallet. Om inget annat ar kint gors
berdkningen utifrén att ingen samordning
kommer att ske.



Transparensbokslut folktandvarden

Krav enligt nationell modell

En nationell modell finns framtagen for att
astadkomma en forbattrad transparant
redovisning av intikter och kostnader avseende
tandvard dar Folktandvarden ar utforare. Syftet ar
att sikerstilla konkurrensneutralitet mellan
offentliga och privata aktorer pa
tandvardsmarknaden. Nedan foljer en redovisning
av hur Region Jimtland Harjedalen uppfyllt de i
modellen angivna kraven. Kraven anges med
kursiv text. Transparensbokslutet i sin helhet ingar
som bilaga till Folktandvérdens
verksamhetsberittelse ar 2015.

Uppdrag och ersattningar

Uppdrag och ersdttningar som ges till
tandvdardsverksamhet for vad som motsvarar
huvudmannens ansvar enligt tandvdardslagen dr tydligt
specificerade.

Uppdragsformulering och specifikation av
ersattningar for respektive uppdrag finns
specificerat. Dokumentationen av detta dterfinns
som bilaga 1 och 2. Ndgon egentlig bestillning
finns inte fran Regionen/bestillaren dar
uppdraget formuleras utifran transparenskravet.
Erséttningarna avseende
omrédes/sistahandsansvar, specialisttandvérd och
sarskilda uppdrag fordelas som ett totalt bidrag till
Folktandvérden. Bidraget &r historiskt och
korrigerat med arliga upprakningar och ev.
besparingskrav. Den fordelning av uppdrag och
tillhérande ersittningar som framgéar av bilagorna
ar framtaget av Folktandvarden. Uppdrag och
ersittning bor tydliggoras vid Regionens
uppdrags- och budgetdialoger for tydligare
bestéllare/utforarperspektiv.

Uttkat uppdrag

De utékade uppdraget framgdr av redovisningen
(sdrredovisas) vad gdller bade ersdttning och kostnader
for utférandet.

Ersittningar for det utokade uppdraget ar
siarredovisat (se 1.1). Kostnaderna siarredovisas sé
langt det dr mojligt. En struktur med s.k. objekt
finns upplagd i redovisningen dér savil erséttning
som kostnad for delar av det utokade uppdraget
bokfors. Ersittning for vissa delar av det utékade
uppdraget fordelas till verksamheterna. 2015 har
en forbattring gjorts som innebar att ca 45 % av
den ersittning som fordelas till verksamheten
foljer produktionen och férdelas méanadsvis. Detta
ger en stor forbattring for att sarredovisa
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ersattningar och kostnader. Resterande
ersittningar och kostnader fordelas och f6ljs upp
utifran schablon.

Overheadkostnader
Samtliga relevanta overheadkostnader (indirekta
kostnader) framgar av tandvardens redovisning.

En modell har tagits fram for att berdkna vilka
landstingscentrala kostnader som ska belasta
folktandvarden. Dessa kostnader pafors
periodiserat per ménad folktandvardens
redovisning. Modellen bygger pa ett urval av
kostnadsstéllen ur landstingets centrala
redovisning. En andel av den bokforda kostnader
pa dessa kostnadsstallen belastar folktandvarden.
Fordelningsnyckeln dr densamma som anvands
for berakningarna av landstingets
totalkostnadsbokslut.

Sarredovisning, verksamhetsgrenar
Folktandvarden sdrredovisar de olika
verksamhetsgrenarnas samtliga intékter och kostnader,
d.v.s. allmdntandvérd for barn och ungdomar samt for
vuxna, specialisttandvard for barn och ungdomar samt
for vuxna.

Sarredovisningen mellan de olika
verksamhetsgrenarna gors inte i den 16pande
redovisningen utan tas fram efter att
folktandvardens resultat for aret faststallts.
Fordelningen sker dels via intékts- och
kostnadsposter som direkt gar att hirleda till en
viss verksamhetsgren och dels via
férdelningsnycklar.

Fordelningsnycklarna bygger pa bokad patient tid
for de olika verksamhetsgrenarna.

Moms

Hantering av momsen framgdr av redovisningen.

Redovisning av moms sker l6pande vid externa
inkop och forsaljning. Vid kontering av fakturor
automatkonteras ingdende moms pé ett
kostnadskonto i folktandvardens redovisning.
Samma sker vid forsiljning mot faktura eller vid
kontantkdp pa klinikerna.

For interna kop skapas en bokforingsfil som
berdknar momsen ménadsvis baserat pa
maéanadens kopta material och tjanster. Den interna
ingdende momsen kostnads bokfors pé ett séarskilt
konto i folktandvardens redovisning.
Rutinbeskrivning finns pa landstingets
redovisningsenhet.



Resultathantering
Resultathanteringen finns beskriven

Resultathanteringen har tidigare funnits beskriven
i Landstingsplanen dér det framgéatt att underskott
inom den konkurrensutsatta delen ska dterstillas
inom en tredrsperiod och att 6verskott far
anvandas for att mota kommande &rs underskott. I

BORSLUT 2015

Sammanstallning per verksamhetsgren férdelat pa

konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet

Regionplanen for 2015 finns ingenting angivet om
resultathantering for Folktandvéarden.
Folktandvéarden har inte ndgon kinnedom om hur
bokforing eller notering av tidigare ars resultat
hanteras. Folktandvarden har inte fatt ndgon
aterkoppling om hanteringen av 2014 ars resultat
och ingar darfor inte i 2015 ars redovisade resultat.
Det ar inte heller tydliggjort om det &r inrdknat i
stallt resultatkrav pa 2,5 miljoner for 2015.

*) KUv= Konku mensuts att ve rksamhet Ksv=Konkumensskyddad verksamh et

Summa Summa Arets
Verksamhetsgrenar KUV SV (intdkter kostnader [resultat
FOLKTANDVARD
Bam- och ungdomstandwvard
Allm &ntandvardse rséttning 319 ar KUV 25 585 -31921 -6336
Befolkningsansvar K5 10 820 -9 358 1532
Specialisttandvard K5 8363 -8 393 -30
Vuxentandvard
Allm &ntandvard vuxna KUY 76 347 -G8 359 7988
Befolkningsansvar K5V 11 697 -11 803 -106
Specialisttandvard KUY 6673 -9 781 -3108
Uppsikande tandvard, nidvandig tandvard
till vissa dldre och funktionshindrade och
tandvard som ett led i kortwarig
sjukdomsbe handling KUY 10217 -10375 -158
Sarskilda uppdrag
Folkh&lsoinsatser K3V 458 -382 76
Kompete nsf drsrjning KSWV 3759 -3 654 105
Tolkar, sjukresor K5 2 896 -2 735 161
Offentlighet och férvaltning K5 14098 -1955 43
OmtalIning ny Fiv struktur K5V 0 -1 434 -1434
Stab/Kansli
stab/Kansli [kuv | 8 587 -8 580)| 7
SUMMA FOLKTANDVARD | | 167470 -1e8730| -1260
RESULTAT KOMNKURRENSSKYDAD (KSV) 40061 -39714 347
RESULTAT KONKURRENSUTSATT (KUW) 127 409 -129 016 -1607
SUNM MA FOLKTANDVARD 167 470 -168 730 -1260
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Begreppsforklaringar och ordlista

Anlaggningstillgéng och
omséttningstiligéng

Ett landsting har tva sorters
tillgéngar, anlaggningstillgdngar
och omséttningstillgdngar. Med
anlaggningstillgdngar menas
tillgdng som &r avsedd att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten. Foljande
typer av anldggningstillgdngar
existerar:

materiella; maskiner, inventarier
och fastigheter, finansiella; aktier
i dotterbolag immateriella;
goodwill, patent- och
licensrattigheter Med
omsattningstillgdngar menas
tillgédngar som inte &r avsedda att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten; likvida
medel, kundfordringar och
varulager.

Ansvarsforbindelser
Forpliktelse som inte redovisas
som skuld eller avsattning pa
grund av att det inte ar troligt att
den kommer att behdva infrias,
eller p& grund av att dess storlek
inte kan beraknas med tillrdcklig
tillforlitlighet. Det kan &ven vara
fréga om en mojlig forpliktelse,
det vill séga det ar osakert om det
foreligger en forpliktelse eller €j.
Ansvarsforbindelser redovisas
inom linjen i balansrakningen, det
vill sdga de tas inte med i
balansrékningens
beloppskolumner och réknas inte
in i balanssumman.

Avsattning

En skuld som &r oviss ndr det
galler forfallotidpunkt eller belopp.
Ett foretag ska redovisa en
avsattning i balansrdkningen nér
det har ett 8tagande for en
intraffad handelse dar det &r
troligt att det kravs ett utfléde av
resurser for att reglera atagandet
och foretaget kan gora en
tillforlitlig uppskattning av
beloppet. Om inte samtliga dessa
villkor &r uppfyllda, ska ndgon
avsattning inte redovisas i
balansrakningen. Exempel p&
avsattning ar kostnaden for
intjdnade pensioner.

Balansrakning

En 6gonblicksbild av den
ekonomiska stéllningen pd
bokslutsdagen, uttryckt i
tillgdngar, skulder och kapital.
Balansrakningen har en
tillgdngssida och en skuldsida.

Bruttokostnader
Ar verksamhetens kostnader
inklusive avskrivningar.

RAKENSKAPER

Eget kapital

Véardet av ett foretags tillgdngar
med avdrag for skulder och
avsattningar. Om resultat ar
positivt 6kar det egna kapitalet,
medan ett negativt resultat
minskar det egna kapitalet.

Extern intdkt eller kostnad
Intakter eller kostnader som
foretaget har i relation till andra
foretag, organisationer eller
privatpersoner. Interna intakter
eller kostnader ar transaktioner
mellan olika kostnadsstéllen eller
enheter inom organisationen.

Ingdende balans
Vardet pa tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets borjan.

Komponentavskrivningar
Avskrivningar ska spegla hur
tillgdngens varde och/eller
servicepotential succesivt
forbrukas darfor masteskillnader i
forbrukning och nyttjandeperioder
av betydande komponenter i en
materiell anlaggningstillgdng
beaktas. Byggnader har normalt
ett antal betydande komponenter
som stomme, stam, fasad, tak,
hissar, ventilation mm.

Foérvantas skillnader i
forbrukningen av en materiell
anlaggningstillgdngs betydande
komponenter vara vasentlig ska
tillgdngen delas upp pa dessa.
Respektive komponent ska
skrivas av separat.

Poster inom linjen
Redovisningsbegrepp som innebér
att stallda sdkerheter och
ansvarsfoérbindelser inte ska
raknas in i balansrdkningen utan
redovisas inom linjen. Det betyder
att de ska visas i anslutning till
balansré@kningen och att deras
belopp inte ska rdknas in i
balansomslutningen.

Investering

Definieras som inkdp av
anlaggningstillgdngar sdsom
fastighet, utrustning eller
maskiner med varaktighet éver 3
&r och ett inkdpsvarde pa
minimum ett halvt basbelopp.

Regionkoncernen

Regionen med dess forvaltning
samt de aktiebolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser dar
Regionen har ett vasentligt
inflytande.
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Likvida medel

Foretagets
penningtillgodohavanden i
kontanter: kassa, postgiro, bank
och bankgiro men aven utlédndska
sedlar, erhdlina checkar,
postanvisningar och postvaxlar
som annu inte Iésts in. Ordet
likviditet ar en definition av
foretagets betalningsformaga pa
kort sikt.

Nettoinvestering

Arets investeringsutgifter efter
avdrag for &rets forséljning och
utrangering.

Nettokostnad

Verksamhetens intakter (avgifter
och erséattningar) minus
verksamhetens kostnader
(personal, material, tjanster och
avskrivningar). Nettokostnaden
finansieras med skatter och
generella statsbidrag.

Nyckeltal och
nyckelindikatorer

Ett satt att genom jamfoérelsetal
beskriva verksamheten och goéra
den jamforbar over tid och med
andra foretag. Nyckeltal anvands i
samband med uppféljning for att
bland annat méta effektivitet vid
resursanvéndning. Exempel p8
nyckeltal &r soliditet och likviditet.

Periodisering

En férdelning av kostnader och
intakter pa den
redovisningsperiod till vilken de
hor.

Realisationsvinst eller reavinst
Vinst som uppstar vid forsaljning,
till exempel vid fastighetsafférer.
Realisationsvinsten ar
forsaljningsvardet minus bokfort
restvarde och eventuella
forsaljningsomkostnader.

Resultat

Skillnaden mellan ett foretags
intakter och kostnader under en
viss period. Resultatrakning ar
den uppstallning som visar hur
vinsten eller forlusten fér
perioden uppkommit.

Rorelsekapital

Alla de tillgédngar som inte &r
avsedda att stadigvarande
innehas, minskade med de
skulder som ska betalas inom ett
3r. Rorelsekapitalet &r ofta en
konstant andel av omsattningen.
Ett positivt rorelsekapital innebar
en buffert tack vare att det finns
ett eget och I8ngfristigt kapital
som aven racker till att finansiera


http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=1825&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=199&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=196&term=P&limit=500

omséattningstillgdngarna. Ett
negativt rorelsekapital innebér att
leverantdrerna till viss del
finansierar
anlaggningstillgdngarna.

Skuld

Atagande att i framtiden betala
eller pd annat séatt fullgéra en
ekonomisk forpliktelse till ndgon
utomstdende. Skulder som
forfaller till betalning inom ett ar
benamns kortfristiga skulder,
ovriga skulder bendmns
I&ngfristiga.

Soliditet

Betalningsférmaga p& 1ang sikt
eller férmaga att std emot
férluster och
konjunkturnedgdngar. Soliditeten
anger den del av tillgdngarna som
finansierats med eget kapital
(eget kapital genom totalt
kapital).

Utgdende balans
Vérdet pé tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets slut.

Upplupna intdkter och
kostnader

Upplupna intékter ar sddana
intékter som hor till bokslutsaret,
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men dar féretaget/myndigheten
varken har skickat en faktura eller
fatt betalt for tjansten eller varan
fore bokslutsdagen. En upplupen
intakt redovisas i balansrékningen
som en interimsfordring.

Upplupna kostnader &r sddana
kostnader som hor till
bokslutsaret, men dar
foretaget/myndigheten varken
fatt faktura eller betalat for
tjansten eller varan fore
bokslutsdagen. En upplupen
kostnad redovisas som en
interimsskuld.



Besoksadress: Kyrkgatan 12, Ostersund
Postadress: Box 654, 831 27 Ostersund
Telefon: 063-15 30 00

E-post: region@regionjh.se

Hemsida: www.regionjh.se
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Regional utveckling

Resultatutveckling innevarande ar, prognos helar
samt jamforelse med foregdende &r
15,0
/\R. 4 o 0]
10,0 o= v‘—
o VAR °
o) y 4
5,0 | \ o 0O
(e}
0,0 E—
50 jan eb mars april maj juni juli aug  sept okt Lqevj dec
-10,0
[ 1Manadens utfall =j= Ack utfall O- Ack utfall foregdende &r == Prognos helar

Sammanfattning

Verksamhet

2015 inleddes med samgédendet med landstinget och
bildandet av Region Jimtland Hérjedalen. Under &ret
genomfordes en stor intern organisationséversyn. Arbete
med att skapa en helhet inom den nya organisationen
omfattade bland annat 6versyn av varumairke, lokaler,
administration, folkhilsa och FoU med mera. Den nya
organisationen kommer att hitta sin form under 2016.

Region Jamtland Harjedalen har tillsammans med 12
andra regioner i norra Sverige, norra Finland och norra
Norge bestillt en analys av OECD om ldget i regionen och
om hur tillvixten kan forbattras. Den slutliga rapporten
fran OECD beriknas kunna presenteras under 2017.

Inom kollektivtrafikens omréade har nytt uppdragsavtal,
bolagsordning och dgardirektiv till Lanstrafiken i
Jamtlands lan AB utformats. Revidering av
Trafikforsorjningsprogram 2016-2020 har genomforts.
Utredning om framtida organisationsform for
lanstrafiken pagar.

Regionala utvecklingsndmnden har fattat beslut om
digital agenda for lanet. En bredbandssamordnare ar
tillsatt, med uppdrag att stodja bredbandsutbyggnaden.

Inom miljéomradet pagar en rad olika projekt med malet
om ett hallbart samhille och ett fossilbranslefritt
Jamtland Hirjedalen. I samverkan med Sveriges alla
energikontor och Energimyndigheten har startats tva
projekt med mal att energieffektivisera sma- och
medelstora foretag.

Som en av 20 regioner i viarlden har en rapport tagits
fram dar var miljopéverkan och véra utslapp av
vaxthusgaser redovisas. Rapporten ingick som ett
underlag for internationella forhandlingar inom
klimatomrédet. Under klimatmotet i Paris redovisades

regionens miljoarbete och miljomal av regionrddet Robert
Uitto.

For folkbildningen noteras en fortsatt god tillstromning
av elever till forvaltningens folkhogskolor. Savél
etablerade utbildningar som nystartade lockar ménga.
Som exempel kan ndmnas att Biackedals plan for
verksamhetsdret om 4000 deltagarveckor Gvertriffades
och innebéir en 6kning med 20 % jamfort med 2014.

Under aret har ett intensivt arbete med ansokningar till
EU:s sociala fond pégéatt. Inom ramen f6r EU:s
ungdomsinitiativ har beslutats om ett stort projekt kring
UVAS (ungdomar som varken arbetar eller studerar).

Under 2015 slutférdes Region Jimtland Harjedalens
arbete med innovationsstrategin. Strategiarbetet ledde
fram till fem inriktningsomraden som regionen skall
fokusera pa till 2025.

Fran och med 2015 har Region Jimtland Harjedalen
oOvertagit ansvaret for de regionalpolitiska medlen samt
ansvaret for det regionala serviceprogrammet. En
handlingsplan for 2015 har tagits fram och den
faststilldes i juni.

Ekonomiskt innebéar dvertagande att Region Jamtland
Harjedalen nu forfogar 6ver totalt 114 miljoner kronor
arligen i regionalpolitiska medel for foretags- och
projektstod.

Under aret har 165 nya beslut om foretagsstod fattats
uppgéiende till 69,5 miljoner kronor.

Region Jimtland Hirjedalen har fattat 40 beslut nir det
giller medfinansiering av projekt, totalt omfattande 43,4
miljoner kronor.

Regionfullméktige antog i februari integrationsstrategin
for regionen som verksamhetsomradet processat fram i
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Regional utveckling

samverkan med kommunerna och 6vriga aktorer.
Strategin dr en plattform for det fortsatta arbetet med
integration i regionen. Region Jimtland Harjedalens
samordningsfunktion inom integrationsomrédet har
under rapportperioden resulterat i ett storre regionalt
utvecklingsprojekt dar ansokan om stod beviljats fran
Socialfonden i Mellersta Norrland. Projektet kommer att
pagé till 2018 och omsluter totalt 35 miljoner kronor,
varav stod frn ESF beviljats med 17 miljoner kronor.
Samtliga kommuner i regionen och arbetsformedlingen
medverkar.

Inom demografi har samordningstraffar med
inflyttningsansvariga i samtliga kommuner genomforts
under éret.

Nordiska Ministerraddets demografiprojekt med Jamtland
som Lead partner har avslutats med rapporter och
atgardsforslag.

Arbetet med implementering av den ungdomsstrategi
som antogs under 2014 har paborjats och regionen har
medverkat i ett l14rprojekt kring ungdomspolitiken inom
ramen for SKL och RegLab.

Verksamheten vid Europa Direkt kontoret har avvecklats
under 2015. Kontoret har fraimst arbetat med EU
information till skolorna i ldnet.

Inom social vilfard for regional utveckling har
utvecklingsomraden under 2015 varit dldre, psykiatri,
barn och unga, funktionshinder och eHailsa.

Tillsammans med kommuner, lansstyrelse, polis och
aklagarverksamheten har en 6verenskommelse och
handlingsplan mot vald i néra relation arbetats fram.

En ny kulturplan beslutades i oktober 2015.
Framtagandet har skett i samverkan och dialog med
kulturinstitutionerna, kommunerna, civilsamhallet,
kulturskaparna och i dialog med den nationella nivan.
Prioriterade omréden &r kultur for alla, kulturskaparnas
villkor och kulturdriven niringslivsutveckling.

Maluppfyllelse

Forvaltningens mél utgér fran Regionala

utvecklingsstrategin (RUS) och Regionala

utvecklingsnamndens fyra prioriterade omraden:
- Naringslivsutveckling

Inflyttning/demografi

- Integration

Jamstalldhet

Graden av méluppfyllnad &r hog eller mycket hog med ett
undantag. Undantaget giller jamstilldhet, dér dtgéarder
kvarstér att gora.

For produktionsmalen konstateras att sévil Estrad Norr
som folkhogskolorna Birka och Bickedal nar eller
overtriffar malen. Ovriga verksamheter #r av den art att
numeriska produktionsmétt inte &r tillimpliga.

Ekonomiskt utfall

Resultatet for 2015 uppgér till ett 6verskott om 10 618 tkr.
De storsta posterna utgors av Lanstrafikens 6verskott om
6350 tkr och 1 066 tkr for Nationalmuseum Norr
(senarelagt).
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Viktiga handelser under aret

Organisationsforandringar

2015 inleddes med sammangéendet med landstinget och
bildandet av Region Jimtland Hérjedalen. Under &ret
startades ocksa en stor intern organisationséversyn som
innebar att Staben regional utveckling lades ner och de
flesta av den administrativa personalen vid férvaltningen
samlades i den nya gemensamma regionstaben. Den nya
organisationen kommer att hitta sin form under 2016.

Ny politisk organisation

Den nya politiska organisationen for Region Jamtland
Hérjedalen startades den 1 januari. Regionala
utvecklingsndmndens flode av drenden har fungerat bra
och dir Regionens samverkansrad beslut och inspel har
varit viktiga for samarbetet med kommunerna i regionala
utvecklingsfragor.

Avvecklingen av regionforbundet

Regionforbundet Jaimtlands 1én har under aret
likviderats. Likvidationen redovisar ett 6verskott fran fyra
verksamhetsér pa 11,6 miljoner kronor. Overskottet har,
efter beslut av samtliga dgare, lagts i en pott dar medlen
ska anvindas till regionala utvecklingsinsatser.

OECD och laget i lanet

Region Jamtland Harjedalen har tillsammans med 12
andra regioner i norra Sverige, norra Finland och norra
Norge bestillt en analys av OECD om laget i regionen och
hur tillvixten kan forbéttras. Rapporten berdknas
presenteras i november 2016. Férvintningarna pa
rapporten dr att den ska kunna anvéndas i det fortsatta
strategi- och mélarbetet for regional utveckling men ocksa
att den ska kunna fungera som ett underlag vid
paverkansarbete vid t ex tilldelning av EU-medel till
regionen.

Samarbeten for framtagande statistik har ytterligare
formaliserats under aret bland annat genom att
samarbetsforumet Analyssamverkan Norr, beviljats
medel fran Tillvaxtverket for att arbeta i ett s.k.
“larprojekt”. Samarbetet med Lansstyrelsen kring "Laget i
ldnet” har utmynnat i en konferens som kommer att
sattas upp for forsta gdngen i mars 2016 med syfte att
lyfta en rad aktuella fragestillningar for lanets framtida
utveckling och strategi.

Internationellt arbete och MSEO

I mars 2015 arrangerades Europaforum Norr i Ostersund
dir Region Jamtland Harjedalen stod som vard. Ett
hundratal politiker och tjainsteman fran norra Sverige
traffades for att diskutera for regionen viktiga EU fragor.

Jamtland Harjedalen och Vasternorrlands kontor i
Bryssel, MSEO, har gjort en omstart dar den nya
organisationen paborjat arbetet med
uppdragsbeskrivning och handlingsplan.

Naringslivsframjande insatser

Under 2015 slutfordes Region Jimtland Harjedalens
arbete med innovationsstrategin. Strategiarbetet ledde
fram till fem inriktningsomraden som regionen skall
fokusera pa till 2025:

e Handlingskraftigt innovationsstod - forbattrat,
tydliggjort och ett mer effektivt innovationsstod,
finansiera innovationer

o  Oppenhet och dynamik — skapa nitverk och
samarbeten i toppklass, mer innovationsvanlig
offentlig verksamhet, 6ppen innovation som skapar
attraktivitet

e  Kunskaps och kompetens — attrahera kompetens och
kreativa individer, 6ka tillgdngligheten till
kunskapsmiljéer

e  Kreativa motesplatser — skapa méten och
korsbefruktningar, minska effekten av 1dnga avstand

e  Positiv samhallsutveckling — som handlar om att 6ka
prioriteringen av innovationer for att hantera global
konkurrens, attrahera och stodja kreativa kvinnor
och mén.

Regionalpolitiska medel

Fran 1 januari 2015 har Region Jimtland Hérjedalen fatt
ansvaret for de regionalpolitiska medel (de s.k. 1.1-
medlen) som anvands for sdval foretagsstod som till
projektmedfinansiering. Totalt uppgick de tilldelade
medlen till 113,9 miljoner kronor. Anvindningen av
medlen fordelades enligt Regionala utvecklingsnaimndens
beslut till att dryga 70 miljoner kronor nyttjades till
foretagsstod och dryga 41 miljoner kronor till
medfinansiering av projekt. 2,5 miljoner kronor avsattes
for administrativa &ndamal enligt naringsdepartementets
regleringsbrevs information.

Foretagsstod

All personal som arbetade med foretagsstodet valde att
folja med till Region Jamtland Harjedalen, vilket innebar
att arbetet med foretagsstod kunde fortsatta utan ndgon
igdngkorningsproblematik.

Under 2015 har totalt beslut om foretagsstod fattats for
69,5 miljoner kronor, fordelat pd 165 drenden.

Projektstod

Region Jimtland Hirjedalen har fattat 40 beslut nir det
galler medfinansiering av projekt, totalt omfattande 43,4
miljoner kronor.
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Regional utveckling

Till de forsta utlysningarna inom EU strukturfonder 2015
(Regionala fonden) har ansokningar om stod varit
omfattade. Inkluderande regionala projektansokningar
och medfinansiering till Interreg har forfrigningarna om
medfinansiering uppgétt till mer dn 228 miljoner kronor.
I samband med den forsta prioriteringsomgangen
beslutade arbetsutskottet att lagga ut medfinansiering for
projekt pa flera budgetars anslag si att fler projekt har
erhallit beslut och ddrmed kunnat startas. Totalt har cirka
120 miljoner kronor ianspréaktagits fran 2015 och
kommande ars anslag. Vid utgingen av 2015 uppgar
atagandena mot de projekt som beslutats till 75,3 mnkr
for aren 2016-2020 och kommer att belasta kommande
ars anslagsutrymme.

Region Jimtland Héarjedalen har dven Gvertaget ansvaret
for serviceprogrammet.

Integration

Regionfullmiktige antog i februari integrationsstrategin
for regionen som verksamhetsomradet processat fram i
samverkan med kommunerna och 6vriga aktérer under
2014. Strategin ir en plattform for det fortsatta arbetet
med integration i regionen.

Region Jamtland Harjedalen har en samordnarfunktion
som intensifierats under arbetet med strategin. Grunden
for arbetet finns, forutom i integrationsstrategin, statens
villkorsbeslut och i den regionala 6verenskommelsen,
ROK som reglerar samarbetet i linet kring integrations-
frégorna.

Den regionala 6verenskommelsen har under 2015
reviderats och innefattar nu &ven malgruppen
asylsokande. En handlingsplan har upprittats for
samverkan mellan de berorda regionala myndigheterna
och aktorerna. I statens villkorsbeslut for 2015 har
regionen ocksé uppdraget att verka for att utveckla
integrationsinsatserna utifrén ett tillvaxtperspektiv.
Verksamhetsomradet har under rapportperioden
samordnat ett storre regionalt utvecklingsprojekt dar
ansOkan om st6d beviljats frdn Socialfonden i Mellersta
Norrland. Projektet startade 1/9 2015 och pagér till 31/3
2018 och omsluter totalt 35 Mkr varav stod fran ESF
beviljats med 17 Mkr. Samtliga kommuner i regionen och
arbetsformedlingen medverkar. Projektets huvudfokus
ligger pé att utveckla och forstarka insatser for etablering
av nyanldnda pé arbetsmarknaden. Region Jamtland
Hirjedalen ar projektdgare och samordnar
projektverkstiaderna.

Omradet har ocksd samordnat insatserna inom ramen for
§ 37 strukturellt stod for etablering av nyanlanda dar
samtliga kommuner medverkat och Léansstyrelsen varit
finansiar med ca 2 Mkr.

Den stora flyktingvagen under hosten 2015 har inneburit
stabslédge for ldnets alla aktorer genom lansstyrelsen och
myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. Stabslige
har ocksé varit aktuellt i Region Jamtland Hérjedalen.
Omradet har medverkat i dessa grupperingar samt dven
samordnat utbildningsplanering for att fa fram
utbildningar for alla de personer som anstéllts vid

asylboenden. Samordning har ocksé skett kring
matchning mellan nyanldndas kompetens och
rekryteringsbehoven i olika branscher.

Barn och utbildning

Arbetet med implementering av den ungdomsstrategi
som antogs under 2014 har paborjats och regionen har
medverkat i ett larprojekt kring ungdomspolitiken inom
ramen for SKL och RegLab. Fragan om
ungdomsinflytande har diskuterats bl.a. genom ett
uppdrag som omrédet fatt fran regionfullméktiges
presidium ang. den fortsatta verksamheten med
ungdomsting och ungdomsrad i regionen. Det fortsatta
arbetet kring att minska studieavbrotten har fortsatt
framst genom var medverkan i det nationella projektet
PlugIn som under 2015 har gitt in i sin andra fas Plugln
2.0 Projektverkstader finns i flera skolor i 6 av lanets
kommuner och Region Jimtland Hirjedalen ar
samordnare.

Omréadet samordnar BUZ som ar en arena for skolchefer
och skolpolitiker i regionen. Under 2015 har BUZ valt fyra
prioriterade omraden: Kompetensforsorjning,
Skolstrukturfragor i regionen, Kvalitetsarbete och
maluppfyllelse samt Nyanlanda/integration.

Ett annat forum ar Barnarenan dar samverkan sker
mellan Halso- och sjukvéarden, Region Jamtland
Harjedalen och kommunerna kring de barnsociala
frdgorna.

Medverkan sker ocksé i tjanstemannagruppen L-IFO,
mellan hilso-och sjukvérden, kommunernas individ och
familjeomsorg samt skolan. Fokus pa strategiska och
framatsyftande omréden. L-IFO &r ett beredningsorgan
till SVOM och Barnarenan.

Omradet medverkar ocksé i det Regionala
Utvecklingsnétverket RUN som dr en samverkan mellan
kommunerna i Jaimtlands lan, Vasternorrland och
Hailsingland samt Mittuniversitetets lararutbildning och
Specialpedagogiska skolmyndigheten. RUN har bland
annat fokus pa kompetensforsorjning,
kompetensutveckling, samla upp utvecklingsarbete i
regionen, erfarenhetsutbyte och skolutvecklingsfragor.

Verksamheten vid Europa Direkt kontoret har avvecklats
under 2015. Kontoret har fraimst arbetat med EU
information till skolorna i ldnet.

Omradet har under perioden fortsatt att arbeta med
utvecklingen av kommunikationsplattformen Zappa si att
nya tjanster som efterfrdgas kan erbjudas skolorna. Nytt
avtal med kommunerna om plattformen Zonline har
skrivits och den nya plattformen kom i drift under andra
halvéret 2015.

Kompetensforsorjning

Region Jimtland Hirjedalen har en samordningsroll
mellan kommunerna vad avser grundskola,
gymnasieskola samt vuxenutbildning/Larcentra/YH.
Under 2015 har arbetet med att utveckla
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kompetensplattformen fortsatt i samverkan mellan
Region Jamtland Hirjedalen, ldnets kommuner,
arbetsformedlingen, Mittuniversitetet samt néringslivets
organisationer. Insatser har gjorts i syfte att forbattra
dialogen mellan naringsliv och utbildningssystem i
regionen genom bl.a. medverkan i olika branschréd och
genom att under hosten arrangera regionalt
Kompetensforum och under hela aret frukostseminarier
kring kompetensforsorjningen i olika branscher.

Ett arbete med att utveckla studie- och yrkesvigledningen
har skett genom framtagandet av regionala
rekommendationer och stod till kommunerna att ta fram
kommunala huvudmannaplaner for studie- och
yrkesvigledning i skolans pedagogiska verksamhet. Detta
arbete kommer under 2016 att utvecklas vidare med
kompetensutveckling for skolans personal.
Kompetensplattformen har vidare arbetat med att
utveckla stod till skolhuvudménnens
utbildningsplanering och verktyg for battre matchning
mellan arbetsmarknadens behov och
utbildningssystemets utbud i regionen. Insatser for att
paverka attityden till hogre utbildning har ocksa varit ett
prioriterat omrade liksom utvecklingen av Larcentra och
livslangt larande.

Projektansokningar

Under 2015 har ett intensivt arbete med ans6kningar till
EU:s sociala fond pagatt. Inom ramen for EU:s
ungdomsinitiativ har vi samordnat en storre gemensam
ansokan fran regionen kring UVAS (ungdomar som
varken arbetar eller studerar). Socialfonden i mellersta
Norrland beslutade bifalla ansékan 1 juni och i projektet
medverkar samtliga kommuner och arbetsformedlingen i
regionen. Projektet ska forstirka de insatserna som gors
for att ge arbetslosa ungdomar arbete eller studier i
kommunerna

Som nédmnts har ocksd omrédet samordnat en storre
gemensam ansokan frin regionens kommuner som avser
utvecklingsarbete inom integrationsomradet, med
huvudfokus pé etablering av nyanldanda pa
arbetsmarknaden.

Projektansokan bif6lls av socialfonden i mellersta
Norrland 17 juni. I samma beslut bif6lls ocksa en ansokan
fran Region Jimtland Harjedalen och projektet LarOm
som handlar om utveckling av studie- och
yrkesvigledning samt larlingsutbildning och larcentra.
Samtliga dessa tre projekt har startat under hosten 2015.
Projektet PlugIn, som motverkar avhopp i skolan har fatt
beslut om fortséttning i PlugIn 2.0 déar vi deltar
tillsammans med fem andra regioner inom ramen for
SKL.

Folkbildning

Birka folkhogskola har under 2015 uppnétt sina mal, bade
avseende deltagarveckor (7054) och ekonomiskt utfall.
Ekonomin visar for fjarde &ret ett plusresultat tack vare
externa intdkter, pensionsavgangar och en fortsatt
optimering av tjanster och arbetstid.

Under aret har en del férandringar gjorts i
utbildningsutbudet. Afrikalinjen har lagts ned pa grund
av pensionsavgéngar och svikande s6kunderlag. Detta har
gjort att Musikutbildningarna kunnat 6kat antal platser;
fran 46 till 55 platser. Platserna har gétt till att aterinfora
Introduktionsar i Jazz som legat i trida under néagra ar.
Under aret har beslut tagits att infora Natbaserad
Fritidsledarutbildning pé distans hosten 2016. Birka blir
forst i landet med en heltidsutbildning pa distans till
fritidsledaryrket. Vi genomforde dven var
halvtidsutbildning f6r redan anstillda fritidsledare.
Forutom denna genomforde vi bland annat dessa
distansutbildningar: Tro och etik, Kina i fokus och Fréan
Jesus till Mohammed.

Allminna linjen har ett nytt upplagg dar deltagarna delas
in i studiegrupper beroende p4 tidigare studier. De
tidigare valbara profilaimnena finns kvar i form av
fordjupningar men behorighetsgivande &mnen och stodet
att nd dessa behorigheter betonas. Vi ser ett vikande
sokunderlag till Allminna linjen och vi méste arbeta mer
for att na ut med var utbildning.

Det dr fortsatt stort intresse for Behandlingspedagog-
utbildningen och arbetsmarknaden ar god, inte minst pa
migrationsboenden. Histen 2015 startade skolan en
yrkesutbildning specifikt inriktad pa migration:
Végledarutbildningen. Detta vickte stort intresse i media
och trots kort varsel fylldes platserna. Vi genomférde dven
en fortbildning for redan anstilld personal pa boenden
under 10 utbildningsdagar. Dialogen med regionens
kommuner har fortsatt vilket resulterat i att vi fortsatter
att utbilda personal i storre skala under 2016.

Under 2015 gav vi for andra aret en utbildning for
nyanldnda flyktingar. Detta dr en nationell satsning av
regeringen och sker i samarbete med Arbetsformedlingen.
Kursen och 6 manader pa heltid och satsningen har fran
och med 2015 permanentats av regeringen. Birka
beslutade att inte erbjuda Studiemotiverande
folkhogskolekurs 2015 pa grund av svarigheter for
Arbetsformedlingen att anvisa deltagare.

Birka har under &ret investerat i ett passersystem. Alla 1as
har bytts ut och ersatts av passerkort. Vi har under aret
aven lanserat en ny webbsida.

Skolan har gjort ett stort antal evenemang under aret.
Musikutbildningarnas konserter ges bade pa skolan, i
regionen och i Sverige och Norge. Vi arrangerade
Folkhogskolans dag i form av ett 6ppet hus vilket lockade
manga manniskor till Birka.

Samtliga sommarkurser var fulltecknade: akvarellkurs,
skrivarkurs, sdngkurs, Keramik och rakubranning,
folkrock och Birkas dventyrare. Kortkurser under var- och
hosttermin var bland annat seniorkurser i musik och
hantverk, hogskoleprovsforberedande kurs keramik och
betong samt skrivarkurs.

Under verksamhetsaret har Bickedals folkhégskola
bedrivit folkbildningsverksamhet samt darmed férenad
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kompletterande verksamhet i enlighet med upprittade
planer

Verksamhetsvolymen 6verstiger uppsatt mél med 3,9 %
dvs. det verkliga antalet deltagarveckor

(4 157) overstiger uppsatt mal (4 000) med 157
deltagarveckor. Verksamheten har sdlunda uppnatt malen
vad giller bade kvalitet och volym.

Antalet studerande pé allméan kurs inkl. distanskursen i
psykologi har under aret uppgatt till 166. Trenden har
varit positiv de senaste aren med ett 6kat antal studerade.
Allman linje har startat upp en kurs inom
entreprenorskap och foretagande under éret.

Under &ret har en kurs i hallbar kunskap startats upp med
inriktning pa traditionell kunskap om sjilvforsérjning
kombinerat med modern teknik och entreprendrskap.
Den vander sig till manniskor i vart samhaélle som vill fa
kunskap och fardighet att leva ett mer resurssnalt och
héllbart liv samt som aktivt vill paverka
samhillsutvecklingen. Kursen uppmuntrar till
entreprenorskap och foretagsamhet, framfor allt inom de
grona niringarna, med det héllbara samhillet som mal.
Antalet studerande pa hantverkskurserna har under aret
uppgatt till 77.

Under aret har SMF kurser (studiemotiverande
folkhogskolekurs) genomforts, som syftar till att ge
deltagarna motivation att slutféra sina studier och
diarmed fa grundldaggande behorighet.

Deltagarna anvisas av Arbetsférmedlingen och kurserna
har under aret haft fyra deltagare.

Under aret genomfordes en etableringskurs for nyanlanda
i sprakundervisning och samhillsorientering samt
orientering i arbetsmarknaden. Kursen finansieras via
Folkbildningsradet och deltagarna anvisades via
Arbetsformedlingen. Kursen har under aret haft sju
deltagare.

25 elever har under éret deltagit i en datakurs for
seniorer.

Kollektivtrafik

Inom omrade kollektivtrafik har utredningar genomforts
och beslut fattats i RUN om:
- Nytt uppdragsavtal, bolagsordning och
dgardirektiv till Lanstrafiken i Jimtlands lan AB
- Andrat dgande for Norrtig AB frin Linstrafiken
till Region Jimtland Hérjedalen
- Taxor och produkter Norrlandsresan, samt
prisjustering
- Beslut om trafikplikt Ostersunds titortstrafik
- Revidering av Trafikférsorjningsprogram 2016~
2020.
- Vidare har utredning om taxor och produkter for
Lanstrafiken genomforts.
- Seminarium om sirskild kollektivtrafik holls i
januari
- Konferens infrastruktur och kommunikationer
holls i september.

Bredband

En bredbandssamordnare har anstallts med placering pa
Lansstyrelsen. Regeringen slog sedan fast att
bredbandssamordnare ska finnas hos den som har det
regionala utvecklingsansvaret, d v s Region Jamtland
Harjedalen. Bredbandssamordnare rapporterar till
Region Jaimtland Hirjedalen i den omfattning som
efterfrigas. Staten medfinansierar tjansten.
Bredbandssamordnarens uppgift ar att verka for
overgripande samordning, samverkan och samarbete
mellan aktorer i friga om utbyggnad av bredband, stodja
kommunernas arbete kring bredbandsutbyggnaden, vara
sammanhallande i natverk, samverka med PTS om brister
i mobiltackningen bistd med uppfdljning av
bredbandsutbyggnaden.

Samverkan inom e- och IT-
omradet

En forstudie kring regional samverkan i offentlig
verksamhet inom e- och IT-omrédet i Jaimtlands har
genomforts. Samtliga kommuner och férbund, Region
Jamtland Harjedalen samt projekten kring eHélsa och
eSkola har deltagit. Forstudiens redovisar forslag pa
samverkansomraden inom e- och IT-omrédet,
samverkansform och organisationsform. Forslagen har
presenterats under hosten. Arbetet fortséatter med att
etablera en samverkansform och i studier inom vilka
omraden samverkan kan komma i gdng.

Demografi

e  Samordningstréaffar med inflyttningsansvariga i
samtliga kommuner har genomforts ca var 6 vecka

e  Nordiska Ministerrddets demografiprojekt med
Jamtland som Lead partner har avslutats med
rapporter och atgardsforslag

e  Losningsinriktad Konferens/workshop med 60
deltagare pd temat demografi-
/inflyttningsutmaningar

e  Medarrangor till "Valkommen hemtiltet" vid
Storsjoyran

e  Stdrkt samordning med omréde integration

Regional oversiktsplanering

e Projektet "Sambhallsplanering for héllbar
néringslivsutveckling i Are — Krokom —
Ostersund”, senare benimnt *Jamtlandsstriket
har avslutat fas 1. Syftet ar att utveckla den
gemensamma arbetsmarknadsregionen efter
Mittbanan och vig E 14 i sodra delen av de tre
kommunerna. En av de biarande idéerna var att
forsoka forbattra mojligheterna till effektiv och
hallbar arbetspendling efter straket genom att
utveckla den regionaltdgstrafik som bedrivs pa
Mittbanan. En annan barande idé var att knyta
den fysiska planeringen narmare fragor om
néringslivsutveckling genom ett niara samarbete
mellan representanter for de olika
kunskapsomrédena. Projektet har darefter

i
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vidareutvecklats i en fas 2 viren 2016 dir
information och politisk dialog dr en viktig del.
Projektresultaten fran fas 1 har nyttjats som
ingdngsmaterial i det stora
strukturfondsprojektet Funktionella mittstraket
innebarande bl.a. ny jirnvagsstation i Nalden
med tégstopp vilket kommer att innebara att
omkring 2000 personer far forbattrad
arbetspendling.

I projektet har ett omfattande GIS-material
tagits fram. Det holls en vilbesokt workshop i
april.

Hallbarhetsarbete

Beviljad projektansokan Zerooil — biooil. Inom
projektet har nio rddgivningsbesok med konsult
till foretag och organisationer genomforts. En
utbildningsdag for regional samverkan mellan
dessa organisationer har arrangerats och tva av
dem har beviljats statligt investeringsstod for
konvertering till bioolja.

Beviljad projektansokan Solelbilar. Syftet med
projektet ar att fler ska gora som familjen
Nilsson i Torvalla, bygga solcellsanliggning
och/eller investera i elbil som laddas med
fornybar energi.

Avslutat projektet Energiklok
Bostadsrittsforening.

Forsta traffen genomford med
samverkansgruppen for Klimatrad Jamtlands
l4n i form av seminarium och workshop i Are 5
november.

Tre Interreg Europeansckningar har lamnats in
gillande energieffektivisering (2 st) samt
oversiktsplanering/ekosystemtjanster (1 st)
In-vitro testerna av de PVC-fria pdsarna har
paborjat pa Karolinska Universitetssjukhuset.
Projektet har dven blivit beviljat ett ars
forlangning. Nytt slutdatum &r 31 mars 2017.
Utredning/PM Kklar inklusive méte med
branschen: Teknikoversikt for smaskalig
pastorisering av fiskrens och slaktavfall

En bedomning av miljoprestanda fér den nya
tallriken jamfort med fem andra tallrikar
slutférdes under sommaren 2015 och
avrapporterades under december 2015.

Gron naringslivsutveckling i Nordens grona
bilte - workshop i Are 10 mars.
Klimatseminarium - Stéll om och anpassa
héllbart 18/11 pa OSD i Ostersund. Sindes pé
SVT Forum.

Beslut inkop av elbil till regionala
utvecklingsforvaltningen.

Deltagit pé styrelsemé6ten med
Vattenbrukscentrum norr AB

Medverkat i projektet vattenanvindningsplan
Storsjon

Genomfort miljocertifiering av regionala
utvecklings forvaltningen.

Moten med EFNS arbetsgrupp for energi, miljo,
klimat.

Folkhalsa

Folkhalsonitverken har genomfort 4 moten
under arbetséret. Det politiska
folkhdlsonatverket har valt ny ordférande, Anna
Hildebrand (Mp), samt ny vice ordférande,
Jorgen Persson (S). Efter den politiska
majoritetsandringen har Anna Hildebrand
lamnat sitt uppdrag.

Folkhailsopolicyn dr inne pé det sista aret vilket
innebar att en revidering péborjats. Den slutligt
reviderade versionen kommer remissbehandlas
ut till linets kommuner for inhdmtande av
synpunkter.

Ett arbete har genomforts avseende en
samordning med Gvriga natverk i ldnet sa att
likartade arbetsordningar finns.

Ett arbete har inletts for att kunna folja
hilsoutvecklingen inom lanets
varderingsinriktade fyra omréden. Indikatorer
kommer att dokumenteras och anvindas for
uppfdljningen baserat pd kommunernas olika
program och handlingsplaner.

Inom ramen for mobiliseringen genomfordes i
januari den nionde spridningskonferensen som
samlade 6ver 300 personer. I april genomférdes
en konferens om medberoende (fore och efter
djavulsdansen) som samlade Gver 400 personer.
I maj genomfordes tva foreldsningar om
kosttillskott och doping.

Under varen slutfordes arbetet med den
regionala ANDT strategin som har utarbetats
tillsammans med ldnsstyrelsen och polisen och
Region Jimtland Hirjedalen.

Uppbyggnad av digitala informationsskdarmar
(HCTV) pa lanets hilsocentraler i syfte att
ersitta det analoga kampanjmaterialet

Under 2014 paborjades ett samarbete med
Lansstyrelsen Jamtlands 1dn, med flera, for att
informera om farliga &mnen i varor.
Informationssatsningen for att framja battre
hilsa och milj6 har under 2015 fortsatt under
rubriken Giftfri vardag. Foreldsningar och
seminarier holls 7 november under
héllbarhetskonferensen Are Sustainability
Summit i Are, 11 november p& Jimtlands
gymnasium for elever och lidrare, 1 december pé
Storsjoteatern for allménhet, samt pa inbjudan
av Ridda barnen den 9 december pa Ostersunds
bibliotek.

I bérjan av oktober genomfordes en konferens
mot valdsbejakande extremism.

Samordning social valfard
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Ar en regional plattform for de sociala
vélfardsfragorna som bygger pé en
upparbetad regional samverkan mellan
kommunernas socialtjanst, LSS, hilso- och
sjukvérd, landstinget och Mittuniversitetet.
Sociala handlaggaren har pa uppdrag av
kommunerna en samordningsfunktion for de
politiska -och tjainstemannaarenor som finns
inom omréadet, for planering, samordning och
utveckling av kommun och/eller
regiongemensamma fragor. Sociala
handldggaren har ocksa en sammanhallande
funktion for aktuella utvecklingsomraden som
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under 2015 har varit dldre, psykiatri, barn och
unga, funktionshinder dér ocksa FoU Jamt utgor
en viktig del.

Inom den kommunala sektorn pagar arbete
med ex. gemensamt familjehemscentrum,
social beredskap, kvinnojoursavtal och avtal
med CMV (vald i nara relationer).
Gemensamt mellan kommuner och regionen
pégéar forutom de nationella satsningarna ex.
arbete med integrerad verksamhet inom
missbruks- och beroendevarden, dldre och
psykiatrifragor, revidering av
hemsjukvardsavtal, hjalpmedelspolicy,
overenskommelse for missbruks och
beroendevarden.

Gemensamt
kommuner/region/lansstyrelse/polis och
aklagarverksamheten har arbetats fram en
o6verenskommelse och handlingsplan mot vald
inira relation.

FoU Jamt

FoU Jamt har en samordnande roll i Regionala
utvecklingsgruppen (bildad februari 2014) vars
forsta uppdrag var att utarbeta en handlingsplan
for EBP inom socialtjanst och narliggande halso-
och sjukvard. Handlingsplanen &r presenterad
och godkind i Sociala vird- och omsorgsgruppen
(SVOM) den 22 maj 2015.

Efter en pilotomgéng med FoU-cirklar i EBP
(avslutades i januari 2015); har ytterligare tvé
cirkelomgangar genomforts. Under varen 2015 i
Ostersund och Berg och under hésten dven di i
Ostersund och Berg. Utvirdering visade positivt
resultat, men forbattringsomraden fanns och har
kunnat utvecklas.

En pilot-workshop om EBP har genomforts med
medarbetare och fortroendevalda i Bergs
kommun. Workshopen utvirderas for att sedan
genomforas i samtliga kommuner i lanet.

FoU Jamt har en sammanhallande roll i det
lansovergripande stodet i arbetet med 6ppna
jamforelser (OJ) inom socialtjinsten. OJ syftar
till att ge underlag till kvalitets- och
forbittringsarbete i verksamheterna. OJ-arbetet
har fortsatt inom dldreomradet enligt den
regionala arbetsmodell som blev antagen av
SVOM i maj 2013.

Resultatet fran SVOM:s beslut om framtagna
indikatorer med forbattringspotential ar
avrapporterat till arbetsgruppen inom
dldreomradet. Regionalt stod via FoU Jamt har
péaborjats inom tva nya omréaden; sociala barn-
och ungdomsvérden respektive
funktionsnedsittning. Analysprocessen fran
Socialstyrelsens publicerade resultat maj 2015
avseende omrédet personer med
funktionsnedsittning har paborjats.

Tva lokala utvecklingsprojekt ar paborjade inom
ramen for FoU-Jamts sokbara medel; i Bergs
kommun respektive Ostersunds kommun. Ett
tidigare FoU-arbete inom Ostersunds kommun
avslutades och publikation utgavs under viren
2015. Ytterligare ett tidigare arbete pagér i
Krokoms kommun. Tva ansokningar av
projektmedel beviljades vid FoU-radets

novemberméte (bada fran Ostersunds kommun).
En ansokan fran Bergs kommun ar under
bearbetning med hjilp av FoU Jamt och kommer
att behandlas under FoU-radets forsta
sammantride 2016. Aven en ansdkan frin
Ostersunds kommun bereds tillfille till beslut
vid ndmnda sammantride.

Handledning av FoU-medelsprojekten sker
genom en sarskilt framtagen modell, med syfte
att folja projekten mer stringent, och for att ge
handledning i gruppform tillsammans med
andra pagéende projekt, samt individuellt.
Modellen l6per pa helérsbasis med kontinuerliga
traffar.

Under aret har tva uppféljningsrapporter
publicerats i FoU Jamts rapportserie: 2015-1
Vackermo Uppfoljning av Bryggan fordldrastod
samt 2015-3 Skoglind-Ohman Samordnad
individuell plan - uppfoljining av anvdndning
efter regional inspirations dag i Jamtlands ldn,
2014.

Utvecklingsledare barn och unga

Tillsammans med representanter fran
Familjehemscentrum tagit fram
lansovergripande riktlinjer for avtal och
ersattningar i familjehemsvérden.
Familjehemscentrum ar ett samarbete mellan
lanets kommuner dar rekrytering, utbildning och
utredning av familjehem sker.

Initiativ har under &ret tagits till att revidera den
lansovergripande 6verenskommelsen om
ldkarundersokningar i samband med placering.
Arbetet kommer att pdborjas i januari 2016.
Fortsatt spridningen och implementeringen av
Visternorrlandmodellen pa jamtlandsvis. Flera
kommuner har visat intresse under aret men
dessvirre inte kommit igdng med modellen.
Deltar i arbetsgruppen for att revidera lanets
riktlinjer och rutiner for SIP, att ta fram
informations-/stédmaterial kring SIP etc. och
ansvarar tillsammans med utvecklingsledaren
inom funktionshinderomrédet for materialet
som ar riktat mot SIP-barn och unga, stort fokus
ligger inom arbetet pa att starka barnens
delaktighet vid SIP.

Det regionala samverkansdokumentet,
JAMTBUS - Barn och unga i behov av sérskilt
stod, reviderades i februari 2015 och ett
implementeringsarbete har skett i lanet under
dret. Den regionala samverkansgruppen
JAMTBUS har triffats vid fyra tillfillen under
aret. Deltagandet i gruppen har under aret 6kat
och vid érets sista mote deltog sex av lanets atta
kommuner samt hélso- och sjukvérden.

eHalsa
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Handlingsplaner for att reda ut hur vi pa basta
sétt forvaltar kommunernas SITHS-kort och
HSA-information samordnat framover har
paborjats.

Den storsta delen av de analoga trygghetslarmen
har under aret bytts till digitala for sdkrare
funktion. De sista byts under ar 2016.

En gemensam kravspecifikation tas fram for att
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utreda om/hur/nér vi kan enas om ett
gemensamt verksamhetssystem i regionen.

PRIO- vuxna

¢  Gemensam Overenskommelse och handlingsplan
Kommunerna-Region Jimtland Harjedalen-
brukarorganisationer i syfte att arbeta med
malgruppen med psykisk ohilsa.

e Arbetsgrupp lamna forslag for inférandet av
gemensamT R-ACT team for att stodja personer
med omfattande och allvarlig psykiatrisk
problematik.

e Isamverkan med Af, F-kassan arbetat fram
kommunala lokala handlingsplaner inom psykisk
ohilsa i syfte att belysa insatser och behov for
omradet arbete, sysselsittning och tillgéng till
studier.

Vard och omsorgscollege

Jamtland

e  Anslutit tvd nya certifierade
utbildningsanordnare till lokala colleget i ldnet,
(Vuxenutb Af MIROI Ostersund/Krokom och
Hermods Vuxenutbildning larcentrum
Ostersund).

e  Startat upp nya Handledarutbildningar i lanet.

e  Arbetsgrupper arbetat med fragor for regionala
branschkrav underskaoterskor, spraknivaer for
anstéllningsbarhet inom vard och omsorg.

Utvecklingsledare personer med
funktionsnedsattning

e  LSS-chefsnitverk etablerades och arbetar vidare
med rutiner for brukarinflytande pa uppdrag av
forvaltningschefsgruppen.

e  En arbetsgrupp for linssamverkan inom
Delaktighetmodellen bildades for att siakra
kvaliteten vad géller brukarmedverkan inom
LSS-verksamheterna. Tre kursledare i lanet
utbildades inom och de har i sin tur utbildat 12
vagledare inom LSS.

e Barn och ungdomshabiliteringen genomférde en
enkat under en vecka dér barn o ungas
delaktighet vid métet med BuH efterfragades.

e  Aktivt arbete med titel- o kompetensfrdgan inom
LSS i det Nationella Kompetensradet och i LSS-
chefsnitverk.

e Ny titulatur genomfors i stora delar av landet.
Vérd och Omsorgscollage involveras i arbetet
regionalt.

Utvecklingsledare dldreomradet

e  Samverkan med sirsamordnare inom
primérvarden for att forbéttra arbetsséttet med
svérldkta sér med stod av kvalitetsregistret
RiksSér.

e  Preventivt arbetssitt pagar och utvecklas i
foljande omraden fall, trycksar, undernéring,
munhilsa och bldsdysfunktion. Till stod for

systematiskt forbattringsarbete anviands
kvalitetsregistret Senior Alert.

e  Forbittra varden och omsorgen for personer
med demenssjukdom genom inférande av
kvalitetsregistret SveDem i primarvarden for att
stodja systematiskt arbete med diagnos och
uppfoljning.

¢ Kommunerna anvinder BPSD-registret som stod
for sitt arbetssitt nar det géller personer med
beteende och psykiska symptom vid
demenssjukdom

e  Stod for genomforande av
samverkansdokumentet for demens. Uppfoljning
av dokumentet pagér.

e  Tva piloter har genomforts infor
implementeringen av Trygg och Siker Hemma,
ett gemensamt arbetssatt for battre helhet och
forebyggande arbete riktat till de mest sjuka
aldre.

e Analys av resultat och utveckling av
inrapportering av resultat till Kvalitetsportalen
gillande undvikbar slutenvard, dterinskrivningar
inom 30 dagar och utskrivningsklara patienter.

e  Arbete pagar i en arbetsgrupp for att revidera
riktlinjer for att ta fram stodmaterial till
verksamheterna i arbetet med samordnad
individuell plan, SIP.

Scenkonst

Estrad Norr celebrerade bildandet av Region Jamtland
Harjedalen med en Galakvill trettondagsafton 2015. Vid
Regionfullméiktiges forsta ssmmantride presenterades en
nykomponerad fanfar for att framhélla bildandet av den
nya regionen.

Skolor erbjuds fortsatt dansforestillningar efter att det
tredriga utvecklingsprojektet avslutats.
Teaterforestallningar, en "Harig historia" har turnerat
under véren och sommarteatern “Potatishandlaren”
spelades i ldnets samtliga kommuner. I samarbete med
Teater Visternorrland genomférdes "Vildhussen” i Déda
Fallet samt "Nér man skjuter arbetare” under hosten.
Musikteaterns stora satsning “"Karlsson pa taket” gav 51
forestéllningar varav 33 i norrlandsturné. Estrad Norr
bekostade en professionell strakensemble for turné i
Ovikenveckans regi. Jimtlandsbandet ” In Circle” vann
europatéavlingen inom Musik Direkt, ett projekt som drivs
gemensamt av lansmusiken i Sverige och som nu bytt
namn till Magic.

Ovrigt inom kulturomradet

Kultur ar en forutséttning for ett 6ppet samhille och ar
drivkraft for hallbar utveckling, attraktionskraft och social
sammanhallning. Kultur bygger broar mellan olika
intressegrupper och bidrar till social utveckling, identitet
och integration. De regionala kulturverksamheterna har
uppdraget att komplettera kommunernas utbud av kultur
och stimulera kultursatsningar av hog kvalitet som driver
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utvecklingen framét. Verksamheterna arbetar for alla
medborgares mojligheter att delta i kulturlivet, fraimjar
barn och ungas kulturdeltagande och erbjuder ett
kvalitativt och varierat utbud till hela lanet. De regionala
kulturverksamheterna ska priglas av mangfald,
jamstélldhet och tillganglighet samt 1angsiktig héllbarhet.

Kulturen omfattar Estrad Norr — musik, teater och
musikteater for barn och unga, Filmpool Jamtland,
Designcentrum Jamtland, konsulentverksamhet inom
konst och sl6jd och hanterar bidrag och stod till regionala
kulturinstitutioner enligt kulturplanen till: Stiftelsen
Jamtli, Regional biblioteksverksamhet, Féreningsarkivet,
Riksteatern Jimtland-Héarjedalen. Lanskulturen hanterar
ocksa bidrag och stod till organisationslivet dar vi kan
notera ett 6kat soktryck av medel for kulturarrangemang
och projekt med hog konstnarlig kvalitet.

Regionens kulturplan for dren 2015-2018 sikerstiller
statligt stod till de verksamheter som omfattas av
kultursamverkansmodellen enligt férordningen
(2010:2012). Samverkan och &rlig uppféljning av
kulturplan och regionplan sker 16pande med kultur-
institutionerna, kommunerna, civilsamhallet,
kulturskaparna och i dialog med den nationella nivan.
Kulturplanen utgér fran regionala utvecklingsstrategin
och beskriver regionens resurser, mal och prioriteringar
som utgor underlag for det statliga stodet till kultur.
Prioriterade omréden &r kultur for alla, kulturskaparnas
villkor och kulturdriven naringslivsutveckling. Planens
prioriteringar har preciserats infér ansokan till staten
2016.

Regionala konsulenter inom konst, sl6jd, film och design
har en viktig roll att verka konstfraimjande med sarskilt
uppdrag att framja barns och ungas skapande och arbeta
for att forbéttra villkoren for kulturskaparna att vara
verksam i lanet. Sdrskilda insatser for nyanldnda har
haft 500 deltagare i samarbete med SFI, Svenska kyrkan,
studieforbund, integrations samordnare m.fl.
Designcentrum drivs vidare som motesplats for
utveckling av kulturella och kreativa naringar samt for
regional utveckling genom design. I koppling till RUS
gors insatser som syftar till att bygga en starkare KKN
naring i regionen samt starka den ideella sektorns roll i
samhillet. Unescosamarbetet ger forutsiattningar till
internationellt utbyte med medlemsstidderna.
Norrlandska slojd-utstdllningen Next Level Craft gar
vidare pé export till Washington. Regionen har avtal med
Jamtli om det regionala museiuppdraget for att ett
levande kulturarv som bevaras anvands och utvecklas.
Verksamheten sker i ndra samarbete med foreningsliv och
kommuner. Etablering av Nationalmuseum Norr blir
verklighet med invigning 2018. Regionen avtalar dven
med Foreningsarkivet om arkivverksamhet och
Riksteatern J H om teater till barn och unga.

Genomforda prioriteringar 2015:

o forstarkning Jamtli for 6kade kostnader
kulturhus/IT/energi, fran -16

o forstarkning Foreningsarkivet

cutvecklat dans, forestillningar och pedagogik

o utvecklat arrangorskap publikarbete

o samverkat med norrlandsldnen for tillgang till

professionell scenkonst, NMD och Norrscen

o turnerat med mobil teaterscen sommarteater
osamverkat med norrlandsldnen inom HBTQ

o beviljats Interreg, Nord Sapmi, Musikteater

o beviljats Interreg, filmutveckling i mittnorden

o beviljats Interreg Craft Reach, starka néitverk inom slojd
och hantverksnéringen

o beviljats statliga medel till lasfrimjande insatser
barnfamiljer, Bokstart

o processat regional biblioteksplan frdn 2016

o genomfort las- och sprékstimulerande insatser genom
projekt "Passa boken”

o genomfort kartlaggning litteraturomradet

> genomfort kulturinsatser for nyanlanda

o etablerat samverkans forum for bildkonsten

o bedrivit konstpedagogisk verksamhet unga

o genomfort sljdutstillning Next Level Craft i samarbete
med norrlandsléanen, kulturradet

o beviljats statliga medel till internationellt utbyte av Next
Level Craft till Washington

cutvecklat metoder inom sléjdomradet

cutvecklat verkstader for unga genom sl6jd, film, konst
obedrivit mobila "filmrullen” f6r unga

> coachat unga filmskapare

o utvecklat kulturella beséksmaél i lanet,

o Jamtli har beviljats medel for etablering och drift av
Nationalmuseum Norr

otillhandahallit métesplats DC/kulturskapare

o sakrat finansieringsmodell fér sydsamisk kultur genom
Gaaltije

o utvecklat ung kultur pé scen i samarbete med Spotlight
Krokom

o initierat utredning for fristadprogrammet i samarbete
med Ostersunds kommun

obidragit till Unescosamarbetet Creative Cities
emedfinans Heimbygda integrationsprojekt

emedfinans Rockin Pots integrationsprojekt

emedfinans projekt Konstgodning-energi

o regionalt kulturforum har arrangerat verksamhet till
seniorer 65+ samt medverkat till Romska veckor

o hanterat organisationsbidragen enligt géllande riktlinjer
o utvecklat samverkansformer kulturomradet
osamverkat enligt kultursamverkansmodellen samt med
Visternorrland och 6vriga norrlandslan, Mittnorden
kommittén, Statens Kulturrad, Sveriges kommuner och
landsting, KLYS m.fl.
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Naringslivsutveckling

Regional utveckling
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Mal och malvirde 2015

Utfall 2015/ Kommentar till utfallet

Fler arbetstillfdllen och fler personer

ar foretagare/foretagsammazi an idag

A

Enligt tillganglig statistik har antalet foretagsamma
under ar 2014 uppgatt till 14,5 procent av befolkningen
i yrkesverksam alder (16-74 &r), vilket ar en 6kning
med 0,2 procentenheter eller ca 200 personer jamfort
med forra dret. Andel kvinnor som ar féretagsamma
uppgér till 8,7 procent (ca 3900 kvinnor), vilket dr en
6kning med 0,3 procentenheter eller 100 kvinnor fran

forra aret.

Fler personer besoker vart 14n dn idag

Sammantaget visar olika kéllor/ undersokningar att
det totalt forlaggs ca 10 miljoner 6vernattningar i
regionen. Det dr en 6kning med knappt 0,4 miljoner

(+4%) jamfort med 2013.

Statistik frdn SCB visar att antalet kommersiella
géstnatter har 6kat med 7 % under 2014 och uppgar nu
till 2 602 768 géstnitter, varav utlindska géastnétter
uppgick till 223 00o0.

Den inresande turismen till Jimtland Harjedalen
omsatte under ar 2014 nastan 4,5 miljarder kronor. En
marginell 6kning med 23 miljoner kr jamf6ért med
2013.

(Kalla: JHT, SCB)

Nationalmuseum Norr blir ny konstattraktion for
regionen med planerad invigning varvintern 2018 och
forvantas attrahera besokare till 1dnet. Ansékan om

nominering av vdrldsarv Doda fallet fortgéar.

Okad forséljning utanfor linet

Antal foretag som siljer pa en utlindsk marknad
uppgick 2014 till 439 foretag. En 6kning med 10

foretag frén aret innan.

Andelen ungdomar som slutar skolan
i fortid ska vara betydligt under 10 %
samt den andel ungdomar som inom
4 ar inte avslutat sina

gymnasiestudier ska halveras.

Till f61jd av insatser som projekten PlugIn och Vinna
har antalet avhopp minskat med 80 % sedan 2012.

Idag dr ca 2 % studieavbrott.

I Som foretagsam rdknas individer som har en f-skattesedel, dr deldgare i ett aktivt handelsbolag eller VD eller ordinarie

styrelsemedlem i ett aktivt aktiebolag.
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P4 specifikt utpekade strak (E14, E45
och Rv 84) har atgirder paborjats for
att né tillganglighets och
trafiksdkerhetsmalen

A

Funktionella Mittstraket ar ett EU-projekt som har
beslutats under 2015, det omfattar atgéarder pa E14 och

mittbanan.

Pa Rv 84 pagér planering och &tgiarder kommer att

genomforas 2016.

PA E45 pagar planering av forbifart Sveg och Brunflo.

Persontrafik pa tag okar — antal

resenarer med regionaltig ckar

Resandeutvecklingen pé den regionala tagtrafiken
Norrtdg Sundsvall-Storlien har minskat négot under

2015
- 2013 389 600 resor
- 2014 452400 resor
- 2015 439 900 resor

Minskningen beror pa minskat resande 6ver

landsgrénsen till Norge och farre elevkortsresor.

Arbetet att fa till tAgstopp i Nilden gar framét. Malet

ar att det kan tas i bruk under 2018.

Bredbandsutbyggnad ger 40 %
tillgéng till 100 mbit/s (fiber) vid

utgingen av 2015

Enligt senaste statistik fran PTS har idag 44 % av
lanets hushall och 38 % av foretagen tillgang till
bredband med 6verforingshastighet om minst 100
Mbit/s. Varden frén okt 2014.

Ny miétning ar gjord okt 2015 och publiceras i mars

2016.

Bidra till ett starkt arbete i regionen
for att minska de langsiktiga negativa
effekterna av ett forandrat klimat
vilket dr av storsta betydelse for bland

annat besoksnaringens vintersdsonger

Utsldppen av CO2 i den allménna kollektivtrafiken
sjunker och uppgick 2014 till 0,67 kg/km att jamfora
med 2011 d& motsvarande virde var 0,73 kg/km for

lanstrafiken och 0,62 kr/km for titortstrafiken.

Genom flera olika projekt har mangden eldningsolja
minskat i ldnet, foretag har 6kat sin kinnedom géllande
sin energianviandning och antalet installerade

solcellsanlaggningar har okat.

Ett klimatr&d har inrattats med bred samverkan mellan
flera partners i lanet for att kraftsamla kring
klimatfrgan. Klimatrédet administreras av Region

Jamtland Harjedalen och Lansstyrelsen.

Fragan om hallbara destinationer har aktualiserats i

miljorevisionen.

Utarbetande av strategi och
handlingsplan for internationella

fragor

Diskussioner pagar om inriktning fé6r Mid Sweden

European Office och vart internationella arbete pagar
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Aktualisera Innovationsstrategin

Strategi och handlingsplaner framtagna. Arbete med

implementering pagar.

Inflyttning/demografi

Mal och malvirde 2015

Utfall 2015/Kommentar till utfallet

Ny ungdomsstrategi med mal och
atgirder som syftar till att Jamtlands
lan ska vara en attraktiv region for

ungdomar.

Ungdomsstrategin ar utarbetad och arbetet med att
implementera den pagér. Samtliga kommuner har
medverkat. Samordnar och leder regionprojekten UVAS
och LarOm for ungdomars vag till arbete. Fortsatt arbete

pagar med bl.a. ungdomsinflytandet.

Estrad Norr har haft referensgrupp unga teater samt
ungdomsrad och referensgrupp inom projektet
kulturbussen. Scenkonstutbudet har till 76 % riktat sig

till barn och unga

Etablera ett 1angsiktigt arbete for att i
ett kort perspektiv stabilisera
regionens befolkningstal och i ett

langre perspektiv 6ka detsamma.

Samordnat kommunernas inflyttningsansvariga
regelbundet under aret. En 16sningsfokuserad workshop
har arrangerats. Fokus framét blir att fokusera pa nigra

av l6sningarna utifran kommunernas behov.

Genom samordning och
uppritthéllande av regionala
samverkansarenor inom omréadet
social vilfard skapa forutsattningar for
ett attraktivt 1an for boende och
inflyttning.

De regionala samverkansplattformarna inom social
vélfard har samordnats under aret bide genom
regelbundna moten samt genom arligt aterkommande

internat.

Gemensamma fragor/arbeten har for kommunerna varit
gemensamt familjehemscentrum, social beredskap,
kvinnojoursavtal och avtal med CMV (véld i ndra
relationer). Gemensamt mellan kommuner och regionen
pagar forutom de nationella satsningarna ex. arbete med
integrerad verksamhet inom missbruks- och
beroendevarden, dldre och psykiatrifragor, revidering av
hemsjukvardsavtal, hjalpmedelspolicy,
overenskommelse for missbruks och beroendevarden.
Gemensamt kommuner/region/lansstyrelse/polis och
aklagarverksamheten har arbetats fram en
overenskommelse och handlingsplan mot vald i néra

relation.

Kulturutbudet kannetecknas av
fornyelse, hog kvalitet och variation.
Minst 8 av 10

arrangorer/samarbetspartners ngjda.

Mits genom enkiter och 2015 dr ndjdhetsindex hela 9.6

pa en 10 gradig skala.

Linets barn och unga har kunnat vara
delaktiga i och fatt ta del av det

76 % av utbudet av scenkonst har riktats till barn o unga.
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Regional utveckling

regionala utbudet av scenkonst. Minst
hélften av utbudet har riktats till

malgruppen o -25 ar

Minst 50 procent av kulturutbudet har

riktats utanfor Ostersunds kommun

57 % av utbudet har riktats utanfor Ostersunds kommun

Etablering av statistisk plattform
“Tillstdndet i Jamtland”

Arbete med val av indikatorer och tillgidnglig
statistik for en langsiktig uppfoljning av tillstdndet
i Jamtland har skett. Arbetet utgar ifrén den

regionala utvecklingsstrategin. En rapport for lanet

kommer att presenteras under mars 2016.

Integration

Mal och milvirde 2015

Utfall 2015/ Kommentar till utfallet

Ny Integrationsstrategi for ckad
invandring till regionen och
forbattrad integration. Fokus pa
arbete, sprak och bostader

Integrationsstrategin ar antagen av regionfullmaktige i
februari 2015. Strategin implementeras i regionen bl.a.
genom en regional 6verenskommelse ROK.

Samordna kommunernas
utvecklingsarbete kring integration
och méngfald. Statistik och analyser
kring integration. Dialog med
nationella nivan.

Samordnat dialogmoéten och utvecklingsarbete mellan
ldnets kommuner. Leder och samordnar det
gemensamma regionprojektet Integration Jamtland
Hirjedalen.

Leda och samordna projektet "§37
strukturella medel” med insatser for
att utveckla kommunernas
mottagning bade kvalitativt och
kvantitativt. Skala upp de lyckade
insatserna till storre initiativ med
stod frin strukturfonderna.

Projektet § 37 har genomforts och har varit
utgangspunkt for det gemensamma regionprojektet.

Medverka i den regionala
overenskommelsen kring mottagande
av nyanldnda tillsammans med
arbetsformedlingen,
forsakringskassan, migrationsverket
och kommunerna.

Den regionala 6verenskommelsen ROK har reviderats
under 2015 med utgdngspunkt frdin RUS och
integrationsstrategin. En handlingsplan for aktérernas
samverkan har utarbetats.

Undersoka om mojligheter till
samverkan med migrationsverket for
forbattrat asylmottagande

Dialog har forts mellan migrationsverket och
kommuner, arbetsformedling m fl. om méjligheter att
forbattra asylmottagandet och boendena.

Mobilisera civilsamhillet, foreningar
och enskilda i arbetet med integration
och 6kad méangfald.

]

Dialog har forts med civilsamhallets organisationer om
deras aktiviteter fraimst pa asylboenden och hur detta
kan stodjas av samhéllet.

A
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Kulturen medfinansierar integrationsprojekt kultur
genom Heimbygda och Rock”n Pots och har under aret
i samarbete med civilsamhéllet genomfort
kulturaktiviteter for 500 deltagare/nyanlénda.

Jamstalldhet

Mal och malvirde 2015

Utfall 2015/ Kommentar till utfallet

Okad jamstilldhet i det regionala
tillvaxtarbetet genom att genomfora
de aktiviteter som aligger regional
utveckling i lanets

jamstalldhetsstrategi.

Vid bildandet av Region Jimtland Hérjedalen och som
ett resultat av organisationsforandringar har
sakkompetens inom jamstélldhet stillts till
forvaltningens forfogande. Denna kompetens kommer

att paborja sitt stod till forvaltningen under 2016.

Som regionalt tillvaxtansvarig har férvaltningen
deltagit vid arbetsmoéten for revidering av Jamtlands
lans jamstalldhetsstrategi, som genomforts av

Lansstyrelsen.

Forvaltningen har under aret deltagit i styrgruppen for
jamstalldhet och jaimlikhet inom Region Jidmtland

Harjedalen.

Estrad Norr verkar for att 6ka antal kvinnliga musiker
pé skolscen med maélet 45 % kvinnliga musiker. Mélet
nés nara med 44 %, vilket ar en 6kning frdn 2014 med

14 procentenheter.
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Medarbetare

Regional utveckling

U@

o . s
malavvikelse med mer an 10 procent
malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

Strategiska mal: attraktiv arbetsgivare, en kompetensforsorjning som understédjer omstallning till framtidens

utmaningar.
Mail och malviirde 2015 Utgangsvirde Utfall Kommentarer till utfallet
2014 2015
Sanka sjukfranvaron for medarbetare 3,4 % 3,4 %

Malvarde 2015: Totalt max 3,5 %
Main:2,6 %, Kvinnor: 4,0 %

Utveckling av arbetsmiljoarbetet

Pégér
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Produktionsstatistik

Folkbildning 2015
Elevveckor

- Birka 7 054
- Backedal 4 157

Kommentarer till utfall:
Fortsatt stark tillstromning till vara folkhégskolors utbildningar. Trenden har varit positiv de senaste dren med ett 6kat

antal studerade.

Scenkonst 2015
Forestdllningar

- Estrad Norr, musik 297
- Estrad Norr, NMD-Z 51
- Estrad Norr, teater o dans 164

Kommentarer till utfall:
Scenkonsten producerar forestillningar i nivd med 2014, enligt plan. Spridningen i linet dr god, dar 57 % spelas utanfor
Ostersunds tatort. 57 % riktar sig till barn och unga.
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Medarbetardelen aterfinns i separat bilaga.

Uppfoljning av Lean

Forvaltningens ledningsgrupp har fatt en grundliggande information om Lean och kommande inplanerad utbildning.
Sedan tidigare arbetar forvaltningen med fragorna:

- Resultatfokus, virdet for medborgaren

- Medarbetaren som den viktigaste resursen for att gora verkstad av mélen

- Utfora ett effektivt arbete av hog kvalitet

- Aterkommande reflektera 6ver vad vi gor, fora en dialog om vad vi inte ska gora

Ledningsgruppen har under hosten deltagit i en utbildning, under ledning av Region Jamtland Héirjedalens Lean-coach,
som syftade till att ge forstaelse for hur arbete med processoptimering kan bedrivas.

Annan kvalitetsutveckling

Vid forvaltningens ledningsgrupp i april togs ett antal punkter fram som ska utgéra grunden i kvalitetsarbetet:

Kommunikation externt och internt
Ledarskapsutveckling i grupp och individuellt
Utveckling av arbetsplatstraffar och personaldagar
Utveckling av kommundialogerna
Introduktion i Lean (se ovan)
Fortydliga nuvarande och kommande processer inom organisationen
Tydligare fokus pa det regionala utvecklingsuppdraget
Dra nytta av regionbildningen vad avser kraft i utvecklingsarbetet och samverkan med andra verksamheter
Tydligare resultatuppfoljning och analys av resultatet
. Stdrka utvecklingskraften hos medarbetarna

O XN T p N

—
o

Malen i regionala utvecklingsstrategin RUS konkretiserats 16pande och arbetas in i verksamhetsplanen. De
aterkommande kommundialogerna anvénds for att i samverkan analysera genomford verksamhet och hitta
forbattringsomraden.

Den kontinuerliga redovisningen till vara finansidrer av utvecklingsprojekten innebér en aterkommande analys av
genomford verksamhet med fokus pd hog méluppfyllelse.

Under aret har ett arbete genomforts i syfte att utveckla de for forvaltningen gemensamma personaldagarna.
Uppf6ljning av medarbetarenkiten innebir kvalitetsutveckling, med insatser for att forebygga stress. Balans mellan
arbete och fritid ar en pégéende diskussion. Medarbetarsamtalet dr viktigt for aterkoppling.

Kulturen och folkhégskolorna gor arligen redovisningar till Kulturrédet respektive Folkbildningsradet baserade pa savil
kvantitet som kvalitet och utgor som en naturlig integrerad del i verksamheten.

Kulturens personaldagar, vid uppstart av verksamheten hosten 2015, inneholl temat styrkebaserad teamutveckling.
Utbildningsinsatsen gav nya kunskaper och insikter som ska f6ljas upp senare i host.
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Ekonomi

Analys av utfall

Ack utf-Ack fgdr  Utfack - Ack fg Arsprogn

RR Ack utfall  Ack utfall fg ir Diff are Utfall fig ar Arsbudg Arsprogn Arsbudg Diff
Landstingsbidrag 300 694 0 300 694 0 0 300 694 300 694 4]
Summa 1 300 694 0 300 694 0 0 300 694 300 694 0
Patientavgifiertandvisd 2490 1] 2490 o (1] 23472 3l -20 344
Kommuner o landsting o o o o o o o 1]
Tjlinster. material varor 18 602 0 18 602 (1] 0 4390 17 305 12915
Bidrag 90 308 o 90 308 o (1] 67 846 86 161 18 315
Ovriga intikter 8331 0 8331 o 0 5637 7070 1433
Summa Intikter 119731 o 119731 o o 101 345 113 664 12 31%
Lonekostnader -91 205 o -91 205 o (1] -B6 866 -BB 126 -1360
Ovr personalkostnader -1 786 0 -1 786 o 0 -1028 -1 784 -756
Summa F -92 991 0 -92 991 0 0 -B7 894 S0 010 -1 116
Kopt vird 0 o o o (1] -16 T8 o 16778
Med diagnostik samt dvr tjlinst -7 481 o -7 481 o o <6374 <6742 -368
Inhyrd personal -4 o -4 o (1] o o [}
Likemedel -4 o -4 o (1] o o o
Sjukvirdsartiklar, med merl -8 o -8 o (1] o o o
Ovr verksamhessnira kosin -252 641 o -152 641 o Q -240 757 -154 830 -14073
Summa Ver fira -160 139 0 -260 139 0 0 -263 909 -261 572 2337
Lokaler gl utrustning fep -24 725 o M7 o o 37T T -31 824 5955
Transporter resor -1618 1] -1 618 o o -1 -1500 -1 490
Tjnsteresor, logh -5897 o -5 897 o o -3 461 -5 350 -1889
Ovrigt -13441 0 -13441 o 0 7754 -19 391 -11 637
Summa Ovriga -55 680 0 -55 680 0 0 -49 004 -58 D65 -5 06l
Avskrivningar -793 o -793 o o -1084 995 89
Fi -205 0 -205 o 0 -148 -116 -68
Summa Kostnader 409 807 o -409 807 o o 402 039 -410 858 -8 H19
Summa Ver -190 076 0 -190 076 0 0 -300 694 -297 194 3 500
RESULTAT 10 618 ] 10618 o 0 0 3500 3500

Den stora avvikelsen frin senaste prognosen 10618 respektive 3500 tkr beror pé att lanstrafikens resultat inte var ként
forran i mitten av januari 2016. Lanstrafikens 6verskott reducerar det bidrag eller underskottstdckning som
forvaltningen betalar.

Verksamheten Foretagsstod ingick inte i arsbudgeten varfor utfallet for bade personalkostnader och externa intikter
overstiger budget. Detsamma géller nystartade utbildningar vid savil Birka som Backedal.

En osdkerhet vid budgetldggningen géller projektverksamheten. Beroende pé beslut hos de externa finansidrer vi sGker
stod hos sd kommer bade kostnader och intékter att avvika fran budgeten (hogre kostnader och hogre intékter).

Omsattning, regionbidrag och resultat per omrade.

e Varav Resultat

Omréde Omsittning Regionbidrag
Foérvaltningsévergripande 15 889 8 732 -92
Naringsliv 33918 21 836 +675
Kompetens och Utbildning 61 926 21 845 + 2 061
Infrastruktur och 189 151 187 009 + 6674
Kommunikationer

Attraktion och Livsmilj6 20 543 7 969 - 241
Kultur 79 897 53 303 + 1541
SUMMA 401 324 300 694 10 618

Arets resultat uppgar till ett 6verskott om 10 618 tkr. Overskottet bestar fraimst av:

e  Linstrafikens resultat + 6 350 tkr
e Interkommunala ersiattningar folkhogskolor + 1302 tkr
e  Senarelagd byggstart Nationalmuseum Norr + 1066 tkr
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Investeringar

Planerade investeringar 2015 | Gjorda investeringar 2015

Miljoner kronor 53

5,0

Investeringar storre @n 100 tkr 2015
Overforda inventarier frin Regionférbundet Jimtlands lin, enligt 3190 tkr
overlatelseavtal

Latt lastbil IVECO, Estrad Norr 506 tkr
Scenbelysning, Estrad Norr 244 tkr
Mobilt teaterskap, Estrad Norr 629 tkr
Nyutrustning kontorsutrustning Foretagsstod 279 tkr
Nyutrustning internatet, Backedal 127 tkr
Lassystem med kortldsare, Birka 221 tkr
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Centrum for Vardvalsnamnden

Resultatutveckling innevarande ar, prognos helar
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Sammanfattning

2015 inférdes Vardvalsnamnden, en politisk styrning av bestalld vard och tandvéard, bestdende av
fem ordinarie ledamoter som under aret har haft sex sammantraden

Nya Narvarden i Hoting utnamndes till Arets halsocentral. Priset som i &r gick till "Arets
forbattrare” delades ut av Vardvalsnamnden ordférande David Berglund och vice ordférande
Marianne Larm—Svensson under hégtidliga former i Hoting pé ett arbetsplatsméte. Arets
halsocentral blev den som forbattrat sig mest gentemot 2013 ars uppfoljning.

Verksamhet

Vardvalsnamndens verksamhet bestar av tre uppdrag:
Hélsovalet

Privata vardgivare

Bestallartandvard

Priméarvardens resultat redovisas i ett separat
hélsovalsbokslut.

10 sjukgymnaster/fysioterapeuter verksamma enligt den
sé kallade nationell taxan granskades under aret som
visade pa avsevard forbattring i forhallande till
foregadende granskning
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Maluppfyllelse

I stort sett alla mal som Vardvalsnamnden har i sin
verksamhetsplan har uppnatts. Arbete fortsatter med
bland annat avtalsrelationen med folktandvarden och
lanets kommuner. Vardvalsnamndens mal som handlar
om etableringsfrihet &r inte langre aktuella.

Ekonomiskt utfall

Vardvalsnamnden resulterar for 2015 i ett 6verskott
motsvarande 2,7 mkr, framforallt beroende pa ej nyttjade
medel inom bestallartandvarden



Viktiga handelser under aret

Héalsoval Jamtlands lan

Mars méanad dgnades at uppfoljning av 2014 ars
verksamhet i form av besdk hos respektive
verksamhetschef.

Fyra leverantdrstraffar inom hélsovalet har gt rum under
aret med fokus pa forandringar infér 2016 ex Cosmic och
konsekvenser for primarvarden av det utokade antalet
asylsdkande under hosten.

Nya Narvarden utségs till rets halsocentral da de var den
enhet som hade storst forbattring fran 2013 till 2014 av
de matetal som ingar i kriterierna. Priset delades ut av
vardvalsnamndens ordférande och vice ordférande.

Inom hélsovalet verkar 18 landstingsdrivna enheter med
13 filialer samt 4 vardenheter med 3 filialer i
annan driftform

Patientlagen infordes 2015 vilket for primarvarden
innebar att medborgarna har ratt att vélja vilken
halsocentral/vardcentral de vill i landet. Vid &rsskiftet
hade318 personer frdn annat l4n valt en halsocentral i
Region Jamtland Harjedalen, varav 250 bosatta i
Vasternorrland. 455 lansbor har valt en
halsocentral/vardcentral i ett annat lan, av dessa har 155
valt Véasternorrland och 141 Stockholm.

Vardval Medicinsk fotvard

Totalt ingar 30 fotvardare i vardvalet, samtliga ar
kvinnor. Under aret har tva fotvardare inkommit med
ansokan om att fa avsluta sina avtal, badda pa grund av att
de tanker ga i pension under 2016. En ny har anslutit sig
till vardvalet.

Vardval barn- och ungdomstandvard

Bestéllarenheten har avtal med regionens folktandvard
samt med 27 st privata kliniker. En utdkning med fyra
privata vardgivare under 2015.

Lanet har i december 2015 23 169 barn i aldrarna 3-19 ar,
av dessa har 17% valt privat vardgivare.

Arbete pagar med vidareutveckling av systemstod.

Reformerat tandvardsstod

Informationsinsatser om tandvardsstodet har genomforts
bl ai form av deltagande vid en seniormassa

Nér det galler uppsokande tandvard har samarbete med
folktandvardens samordnare utvecklats. Besok ute i
lanets kommuner har gjorts for att fa personalens syn pa
hur upps6kande verksamheten fungerar samt vad som
kan forbattras. | samband med temadag for
folktandvarden som utfor den uppsékande verksamheten
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har information och diskussion genomforts i syfte att
forbattra processen.

Privata vardgivare enl LOL och LOF

Tva forsaljningar av
sjukgymnast/fysioterapeutetableringar har slutforts, en i
Brunflo och en i Are. Etableringen i Ytterhogdal lades
nedi bérjan av &ret. Oronlakaren med
ersattningsetablering lade ned sin verksamhet fran 1 mars
2015.

En uppféljande granskning genomfordes av de tva
sjukgymnaster/fysioterapeuter som saknade
journalanteckningar pa mellan 41-50% av de besok som
de fatt ersattning for vid en granskning 2013. Uppféljning
visade pa ett mycket gott resultat.

Ytterligare 10 sjukgymnaster/fysioterapeuter granskades
under aret som visade att tre av dessa hade brister i
journalféringen vilket resulterade i en anmalan till IVO.
Sju vardgivare saknade enstaka journalanteckningar i
forhallande till de besok som ersatts.

Informationsméte med vardgivare verksamma enligt
nationella taxan och vardgivare med avtal genomfordes i
september med information om bl a patientlagen och
hygienrutiner.

Privata vardgivare enligt LOU

Idrottsmedicinsk mottagning har fran 1 januari 2015 nytt
avtal och drivs av Medicin Direkt

Regionstyrelsen fattade beslut om att inte forldnga avtalet
med kiropraktorerna efter 2015-12-31 samt att inte
upphandla ortopedi/ryggbedémningar fran 2016.

Fréan 2015 har naprapater i Are/Jarpen, Ostersund och
Strémsundavtal med regionen.

Fran september flyttades ansvar och ekonomi for
upphandlad vard 6ver till Regionstyrelsen.

Ovrigt inom
bestallarenheten/Vardvalsndmnden

2015 infordes Vardvalsnamnden, en politisk styrning av
bestalld vard och tandvard, bestdende av fem ordinarie
ledamoter som under aret har haft sex sammantraden.

En stor del av tiden har gatt till introduktion av ledaméter
samt skapa rutiner och styrning féor namnden.

Som ett av sju landsting/regioner har vi deltagit i ett
projekt, som avser utvecklande av vardebaserad vard.
som finansierats med hjalp av stimulansbidrag fran
Socialdepartementet. Beslut togs om att hoppa av
projektet fran 2016.



Centrum for Vardvalsnamnden
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Uppfoljning av verksamhetsmalen

Samhalle

Strategiska mal: Hallbar utveckling avseende ekonomi, ekologi och socialt.

Forbéattrad psykisk halsa och halsofrdmjande och trygghetsskapande levnadsvillkor.

SAMHALLE

Vardvalen ska utformas sa att lanets medborgare kan gora
aktiva och medvetna val

- Ge information om nya patientlagen till medborgarna.

Utfors av
kommunikationsstaben

- Analysera Konsekvenser av nya patientlagen vad galler listningsregler med mera.

Pagar nationellt

Vardvalssystemen ska framja utveckling av lanets
naringsliv inom halso- och sjukvardssektorn

- Att ha beredskap infér eventuellt borttagande av etableringsfrihet och méjlighet att
stodja geografiska omréden med riktade anslag.

Ej aktuellt

Privata vardgivare ska ges samma forutsattningar som
regionens egna vardgivare

- Folja nationell utvecklingen av dvergangsregler om obligatoriet med tillampning av
lagen om vardvalssystem (LOV) inom priméarvard upphor.

Ej aktuellt

— Utveckla relationen med privata vardgivare.

- Formulera program med mal och riktlinjer for privata utforare (Ny lag som galler
frén 1/1-2015)

Paborjat

- Granska 10 privata vardgivare som arbetar enligt nationella taxan ur ett
patientsdkerhets- och ekonomiskt perspektiv. Syftet &r, dels att se om vardgivaren
lever upp till de krav som stélls i patientdatalagen, dels att se om regionen betalar ut
ratt erséttning till vardgivarna.

Patient

Strategiska mal: likvardig och tillganglig vard, vard efter behov och halsoframjande arbete, trygga patienter

PATIENT

Halsovalet ska utformas sa att primarvarden blir likvardig i
hela lanet och med hog kvalitet

-Infor regionfullmaktiges sammantrade i juni utarbeta ett forfragningsunderlag for
halsoval 2016 med utgéngspunkt fran strategiska mal i regionplanen.

-Folja upp hélsovalet 2014.

-Analysera konsekvenser av ¢kat antal asylsékande i lanet.

Fragan gemensam
med
Regionstyrelsen
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Vardvalet for barntandvarden ska utformas sa att den blir
likvardig i hela lanet och med hdg kvalitet

-Infor regionfullmaktiges sammantrade i juni utarbeta ett forfragningsunderlag for
barntandvérd 2016 med utgangspunkt fran strategiska mal i regionplanen.

-Folja upp vardvalet 2014.

Arbeta for jamlik tandhéalsa i lanet och tillgodose sarskilt
utsattas behov av tandvard t ex beddmningstandvard och
nodvéandig tandvard

-Utveckla avtalsrelationen med folktandvarden och lanets kommuner. Pagar

-Oka kunskapen hos lanets medborgare om det reformerade tandvardsstodet Pagar

Den medicinska fotvarden ska utmarkas av kvalitet,
lattillganglighet, kontinuitet, professionellt bemdtande och
god service

Tillgang motsvarar
- Analysera tillgdngen till den medicinska fotvarden inom regionen utifrdn behov. behov idag

Verksamhetsresultat

Strategiska mal: god ekonomisk hushallning med solidarisk foérdelning dar resurserna fordelas jamlikt och jamstallt,
langsiktigt hallbar verksamhet utifran socialt, miljoméssigt och ekonomiskt perspektiv , effektiva processer .

VERKSAMHETSRESULTAT

De vardval som regionen har ska vara tydliga och stodja
utveckling av effektiva processer mellan olika vardgivare
och olika vardhuvud-man.

- De vérdvalssystem som regionen har ska l6pande foljas upp och kraven och
resultaten ska utvérderas.

Vardvalssystemens ersattningsmodeller ska utformas sa
att de far en styrformaga som leder till tillganglig, likvardig
vardsom arbetar aktivt med standiga forbattringar,
forskning, utveckling och innovationer.

- Under éret félja de projekt for utveckling av ersattningsmodeller som VINNOVA
beviljat. Det ska genomfdras tillsammans med Vasterbottens lans landsting, Bracke
och Ragunda kommuner.

Mal och matt for primarvarden redovisas separat i Halsovalsbokslutet
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Centrum for Vardvalsnamnden

Produktionsstatistik

Kopt vard privata vardgivare Utfall 2013 | Utfall 2014 | Utfall 2015 | Procentuell
forandring
2014 jmf
2015

Likarbesok 6428 4278 2880 -33

operationer 462 526 448 -15

Sjukgymnastbesok 59 386 53185 43 820 -18

Chiropraktorbesok 2993 2969 2943

* Naprapatbesok 2492

Patienter som fatt nédvindig 1546 1892 1817 -4

tandvard

Patienter som fatt tandvard som led | 303 357 379 6

1 sjukdomsbehandling

Antal som fatt uppsékande tandvard | 1 220 1214 1438 18

Antal barn som valt privattandlakare | 3 289 3297 3807 15

* *Tandvard for personer med stora | 31 92 122 33

behov pga lingvarig sjukdom eller

funktionsnedsattning

*Avtal fran 2015

**Reformen infordes 2013 och har inte hunnit bli kind annu

Minskning av antal likarbesok beror till storsta delen pa att 6ronlikare med ersittningsetablering
avslutade sin verksamhet i februari

For fysioterapeuter/sjukgymnaster beror minskningen pa en avslutad ersittningsetablering samt firre
antal bes6k hos 1 stort sett alla vardgivare.
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Centrum for Vardvalsnamnden

Ekonomi

Analys av utfall

Centm 27 FR-kod 10-80

Ackutf-Ackfgar Utfack - Ack fg Krsprogn-
RR Ackutfall  Ackutfall fg i Diff ir% Utfall fg ar Arshudg Arspromn  Arshudg Diff
Landstingshidrag 633 548 623 486 10062 1 623 48 633548 049304 15736
Summa Landstingsbidrag 633548 623 436 10062 1 623 486 33548 649 304 15756
Konmumer o landsting 0 1 - 100 2 0 0 0
Tianster material.varor 198 18 10 3 18 0 0 0
Bidraz 0745 1970 S 1 970 30 3612 1502
Qrriga ntikter 128 99 1643 p5] % 0 0 0
Summa Intikter Y 76758 350 4 6758 3o 5612 150
Lonekostnader 500 130 1004 £ 1504 0 0 0
O personalkostader 4l 579 49 B8 S 0 0 0
Summa Personalkostmader 670 -21m 1503 69 210 0 0 0
Koptvird 638832 £31203 7630 1 631203 -576 39 -591436 15060
Med diagnostik samt vr tjinst 378 3186 plY 1 418 11597 pELy 1548
Likemedel -12066 1284 13 1 1284 1534 BRE 0
Qv verksamhetenira kost 39063 41130 1167 3 41130 3150 32650 00
Summa Verksambetsuira kostuader 700 509 693 353 1136 1 603 353 -G36 436 -G53 504 17108
Lokaler el uirustning rep i 236 i 10 236 A N 0
Sjukzesor St 146 7 8 14 130 -300 150
Tjansteresor, logi A -J08 17 -3 08 0 0 0
Orrigt 219 3701 1631 4 370 0 0 0
Ohenterad obalans 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 6\1'ign kostnader 178 4381 1598 36 4381 1n 1) 150
Summa Kostuader 703 963 G99 908 403 1 -699 908 436638 453916 1738
Summa Verksamhetens nettokostnad 630779 623150 7628 1 H13150 -633 548 48 304 1756
RESULTAT 1769 336 143 75 336 0 1000 1000

Redogor for avvikelser mot ack utfall foregdende ar:

Kostnadsstalle 7037 halsoval, resulterar i ett dverskott pd 832 331 kronor. Anledning till 6verskott beror pa icke
utnyttjade medel for AT lakare i primarvarden.

Kostnadsstalle 7055 privata vardgivare, landar med ett underskott pa 4 368 190 kronor detta pga en uppbokad skuld
pa motsvarande 6,5 mkr. Att kostnadsstéllet inte gar mer minus beror pé att en lakare som arbetar enligt den
nationella taxan avslutat sin verksamhet i februari.

Kostnadsstalle 7056 bestallartandvard star for ett 6verskott pd 1 936 781 kronor framst beroende pa att tredje steget i
tandvarden annu inte ar kant

Redogor for arbetet med pagaende besparingsatgarder enligt bifogad excelmall och eventuellt andra

atgarder:
Utfall pa resp kostnadsstille Utf ack Utf ack fg ar Senaste arsprognos
7037 Halsoval kapitering 0,8 1,0 0,5
7055 Privata vardgivare * 0
7056 Bestéllartandvard 1,9 -0,7 0,5
2,7 0,3 1,0

! Flyttat till 6vergripande verksamhet centrum 20
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