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Regionstyrelsens verksamhetsplan och
uppfoljningsplan

Regionfullmiaktige har i sin regionplan beslutat om ett antal strategiska mal for perioden 2016-2018. I
Finansplanen &terfinns finansiella mél och ekonomiska ramar. Mélen i de tva planerna &r det 6vergripande
uppdraget fran regionfullmaktige som regionstyrelsen och nimnderna ska verkstilla i form av atgirder och
beslut.

I Regionstyrelsens verksamhetsplan finns for varje strategiskt mal framgangsfaktorer i form av
utvecklingsomraden. Framgangsfaktorerna ar en markering, formellt till regiondirektoren, av vad
regionstyrelsen bedomer vara viktiga utvecklingsomraden att fokusera pa i verksamhetsstyrningen det
niarmaste aret for att verkstilla det uppdrag och 6vergripande mél som fullméktige har beslutat om. I nista
steg beslutar regiondirektoren om strategiska utvecklingsomréden och resultatmatt i sin verksamhetsplan.
Utvecklingsomradena i regionstyrelsens verksamhetsplan f6ljs upp i delarsbokslut och arsbokslut samt
genom sarskilt drende i regionstyrelsen.

Regionstyrelsens verksamhetsplan innehaller ocksa en uppfoljningsplan som visar vilka omraden
regionstyrelsen ska folja upp under aret. De omraden som ska foljas upp har en koppling till
utvecklingsomradena i verksamhetsplanen. Uppf6ljningsplanen innehéller ocksé en beskrivning av de
omraden som ska foljas upp enligt styrelsens uppsiktsplikt 6ver namnder, bolag och férbund.

Allt planerings- och uppféljningsarbete inom Region Jamtland Hérjedalen, och dirmed ocks& maélen, utgar
frén fyra omraden: samhélle, patient, medarbetare och verksamhetsresultat.
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Uppdrag och planeringsforutsattningar

Regionstyrelsen ar Region Jamtland Harjedalen ledande politiska forvaltningsorgan.
Genom sin verksamhetsplan markerar styrelsen vilka utvecklingsomraden som &r
viktiga att fokusera pa under 2016 for att verkstéilla det uppdrag och évergripande
mal som regionfullméaktige har beslutat om genom Regionplan 2016-2018 och
Finansplan 2016-2018. Det svara ekonomiska ldget fér regionen gér att arbetet
under 2016 kommer ha stort fokus pa resultatférbattrande dtgérder. Det gor ocksa
att finansiering av ny verksamhet via 6kade kostnader inte ar majlig.

Styrning dver hdlso- och sjukvarden
Inom Region Jimtland Hirjedalen delas det
overgripande ansvaret for hilso- och sjukvérden
mellan Regionstyrelsen och Vardvalsnamnden. Bada
har i sitt arbete att utga fran de ekonomiska ramar
och de 6vergripande mal som regionfullmiktige
faststéllt. "En region att ldngta till och vixa i” ar
Region Jamtland Hérjedalens nya vision som
arbetats fram under 2015. Den ligger till grund for
de policyer och planer som skapas i organisationen.

Regionstyrelsens uppgifter
Regionstyrelsen har tre uppdrag:

e  Regionstyrelsen ska leda och samordna
planering och uppfoljning av Region Jimtland
Harjedalens verksamheter och ekonomi. I det
ingar ocksa att ha uppsikt 6ver exempelvis
ndmnder, bolag, forbund och foreningar som
organisationen dr medlem i, finansiella
samordningsférbund och foretag som utfor
verksamhet &t regionens pa entreprenad,
Styrelsen ska ocksa folja de fragor som kan
inverka pé organisationens utveckling och
ekonomiska stillning och gora de
framstillningar som behovs. Vidare har
regionstyrelsen hand om den ekonomiska
forvaltningen, forvaltningen av Region
Jamtland Harjedalens fastigheter och
anskaffning av lokaler for organisationens
behov, forvaltningen av organisationens
forvaltade fonder och organisationens
forsakringsskydd.

e  Regionstyrelsen har utover uppgiften som
regionens styrelse dven i uppgift att fungera
som Region Jimtland Harjedalens hilso- och
sjukvardsnamnd. Det innebér att styrelsen ska

leda hélso- och sjukvérden inom regionen
enligt 10 § héilso- och sjukvardslagen utom vad
avser bestallning av hilso- och sjukvard enligt
valfrihetssystem for primérvard eller annan
vérd och fragor som beror lagen om
lakarvardsersattning och lagen om ersittning
for sjukgymnastik samt halso- och sjukvard
utover halsoval som utfors av privata
vardgivare efter upphandling enligt lagen om
offentlig upphandling. Vidare ska
regionstyrelsen vara utbildningssamordnare
inom hélso- och sjukvarden sasom regional
lakarutbildning och utbildning av andra
yrkesgrupper och leda folktandvarden inom
regionen enligt 11 § tandvardslagen med
undantag av bestéllning enligt valfrihetssystem
for barn- och ungdomstandvérd och tandvard
enligt 8a § tandvardslagen. Styrelsen ansvarar
ocksa for ledningen av den civila hilso- och
sjukvarden samt den Gvriga verksamhet for det
civila forsvaret som regionen ska bedriva enligt
lagen (2006:544) om kommuners och
landstings atgéarder infor och vid extraordinira
héndelser i fredstid och hojd beredskap.

Regionstyrelsen ska ocksa ansvara for
sjukresor och arbeta med frégor om hélso- och
sjukvérdsrelaterad folkhélsa, jamstilldhet och
mangfald och med fragor om forskning och
utveckling. Styrelsen deltar ocksa i Regionens
samverkansrad i fragor inom styrelsen
verksamhetsomréde. Vidare ska styrelsen
bevaka och tillvarata regionens intresse vid
bolags- och féreningsstammor i de féretag som
regionen helt eller delvis dger eller pa annat
sétt har intresse i svida det inte gors av annan
namnd.



I reglementet for Regionstyrelsen finns styrelsens
uppdrag beskrivet.

De ekonomiska laget

Region Jimtland Hérjedalen har en mycket svar
ekonomiskt situation och stér infor stora
utmaningar. Stort fokus pa atgiarder som syftar mot
att na en ekonomi i balans och god ekonomisk
hushallning kommer dérfor ha synnerligen hog

UPPDRAG

prioritet. Det arbetet ar helt nodvandigt for att
Region Jamtland Harjedalen ska undvika att hamna
i situationen att via 14n behéva finansiera 16pande
drift.

Varje ny verksamhet, aktivitet eller dylikt kraver
séledes finansiering antingen via
kostnadsreduceringar, 6kade externa intikter eller
omfordelning inom befintlig verksamhet. Utrymme
for finansiering av ny verksamhet eller dylikt via
okade kostnader ar séledes inte mojligt.



Verksamhetsstrategi
for halso- och
sjukvarden

Region Jamtland Hérjedalen har under flera ar och

med olika metoder forsokt 16sa ekvationen med ett allt

storre behov av vard samtidigt som de ekonomiska

resurserna blivit allt mindre. 2013 beslutade ledningen
att ta ett samlat langsiktigt grepp — att inféra Lean for
att langsiktigt stabilisera och forbittra véar organisation.

For att visualisera Leanarbete har ett hus tagits fram.
Precis som vid ett husbygge kan taket inte ldggas innan
grunden och viggarna ar pa plats. Taket ar sjukvardens

vision - bdst hdlsa utan vdntan. Oavsett var i

organisationen vi jobbar bor vi alla i samma hus och

stravar mot samma mal.

Under 2016 kommer ett arbete att ske som kopplar
ihop varumérkesarbete, virdegrundsarbete och att
analysera hur regional utvecklings strategi ska
utformas utifran Lean.

[ Hiter koll p8 (sget
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Gor ratt 8 # Effektiva
frén bo flsden

Tar bort sloseri
Sténdiga ferbattringar

Sitter patienten forst

Basta halsa
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Lean innebar att:

— arbeta fér att f& bort det som inte skapar varde for patienten. P
— minska p sléserier genom att se dver hur vi jobbar. va d Vi gor
— tillsammans hitta bra lésningar och arbetssatt.

— bli battre pd att méta och visa vdra resultat. OCh hUr
— lara av varandra och félja upp det arbete vi utfor.

Landstingets Leanarbete &r inget projekt utan en resa mot
standigt forbattring och utveckling. Bade fér medarbetare
och organisation!

Utmaningen ligger i att forbéttra véra system,
forandra vara beteenden och vara uthdlliga!

Mer information hittar du pd Leansidan




Strategiska mal

Regionfullmaktige har i den reviderade regionplanen for 2016-2018 beslutat om 24

strategiska mal inom omradena Patient, Medarbetare, Samhélle och
Verksamhetsresultat. Det &r de malen som regionstyrelsen och ndmnderna har i

uppgift att verkstalla.

Samhalle

—  Stimulera s att innovativa och
framtidsinriktade idéer blir fardiga produkter
och tjanster genom bra stod.

—  God beredskap och snabb hantering for att
mota foretag och ge besked om stod.

—  Verka for effektiv infrastruktur kring vagar,
jarnvagar, flyg, bredband och digital teknik.

—  Regionen praglas av insyn och delaktighet.

—  Kulturen ska ha en viktig roll for regional
utveckling, hélsa, delaktighet, inflytande och
personlig utveckling.

— Integration ska genomsyra hela det regionala
utvecklingsarbetet.

—  Regionen arbetar for 6kad inflyttning med fler i
arbete och Okat foretagande.

—  Minska sjukskrivningar.

—  Forbattrad psykisk hélsa.

—  Hiélsofrimjande och trygga levnadsvillkor och
samordnad hilso- och sjukvérd.

Patient

—  Patientsdker vard av god kvalitet efter behov.
—  Den vard som dr majlig ska ges i hemmet eller
sé nara hemmet som majligt.

—  Fordjupat samarbete med kommunerna

avseende barn, unga, dldre och utsatta grupper.
—  Brabemdtande och anpassad kommunikation

pa patientens villkor.
- Okat patientinflytande.

Medarbetare

—  Attraktiv arbetsgivare.

—  En god arbetsmiljo.

—  Kompetensutveckling och karriarvagar.

—  En kompetensforsorjning som understodjer
omstallning till framtidens behov.

—  Minska sjukfranvaron for Region Jaimtland
Hirjedalens medarbetare.

Verksamhetsresultat

—  God ekonomisk hushéllning med solidarisk
fordelning.

—  Langsiktigt hallbar verksamhet.

—  Effektiva processer.

—  Fordjupat arbete for att 6ka intikter.

STRATEGISKA MAL



Framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden

I det har avsnittet redovisas framgangsfaktorer i form av utvecklingsomrade for 2016.
Utvecklingsomradena utgar fran de strategiska mal som regionfullméktige har faststéllt i
regionplanen och finansplanen for 2016-2018. De markerar de omrdden som styrelsen bedémer
vara viktiga utvecklingsomraden att fokusera pa i styrningen for att verkstalla det uppdrag och
dvergripande strategiska malen som fullmaktige har beslutat om.



Omréde Samhalle ska spegla befolkningsaspekter dar regionen kan bidra.
Har samlas mal:
v Inom det regionala utvecklingsuppdraget
Med fokus pa folkhélsa
Med fokus pa resursanvandning
Med fokus pa miljd
Med fokus pa ett jamstallt och jamlikt samhalle

AN N NN

Fér samverkan med andra

Samhalle

Strategiska mal inom omradet samhille

Stimulera s3 att innovativa och framtidsinriktade idéer blir fardiga
produkter och tjanster genom bra stod.

God beredskap och snabb hantering for att moéta foretag och ge besked om
stod.

Verka for effektiv infrastruktur kring vagar, jarnvagar, flyg, bredband och
digital teknik.

Regionen praglas av insyn och delaktighet.

Kulturen ska ha en viktig roll foér regional utveckling, halsa, delaktighet,
inflytande och personlig utveckling.

Integration ska genomsyra hela det regionala utvecklingsarbetet.
Regionen arbetar for 6kad inflyttning med fler i arbete och dkat
foretagande.

Minska sjukskrivningar.

Forbattrad psykisk hdlsa.?!

Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och samordnad hélso-
och sjukvard.?

1 Ur mal for gemensam hélso- och sjukvardspolitik 2014-2025

Ovanstdende strategiska mal kommer att verkstallas b&de av Regionstyrelsen och
Regionala utvecklingsndmnden. Regionstyrelsens huvudsakliga fokus ligger pa de
strategiska mal (fet stil ovan) som har en koppling till omradena hélso- och sjukvard,
tandvard och hélso- och sjukvardsrelaterad folkhalsa samt till dvergripande
ansvarsomraden inom styrelsens uppdrag. Nedan redovisas framgangsfaktorer i form
av utvecklingsomraden. De anger vad regionstyrelsen ska fokusera pd 2016 for att
de strategiska malen inom omrade samhélle ska uppnas.

Stimulera sa att innovativa och I 6vrigt ansvarar regionala utvecklingsnimnden
framtidsinriktade idéer blir firdiga for uppdraget med det strategiska malet.

produkter och tjanster genom bra

stod.

Regionen prdglas av insyn och
delaktighet

- Stimulera innovativa och framtidsinriktade

16sningar for att méta hilso- och sjukvéardens
utmaningar. Till exempel via glesbygdsmedicin
och genom att agera testbddd for naringslivet. Dar
det &r lampligt sker det i samarbete med MIUN
och regionens naringsliv. omformulerat

—  En kort videosammanfattning av
regionstyrelsens beslut ska finnas tillgénglig pa
Region Jdmtland Héarjedalens webbsida
(utsidan).

—  Stimulera till ett hogre antal externa deltagare
pa regionstyrelsens 6ppna sammantraden.

FRAMGANGSFAKTORER

- SAMHALLE



FRAMGANGSFAKTORER - SAMHALLE

- Oka tillgingligheten till diariet och offentliga
handlingar.

—  Utveckla och uppdatera Region Jimtland
Haérjedalens riktlinjer for regionens narvaro i
sociala medier.

Integration ska genomsyra hela det
regionala utvecklingsarbetet.

—  Samordna och bygga upp tillracklig medicinsk-,
kultur- och psykologisk/psykiatrisk kompetens
samt utarbeta hallbara rutiner med 6vriga
aktorer i arbetet med flyktingmottagande.
Siukvardsutbildad .

lsskandei Tednel a1
bkl b ok iméil o
biud bildni ! Ktikl .

—  Arbeta fram en lokal modell for hur Region
Jamtland Hérjedalen kan hjilpa
sjukvérdsutbildade personer som soker asyl
eller fatt uppehéllstillstand att f& praktikplats
eller ett arbete inom hélso- och sjukvérden, far
sin utbildning validerad och fa sin legitimation.
Ett mal i stdllet for tva.

I 6vrigt ansvarar regionala utvecklingsnamnden for
uppdraget med det strategiska malet

Regionen arbetar for okad
inflyttning med fler i arbete och 6kat
foretagande.

—  Utarbeta en implementeringsplan for
varumérkesarbetet utifran faststalld
varumiérkespolicy.

Minska sjukskrivningar

—  Verkstilla Region Jimtland Hérjedalens
Langsiktiga utvecklingsplan for minskade
sjukskrivningar och okat frisktal.

Forbattrad psykisk hdlsa

—  Utveckla behandling och forebyggande insatser
for psykisk halsa genom IT och
distansoberoende teknik. omformulerat

—  Utveckla samverkan med Vasterbottens ldns
landsting och Norrbottens lans landsting om
starkt psykisk hélsa bland samer.

—  Folja upp det suicidpreventiva arbetet i
myndighetssamverkan for att uppna malet om
en nollvision vad galler sjalvmord.

Halsoframjande och
trygghetsskapande levnadsvillkor

—  Utveckla rutiner for upptéckt av barn och unga
som utsétts eller riskerar att utsattas for
psykiskt och fysiskt fortryck.

—  Fortsétta att implementera arbetssitt i syfte att
upptédcka vald i ndra relationer.

—  Ytterligare minska och folja upp forskrivning av
antibiotika.

—  Prioritera ungdomar och blivande/nyblivna
foraldrar inom handlingsplanen for en tobaksfri
region 2025.

—  Folja upp arbeten som genomfors gemensamt
med andra aktorer for att minska effekterna av
livsstilssjukdomar, framforallt skolan, till
exempel vad giller analyser av resultatet frdn
hélsosamtal i skolan.

—  Utveckla verksamheterna med
barnkonventionen.

—  Aktivare arbeta med forebyggande insatser mot
6vervikt och fetma hos barn och ungdomar.

1 Fortryck ~ Tillstdnd dar en starkare part
oréttvist utévar sin makt pé en svagare part.
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Omradet patient ska fdnga patienternas uppfattning om och

medicinska resultat av given vard.

H&r samlas mal:

v
v
v

Patient

Strategiska madl inom omradet patient:
— Patientsaker vard av god kvalitet efter behov.
— Den vard som &r mdjlig ska ges i hemmet eller s& ndra hemmet som

mojligt.

Dér patienter sjalva varderar varden.

Med fokus pa medicinsk kvalitet.

Ovriga mal med syfte att erhalla ett stabilt eller battre
arbetssatt som i nésta steg blir battre fér patienten och

medverkar till en jamstalld och jamlik vard.

— Fordjupat samarbete med kommunerna avseende barn, unga, aldre och

utsatta grupper.

— Bra bemétande och anpassad kommunikation p& patientens villkor.

— Okat patientinflytande.

Ovanstdende strategiska mal kommer att verkstallas b&de av Regionstyrelsen och av
Vardvalsndmnden. Regionstyrelsen ansvarar for samtliga fem mal. Nedan redovisas
vilka framg&ngsfaktorer i form av viktiga utvecklingsomraden som regionstyrelsen
ska fokusera pa 2016 for att de strategiska malen inom omrade patient ska

verkstallas.

Patientsdker vard av god kvalitet efter
behov

—  Folja upp beslut om fordandrad struktur av
Folktandvarden.

—  Folja upp barn- och ungdomstandvard utifrén
kvalitetsregistret SKAPA.

—  Alla patienter med behov av samordning frén
olika instanser ska ha ritt till en samordnad
individuell plan.

—  Arbetet med jamlik och jamstélld vard ska
foljas upp.

—  Fortsatt arbete inom Ledningskraft.

—  Forbygga fallskador, trycksar och nutrition.

—  Implementera nationella riktlinjer for
sjukdomsforebyggande metoder.

—  Arbeta mer aktivt med férebyggande insatser
mot overvikt och fetma hos barn och ungdomar.
K intetider ki s ffciikerd !
farre-vardskader-Liknande mdl finns under VR

—  Utveckla arbetet for att stélla rétt diagnos, ge
ratt behandling pa ratt vardniva i ratt tid. Nytt

—  Fortsdtta implementera rutinen "Att stélla
frdgan om vald och hantera svaret".

—  Utveckla rutinen for att tidigt kunna identifiera
riskpersoner for suicid.

—  Undersoka mojligheten att etablera fler
ungdomsmottagningar i regionen.

Delta i samarbete med Norrlandstingens
regionforbund och verka for att utveckla avtal
och samverkan kring regionsjukvard. NGS-m-fl-

ochandetiversitetssinkdhussomgerde

utskeivaing-Hor thop med mal om SIP i

vdnsterspalten

Den vard som ar mojlig ska ges i
hemmet eller sd ndra hemmet som
mojligt

I region Jimtland Harjedalen och tillsammans
med kommunerna utveckla nya arbetsformer
for vard pa distans och mobila 16sningar,
Utifran patientfokus tillimpa arbetssétt som
innebar att huvudmannagranser ar
underordnade.

Utveckla e-hilsa och "mina vardkontakter” Nyt

Oka informationsinsatserna om “mina
véardkontakter” och fa fler medborgare att
registrera sig.

FRAMGANGSFAKTORER - PATIENT
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FRAMGANGSFAKTORER - PATIENT

Fordjupat samarbete med
kommunerna avseende barn, unga,
aldre och utsatta grupper.

I samarbete med kommunerna erbjuda
nyanldnda en hélso- o sjukvard utifrén deras
specifika behov.

Ungdomsmottagningarna ska i samarbete med
kommunernas elevhélsa forebygga psykisk
ohilsa hos barn och ungdomar.

T " sndaoel

1 Kk inomildrevirden

Bra bemotande och anpassad
kommunikation pa patientens villkor

Utifrén vardegrund och normkritiskt
forhéllningssétt identifiera brister och vidta
atgarder som stodjer professionellt bemétande.
Omformulerat — var tidigare tva mal.
Implementera rutin fér samtal med barn som
anhoriga vid dodsfall och svara sjukdomar.

1 ] ] 4rd . .

2 sk siukd Her-skadapsykis]
skdom. missbrul eller ai . lider
Utveckla analys och styrning utifran resultat av
patientenkiter eller andra killor f6r patienters
erfarenheter/synpunkter.

Patienter ska vara delaktiga i sin egen véard och
behandling och ha kédnnedom om sina
rittigheter.

Kommunikation och information ska vara
tillracklig, anpassad och begriplig.
Implementera rutin och arbetssitt for att de
svérast sjuka patienterna ska ha fast
vardkontakt.

Tydliggora forebyggandeperspektivet i halso-
och sjukvérdens processer.

Genomfora kompetenshojande insatser for
vardpersonal avseende tolkanvéndning.

Oka patientinflytande

Oka patientmedverkan genom bland annat
deltagande i forbattringsarbeten.

I alla verksamheter ska patienterna ha
inflytande och deras erfarenheter tas tillvara
genom brukarrad eller p annat sétt.
omformulerat

12



Medarbetare

FRAMGANGSFAKTORER - MEDARBETARE

Omr8det medarbetare ska fdnga medarbetarnas
uppfattning om sin arbetsplats, men &ven deltagande
och engagemang samt arbetsmiljéfragor.
Héar samlas mal:

v Med fokus pa arbetsmiljo

v Med fokus pd ldrande och férnyelse

v Som visar effekter av satsningar som en del i

den larande processen

Strategiska mal inom omradet medarbetare:

— Attraktiv arbetsgivare
— En god arbetsmiljo

— Kompetensutveckling och karriarvagar
— En kompetensférsdrjning som understddjer omstallning till framtidens

behov

— Minska sjukfr@nvaron for Region Jamtland Harjedalens medarbetare.

Nedan redovisas vilka framg&ngsfaktorer i form av viktiga utvecklingsomraden
som regionstyrelsen ska fokusera pa 2016 for att de strategiska malen inom omrade
medarbetare ska verkstéllas. Regionstyrelsen ansvarar for samtliga fem mal.

Attraktiv arbetsgivare

—  Tydliggora chefernas roll och vilka
forvantningar och krav som finns pa dem i
Region Jamtland Hérjedalen.

— Vigledande for arbetsorganisationen ska vara
att varje medarbetares kompetens anvinds fullt
ut.

—  Kuvalitets- och utvecklingsmetoden "Lean" ska
anvindas i hela organisationen.

—  Nyttjande av inhyrd personal och arvodeslidkare
ska minska till 2014 4rs niva.

—  Regionens viardegrund ska vara vigledande i
medarbetarnas vardag for att utveckla
arbetsmiljon och ddrmed stirka bemd6tande och
vardskap.

—  Modellen for arbetsvirdering ska foljas upp ur
ett jamstélldhets- och jamlikhetsperspektiv.

En god arbetsmiljo

—  Forbéttra och utveckla den akademiska miljon.

—  Stimulera medarbetarna att anvinda tekniska
distanslosningar for utveckling av processer och
arbetssitt.

—  Alla medarbetare ska vara delaktiga och ha
inflytande i den egna verksamhetens planering.

Kompetensutveckling och karridarvagar

—  Etablera chefsnitverk.

—  Utforma tydliga karridrvigar och
kompetensutveckling for samtliga yrkesgrupper
inom hilso- och sjukvarden.

—  Alla medarbetare ska ha en individuell
kompetensutvecklingsplan (utbildad
exempelvis i aktuella dataprogram).

En kompetensforsérjning som
understodjer omstallning till
framtidens behov

— Inventera kommande
kompetensforsorjningsbehov.

—  Region Jimtland Hérjedalen ska arbeta med
hogstadie- och gymnasieungdomar samt studie-
och yrkesvigledare med syftet att beskriva den
bredd av de yrken som ryms i var region.

—  Tillsammans med regionala
utvecklingsnimnden utveckla samverkan i
regionen kring regeringsuppdraget
“kompetensplattformen”.

—  Medarbetarnas arbetsinnehall ska kontinuerligt
omprovas for att utvecklas i enlighet med
verksamhetens behov.

Minska sjukfranvaron for Region
Jamtland Harjedalens medarbetare

—  Antalet sjukskrivningar ska minska
(jamforelsear 2015).
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FRAMGANGSFAKTORER - VERKSAMHETSRESULTAT

Omrade Verksamhetsresultat ska visa strategiska omraden for organisationens

arbete och innefatta sdval finansiella som icke finansiella resultat. Bland icke

finansiella resultat ingdr utfall for “stora” processer.
Har samlas:

v M&I for viktiga processer: Till exempel tillgénglighet till vard.

v M8l for finansiella utfall: Nettokostnadsutveckling.

Verksamhetsresultat

Strategiska mal inom omradet verksamhetsresultat:
— God ekonomisk hushallning med solidarisk férdelning

— L3ngsiktigt hallbar verksamhet
— Effektiva processer

— Fordjupat arbete for att 6ka intékter

Nedan redovisas vilka framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden som
regionstyrelsen ska fokusera pa 2016 for att de strategiska méalen inom omrade

verksamhetsresultat ska verkstéllas.

God ekonomisk hushadllning med

solidarisk fordelning

—  Folja och driva pa arbetet med dtgardspaketen i
langsiktig utvecklingsplan for god ekonomisk
hushéllning.

—  Politiskt driva faststilld inriktning i forstarkt
samverkan med regionens kommuner och
landstinget i Visternorrland.

Dite-detirmail ravird At and
vardeivare - dven-6verriksgrins-Se mdal nedan

—  Bevaka och vidta ytterligare dtgarder for att
uppné mélen i finansplanen.

Langsiktigt hallbar verksamhet

—  Region Jimtland Hérjedalen ska fortsatt
utveckla sitt miljo- och klimatarbete i enlighet
med miljocertifieringens krav.

—  Hallbara inkop ska vara ett prioriterat omrade
for att 6ka resurshushéllningen och minimera
negativ paverkan pa mianniska och miljo fran
varor och produkter. Sarskilt prioriterat ar
material och produkter for miljéer och

verksamheter dar barn, unga och gravida vistas.

—  Upphandling ska styra mot siker, god och om
mojligt lokalt producerad mat i offentlig sektor,
giftfria miljoer, socialt ansvar och vita jobb.

—  Minska klimatpaverkan fran energianvindning
iregionens fastigheter och verksamheter.
Exempelvis genom att halla en fortsatt hog niva
inom det egna energieffektiviseringsarbetet.

—  Minska klimatpaverkan frén regionens
tjdnsteresor och interna transporter
(jamforelsedr 2011). Detta beaktas dven vid
upphandling av leasingbilar.

Effektiva processer

—  Klargora ansvar och roller avseende
informations- och IT-sdkerhetsfragor inom
COSMIC forvaltning och Nationella e-
hélsotjanster.

—  Forbéttra resultaten avseende tillgénglighet till
vard jamfort med 2015.

- Oka antalet virdesflodeskartliggningar/
processer i virden for 6kad kvalitet.

—  Integrera jamlikhet o jamstélldhetsarbetet i
Viardegrundsarbetet.

—  Utveckla arbetet med standardiserade
véardforlopp for cancerpatienter.

—  Alla patienter ska ha en komplett
lakemedelslista i COSMIC/PASCAL baserad pa
kostnadseffektiva lidkemedelsval.

—  Fortsétta implementeringen av férebyggande
arbetssitt for att minska vardskador.

—  Styrelsen ska f6lja upp arbetet med att minska
aterinskrivningar.

—  Dér det ar lampligt genomfora upphandling ur
hélsoekonomiskt perspektiv, till exempel genom
Region Jamtland Hérjedalens inkopsrad.

—  Utveckla aktiv styrning for Region Jamtland
Hérjedalen som agare i bolag och medlem i
foreningar och kommunalférbund utifrén
Regler for Region Jimtland Hérjedalen

—  Utreda modell for uppfoljning av jamstilld- och
jamlik verksamhet.

Fordjupat arbete for att oka intakter

—  Utifran Region Jimtland Harjedalens kapacitet
sélja vard, aven 6ver riksgrans. Omformulerat

14



Fortsétta arbetet med att hitta extern
finansiering till utvecklingsprojekt, till exempel
INTERREG samarbete med Norge.
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Budget 2016

Kommuner och landsting ska enligt 8 kap 4 § kommunallagen (1991:900) varje ar uppratta en
budget fér ndstkommande ar. I det har avsnittet redovisas budget 2016 for Regionstyrelsens

verksamhetsomraden.



Budget 2016

BUDGET

Regionfullmaktige har i finansplan 2016-2018 beslutat om finansiella mal,
ekonomiska ramar for verksamheten och en budget for Region Jamtland Harjedalen.
Utifrén de ekonomiska ramar som fullmaktige beslutat om har regionstyrelsen och
namnderna i uppdrag att férdela dem till sina respektive verksamhetsomraden i sina

verksamhetsplaner

Ekonomiska ramar for regionstyrelsen
De ekonomiska ramarna utgar fran en skattesats
som &r 11,20 kr. 2016-2018 &rs ekonomiska ramar
har, férutom nér det giller 1dkemedelskostnader i
primarvarden riaknats upp med 2,4 % vilket
motsvarar Landstingsprisindex (LPIK inkl
lakemedel) i SKL:s aprilprognos 2015.

Fordelningen av ekonomiska ramar inom ndmnden
har gjorts fér den nu gillande
centrumorganisationen. Nar det géller centrumen
for opererande specialiteter, medicinska
specialiteter, barn kvinna och psykiatri, ledningsstod
samt centrum for landstingsovergripande

verksamheter har en modell for differentierad
ramberdkning anvants. I stort innebér den att
specifika upprékningstal har anvints for 16ner, riks-
och regionvardskostnader, lakemedel samt Gvriga
intakter och kostnader.

I jamforelse beslut i Finansplan 2016-2018 har
medel avseende Hepatit C-ldkemedel omdisponerats
fran Finansforvaltningen till Centrum for
medicinska specialiteter.

Omférdelning och anpassning av ekonomiska ramar
till den nya organisationen kommer att goras, enligt
faststilld delegationsordning, nir den ar definitivt
faststalld.

Fordelning av ekonomiska ramar inom regionstyrelsen

Enhet Budgetram i mkr

Centrum for opererande specialiteter 861,3
Centrum for medicinska specialiteter 735,7
Centrum for barn, kvinna och psykiatri 528,6
Folktandvarden 42,3
Primarvarden, anslagsfinansierad 32,6
Centrum for diagnostik, teknik och service 24,0
Centrum for lednings- och verksamhetsstéd 243,8
Centrumfér landstingsdvergripande verksamheter 70,8
Finansférvaltningen 161,2
SUMMA REGIONSTYRELSEN 2 700,3
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Uppfoljningsplan

Regionstyrelsens uppféljningsplan omfattar de aktiviteter som ska genomfdéras under 2015
for att folja upp de verksamheter som ingdr i styrelsens ansvarsomrdde. Regionstyrelsens
uppfdljningsplan omfattar bland annat uppféljning utifrén att styrelsen enligt
kommunallagen 6 kap 1 § ska leda och samordna regionens hela férvaltning samt ha
uppsikt 6ver namndernas och de kommunala bolagens verksamheter.

Utdver ordinarie uppféljning kompletteras uppféljningsplanen med en separat
internkontrollplan. Syftet med intern kontroll ar att sakra en effektiv forvaltning och att
undgad allvarliga fel. En god intern kontroll ska bidra till att &ndamalsenligheten stirks och
att verksamheten med medborgarnas basta for 6gonen bedrivs effektivt och sakert.



Regionstyrelsens uppféljningsplan

Regionstyrelsens uppféljning sker i huvudsak genom manadsrapporter, deldrsbokslut
och 8rsbokslut samt genom sarskilda redovisningar och informationer.
Regionstyrelsens uppféljningsplan ar indelad i tre delar; Verksamheter som féljs upp
enligt regionstyrelsens uppsiktsplikt, Omraden som féljs upp utifran regionstyrelsens
verksamhetsplan och évriga informationer och avstamningar.

Uppsiktsplikt

Enligt kommunallagen (KL) 6 kap. 1 § ska styrelsen leda och samordna forvaltningen av regionens
angelagenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga namnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet.
Det innebair att regionstyrelsen ha uppsikt 6ver de olika verksamheterna. Regionstyrelsen ska ocksa ha
uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i sidana juridiska personer som avses i 3 kap. 16a — 18b §§
och sdidana kommunalférbund som kommunen eller landstinget ar medlem i. (Lag (2014:573).

Regionstyrelsen ska foljaktligen:
e  Ha overblick och kinnedom 6ver Region Jimtland Harjedalens verksamheter
e Overvaka den ekonomiska forvaltningen
e  Tillse att medlen anvinds dndamaélsenligt
o Overvaka att fullmiktiges beslut blir verkstillda
e  Limna rad och anvisningar samt padpekanden vid brister
e  Pikalla ingripanden av fullmiktige nir sa erfordras

For att kunna utfora sin uppsiktsplikt ska styrelsen l16pande inhédmta den information som behdvs. Det sker
genom manadsrapporter, deldrsrapporter, bokslut och protokoll. Sirskilda redovisningar utifran
regionstyrelsens uppsiktsplikt gors ocksa i arsboksluten for berérda nimnder, bolag och stiftelser.

Utdver skriftliga rapporter kan styrelsen besluta att foretradare for nimnd, bolag eller stiftelse ska informera
regionstyrelsen om maluppfoljning och ekonomiskt resultat utifrin de mal som ar satta av regionfullmiktige.

Resultatet av uppsiktsplikten foregaende ar och vilka eventuella dtgdrder som styrelsen vidtagit ska érligen
utvéarderas. En kontroll gors dven att av att ndimnder, bolag och stiftelser inkommit med material efter
eventuella pdpekanden om brister eller behov av dtgiarder. Fullméktige ska via informationsérende ta del av
denna utvardering.

Regionstyrelsens uppsiktsplikt regleras i Regler for regionstyrelsens uppsiktsplikt (RS/385/2015)

Uppfoljning

Forutom det som regleras i bestimmelserna om uppsiktsplikten har regionstyrelsen ocksa ett Gvergripande
ansvar for att leda och samordna planering och uppféljning av verksamheten. Styrelsen ska ocksa
uppmirksamt f6lja de frigor som kan inverka pa regionens utveckling och ekonomiska stallning. De
uppfoljningsomraden som valts ut for 2016 har en koppling till utvecklingsomréden i enlighet med denna
verksamhetsplan.

Infor redovisning till regionstyrelsen om de omraden som ska foljas upp upprittas en skriftlig rapport utifran
foljande fragestillningar:
e  Vilka mal finns for omradet/verksamheten (framforallt i regionstyrelsens verksamhetsplan,
regionplan och andra 6vergripande styrdokument)?
e Hur ser maluppfyllelsen ut?
e  Om mélen inte ser ut att kunna uppfyllas — vilka atgiarder genomfors eller behéver genomforas?

19



Inf6r arbetet upprittas ett drende i Platina. En utsedd handlaggare ansvarar for att uppréatta rapporten och i
samverkan med samordningskansliet utarbeta ett forslag till beslut. Forslag till beslut ska utifrdn det som tas
upp i rapporten/redovisningen innehalla forslag till vad regionstyrelsen ska besluta. Det kan exempelvis vara
atgarder for att kunna uppfylla upprattade mal eller utvecklingsomraden. Om inga atgiarder behovs kan det
riacka med att foresla regionstyrelsen att lagga informationen till handlingarna. Under arbetet med den
skriftliga rapporten och forslag till beslut gors nédvandiga avstimningar med exempelvis
tjanstemannaledning.

Samordningskansliet samordnar arbetet med bade uppsiktsplikten och uppfoljningen.
Foljande omraden ska foljas upp under 2016:

Malomrdde Samhille

e Resultat fran patientenkét i Primarvarden
. Barnens rattigheter, nationella minoriteter, vald i nara relationer
e  Forskning, utveckling och utbildning (FoUU)

Malomrade patient

e Riks- och regionvard

e  Folktandvarden

e Vard pa distans och mobila I6sningar

e  SVOM och Barnarenan

e  Regiondirektdrens fokusomrdde - Mest sjuka &ldre

Malomrade medarbetare

e  Personalbokslut

e Regiondirektdrens fokusomrdde - Attraktiv arbetsgivare
e Vardegrundsarbetet

e  LUP sjukskrivningar

Malomrade verksamhetsresultat

e Regiondirektdrens fokusomrade - Tillganglighet

. Patientsakerhetsberattelse, resultat och aktiviteter 2015
. Ramavtal och avtalstrohet samt arsplan for upphandlingar
e Resultat fr@n patientenkat i Primarvarden

o  Arsredovisning, inkl bolag och privata utférare

e  Tertialrapport

e  Deldrsrapporter

. Likviditetsrapport

e L3ngsiktig utvecklingsplan fér god ekonomisk hushallning
. Fastighet och lokaler

e Miljo

. Lean

e  Sjukresor

¢  Uppfoljning av regiondirektdrens verksamhetsplan 2016
. Uppfdljning av dvergripande handlingsplaner

e Uppfoljning av regionstyrelsens internkontrollplan

e Uppfoljning av ldkemedel
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Ovriga informationer och avstimningar utifran vad regionstyrelsen tycker ir viktigt kopplat

till styrelsens ansvarsomraden och mal:

e Utvardering av regionstyrelsens uppsiktsplikt

e Uppfdljning av regionstyrelsens verksamhetsplan

e Redovisning av aktuellt l1age for regionstyrelsens fattade beslut
e Tillgénglighetsrad

e  Pensionarsrad

e Sakerhetsarbetet, inkluderande informationssdkerhet, rapport 2015 och planering for 2017

. Ledningssystemet; status och tillamplighet, riktighet och effektivitet (SOSFS 2011:9)

o Tjanstemannaorganisation fran 1 januari 2016
. Regiondirektdrens verksamhetsplan for 2017
e  Styrelsens internkontrollplan

e Patientnamndens verksamhet

e Underlag infor revisorernas budgetanslag

Utover det som redovisas inom ramen for uppfoljning och uppsiktsplikt informerar regiondirektoren
regionstyrelsen om aktuella fragor under punkten "Regiondirektorens rapport” vid varje sammantrade. Det

kan exempelvis vara utbildningar eller informationer om pagaende arbeten inom de utvecklingsomréden som

regionstyrelsen beslutat att genomf6ra. Det kan ocksa vara informationer som behovs infor att ett

beslutsdrende ska behandlas. De informationsirenden som dr kdnda i samband med att verksamhetsplanen

faststalls har lagts in i ssmmantradesplaneringen.
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Uppfdljningsplan och sammantradesplanering 2016

Uppfdljning, Uppsiktsplikt och 6évriga informationer och avstéamningar

Styrelsemote

18 - 19
januari

23 -24
Februari

22 - 23 mars
26 - 27 april
24 - 25 maj

Amnesomrade

Regiondirektdrens rapport

Regiondirektérens rapport

Underlag for revisorernas anslag 2017
Sakerhetsarbetet, inkluderande
informationssakerhetsberattelse, rapport 2015
och planering fér 2016

Folktandvarden

Resultat fran patientenkéat i primarvarden

Regiondirektérens fokusomrade - Tillgdnglighet
Patientsakerhetsberattelse, resultat och
aktiviteter 2015

Regiondirektdrens rapport
Utvardering av regionstyrelsens uppsiktsplikt

Uppféljning riks- och regionvard

Arsredovisning 2015, inkl bolag, forbund och
stiftelser

Arsredovisning vardvalsnamnden
Arsredovisning regionala utvecklingsndgmnden
Likviditetsrapport

Manadsrapport per februari

Uppfdljning av ramavtal och avtalstrohet samt
&rsplan for upphandlingar

Personalbokslut

Regiondirektdrens rapport

Redovisning av aktuellt Iage for regionstyrelsens
fattade beslut.

Dialog med bolag, féreningar och stiftelser
utifrén utvérdering av uppsiktsplikt

Manadsrapport per mars

Langsiktig plan for god ekonomisk hushalining
Fastighet och lokaler

Lean

V&rd pd distans och mobila Iésningar

Regiondirektérens rapport
Uppfdljning av regionstyrelsens
verksamhetsplan 2016

Tertialrapport
Milj6, LUP Miljd och Miljébokslut 2015

Integration

Vardegrundsarbetet

Uppfdljning styrelsens internkontrollplan

Foredragande
tjansteman
Regiondirektor
Planeringschef

Regiondirektor
Planeringschef
Beredskapschef

Chef Folktandvarden

Vardstrateg
Verksamhetsutvecklare

Regiondirektor
Verksamhetschef
patientsakerhetsenheten

Regiondirektor
Regionstabschef

Planeringschef

Ekonomidirektor

Upphandlingschef

Personaldirektor

Regiondirektor
Regionstabschef

Regionstyrelsen

Ekonomidirektér
Planeringschef
Fastighetschef
Utvecklingschef

Regiondirektor

Regiondirektdr
Planeringschef

Ekonomidirektor
Miljostrateg
Regiondirektor

Projektledare

Regionstabschef

Kategori

Ovriga informationer
och avstamningar

Ovriga informationer
och avstamningar

Patient
Samhalle/Patient

Verksamhetsresultat

Ovriga informationer
och avstamningar

Patient

Verksamhetsresultat/
Overgripande

Medarbetare

Ovriga informationer
och avstamningar

Verksamhetsresultat

Patient

Ovriga informationer
och avstamningar

Verksamhetsresultat

Sambhalle

Uppfdljning - alla
perspektiv

Ovriga informationer
och avstamningar
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Styrelsemote

23 -24
augusti

27- 28
september

1-2
november

7 december

Amnesomrade

Regiondirektdrens rapport
Uppféljning av dvergripande handlingsplaner

Barnens rattigheter, nationella minoriteter, vald

i nara relationer

Manadsrapport per maj och juni
Lakemedel
Sjukresor

Regiondirektérens rapport

Redovisning av aktuellt Iage for regionstyrelsens

fattade beslut.

Uppfdljning av styrelsens verksamhetsplan
(sarskild redovisning kring
utvecklingsomrdden/mé&l med dalig
maluppfyllelse enligt majuppféljning)

Del%rsrapport augusti

Likviditetsrapport

Deldrsrapport vdrdvalsnamnden
Deldrsrapport regionala utvecklingsndmnden

FoUU

Regiondirektdrens rapport
Ledningssystemet; status och tillamplighet,
riktighet och effektivitet (SOSFS 2011:9)
Uppfdljning av internkontrollplan 2016
Regiondirektdrens verksamhetsplan for 2017
Dialog med bolag, féreningar och stiftelser
utifrén utvardering av uppsiktsplikt.

Manadsrapport per september

Samverkan med kommunerna; SVOM och
Barnarenan

Regiondirektérens fokusomrade - Mest sjuka
aldre

Regiondirektdrens fokusomrade - Attraktiv
arbetsgivare

Regiondirektdrens rapport
Regionstyrelsens internkontrollplan 2017

Tjanstemannaorganisation fran 1 januari 2016

Manadsrapport per oktober
Patientnamndens verksamhet 2016

LUP Sjukskrivningar

Tillganglighetsrdd och Pension&rsrad

Foredragande
tjansteman
Regiondirektor
Regionstabschef

Utvecklingsstrateg

Ekonomidirektor
Lakemedelsstrateg

Regiondirektor
Regionstabschef

Regiondirektor

Ekonomidirektér
Finansekonom
Planeringschef
Bitr. regiondirektor

FoU-chef

Regiondirektor
Regionstabschef

Regionstyrelsen

Ekonomidirektor

Vardstrateg

Forvaltningschef halso-

och
sjukvardsférvaltningen

Personaldirektor

Regiondirektor

Ekonomidirektor

Chef patientnamnden

Regionstabschef

Kategori

Ovriga informationer
och avstdmningar

Samhalle

Verksamhetsresultat

Ovriga informationer
och avstamningar

Verksamhetsresultat

Sambhalle

Ovriga informationer
och avstamningar

Verksamhetsresultat

Patient

Medarbetare

Ovriga informationer
och avstamningar

Verksamhetsresultat

Ovriga informationer
och avstamningar

Medarbetare
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Bilaga 1: Styrmodell

Politiker och tjansteman inom Region Jamtland Harjedalen arbetar efter en gemensam
styrmodell. Det innebar att det finns en enhetlig struktur for hur regionen ska styras och féljas
upp. Grundidén med styrmodellen &r att det ska finnas en réd trdd fran de évergripande politiska
malen till genomférande pad verksamhetsniva. De fértroendevalda politikernas uppgifter ar att
ange mal, férdela resurser och félja resultaten i férhallande till visionen och de uppsatta malen.

Styrdokument

For att genomfora och konkretisera politisk mal skapas olika
styrdokument. De ar viktiga utgangspunkter i styrmodellen
och ska f6ljas av alla verksamheter. Region Jamtland
Hirjedalen arbetar i huvudsak med f6ljande styrdokument:

Lénsévergripande styrdokument

Regional utvecklingsstrategi, M&l for gemensam hilso- och
sjukvérdspolitik 2014-2025, regionalt
trafikférsorjningsprogram m.fl.

Styrdokument for Region Jamtland Harjedalen

o Policyer och strategier, faststills av
regionfullmaktige. Revideras vid behov.

o Langsiktiga utvecklingsplaner, faststélls av
regionfullméktige och beskriver vad som ska
genomforas under en 12-arsperiod. Revideras vart
fjarde ar.

¢ Regionplan och Finansplan, faststills av
regionfullméktige och galler for tre ar. Revideras varje
ar.

¢ Verksamhetsplaner med budget och
uppfoljningsplan for regionstyrelsen och
nidmnderna, faststills av respektive styrelse/namnd
och anmals till regionfullmaktige. Géller for ett ar.

¢ Verksamhetsplan for Regiondirektoren faststills
av regiondirektoren och anmals till regionstyrelsen och
vardvalsnamnden. Géller for tre ar. Revideras varje ar.

o Overgripande handlingsplaner, faststills av
regiondirektor eller berord forvaltningschef. Kan ha
olika Ioptider men revideras varje ar.

e Omradenas och enheternas
verksamhetsplaner, faststills av narmast hogre
linjechef. Giller for ett ar.

Planering och uppféljning

Forutom policyer och verksamhetsplaner utgor foljande

planeringsdokument underlag i regionens styrning:

e  Planeringsforutséttningar

o Overgripande politiska inspel och prioriteringar

e Inspel frdn omréden och forvaltningar

e  Ekonomiska ramar

e  Ménadsrapporter, Tertialrapport, Delarsbokslut och
Arsbokslut

e  Uppfoljningsplan med arsplanering for respektive
styrelse och namnd

e  Behovsanalyser

e  Enkit
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