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1 INLEDNING

1.1 Regler

I Region Jamtland Hirjedalen arbetar politiker och tjanstemin efter en gemensam styrmodell. De
hir reglerna redogor for hur styrmodellen fungerar och vilken ansvarsférdelning som giller 1 det
interna arbetet. Reglerna anger ocksa for hur och nir styrande dokument ska utformas, faststillas
och foljas upp. Reglerna ska f6ljas av alla politiska organ och verksamheter i arbetet med att
planera och félja upp verksamheten enligt styrmodellens principer.

Den styrmodell som beskrivs 1 det hir dokumentet kommer att tillimpas fullt ut under 2016.
Styrmodellen utgar frain den modell som gillt sedan 2013 inom Jiamtlands lins landsting. Den har
nu anpassats efter den nya politiska organisationen fran 1 december 2015 och nya
tjanstemannaorganisationen fran 1 januari 2016.

1.2 Styrmodellen

Att anvinda en gemensam styrmodell innebir att det finns en enhetlig, systematisk och tydlig
struktur f6r hur Region Jamtland Hirjedalen ska styras och féljas upp. Syftet med styrmodellen ar
att uppfylla de politiska malen och sikerstilla kvaliteten. Grundidén med styrmodellen innebar
ocksa att det ska finnas en r6d trad fran visioner pa politisk niva till genomférande och
uppféljning pa verksamhetsniva.

For att genomfora och konkretisera de politiska malen skapas olika styrdokument i form av

policyer, planer och andra stéddokument. De utgor viktiga utgangspunkter i styrmodellen och ska
foljas av alla politiska organ och verksamheter.

2 ANSVARSFORDELNING

De fértroendevaldas uppgifter ir att ange mal, fordela resurser och f6lja resultaten i férhallande
till de uppsatta malen. Regiondirekt6r och hogsta tjainstemannaledning ska se till att astadkomma
resultat 1 linje med de politiska uppdragen.

Regionstyrelsen, patientnimnden, regionala utvecklingsnimnden och revisionen har egna
forvaltningar med en forvaltningschef. Regionstyrelsens forvaltning servar férutom
regionstyrelsen ockséd vardvalsnimnden och gemensam nimnd avseende samordnad
upphandling, lagerhallning och distribution av sjukvirdsprodukter. Regionstaben ska arbeta for
béada férvaltningarna och de politiska organen.
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Patientnimnden, Revisionen och Gemensam nimnd f6r upphandling av sjukvardsprodukter ska

folja de overgripande malen men regleras inte 1 detta dokument.

2.1 Politisk styrning

De olika politiska organen arbetar mot samma mal men ansvarsfordelningen mellan dem gor att
de har olika utgingspunkter i sin styrning:

Figur 1: Politisk organisation
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— Regionfullmiktige ir Region Jimtland Hirjedalens hogsta beslutande organ.
Fullmaktige faststéller regionens 6vergripande vision och mal samt ekonomiska ramar
och budget. Regionstyrelsen och de olika nimnderna har tillsammans regionfullmaktiges
uppdrag att verkstalla fullmiktiges beslut.

— Regionstyrelsen ir Region Jimtland Hirjedalens ledande politiska forvaltningsorgan

med ansvar for hela organisationens utveckling och ekonomiska stillning. Styrelsen ska se

till att Region Jamtland Hirjedalen uppfyller kraven péa produktivitet, effektivitet och
kvalitet. Regionstyrelsen ska ocksa leda och samordna planering och uppfoljning av
regionens verksamheter och ekonomi. Styrelsens uppgifter omfattar bland annat att leda
hilso- och sjukvarden och tandvirden (utom det som ér vardvalndmndens ansvar), samt
att ansvara for sjukresor och arbeta med frigor om hilso- och sjukvardsrelaterad
folkhalsa, jamstalldhet och mangfald, forskning och utveckling och utbildningsfragor.
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Virdvalsnimnden ska med fokus pa medborgarnas behov utfora bestallning av hilso-
och sjukvard enligt valfrihetssystem for primiérvard eller annan vard och fragor som r6r
lagen om lakarvardsersittning och lagen om ersittning for sjukgymnastik samt hélso-och
sjukvard utover hilsoval som utfors av privata vardgivare efter upphandling enligt lagen
om offentlig upphandling. Ndmnden ska ocksa leda folktandvirden inom regionen enligt
11 § tandvardslagen vad avser bestillning av barn-och ungdomstandvird enligt
valfrihetssystem for barn-och ungdomstandvird och tandvard enligt 8a § tandvardslagen.
Regionala utvecklingsnidmnden har hand om de regionala utvecklingsfrigorna och
ansvarar for de regionala utvecklingsuppgifterna som féljer av lagen (2010:630) om
regionalt utvecklingsansvar, regionens kulturverksamhet, férdelar bidrag och fullgor
regionens uppgift som regional kollektivtrafikmyndighet. Namnden ska ocksa arbeta med
internationella fragor, fraigor om folkhilsa, utom hilso- och sjukvirdsrelaterad folkhilsa,
klimat, energi och milj6, ur ett regionalt perspektiv, jaimstilldhet- och mangtald ur ett
regionalt perspektiv och enligt uppdrag fran staten och forskning och utveckling.
Nimnden ar ocksa styrelse f6r folkhdgskolorna. Utifran sina uppgifter har nimnden bade
en bestillar- och en utférarroll med fokus pa medborgarnas behov, till exempel vad giller
infrastruktur, samt fokus pa verksamheten utifran nimndens utvecklingsansvar.
Patientndmnden har fokus pa patienter och anhériga som rakat ut f6r problem i
sjukvarden och tandvarden och som behéver hjilp och stéd. Namnden ska ocksa frimja
kontakterna mellan patienter och hilso- och sjukvardspersonal.

Uppgifterna for Gemensam nimnd avseende samordnad upphandling,
lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter ir att pa affirsmissiga villkor
svara for samordnad upphandling, lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter
samt erbjuda hjilpmedel f6r funktionshindrade.

Revisorerna ir fullmaktiges och ytterst medborgarnas demokratiska instrument for
granskning och kontroll av den verksamhet som bedrivs under regionstyrelsen, namnder,
fullmaktigeberedningar och foretag.

Regionstyrelsen och regionala utvecklingsnimndens utskott arbetar med
fordjupning inom fokusomraden och strategiska utvecklingsomraden. Syftet med det ar
att ge styrelsen och nimnden mojlighet att fordjupa sig i vissa omraden. Det mojliggor
ocksa bittre underlag i sidana fragor dir det behdvs infor att de ska fatta beslut.
Utskotten arbetar ocksa med framtidsbevakning och analyser, inspel till
planeringsférutsittningar, regionplanen och verksamhetsplaner, fraigor om virdegrund,
jamstilldhets- och jimlikhetsfragor och behovsanalyser. De arbetar ocksa med
uppfoljning av regionstyrelsen respektive regionala utvecklingsnimndens
verksamhetsplaner. En viktig utgangspunkt for de fragor som utskottet ska arbeta med ar
de 6vergripande mal som finns faststillda i regionplanen och i styrelsens respektive
nimndernas verksamhetsplaner.

Regionfullmiktiges sirskilda budgetberedning arbetar bland annat med att foresld en
samlad budget for den politiska organisationen samt utifran faststilld ram férdela och
omférdela budgeten till respektive politiskt organ.
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I faststilld arbetsordning for regionfullmiktige och 1 faststillda reglementen for styrelse och
nimnder finns mer information om uppgifter f6r de olika organen.

2.2 Tjanstemannaledning

Regiondirektdren ir ytterst ansvarig for att Region Jamtland Hirjedalen har en verksamhet som
bedrivs med god kvalitet, inom befintliga ramar och enligt fattade beslut. Regiondirektoren har
dirmed det 6vergripande ansvaret for att verkstilla politiskt faststillda mal for hela regionen, det
vill sdga bade hilso- och sjukvird och regional utveckling. Det innebir att direktéren har ansvar
att bevaka att all verksamhet inom regionen bedrivs i enlighet med faststillda mal.

Forvaltningschef Hélso- och sjukviard har ansvar for att alla omraden inom hilso- och
sjukvardsforvaltningen bedrivs pa bista mojliga sitt, att stindiga forbittringar sker och for att
tolja upp omradenas ekonomi, kvalité, arbetsmiljé och effektivitet. I rollen ingar ocksa
omvirldsbevakning, framtidsanalys fo6r verksamheternas utveckling och samverkan med
kommunerna och andra sjukvardshuvudman.

Forvaltningschef Regional utveckling har ansvar for att alla omraden inom regionala
utvecklingsforvaltningen bedrivs pa basta mojliga sitt, att stindiga forbattringar sker och for att
folja upp omradenas ekonomi, kvalité, arbetsmiljé och effektivitet. I rollen ingar ocksa
omvirldsbevakning och framtidsanalys f6r verksamheternas utveckling, samverkan med
kommunerna, niringslivet och alla andra aktorer f6r linets utveckling.

Regionstabschef leder regionstabens arbete att stédja bada férvaltningarna, forvaltningschefer
och 1:a och 2:a linjens chefer samt regiondirektéren och de politiska organen. Regionstabschefen
ska ocksa leda arbetet i regionstaben om att uppfylla omvirldens krav pa regionen som
myndighet.

Chefer pa nivaer under regiondirektoren och férvaltningscheferna har pa liknande sitt ansvar for
att se till att 6vergripande mal verkstills inom de verksamheter de ansvarar for.

Regiondirektéren och forvaltningscheferna ansvarar ocksa for de fragor som ror forvaltningen
som har delegerats fran regionstyrelsen och nimnderna enligt 3 kap 33 {§ kommunallagen. De
uppgifterna finns i faststillda delegationsbestimmelser.

3 STYRDOKUMENT

Overgripande inslag i styrningen #r de styrdokument som Region Jimtland Hirjedalen arbetar
med fOr att planera sin verksambhet.

Styrdokumenten kan delas in i tvd kategorier. Dels finns ett antal Jinsovergripande dokument som
paverkar hela linets utveckling och som Region Jimtland Hirjedalen har att forhalla sig till 1 sitt
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utvecklingsarbete. I figuren nedan éterfinns de dokumenten i rektangeln som balanserar pa

toppen 1 figuren. Dels finns styrdokument som tas fram for att styra verksambeterna inom Region

Jamtland Hirjedalen. De dokumenten finns i triangeln (pa kanten anges pa vilken niva respektive

dokument upprittas). I praktiken har styrdokumenten, vart och ett, en sjilvstindig roll i

styrningen men de utgor samtidigt ett bidrag till en helhet som det exempelvis i samband med

arsredovisningen krivs ett samlat férhallningssitt till. Ut6ver de styrdokument som utarbetas

inom Region Jimtland Hirjedalen har organisationen i sin styrning ocksa att férhalla sig till

lagstiftning, nationella och internationella riktlinjer och andra 6verenskommelser.

Figur 2: Styrmodellen
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3.1 Lansovergripande styrdokument

De flesta linsovergripande dokumenten faststills av regionfullmiktige. De har olika

tidsperspektiv och riktar sig ofta till manga aktorer, organisationer och myndigheter. Nar det

giller dessa styrdokument har regionen tva roller, dels att vara ansvarig och samordnande f6r
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framtagandet av dem tillsammans med 6vriga aktorer i linet, dels att vara mottagare och en av
linets aktorer 1 genomférande av styrdokumentens verkstillande.

Den regionala utvecklingsstrategin ir det viktigaste styrdokumentet pa denna niva. Strategin
faststalls av regionfullmiktige och dr basen f6r arbetet med konkreta mal och aktiviteter inom
prioriterade omraden for utveckling och hallbar tillvaxt i hela linet. Strategin linkar samman de
myndigheter, organisationer och andra aktérer som driver och verkar for utvecklingsfragor.
Dirmed paverkar den ocksa arbetet med de styrdokument som olika organisationer och
myndigheter sjilva tar fram.

Andra exempel pa linsévergripande dokument 4r det regionala tillvixtprogrammet,
integrationsstrategi, regionalt trafikférsorjningsprogram, Mal f6r gemensam Hilso- och
sjukvardspolitik i Jamtlands lin 2014-2025, innovationsstrategi, klimatstrategi, kulturplan och
ungdomsstrategi.

3.2 Styrdokument for Region Jamtland Harjedalen

¢ Policyer och strategier
Faststalls av regionfullmiktige. Policyer anger Region Jimtland Hirjedalens varderingar
och forhallningssitt till ndgot och revideras vid behov. Strategier beskriver
tillvigagangssattet for hur fattade beslut ska genomféras och giller vanligtvis i tre ar. Som
styrmodellen dr uppbyggd kommer de flesta strategier att fasas ut och goras om till
handlingsplaner. Ndgra strategier kommer dock att finnas kvar. De giller framf6rallt de
strategier som upprattas pa nationell niva eller i de fall dér det finns nationella krav pa att
det ska finnas en strategi. Strategi for e-hilsa ir ett exempel pa en sadan.

e Langsiktiga utvecklingsplaner (LUP)
Faststills av regionfullmiktige och beskriver vad som ska genomféras under en
tolvarsperiod. Planerna upprittas for omraden dir det finns behov av en lingre
planeringshorisont. De utgar fran policyer, vision och 6vergripande strategidokument och
planer. For nidrvarande finns beslut om att lingsiktiga utvecklingsplaner ska finnas inom
omradena God ekonomisk hushallning, Miljé och Sjukskrivningar. Planerna revideras vart
fjarde ar.

e Regionplan
Faststalls av regionfullmiktige. Innehaller plan for verksamheten med strategiska mal f6r
vad som ska genomforas under en trearsperiod. Utgar fran policyer, strategier, langsiktiga
utvecklingsplaner och andra 6vergripande styrdokument. Revideras varje ar.

¢ Finansplan
Faststills av regionfullmiktige. Innehaller finansiella mal och planer f6r en trearsperiod
och en budget f6r det nirmaste aret samt ekonomiska ramar for regionstyrelsen och
nimnderna, investeringsplan, taxor och avgifter for nirmaste budgetar. Utgar fran
policyer, 6vergripande mal i regionplanen, lingsiktiga utvecklingsplan f6r god ekonomisk
hushéllning och andra 6vergripande styrdokument. Hor thop med regionplanen.
Revideras varje ar.
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e Verksamhetsplan med uppféljningsplan foér regionstyrelsen, vardvalsnimnden
respektive regionala utvecklingsnimnden
Faststalls av respektive naimnd eller styrelse men ska anmialas till regionfullmaktige.
Innehaller framgangsfaktorer, i form av utvecklingsomraden, kopplat till strategiska mal 1
regionplanen och budget med ekonomiska ramar for respektive organs verksamheter.
Utvecklingsomriadena markerar vad respektive nimnd eller styrelse ska fokusera pd 1
styrningen det narmaste aret for att verkstilla det uppdrag och 6vergripande mal som
fullmaktige har beslutat om. En ny verksamhetsplan upprittas varje ar.

¢ Verksamhetsplan f6r Regiondirektéren
Med vigledning av framgangsfaktorer i regionstyrelsens, vardvalsnimndens och regionala
utvecklingsnimndens verksamhetsplaner identifierar regiondirektoren i sin
verksamhetsplan tillsammans med férvaltningscheferna strategiskt prioriterade
utvecklingsomraden i form av mal. Malen ska driva pa och markera behovet av
utveckling. Dessutom faststiller regiondirektren aktiviteter och resultatmatt som
tillsammans med malen ska bidra till en vil underbyggd virdering av maluppfyllelsen f6r
respektive 6vergripande mal. For de flesta resultatmatt finns bade arliga delmal samt ett
slutligt mal for planperioden. Verksamhetsplanen faststills av regiondirektoren och giller

for tre ar men revideras varje ar.

Verksamhetsplanen utgdr styrdokument for férvaltningarna med en gemensam del och
en del for respektive forvaltning.

e Verksamhetsplaner f6r regionstaben
Verksamhetsplan for regionstaben faststalls av regiondirektéren. Planen ska innehalla
verksamhetsspecifika mal for ett ar med utgangspunkt frin regiondirektorens
verksamhetsplan och andra regionévergripande utvecklingsomraden.

e Verksamhetsplaner f6r omradena
Verksamhetsplaner for omradena faststills av forvaltningscheferna. Planerna ska
innehalla verksamhetsspecifika mal f6r ett 4r med utgangspunkt fran regiondirektérens
verksamhetsplan.

e Verksamhetsplaner f6r enheterna
Faststills av 6verordnad linjechef. Planerna ska innehalla verksamhetsspecifika mal for ett
ar med utgangspunkt frin respektive omrades eller regionstabens verksamhetsplan.

e Overgripande handlingsplaner
Overgripande handlingsplaner upprittas for sakomraden som sirskilt behéver fokuseras
pé och dir gemensamt, planerat och systematiskt arbete krivs for att driva arbetet med
sakomradet framat. I dem finns vigledning om vilka aktiviteter som varje verksamhet kan
bidra med for att na 6vergripande mal. Handlingsplanernas mal och aktiviteter ska ha



3 AMTLR;?:IOIS Regler for planering och uppféljning 11(22)

HARJEDALEN enligt Region Jamtland Harjedalens
styrmodell
Samordningskansliet 2016-01-12 Dnr: RS/101/2015
Mikael Ferm

koppling till mél i regionplan och styrelsens/nimndernas verksamhetsplaner och till
lagstiftning, nationella riktlinjer och andra 6verenskommelser. Ett till tva mal fran varje
handlingsplan, med sirskild strategisk betydelse liggs in direkt i regiondirektérens plan
alternativt som uppdrag till regionstaben. For narvarande (ar 20106) finns det 14 siadana
planer, bland annat f6r miljo, tillgédnglighet och patientsikerhet.

Planerna har olika l6ptider, fran ett till flera ar. Det ar regiondirektéren som bestimmer
vilka handlingsplaner som ska upprittas samt faststiller dem. Forvaltningsspecifika
handlingsplaner faststills av respektive forvaltningschef.

4 MAL- OCH RESULTATOMRADEN

Allt planerings- och uppféljningsarbete inom Region Jaimtland Hirjedalen, och didrmed ocksa
malen, utgar fran fyra omraden: sambhille, patient, medarbetare och verksamhetsresultat. Mal- och
resultatomradena bygger pa de politiska beslut som faststills i regionplanen.

v Milomride samhille ska spegla befolkningsaspekter dir regionen kan bidra. Hir samlas
mal inom det regionala utvecklingsuppdraget, mal med fokus pa folkhilsa,
resursanvandning, miljo, jamstéllt och jimlikhet och mal f6r samverkan med andra.

v Milomride patient ska finga patienternas uppfattning om och medicinska resultat av
given vard. Hir samlas mal dir patienter sjilva virderar varden, mal med fokus medicinsk
kvalitet och 6vriga mal med syfte att erhélla ett stabilt eller bittre arbetssitt som 1 nasta
steg blir battre for patienten och medverkar till en jamstalld och jamlik vard.

v Milomride medarbetare ska finga medarbetarnas uppfattning om sin arbetsplats, men
dven deltagande och engagemang samt arbetsmiljofragor. Hir samlas mal med fokus
arbetsmilj6, med fokus lirande och férnyelse och som visar effekter av satsningar som en
del i den lirande processen.

v Milomride verksamhetsresultat ska visa strategiska omriden for organisationens arbete
och innefatta saval finansiella som icke finansiella resultat. Har samlas mal f6r viktiga

processer och mal for finansiella utfall.

I ledningssystemet framgar regionens 6vergripande “ramverk” med lagar och styrdokument som
alla verksamheter har att férhalla sig till. Till exempel policyer och planer men dven rutiner,
vardprogram med mera. I ledningssystemet finns ocksa olika redovisande dokument, till exempel
arsredovisningar, ekonomirapporter, verksamhetsberittelser och protokoll.

Ledningssystemet dr uppdelat i lednings-, kirn- och stédprocesser som beskriver hur
organisationen ska arbeta och vilka resultat det ger utifrin uppsatta malomraden.

Figur 3 nedan visar hur ledningssystemet ar uppbyggt. Den bla 6vre pilen visar att de bla rutorna
innehéller dokument gillande vara arbetssitt (“regionens sitt att arbeta") och metoder. Den
grona 6vre pilen visar att de gréna rutorna redovisar resultatet av organisationens mal. Den undre
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pilen anger utvirdering, lirande och stindiga forbittringar for att beskriva hur regionen ska
arbeta for att utveckla och stindigt férbittra verksamheten.

Figur 3: Regionens modell f6r lednings- och verksamhetsutveckling

Resultat
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Ledningsprocesserna dr Ledning och styrning och Verksamhetsplanering/uppfoljning. 1
stodprocesserna ingar Medarbetare, Administrativ- och medicinskt stod samt Service. Hilso- och
sjukvard och Regional utveckling ir regionens kiarnprocesser.

Stad, service,
samverkan

5 PERSPEKTIV

Inom Region Jimtland Hirjedalen finns genom politiska beslut eller i specifika policyer ett antal
perspektiv som alltid ska tas hinsyn till nir beslutsunderlag upprittas. Perspektiven finns
beskrivna nedan och ska beaktas i alla arbeten med att ta fram styrdokument med mal och
aktiviteter for verksamheterna, oavsett niva.
e Jamstilldhets- och jimlikhetsperspektivet.
Det handlar bland annat om att utifran regionens policy om jamstilldhet och jamlikhet
som utvecklingskraft ta hinsyn till hur olika bakgrundsvariabler paverkar kvinnor, min,
flickor och pojkars olika forutsittningar. Exempel pa bakgrundsvariabler dr alder,
ckonomisk status, utbildningsniva, funktionsnedsittning, kulturell bakgrund, religics
tillhorighet eller annat
e Barnperspektivet
Med ett barnrittsperspektiv menas hinsyn till barnets minskliga rittigheter och att
barnets rittigheter sikerstills i dtgirder eller vid beslut som rér barn. Det handlar bland
annat om att beakta barnets utveckling samt ritt till liv och hilsa och uppmiarksamma och
6verviga barnets bista, bade pa ling och kort sikt.
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e Miljéperspektivet
Det handlar om att styrdokumenten ska innehalla en beskrivning 6ver hur mal och
aktiviteterna avser att forverkliga regionens arbete med att minska bade den indirekta och
direkta negativa miljopaverkan samt 6ka insikten om sambandet mellan miljo, hilsa,
jamstilldhet och jimlikhet.

¢ Konsekvensanalys
Alla styrdokument ska innehalla beskrivningar av vilka konsekvenser aktiviteterna kan fa,
bland annat utifrin ett ekonomiskt och ett verksamhetsmassigt perspektiv.

e Regional utveckling
Det handlar om att bedéma vilken paverkan pa regional utveckling styrdokumentet har.
Text kompletteras nir rutinen ar klar.

For att ldsa mer om hur de olika perspektiven ska anvindas vid upprittande av styrdokument
finns sdrskilt utarbetade rutiner.

6 PLANERING OCH UPPFOLINING

6.1 Planeringsdokument

Forutom policyer och planer utgor féljande planeringsdokument underlag i regionens styrning:

e Planeringsférutsattningar

o  Overgripande politiska inspel och prioriteringar

e Ekonomiska ramar

e Manadsrapporter, Tertialrapport per april, Delarsrapport per augusti och
Arsredovisningar om resultat och ekonomi

e Uppfoljningsplan med sammantridesplanering f6r respektive styrelse och nimnd

e Behovsanalyser — tas fram pa begiran med specificerat andamal/inriktning

6.1.1 Planeringsforutsattningar

Innan arbetet med regionplanen pabdérjas upprittas ett dokument med planeringsférutsittningar
tor ndstkommande planperiod som faststills av regionstyrelsen i januari och informeras om till
regionfullmiktige i februari manad. Dokumentet ska redovisa de forutsittningar som ar viktiga
for regionen att utga ifran nir verksamheten f6r den kommande trearsperioden ska planeras.
Planeringstorutsittningarna utgdr grunden for regionens mal i de olika verksamhetsplanerna som
tas fram infér ndstkommande ar.
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Valet av vad som belyses i planeringsforutsittningarna utgar fran att beskriva den verklighet som
rader i linet och som har betydelse for regionens verksamheter. I det ingar att peka pa aspekter
som ir viktiga att ta hinsyn till i planeringsarbetet, exempel det som haller pa att forindra sig,
problem, nyheter och krav som dldggs Region Jamtland Harjedalen.

Dokumentet ska innehilla en sammanstillning av kinda fakta, till exempel framtidsanalyser,
statistik, rapporter, forskning och personalstrategiska fragor. I det arbetet ska ocksa viktiga
perspektiv fran de linsévergripande styrdokumenten beaktas. Planeringsférutsittningar ska ocksa
innehilla de inspel och underlag som inkommit frin nimnder, utskott och centrum/férvaltning.

® Ansvarig: Pa politisk niva dr det utskottet for ekonomi som ansvarar for
planeringsférutsittningarna. Dialog om planeringsférutsittningar infér kommande ar
inleds under hosten. Regionstyrelsen, vardvalsnimnden och regionala

utvecklingsnimnden inkommer med inspel till planeringsforutsattningarna under hosten.

Pa tjanstemannaniva ansvarar samordningskansliet for att samordna arbetet.
Regionstaben och omraden berors beroende pa sokt fakta och analysomrade.

6.1.1 Behovsanalyser

Av olika skal kan sarskilda behovsanalyser behéva goras. De ska da vara preciserade och ske for
ett visst syfte och med utpekad uppdragsgivare. Behovsanalyser kan aktualiseras av ett politiskt
organ eller gruppering nir som helst.

6.2 Process for planering och uppfoljning

For att verkstilla grundidén med styrmodellen om att det ska finnas en r6d trad fran de
overgripande malen till genomférande och uppfoljning pa verksamhetsniva sker planeringsarbetet
med de olika dokumenten parallellt. Figuren pa nasta sida redogor for processen med att planera,
besluta och folja upp styrdokumenten. Varje pil visar nir arbete med ett styrdokument
(exempelvis regionplanen) borjar och nir det faststills av slutlig instans.

Figuren omfattar inte de linsévergripande dokumenten.
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Figur 4: Planering, beslut och uppf6ljning Ny bild som ska visa nya processen pagang
och kompletteras till styrelsen.
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6.2.1 Planering och beslut om styrdokument

e Linsdvergripande styrdokument
Processen for hur de linsovergripande styrdokumenten upprittas och £6ljs upp ser olika
ut beroende pa vilket dokument det handlar om och vilken varaktighet dokumentet har.
Gemensamt f6r samtliga dokument ar att andra aktorer, exempelvis kommuner,
linsstyrelse och berorda foretridare for offentlig sektor, utbildningsomradet och
niringsliv deltar 1 processen att uppritta dokumenten. I arbetet beaktas dven lagstiftning
samt nationella och internationella riktlinjer. De flesta linsévergripande styrdokument
revideras l6pande och dven under den processen dr andra aktérer delaktiga.

I samband med revideringar och upprittande av linsévergripande styrdokument ska det i
den man det ar mojligt goras avstimningar i pagaende arbetsprocesser med 6vergripande
styrdokument £6r Region Jamtland Hirjedalens organisation.
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e Regionplan

Arbetet med regionplanen pagar under hela aret och omfattar flera processer.

Skrivelser fran namnderna om deras forutsiattningar
I samband med att nimnderna upprittar och beslutar om sina verksamhetsplaner under

hosten for kommande ar ska de formulera och faststilla en skrivelse till regionstyrelsen
om sina forutsittningar infér regionplanperioden. Det dr ett inspel infér arbetet med
planeringsférutsittningar, verksamhetsplan och budget.

Utskottens inspel

Utskotten arbetar under aret med fordjupning och analyser inom olika strategiska fragor
kopplat till mal i verksamhetsplaner. Pa hosten kan de inkomma med inspel infor arbetet
med planeringsforutsittningar till styrelsen respektive regionala utvecklingsnimnden. Pa
varen kan de komma med synpunkter pa strategiska mal i regionplan.

Forvaltningarna
Pa samma sitt som nimnderna kan dven foérvaltningarna inkomma med en beskrivning

om sina forutsittningar infér regionplanperioden. Det dr deras inspel infor
direktorens/ forvaltningschefernas samt styrelsens och nimndernas budgetarbete och
Ovrigt arbete med verksamhetsplaner. Forvaltningarna ska under varen ha gjort en
bedémning av speciella satsningar och ofinansierade behov.

Strategiska mal
Arbetet med strategiska mal pagar under perioden februari-maj. Beslut fattas av
Regionfullmaktige i juni.

Ansvarig: Pa politisk niva dr det den politiska majoritetens regionrad som ansvarar for
arbetet med regionplanen. Ansvariga tjanstemin dr planeringschef och ekonomidirektor.

Finansplan

Arbetet med finansplanen pagar under hela dret och omfattar flera processer.

Inspel fran Utskottet for ekonomi

Utskottet arbetar under dret med f6érdjupning och analyser inom olika strategiska
omriden som beror de ekonomiska planeringstorutsittningarna. SKL limnar i februari en
bedémning av skatteunderlagsprognos och kostnadsindexering (LPIK) som inarbetas i
finansplanen och utgér grunden f6r bedomningen av regionens intikts- och
kostnadsutveckling.

Ekonomiska konsekvenser for namnder och utskott
Regionstyrelsens utskott och nimnderna ska under mars inkomma med eventuella
ekonomiska konsekvenser av foreslagna strategiska mal i regionplan och finansplan.
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Forvaltningarna

Forvaltningarna inkommer med en beskrivning om sina férutsittningar infor
planperioden. Det dr deras inspel infor direktorens/ forvaltningschefernas samt styrelsens
och nimndernas budgetarbete och 6vrigt arbete med verksamhetsplaner. Forvaltningarna
ska under varen ha gjort en bedomning av speciella satsningar och ofinansierade behov.

Finansiella mal
Arbetet med de finansiella malen pagar under perioden februari-maj. Beslut fattas av
Regionfullmaktige i juni.

Ansvarig: Pa politisk niva dr det den politiska majoritetens regionrad som ansvarar f6r
arbetet med finansplanen. Ansvariga tjinstemin ar ekonomidirektor, strateg budget och
uppféljning samt planeringschef.

Regionstyrelsens verksamhetsplan

Regionstyrelsens verksamhetsplan parallellplaneras med regionplanen, finansplanen och
regiondirektorens verksamhetsplan. Arbete pagar under perioden februari till oktober.
Under juni — oktober pagar budgetdialoger och bearbetning av detaljbudgetar. Strategisk
planering och mal hanteras av regionstyrelsens ordférande, 1:e och 3:e ordférande under
april till september. Beslut tas i regionstyrelsen i oktober/november.

Ansvarig: Ansvariga tjinsteman ar planeringschef och ekonomidirektor.

Regionala utvecklingsnimndens verksamhetsplan

Parallellplanering sker med regionplan, finansplan och regionstyrelsens verksamhetsplan
under perioden februari till oktober. Under juni — oktober pigar budgetdialoger och
bearbetning av detaljbudgetar. Beslut tas i regionala utvecklingsnimnden i oktober.

Ansvarig: Pa politisk niva dr det arbetsutskottet som ansvarar for arbetet. Ansvarig

tjansteman ar forvaltningschef.

Vardvalsnidmndens verksamhetsplan

Parallellplanering sker med regionplan, finansplan och regionstyrelsens verksamhetsplan
men verksamhetsplanen maste ocksa parallellplaneras med foérfragningsunderlaget infor
Hilsovalet som faststills 1 juni. Strategisk planering och mal hanteras i vardvalsnimndens
presidium under april till september. Under juni — oktober pagar budgetdialoger och
bearbetning av detaljbudgetar. Beslut om verksamhetsplanen tas i oktober.

Ansvarig: Pa politisk niva dr det nimndens presidium som ansvarar for arbetet.
Ansvariga tjinsteman dr Avdelningschef for hilso- och sjukvardspolitiska avdelningen
och Chef for bestallarenheten.
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e Verksamhetsplan for regiondirektoren
Parallellplanering sker med regionstyrelsens och nimndernas verksamhetsplaner
tillsammans med foérvaltningscheferna. Det sker under perioden februari till oktober.
Verksamhetsplanen beslutas av regiondirektoren i oktober och planen anmals sedan till

regionstyrelsen och vardvalsnimnden i november.

Ansvarig: Regiondirektor, Forvaltningschefer, Planeringschef och regionstabschef.

e Regionstabens verksamhetsplan
Parallellplanering sker med regionstyrelsens, nimndernas och regiondirektorens
verksamhetsplan och faststills av regiondirektor i november.
Ansvarig: Regionstabschef.

e Omradenas verksamhetsplaner
Parallellplaneras med regiondirektérens verksamhetsplan och faststalls av
torvaltningschef i november.

Ansvarig: Respektive omradeschef

¢ Enheternas verksamhetsplaner
Parallellplaneras med omradenas verksamhetsplaner och faststills av respektive
omradeschef i december.

Ansvarig: Respektive chef

e Overgripande handlingsplaner for regionstyrelsens verksamhetsomrade
De overgripande handlingsplaner som upprittas for Region Jamtland Harjedalen faststalls
av regiondirektéren under oktober méanad. Gillande handlingsplaner revideras under
perioden maj till september och parallellplaneras med regiondirektérens verksamhetsplan.

Avdelningschefer och omradeschefer far under maj och december manad en redovisning
om maluppfyllelse och bedémda férindringar infor revidering av handlingsplaner.

En sirskild rutin och mall finns framtagen for upprittande av 6vergripande handlingsplan
(RS/1321/2015).

Ansvarig: Regionstabschef

6.2.2 Uppfoljning

Den kontinuerliga uppfoljningen av verksamheten och maéluppfyllelse sker genom
manadsrapportet, tertialrapport per april och delirsbokslut/delirsrapport per augusti samt
arsbokslut/arsredovisning till styrelse och nimnder. Regionfullmiktige behandlar
delarsbokslut/delirsrapport och arsbokslut/arsredovisning. Samtliga uppfoljningar inkluderar en
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ckonomisk helarsbedémning. Tabellen nedan visar vad de olika uppféljningsdokumenten

innehaller.
Dokument Innehall Beslutsinstans
Manadsrapport Uppfoljning av ekonomi, personal, Regionstyrelsen.
per februari, mars, maj, juni, | produktion och verksamhet.
september, oktober och
november Manadsrapporter fran verksamheten

limnas in sex ganger under aret (tre

vanliga manadsrapporter, infor

tertialrapport, infér delirsbokslut och

infor drsbokslut). Foér de manader dir

de inte limnar in nigot gors en central

bedémning.

I samband med de ménadsrapporter

som utgar fran det som

verksamheterna limnat in gors ocksa

en uppfdljning av planer for

resultatférbittrande dtgirder.
Tertialrapport Uppfdljning av ekonomi, personal, Regionstyrelsen
per april produktion och verksamhet.

I tertialrapporten gors ocksa en
uppfoljning av planer for
resultatforbittrande atgirder.

Tertialrapporten f6ljer ocksd upp
regiondirektérens fokusomraden.

Regionala utvecklingsnimnden
och Virdvalsnamnden beslutar
om sina underlag utifrin eget
bedémning.

Regionfullmiktige informeras
om samtliga tertialrapporter.

Delérsbokslut/delarsrapport
per augusti och
arsbokslut/arsredovisning

Uppfdljning av ekonomi, personal,
produktion och verksamhet.

I boksluten gbrs ocksd en uppfoljning
av planer fOr resultatfrbittrande
atgirder och Gvergripande
handlingsplaner.

I delarsrapport och arsredovisning
ingar upptoljning av mal i
regiondirektérens, regionstyrelsens,
regionala utvecklingsnimndens och
vardvalsnimndens verksamhetsplaner.

Regionfullmiktige

Regionala utvecklingsnimnden
och Virdvalsnimndens
delarsbokslut/delarsrapport
faststills av ndimnd eller genom
beslut av ordférande.

Regionstyrelsen och nimnderna foljer ocksa upp sina verksamheter och mal enligt de

uppfdljningsplaner som ingar i deras verksamhetsplaner. Uppféljningsplanerna anger vilka

verksamheter som ska f6ljas upp under aret och nir uppfoljningen ska genomforas.

Regionstyrelsen och nimnderna ska ocksa vid varje fullmiktigesammantride ge en information
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om sina uppdrag och verksamheter. I regler f6r regionstyrelsens uppfoljningsansvar och
uppsiktsplikt (RS/385/2015) framgar hur styrelsen arbetar utifrin sitt uppfoljningsansvat.

Fullmaktiges presidium ansvarar f6r uppfoljning av policyer, strategier och lingsiktiga
utvecklingsplaner.

Pa forvaltningsniva sker uppféljning av verksamhetsplaner kontinuerligt 1 ledningsgrupper.
Upptoljning av 6vergripande handlingsplaner sker 1 delarsbokslut och till ledningsgrupperna
genom sirskilda redovisningar. Forvaltningschefer och avdelningschefer far under maj och
december manad en redovisning om maluppfyllelse och bedomda férindringar infér revidering
av handlingsplaner.

For att sakerstilla att ledningssystemet ar tillgangligt, effektivt och verkningsfullt genomférs
ledningens genomgang tva ganger per ar inom respektive forvaltningsniva. Ledningens
genomgang genomfors dessutom tva ganger per ar pa regionniva da regiondirektéren faststiller
ledningssystemets status och beslutar om eventuella kompletteringar.

7 UPPSIKTSPLIKT

Utifran kommunallagen 6 kap 1 § ska styrelsen leda och samordna férvaltningen av kommunens
eller landstingets angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och eventuella
gemensamma namnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och
eventuella gemensamma nimnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal
verksamhet som bedrivs i sidana juridiska personer som avses 1 3 kap. 16 a — 18 b §§ och sidana
kommunalférbund som kommunen eller landstinget 4r medlem i. (Lag (2014:573).

Uppsiktsplikten innebir att styrelsen har en sirstillning bland nimnderna och ska ha en
overgripande kontroll 6ver verksamheten. Den garanterar ocksa att nimnder, egna bolag (och
styrelse) bedriver verksamheten i enlighet med regionfullmaktiges mal och riktlinjer, att lagar och
torordningar efterlevs samt att den ekonomiska foérvaltningen édr effektiv och saker. Styrelsen har
ritt att gora papekanden samt limna rad och anvisningar om namnders och egna bolags
verksamheter. Dock har styrelsen ingen laglig ritt att besluta om verksamhet som nimnden har
ansvar Over.

Regionstyrelsen beslutade den 3-4 november 2015 om regler f6r regionstyrelsens uppsiktsplikt
(RS/385/2015). Reglerna innebir att styrelsen l6pande ska inhdmta den information som behévs
tor att kunna utféra sin uppsiktsplikt. Styrelsen ska l6pande inhdmta den information som
behovs for att kunna utféra sin uppsiktsplikt. Detta sker genom manadsrapporter,
delarsrapporter, bokslut och protokoll. Utover det ska ocksa informationen inhimtas som visar
hur nimnd, bolag eller stiftelse uppfyller sitt syfte och uppdrag utifran gillande bolagsordning,
dgardirektiv, stadgar etc. samt hur de uppfyller sina 6vergripande mal utifran regionplanen. Det
ska dven inga en redovisning om ekonomi samt hur egenkontroll gors. Redovisning enligt ovan
ska ske 1 nimndernas, bolagens, stiftelsernas och féreningarnas arsbokslut. Utover skriftliga
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rapporter kan styrelsen besluta att foretridare f6r nimnd, bolag och stiftelse i samband med
styrelsens sammantride ska informera regionstyrelsen om maluppféljning och ekonomiskt
resultat utifran de mal som dr satta av regionfullmiktige.

8 INTERNKONTROLL

Utover ordinarie uppfoljning kompletteras regionstyrelsens och nimndernas uppfoljningsplaner
av separata internkontrollplaner som faststills i november varje ar. Sadana upprittas for att
styrelsen och nimnderna ska ha méjlighet att genomfora ytterligare kontroller for att sikerstilla
att verksamheten nar sina mal, foljer regler och att eventuella risker pa vigen dit minimeras.
Internkontroll har ocksa ett férebyggande syfte och skapar en trygghet f6r de anstillda.

Internkontroll handlar om att ha ordning och reda, att veta att det som ska goras blir gjort och att
det sker pa ett effektivt och sikert sitt. Den process som omfattar intern kontroll syftar till att
torsikra sig om malen uppfylls inom féljande kategorier:

e [Effektivitet och produktivitet i verksamheten.

e Tillforlitlig finansiell rapportering.

e [FEfterlevnad av tillimpliga lagar och regler.

Internkontrollen bygger pa gjorda risk- och konsekvensanalyser och utgar fran styrelsens eller
nimndens verksamhetsplan. Valda riskomraden f6ljs upp och redovisas tva ganger per ar.
Styrelsen beslutar direfter om eventuella atgirdsplaner utifran gjorda redovisningar. I
Regionstyrelsens internkontrollreglemente (1.S/1477/2014) regleras arbetet med internkoll.

9 SAMMANHALLANDE OCH EFTERARBETE

9.1 Sammanhadllande

Regionstaben ansvarar for att styrmodellen ir tydlig och att den anvinds i det dagliga arbetet. 1
det uppdraget ingar att tillhandahélla dokument som beskriver hur regionen ska arbeta med de
interna processerna kring ledning och styrning samt drendeberedning och dokumenthantering.
Regionstaben dr ocksd sammanhallande for arbetet med regionplanen, styrelsens,
vardvalsnimndens och regiondirektérens verksamhetsplaner, uppféljningsplaner och
internkontrollplaner. Regionala utvecklingsnimndens férvaltning dr sammanhallande for
regionala utvecklingsnimndens verksamhetsplan och 6vriga verksamhetsplaner som utarbetas
inom regionala utvecklingsnimndens férvaltning.

Samordningskansliet ansvarar for att samtliga styrande dokument publiceras i ledningssystemet
och dterfinns pa Insidan.
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9.2 Registrering och diarieforing av styrande dokument

Styrande dokument hanteras och diariefors 1 drendehanteringssystemet Platina med undantag av
de som far hanteras i dokumenthanteringssystemet Centuri. I regionens Rutin fér
dokumenthantering och drendeberedning framgar nir vilket respektive system ska anvindas. Dir
framgar ocksa vilka rutiner som giller for arkivering. For att de styrande dokumenten ska vara
sokbara dr det viktigt att de dops pa ett enhetligt sitt, bade i dokumentet och i det drende- eller
dokumenthanteringssystem som de registreras i. I respektive rutin finns anvisningar f6r vad som

giller f6r respektive dokument.

10 STODDOKUMENT I ARBETET MED STYRMODELLEN

Dokumenthanteringsregler (RS/447/2015)

Regler for drendeberedning och dokumenthantering (RS/487/2015)

Regler for styrelsens uppfoljningsansvar och uppsiktsplikt (RS/385/2015)
Reglemente for Internkontroll i Region Jimtland Hirjedalen (RS/1657/2015)
Mall 61 Policy och Riktlinjer for upprittande av policy (LS/1595/2012)

Mall for langsiktiga utvecklingsplaner (RS/406/2015)

Rutin och Mall f6r upprittande av 6vergtipande handlingsplaner (RS/1321/2015)



