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Hilso- och sjukvardsnamnden

Granskning av tillgangligheten till specialisttandvarden

Pa vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av tillgdngligheten
till specialisttandvarden. Granskningens syfte har varit att svara pa om halso- och
sjukvardsnamnden har sikerstallt att det bedrivs en tillfredstillande styrning, kon-
troll och uppfoljning av tillgingligheten till specialisttandvarden.

Var sammanfattande bedémning ar att hilso- och sjukvardsndmnden inte har séker-
stillt att det bedrivs en tillfredstéllande styrning, kontroll och uppféljning av tillging-
ligheten till specialisttandvarden. Det saknas faststéillda mal for tillgingligheten och
dokumenterade rutiner for planering och uppfoljning for att oka tillgaingligheten. Ef-
tersom tillganglighetmal saknas pé en 6vergripande niva sker ingen uppféljning av
tillgdngligheten eller av de atgarder som genomférs for att forbattra tillgangligheten.
Vi bedomer dirmed att naimndens styrning, uppfoljning och kontroll av specialist-
tandvardens tillgdnglighet behover stirkas.

Vi rekommenderar hiilso- och sjukvardsniamnden att:

- tydliggora styrning och uppdrag och faststdlla mal for tillgingligheten for
specialisttandvarden.

sakerstalla att rutiner for planering och uppfélining dokumenteras.

undersoka om det gar att underldtta for verksamheten att ta fram statistik
Jfor vintetider till exempel med hjélp av systemstod eller liknande.

- somen del av planeringen genomfora en analys av coronapandemin paver-
kan av verksamhetens tillganglighet pé kort och ldng sikt.

- sdkerstdlla att det sker ett systematiskt forbattringsarbete inom specialist-
tandvdrden med syfte att oka tillgingligheten.

- lopande folja upp tillgiingligheten och de atgdrder som vidtas med syfte att
forbattra tillgangligheten inom specialisttandvarden.

Vi emotser senast den 31 december 2020 en redovisning av vilka atgarder som hélso-
och sjukvardsnamnden vidtagit eller avser vidta med anledning av granskningsresul-
tatet.
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