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1 BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och namndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skéts pa ett endamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de foreskrifter som galler for
verksamheten f6ljs. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstallande satt.

Den grundlaggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktér en 16pande insamling av fakta och iakttagelser.

I foregaende ars grundliaggande granskning av hélso- och sjukvardsndmnden framkom
brister i bl.a. foljande omraden:

- Genomforande av nimndens uppfoljningsplan samt uppfoljning av namndens fat-
tade beslut.

- Niamndens atgirder for att na en ekonomi i balans har inte varit tillrackliga.

- Lang tid fran rapportperiodens slut och fram till nAimndens hantering av manads-
rapporter.

- Anmélan och rapportering av delegationsbeslut.

Andra hindelser som kan komma att paverka innehallet i den grundlaggande gransk-
ningen ar inforandet av IT-stodet Stratsys som sedan har 2019 borjat anvindas som stod
vid planering, uppfoljning och intern kontroll.

Namnden har liksom 6vriga namnder drabbats hart av Coronapandemin vilket paverkat
béde nimndens verksamhet och ekonomi under aret. En effekt ar att planerad verksamhet
maste senareldggas till kommande ar.

Ovanstaende iakttagelser har foljts upp som en del av den grundliggande granskningen.

2 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syftet med den grundldggande granskningen har varit att ge underlag for revisorerna att
uttala sig om verksamheten skotts pa ett Andamalsenligt siatt, om verksamheten skotts pa
ett ekonomiskt tillfredstéllande sitt och om den interna kontrollen varit tillracklig.

Revisionsfragor

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

Styrning, uppfoljning och kontroll

e Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksamhet?

e Finns resultatmal for nimndens ekonomi och verksamhet som utgar fran full-
maktiges viljeinriktning och prioritering?

e Har namnden haft en uppfoljning och rapportering av ekonomi och verksamhet i
enlighet med styrmodellen?

e Har namnden fattat beslut om atgarder vid avvikelser fran budget och resul-
tatmal?
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e Har ndmnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en faststalld in-
ternkontrollplan?

e Har namnden vidtagit atgiarder utifran foregaende ars grundldggande gransk-
ning?

e Har namnden utsett ett dataskyddsombud?

Maluppfyllinad

e Nar namnden faststillda mal for verksamhet och ekonomi?
e Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

3 AVGRANSNING

Granskningen har avgransats till verksamhetsaret 2020. Namndens rakenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med regionens bokslut.

4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallagen (2017:725)
Reglemente for nimnden

Regionplan 20xx-20xx
Internkontrollreglemente (RS/598/2018)
Regler for planering och uppfoljning av Region Jamtland Harjedalens styrmo-

dell (RS/101/2015)
e Fullmaktigebeslut

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser hilso- och sjukvardsnamnden.

6 METOD

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av styrande dokument,
protokoll, deldrs- och arsrapporter, hearing, dialog, intervjuer, inhdmtning av skriftliga
svar pa fragor.

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor
samt att system och rutiner fungerar pa avsett stt.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725
https://diariet.regionjh.se/diariet/deed.aspx?deedid=210881
https://diariet.regionjh.se/diariet/Case.aspx?caseid=35801
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7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJINING OCH KONTROLL

7.1.1 Verksamhetsplan och budget

Revisionsfraga: Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksam-
het?

Enligt regionens tidigare styrmodell ska namndens verksamhetsplan parallellplaneras
med regionplan, finansplan och regiondirektorens verksamhetsplan och faststillas i okto-
ber. Verksamhetsplanen ska faststills av nimnden och anmélas till regionfullmaktige.

Enligt den styrmodell som faststilldes i juni 2020 faststiller nimnderna och regionstyrel-
sen sina verksamhetsplaner med budget for nastkommande verksamhetsér i november.
Planerna anmails sedan till fullméktige. Regionplanens strategier foljer med i verksam-
hetsplanerna och insatsomraden konkretiseras genom politiska resultatmal och méitetal
for ett ar. Resultatmalen ska ocksa kopplas till budget med ekonomiska ramar for respek-
tive organs verksamheter.

Niamndens verksamhetsplan faststélldes den 19 december 2019%. I denna aterfinns 12 pla-
neringsforutsiattningar som namnden sarskilt behover hantera, exempelvis:

- Fortsatt arbete med resultatférbattrande atgiarder kravs for att nimndens budget
ska héllas.

- Tillganglighet inom olika omrédden inom ndmndens verksamheter

- Effektiviseringar genom att utveckla verktyg for att patienterna ska kunna delta
och Overta vissa arbetsuppgifter i virden.

- Kompetensforsorjning
- Samverkan med kommunerna
- Samordnad individuell plan SIP ska upprittas.

En revidering av verksamhetsplanen gjordes forst i april 20202 och i juni3 gjordes ytterli-
gare en revidering dar vissa forandringar av mal och matetal faststilldes. Regiondirekto-
ren fick i uppdrag att for ytterligare mal som kan bli svara att uppna foresla forandringar
av mal, mitetal och tillhorande aktiviteter. En aterrapportering till nimnden skulle ske i
samband med delérsrapport per augusti.

Denna aterrapportering gjordes till nAmnden den 18 september* dir det framgar att det
under sommaren har genomforts en 6versyn av naimndens maél och aktiviteter av regiondi-
rektor tillsammans med halso- och sjukvardsdirektor och omradeschefer. Sammantaget
konstaterades att det for ménga av resultatmalen finns alldeles for manga aktiviteter och
att en ambitionssdnkning behovs. I arbetet har hansyn tagits till coronapandemin och ett
osdkert ekonomiskt lage. Under radande lige foreslogs inga storre forandringar for 2020

1 Halso- och sjukv8rdsndmnden 2019-12-18 § 135 (HSN/1280/2019)
2 Halso- och sjukvardsndmnden 2020-04-02 § 28 (HSN/1280/2019)
3 Halso- och sjukvardsndmnden 2020-06-11 § 64 (HSN/1280/2019)
4 Halso- och sjukvardsnamnden 2020-09-18 § 77 (HSN/1280/2019
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utan att fokus laggs pa 2021. Namnden beslutade dock om négra justeringar dar resultat-
malen okade intakter och battre verktyg for analys och uppfoljning stroks och malvardet
avseende antal patienter med digitalt egenvardsstod justerades.

Enligt regionens modell for styrning och uppfoljning faststaller nimnden sjalv sin verk-
samhetsplan. Det framgar dock inte av protokollet om verksamhetsplanen har anmalts till
regionfullmaiktige i enlighet med styrmodellens.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden har antagit en verksamhetsplan och budget. Verksam-
hetsplanen faststilldes inte enligt tidsangivelse i styrmodellen. Det bor framga av
protokoll att verksamhetsplanen har anmalts till fullmaktige.

Vi rekommenderar namnden att faststdlla verksamhetsplan inom den tid som fullmdk-
tige beslutat.

7.1.2 Tolkning av fullmaktiges mal

Revisionsfraga: Finns resultatmal for namndens ekonomi och verksamhet som utgar
fran fullmdktiges viljeinriktning och prioritering?

Enligt den nya styrmodellen fran 2020 ska strategierna och insatsomraden fran regionpla-
nen konkretiseras genom politiska resultatmal och matetal for ett ar.

Regionfullmaktige har i regionplan 2020-2022 beslutat om fyra strategier vilka visar den
politiska viljeinriktningen och 6vergripande prioriteringar.

Namnden har i den ursprungliga verksamhetsplanen antagit 25 resultatmal och 36 mate-
tal enligt foljande:

- Lanets utveckling, 7 mal och 6 maitetal

God véard, 11 mal och 18 maitetal

- Vara medarbetare, 2 mél och 3 matetal

Ekonomi- och verksamhetsresultat, 5 méal och 9 mitetal

Resultatmélen och métetalen visar vad nimnden ska arbeta med under 2020 for att full-
maktiges strategier ska verkstillas. Sammantaget visar nimndens mal ocksa inom vilka
prioriterade omraden det behovs konkreta aktiviteter i verksamheten for att na resultat i
enlighet med de 6vergripande malen fran regionfullmaktige.

I samband med den revidering som gjordes av verksamhetsplanen i juni togs resultatmalet
avseende omlokalisering av verksamheter bort och malet om hog tillganglighet dandrades
till att vardgarantin ska vara uppfylld. Det beslutades dven om vissa forandringar gillande
matetalen.

Bedomning

e Vibedomer att det finns resultatmal for namndens ekonomi och verksamhet som
foljer den nya styrmodellen.

e Vimenar att det ar positivt att matetal har kopplats till merparten av de politiska
malen. Matbara mal har stor betydelse for naimndens styrning och interna kontroll.

5 Region Jamtland Hirjedalen. Regler fér planering och uppfdlining enligt Region Jémtiand Hérjedalens styrmodell.
2016. Dnr:RS/101/2015.
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7.1.3 Uppfdljning och rapportering

Revisionsfraga: Har ndmnden haft en uppfolining och rapportering av ekonomi och
verksambhet i enlighet med styrmodellen?

Regionstyrelsen, Regionala utvecklingsnamnden och Halso- och sjukvardsnamnden ska
efter februari, mars, maj, juni, september, oktober och november redovisa en kort ekono-
misk verksamhetsrapport.

Samtliga namnder ska per april och augusti redovisa en tertialrapport respektive delars-
rapport som innefattar bade ekonomisk verksamhetsrapport samt resultat for maluppfyl-
lelse.

Infor Regionstyrelsens upprattande av arsredovisningen ska samtliga namnder och deras
underliggande verksamheter leverera sina verksamhetsberittelser i februari/mars.

7.1.3.1 Uppfoljningsplan

I hilso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan ingar en uppfoljnings- och sammantra
desplanering. Av denna anges vilka omraden som sarskilt ska foljas upp under aret. Infor
redovisningen ska en skriftlig rapport upprattas som innehaller mal, méaluppfyllelse samt
vilka atgarder som genomfors eller behover genomforas om malen inte ser ut att kunna
uppnas.

I bilaga redovisas en sammanstallning o6ver vilka uppfoljningar som har genomforts. Ko-
miljarden har pausats och uppfoljning sker istillet for att vardgarantin ska uppfyllas.
Denna uppfoljning redovisas under rubriken "Uppfoljning tillganglighetssatsning 2020”.

Namnden har i stort sett f6ljt uppfoljningsplanen till och med oktober ménad &ven om alla
uppfoljningar inte har gjorts exakt enligt tidplan. Pa de sista sammantrddena under aret
har dock flera uppfoljningar uteblivit.

7.1.3.2 Uppdrag fran fullmdktige

Av regionplanen framgar att det for ar 2020 avsitts 55 mkr avseende tillgidnglighet, nira
vard och digitalisering. Detta avser atgarder for att oka tillgangligheten och korta koerna,
samt 6ka farten i arbetet med omstéillning till nara vard. Uppdrag for detta laggs pa Halso-
och sjukvdrdsndmnden i forsta hand, med beaktande av att vissa atgarder kan berora alla
primarvardsaktorer och da ska samverkan med Regionstyrelsen ske.

I beslutet om verksamhetsplanen® har namnden beskrivit att dessa medel har tilldelats re-
spektive omrade. Vidare framgar att for att pa basta sétt ge respektive omrade forutsatt-
ningar att genomfora de mél som nimnden satt upp, har fullmiktige beslutat att en sa kal-
lad nollbasbudgetering skall genomforas. Nollbasbudgeteringen bygger pa att samtliga
omraden ges budget utifrdn den verksamhet som &r beslutad.

Fullméktige har under aret 4ven uppdragit till nAimnden att bereda motioner.
Niamnden har behandlat dessa och aterrapporterat till fullméktige inom angiven tid.

7.1.3.3 Specifika uppdrag till ordférande eller tjansteman
En forteckning over de uppdrag som namnden har givit till ordférande eller regiondirektor

redovisas i bilaga dir det dven framgar om aterrapportering har gjorts enligt nimndens
beslut.

6 Halso- och sjukvardsndmnden 2019-12-18 § 135 HSN/1280/2019)



. LLEED]
AAMTLAND
HARJEDALEM

Revisionskontoret Revisionsrapport 8 (23)
Region Jamtland Harjedalen 2021-03-23 Dnr: REV/31/2020

Vi konstaterar att flera av uppdragen till regiondirektoren inte ar tidsatta. Merparten av de
uppdrag dar det framgar nar aterrapportering ska ske har genomforts och aterrapporte-
rats.

7.1.3.4 Uppfoljning av ekonomi och resultatmal
Niamndens ekonomi har foljts upp varje manad med undantag av juli da ingen aterrappor-

tering kravs. Namndens resultatmal har foljts upp vid tertialrapport, delarsrapport och
arsredovisning,.

Tidplan for den ekonomiska rapporteringen

Nedan aterfinns en sammanstallning 6ver rapportperiod och nimndens hantering av

denna:
Rapportmanad Niamndens sammantride
Februari 2 april
Mars 14 maj
April 11 juni, preliminar rapport 14 maj
Maj, Juni 18 september
Augusti 14 oktober
September 19 november
Oktober 19 november
November 17 december

Sammanstillningen visar att vid flera tillfallen har nimnden hanterat ménadsrapporten
mer dn 1,5 manad efter ménadens utgang. Detta forhallande uppméarksammades av hilso-
och sjukvardsndmnden i november 2019 dar det av protokollet framgar att nimndens pre-
sidium far i uppdrag att tillsammans med regiondirektoren se 6ver tidplanerna for ma-
nadsrapporterna och tertial/delarsbokslut med namndens sammantradeskalender sa att
snabbare ekonomisk rapportering kan ske till namnden. Utifrdn sammanstéllningen ovan
kan vi dock inte se att detta har justerats.

Vidare har vi noterat att namnden har antagit delarsrapporten per augusti efter det att
regionstyrelsen har faststillt den samlade deldrsrapporten for regionen.

Namndens manadsvisa uppfoljningar under 2020

Niamnden har manadsvis foljt upp tillganglighet, produktion, antalet virddagar, medel-
tidsvard, sjukfranvaro m.m och det finns dven beskrivit hur dessa har paverkats av coro-
napandemin. Tillgdnglighetssatsningen har f6ljts upp i mars, juni, september, oktober och
december. Nedan foljer en kort ssmmanfattning for varje manad, den ekonomiska redo-
visningen foljs upp under punkt 7.1.4.

Maéanadsrapport februari

Av sammanfattningen till protokollet framgar att sjukfranvaron efter februari var 5,2 %
vilket ar 0,5 % lagre an foregaende ar. Tillgangligheten forbattras generellt for regionen
och ger i nuldget god utdelning i form av ersattningar ur komiljarden. Produktionen har
minskat négot, bdde inom sluten- och 6ppenvérden?. Aven antalet virddagar minskar,
medan medeltidvarden visa pa en svag 6kning.

7 Halso- och sjukvardsndmnden 2019-04-02 § 25 (HSN/3/2020)
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Ménadsrapport mars

Sjukfranvaron uppgick till 6,6 % vilket ar 1,1 % hogre jamfort med motsvarande period
2019. Hela forandringen beror pa de forsiktighetsatgarder som vid forkylningssymptom
som finns i Folkhdlsomyndighetens rekommendationer. Produktionen har minskat inom
oppenvarden, till stor del beroende pa Coronapandemin.

Uppfolining tillgdnglighetssatsning

Av drendet framgar att det ar stor paverkan pa patienternas tillganglighet och att verksam-
heten under mars ménad har dragit ner den elektiva varden till sommarniva pga. pande-
min. Namnden beslutade att godkdnna rapporten samt att naimnden anser att ett digitalt
mote dir patientens vardbehov tillgodoses ska likstillas med ett fysiskt besok och dar av-
giftsbeldggas pa likvardigt satt.

Tertialrapport per april

Sjukfranvaron uppgick till 7,1 %, vilket ar 1,5 % hogre 4n motsvarande period foregaende
ar. Produktionen har minskat inom 6ppenvarden, till stor del beroende pa Coronapande-
min, men samtidigt en kraftig 6kning av indirekta vardkontakter.

Uppfoljning av tillginglighetssatsning 2020 juni

Av drendet framgar8 att det ar fortsatt stor paverkan pa patienternas tillganglighet till
vard. Fran mars till maj manad har vantetiden for merparten av mottagningarna inom
specialiserade varden okat och markant 6kning till operation/atgéard. Inom primérvarden
ses en markant 6kning av digitala besok. Vidare framgar att tillgadnglighet kommer att ske
med ett breddat perspektiv bade vad giller sommaren och framfoérallt infor hosten.

Manadsrapporter maj och juni

Protokollet innehaller ssmma kommentarer och forklaringar som tertialrapporten.

Delérsrapport per augusti

Protokollet innehéller i stort samma kommentarer och forklaringar som tidigare. Intak-
terna redovisas under regionstyrelsen och en forklaring till hur detta paverkar namndens
budgetavvikelse l1amnas.

Uppfoljning av tillgdnglighetssatsning per september

I protokollet® framkommer att det forandrade inflodet, farre som sokt primarvard, farre
remisser till specialiserade varden for annat dn covid-19 har fortsatt fram till augusti ma-
nad paverkat tillgangligheten. Det minskade inflédet av remisser fran primarvarden till
specialiserade varden innebar att tillgangligheten har uppratthallits i hogre utstrackning
an forvintats. De patienter som avvaktat vard pga. covid-19 kommer under hosten att er-
bjudas vard da verksamheterna allt eftersom atergar till normallige.

Manadsrapporter per september och oktober

Sjukfranvaron ar fortsatt hogre dn foregdende ar och produktionen har minskat inom 6p-
penvarden vilket 6verensstimmer med tidigare manadsrapporter. Den utférda tiden har
minskat med 66 arsarbetare medan antalet minadsavlonade har minskat med 105.

Uppfoljning av tillgdnglighetssatsningen per oktober
Uppf6ljningen?® visar pa att det fortsatt ar farre medborgare som soker vard. Uppfyllnads-
graden av vardgarantin paverkas av det forandrade sokmonstret hos medborgarna.

8 Halso- och sjukvardsndmnden 2020-06-11 § 62 (HSN/10/2020)
9 Halso- och sjukvardsndmnden 2020-09-18 § 80 (HSN/10/2020)
10 H351s0- och sjukvardsndmnden 2020-10-14 § 96 (HSN/10/2020
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Ménadsrapport per november

Sjukfranvaron uppgar till 6,1 % vilket ar en 6kning med 1,3 % jamfort med motsvarande
period foregéende ar. Produktionen har minskat béde inom slutenvérden och 6ppenvér-
den men de indirekta vardkontakterna har okat jamfort med foregaende ar. Aven antalet
varddagar minskar.

Uppfolining av tillgdnglighet december

Uppfoljningen visar pa att uppfyllnadsgraden av vardgarantin fortsatt paverkas av pande-
min. Regionen ligger under nivan for riket totalt for virdgarantin. Patienter som viljer att
avvakta vard minskar och utfirdade remisser fran primérvard till specialiserad vard ar i
det nirmaste i normal niva.

Bedomning

e Vibedomer att namnden har haft en regelbunden uppf6ljning av ekonomi och
verksamhet under 2020. Namnden har upprattat tertial- och delarsrapport samt
arsredovisning enligt plan. Tillganglighet har foljts upp vid flera av namndens
sammantraden.

e Vibedomer att namnden har haft en uppfoljningsplan men att uppfoljning inte
fullt ut har gjorts enligt plan.

¢ Vikan inte utlidsa hur nimnden har aterrapporterat uppdraget gillande det till-
skott pa 55 mkr som ndmnden har fatt infor 2020.

e Uppdragen fran fullmiaktige avseende beredning av motioner har verkstallts inom
tid.

e Uppdrag till regiondirektor har till viss del terrapporterats. Flera av uppdragen ar
otydliga och inte tidsatta.

e Vivill terigen betona vikten av en snabbare hantering av manadsrapporterna for
att nimnden ska fa information tidigare for att kunna agera. Detta kan exempelvis
innebiara att naimnden maste anpassa sammantradeskalendern till den ekonomiska
rapporteringen.

Vi rekommenderar ndmnden att sdkerstdlla:
- Att beslutad uppfoljiningsplan foljs.
- Att uppdrag till regiondirektor dr tydliga och tidsatta.

- Attt manadsrapporterna behandlas i anslutning till berérd mdnad.

7.1.4 Beslut om atgarder

Revisionsfrdaga: Har ndmnden fattat beslut om atgdrder vid avvikelser fran budget och
resultatmal?

Region Jamtland Hirjedalens uppfoljning ska medverka till forbattrad maluppfyllelse ge-
nom att bygga pa en korrekt och tillforlitlig redovisning och periodiseringar av hog kvali-
tet. Dartill ska uppfoljningen genom att beskriva avvikelserna i forhéllande till uppstillda
mal och beslutad budget, mojliggora att nodvandiga forandringar vidtas.11

11 styrmodellen ” Regler for planering och uppféljning” RS/101/2015
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Uppdrag till regiondirektoren om resultatforbdttrande atgdrder

Namnden har i separat drende i februari 2020 behandlat uppdraget till regiondirektoren
om resultatforbattrande atgarder'2. Av protokollet framgar att rapporten om resultatfor-
battrande atgidrder genom personalminskningar godkanns samt att redovisningen framle-
des ska bli tydligare s att den inte blandar vakanta tjanster som ej kunnat tillsattas med
reella neddragningar.

Manadsrapport per februari

Av protokollet framgar varken den ackumulerade budgetavvikelsen eller helarsprognos.
Niamnden beslutade att godkdnna manadsrapport for februarits. Regiondirektoren fick i
uppdrag att till ndsta sammantriade dterkomma med:

- En narmare redovisning av resultatet av nollbasbudgeteringen for samtliga omra-
den dar det framgar vilka budgeterade kostnader respektive intakter som okat eller
minskat i forhallande till foregaende ar.

- Ennirmare analys av vad den negativa differensen mellan utfall och budget per
februari orsakas av for de omraden vars utfall ar hogre 4n budget samt vilka atgar-
der som respektive omrade avser vidta med anledning av budgetavvikelsen.

- Vidare ska storre differenser mellan budget och utfall alltid kommenteras samt
rapporten innehalla en prognos for hela verksamhetsaret.

- Kostnaderna for Corona-pandemin skall fortsattningsvis siarredovisas samt kostna-
der for lakemedel och sjukvardsmateriel ska sirskiljas.

Maénadsrapport per mars

Av protokollet framgar att nimnden hade en ackumulerad avvikelse uppgaende till -30
mKkr t.o.m. mars 2020*4. Namnden konstaterade att en redovisning av uppdraget i § 25
fran nimndens foregdende sammantrade saknas. Namnden understryker att de uppgifter
som uppdraget omfattar ska redovisas infor nimndens sammantrade i juni.

Tertialrapport per april

Namnden fick en preliminar foredragning av tertialrapporten 2020-05-14 § 38 och beslu-
tade att uppdra till regiondirektoren att ta fram en plan med atgarder som kan utforas for
att underlatta igdngsattandet av att arbeta bort den uppbyggda vardkon som uppkommit
pé grund av den rddande pandemin. Vidare beslutades att uppdra till regiondirektoren att
ta fram en "Post-Corona”-plan for att sdakra att HSN ar i budgetram.

Niamnden beslutade att godkénna tertialrapporten i juni*s och att uppdra till regiondirek-
toren att utover dagens justering av verksamhetsplanen vid nimndens sammantrade i
september aterkomma med forslag till justeringar av plan och budget med avseende pa
maélviarden och ekonomi. Av beslutsunderlagen noteras att en uppféljning av Nollbasbud-
getering har lamnats till nimnden.

Manadsuppf6ljning maj och juni
Niamnden beslutade att godkdnna rapporterna utan beslut om atgarder.

12 H31s0- och sjukvardsndmnden 2020-02-27 § 4 (HSN/675/2019)
13 H3ls0- och sjukvardsndmnden 2019-04-02 § 25 (HSN/3/2020)
14 Halso- och sjukvardsndmnden 2020-05-14 § 37 (HSN/3/2020)
15 Halso- och sjukvardsndmnden 2020-06-11 § 53 (HSN/626/2020)
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Delarsrapport per augusti

Namnden beslutade att godkdnna deldrsrapporten i oktober¢ och regiondirektoren fick i
uppdrag att komplettera manadsrapporter och delarsrapporter med omradesvisa analyser
av utfall mot budget samt beskrivning av vilka dtgarder som vidtagits och planeras av de
omraden som visar pa underskott mot budget.

Manadsrapport september och oktober

Inga atgarder vidtogs utifran ménadsrapporterna med undantag av att regiondirektoren
fick i uppdrag att komplettera de omradesvisa forklaringarna till budgetavvikelserna med
fylliga verksamhets-/problemrelaterade forklaringar.

Maéanadsrapport per november

Niamnden beslutade att godkdnna méanadsrapportent? och regiondirektoren fick i uppdrag
att aterkomma med varfor verksamheten inte uppnar de specifika resultatforbattrande at-
garderna. Vidare fick regiondirektoren i uppdrag att redogora for ytterligare atgarder som
sakerstéller effekter for att fa en ekonomi i balans. Regiondirektoren fick aven i uppdrag
att redovisa vilka covid-kostnader som ar atersokbara samt kostnader som uppstatt pa
grund av covid men som dndock raknas som vanlig vard och darfor ej ar atersokbara.

Helarsprognosen for 2020 har under aret varierat enligt tabellen nedan:

Manad da prognos Helarsprognos,
upprattats avvikelse mkr
Februari Saknas
Mars Saknas
April, tertialrapport 1 Saknas
Maj, juni -196,5
Augusti, delarsbokslut -167,6
September -165,9
Oktober -182,9
November -196,9
December, utfall -211,0

I den redovisade prognosen ingar inte statsbidrag. I bade delarsrapport och arsredovis-
ning redovisas dven resultatet inklusive statsbidrag och ersittningar vilket ger ett annat
resultat dn vad siffrorna ovan anger, vilket beskrivs under punkt 7.2.2 nedan.

Prognosen har varierat under aret. Efter att utfallet forvintades blir nagot battre i augusti-
oktober forsamrades prognosen i november. Utfallet for hela aret blev slutligen samre dn
vad nagon prognos under aret visat pa.

Av arsredovisningen framgar att av de planerade atgiarderna for 2020 motsvarande 135
mkr har ca 106 genomforts. Av atgarderna ar dock ca 35 mkr corona-relaterade och netto-
effekten av atgarderna uppgar till ca 70 mkr.

16 Hilso- och sjukvardsndmnden 2020-10-14 § 92 (HSN/971/2020)
17 Halso- och sjukvardsnamnden 2020-12-17 § 120 Dnr (HSN/3/2020)
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Vi har noterat att samtliga beslut om atgirder avser ekonomin och vi har inte aterfunnit
nagra beslut gallande atgarder for att forbattra utfallet giallande resultatmaélen (politiska
mal). Daremot har namnden beslutat om revidering av resultatmal och matetal i verksam-
hetsplanen, se avsnitt 7.1.2.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden har fattat beslut om uppdrag till regiondirektoren avse-
ende resultatforbattrande atgiarder. De vidtagna atgarderna uppgar dock inte mer
an till drygt hilften av de planerade atgarderna for 2020.

e Vibedomer att nimnden endast har fattat beslut om atgiarder avseende ekonomin
och att det saknas beslut om avvikelser gillande 6vriga resultatmal. Nimnden har
dock reviderat resultatmal och matetal i verksamhetsplanen. Flera av malen upp-
ges i arsredovisningen ha paverkats negativt av coronapandemin.

Vi rekommenderar ndmnden att forbdttra styrning och uppfolining av de resultatfor-
bdttrande datgdrderna sa att planerad effekt kan uppnas.

Vi rekommenderar ndmnden att fatta beslut om atgdrder for att nd faststdllda resul-
tatmal.

7.1.5 Namndens arbete med internkontrollplan

Revisionsfraga: Har namnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en
faststalld internkontrollplan?

Enligt reglemente for intern kontroll och styrning ska nimnden faststilla internkontroll-
planer inom sina ansvarsomraden.

Namnden har antagit sin internkontrollplan i juni 202018.

Niamnden beslutade vid sitt sammantriade 27 februari § 13 att skjuta upp beslut om intern-
kontrollplan till sitt sammantride i juni 2020. Den ursprungliga tanken var da att ha in-
fort arbetet med riskhantering och intern kontroll i Stratsys men pa grund av coronapan-
demin har detta arbete skjutits fram. Namnden har darfor upprittat en internkontroll-
plan enligt tidigare modell som antogs vid motet.

Namnden har foljt upp sin internkontrollplan i november 2020%9. I protokollet har ndmn-
den noterat att dtgarder har vidtagits eller pagar kring de flesta kontrollerade omradena.

Bedomningen om den interna kontrollen ar tillracklig i enlighet med reglementet for in-
tern kontroll och styrning ska ske vid helar. Bedomningen ska dokumenteras i forvaltning-
ens/namndernas uppfoljningsrapporter. I bedomningen ingar att bedoma dndamalsenlig-
heten av processen for intern styrning och kontroll samt hur tillimpningen har fungerat
och vid behov foresla forbattringsatgarder. Forvaltningschefer ansvarar for att bedom-
ningen rapporteras till nimnderna samt till regiondirektéren som har rapportskyldighet
till regionstyrelsen.20

Namnden beslutade i november att godkanna uppfoljningen av internkontrollplanen2. Vi
har inte funnit ndgon samlad bedémning av om ndmndens interna kontroll varit tillracklig
i uppfoljningen eller arsredovisningen.

18 H31s0- och sjukvardsndmnden 2020-06-11 § 63 (HSN/671/2020)
19 H3lso- och sjukvardsndmnden 2020-11-19 § 109 (HSN/1424/2020)
20 Riktlinje for intern kontroll och styrning RS/598/2018

21 Regionala utvecklingsndmndens protokoll 2020-11-17 §159
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Regionstyrelsen genomforde en fordjupad uppfoljning av halso- och sjukvardsnamnden i
november 2020. Styrelsen konstaterade i uppfoljningen att halso- och sjukvirdsnamnden
hade en lag maluppfyllnad, inte klarade sitt ekonomiska atagande, inte uppfyllde mélen
for tillganglighet, inte uppnadde effekt av resultatforbattrande atgiarder och hade brister i
den interna kontrollen. Styrelsen beslutade om att Aven nasta ar halla namnden under sar-

skild uppsikt.

Bedomning

e Vibedomer att det finns vissa brister i nimndens systematiska arbete med den in-
terna kontrollen. Nimnden har inte foljt reglemente och riktlinje for intern kon-
troll och styrning avseende tid for upprittande och uppfoljning. Internkontrollpla-
nen faststélldes i juni 2020 och den har endast foljts upp en gang under aret.

Vi rekommenderar namnden att sdkerstdlla att internkontrollplan faststdlls i tid och att

uppfolining gors mer frekvent.

7.1.6 Vidtagna atgarder utifran foregaende ars granskning

Revisionsfraga: Har namnden vidtagit Gtgdrder utifran foregaende ars grundldg-

gande granskning?

Vid foregaende ars grundlaggande granskning lamnades ett antal rekommendationer.

I tabellen nedan redovisas i vilken grad namnden vidtagit atgarder.

Rekommendation

Vidtagen atgard

Namnden bor sakerstélla att fokusomraden
lyfts upp pa ett tydligare satt

Det finns inga speciella fokusomraden i namn-
dens verksamhetsplan for 2020.

Redovisningen av maluppfyllelsen for verk-
samheten kan fortydligas, exempelvis genom
en summering per strategiskt mal

Ingen forandring jamfort med tidigare ar.

For att sakerstalla att uppféljningsplanen ge-
nomfdrs bor en bevakning av denna finnas.

Det finns fortfarande brister i uppféljningen
gentemot faststalld plan.

Namnden behover stalla krav pa tydligare at-
gardsplaner dar det tydligare framgar nar at-
garden ska genomforas, nar den beréknas ge
effekt och vem som &r ansvarig for genomfo-
randet.

Redovisning av resultatférbattrande atgarder
foljer samma modell som fér 2019. Den for-
andring som har skett ar att en sérredovisning
gors av effekter av nationella satsningar sarre-
dovisas.

Prognostiserat utfall bor framgé av manads-
rapporterna.

Fran och med maj 2020 redovisas prognosti-
serat utfall.

| analysen av primarvardens resultat bor han-
syn tas till ett minskat uppdrag.

Namnden bor sakerstélla att samma resultat
redovisas i namndens arsredovisning som i
regionens samlade arsredovisning.

Bade i den samlade &rsredovisningen och i
namndens egen arsredovisning redovisas
namndens resultat bade exklusive och inklu-
sive statsbidrag och andra erséattningar.

Séakerstalla att det utvecklingsarbete géllande
delegation i form av utbildningar av medarbe-
tarna genomfors samt att protokollen avse-
ende delegationsbeslut fortydligas.

Protokollféring av delegationsbeslut gérs enligt
tidigare och ingen forandring har gjorts.
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Bedomning

e Vibedomer att nimnden endast delvis har vidtagit dtgarder utifran foregdende
ars granskning. Rekommendationerna om att utveckla redovisningen av malupp-
fyllelse, sakerstalla att uppfoljningsplanen foljs, tydligare atgardsplaner samt att
fortydliga protokollen avseende delegationsbeslut kvarstar.

7.1.7 Dataskyddsombud

Revisionsfraga: Har namnden utsett ett dataskyddsombud?

Varje namnd ar personuppgiftsansvarig for sina verksamhetsomraden. I ansvaret ingar att
utse ett dataskyddsombud samt anméla ombudets kontaktuppgifter till Integritetsskydds-
myndigheten.

Enligt Dataskyddsforordningen, som i maj 2018 ersatte Personuppgiftslagen, behover or-
ganisationen sjilvstandigt bedriva ett aktivt dataskyddsarbete som inte leds av data-
skyddsombudet. Det stills ocksa hogre krav pa att den som utses till dataskyddsombud
maste ha en tillracklig kunskap om dataskydd och ska utses pa grundval av yrkesmaissiga
kvalifikationer, sakkunskap och forméga att utféra uppgifterna. Ombudet ska kunna agera
sjalvstandigt och oberoende i organisationen och ska rapportera till organisationens led-
ning.

Namnden utsdg den 16 januari 2019 dataskyddsombud och anmalde beslutet till Integri-
tetsskyddsmyndigheten.
Bedomning

e Vibedomer att namnden har utsett dataskyddsombud enligt kraven i Dataskydds-
forordningen.

7.1.8 Fordjupade granskningar dar det har framkommit brister i den interna kon-
trollen

Férdjupad granskning lakttagelse

Uppféljande granskning av ekonomistyrning Budgetansvaret har formellt sett fortydligats
och resultatférbattrande atgarder men enhetschefernas ansvar behéver fortydli-
gas aven i praktiken. Det finns mallar och verk-
tyg men det totala kravet pa atgarder p& omra-
des och enhetsniva har inte klargjorts pa ett
tillréckligt tydligt sétt.

Tillgangligheten till specialisttandvarden Namndens styrning av specialisttandvardens
Rev/19/2020 tillganglighet behodver férbattras och det sak-
nas tillganglighetsmal. Dokumenterade rutiner
for planering och uppféljning saknas. Namn-
den gor inte ndgon lopande uppféljning av
specialisttandvardens tillganglighet.

Langvarig smarta Region Jamtland Héarjedalen bedriver inte ett
systematiskt och Andamalsenligt arbete gente-
mot patienter med langvarig smarta. Resur-
serna har totalt sett inte avvagts mot patient-
gruppens behov. Det saknas ocksd, sarskilt
inom primarvarden, en aktiv uppféljning av
vilka insatser som vidtas och vilka resultat som
uppnas.
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7.2 MALUPPFYLLELSE

7.2.1 MaAl for verksamhet och ekonomi

Revisionsfraga: Nar ndmnden faststdallda mal for verksamhet och ekonomi?

Av arsredovisningen framgar att den pagaende pandemin har paverkat nimndens verk-
samhet under 2020. Belastningen i varden har varit stor och arbetet har fokuserats pa co-
vid-varden och medfort en omfordelning av personal och vardplatser. Arbetet med att for-
béttra tillginglighet har darmed inte kunnat genomforas som planerat.

Namnden har gjort en sammanstilld bedomning av méluppfyllelsen dar det framgar att
25 % av malen har uppfyllts helt, att 39 % delvis har uppfyllts, att 25 % inte ar uppfyllda
och att 11 % inte ar méatbara. I bedomningen ingar samtliga mal; strategiska mal, strate-
gier, resultatmal (politiska mal) samt matetal. Ett matetal bor anvandas for att bedoma
om ett resultatmal ar uppfyllt och inte fa samma varde som exempelvis en strategi i en den
har typen av summering.

Namnden har bedomt att samtliga fyra strategier ar delvis uppfyllda. Bedomningen grun-
dar sig pa de underliggande strategiska och politiska mélen enligt foljande:

Strategi for ldnets utveckling; samtliga tre strategiska mal och fem av sex politiska mal
har uppfyllts.

Strategi for god vard, tre strategiska mal ar delvis uppfyllda och ett ar inte uppfyllt. Av de
politiska mélen ar 10 delvis uppfyllda och ett inte uppfylit.

Strategi for vara medarbetare; det strategiska mélet har delvis uppfyllts och av de poli-
tiska malen har ett uppfyllts och ett inte uppfyllts.

Ekonomi- och verksamhetsresultat; av fyra strategiska mal har ett uppfyllts, ett delvis
uppfyllts och tva inte uppfyllts. Av de politiska mélen har tre delvis uppfyllts och tva inte

uppfyllts.

Bedomningen av méaluppfyllelsen bygger pa underliggande matetal. Totalt sett har 40 ma-
tetal redovisats i arsredovisningen, jaimfort med de 36 som fanns med i nimndens ur-
sprungliga verksamhetsplan.

Vi har noterat att nimnden har gjort bedémningen att strategin for Lanets utveckling end-
ast delvis har uppnatts trots att 5 av 6 politiska mal ar uppfyllda. Inom strategin God véard
ar det tillgdnglighetsmaélet som inte ar uppfyllt da uppfyllnadsgraden av vardgarantin ar lag.
Tillganglighet har dven redovisats i separat avsnitt i nimndens arsredovisning.

Inom strategin Vara medarbetare ar det mélen avseende 6kade frisktal som inte uppnas och
inom strategin for Ekonomi och verksamhetsresultat ar det 14g bruttokostnadsutveckling
och okade intakter som inte uppfylls.

Bedomning
e Vi bedomer att maluppfyllelsen ar 1ag i forhallande till antalet mél som ar helt upp-
fyllda.
o I den sammanstéllning av maluppfyllelse som gors i nimndens arsredovisning har

tre olika nivaer av mal och maitetal raknats ihop vid bedomningen. Vi anser inte att
mal pa olika nivaer kan summeras och att det ger en missvisande bild av malupp-
fyllelsen. Vidare ar det svart att fa en samlad bild av maluppfyllelsen och vi menar
att namnden med fordel kan gora en summering per strategiskt mal liknande den
som finns i regionens samlade arsredovisning.
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7.2.2 Ekonomiskt resultat forenligt med budget

Revisionsfraga: Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

Niamndens ekonomiska resultat uppgar till -211 mkr. Intikter i form av olika statsbidrag
och ersattningar som avser hélso- och sjukvardsnamnden redovisas dock under regionsty-
relsen. Dessa intdkter uppgar till ca 327 mkr enligt foljande:

Nationella satsningar 75,6
Provtagningar 118,0
Ersattning 6kade kostnader pga covid-19 78,2
Tillganglighetssatsningar 36,6
Erséattning sjukléner 18,4
Summa 326,8

Om hinsyn tas till dessa intakter uppgar budgetavvikelsen for hilso- och sjukvardsnamn-
den till +116 mkr. Regionstyrelsen har beslutat att statsbidrag och nationella satsningar
fortsattningsvis ska redovisas pa varje nimnd.

I arsredovisningen aterfinns en sammanstallning 6ver omradenas resultat efter att hansyn
tagits till ovanstdende intikter. De storsta negativa budgetavvikelserna aterfinns inom
omradena Akutvard, Psykiatri, Ogon Oron, Diagnostik &Teknik samt primarvarden. Om-
rade Ortopedi, Kvinna och Barn- och unga vuxna redovisar positiva budgetavvikelser.
Hela bidraget avseende tillgdnglighet, provtagningar och sjuklon redovisas dock under
hélso- och sjukvardsdirektor vilket medfor en stor positiv budgetavvikelse pa denna post.
Det nettoresultat som redovisas for omradena blir dirmed fortfarande inte helt relevant,
framforallt giller detta primarvarden vilket ocksd kommenteras i arsredovisningen.

I namndens arsredovisning framgar att nettoeffekten av resultatforbattrande atgarder
uppgar till ca 70 mkr. Redovisade atgarder uppgar till 105,8 mkr, men positiva resultatef-
fekter relaterade till coronapandemin motsvarande ca 34,9 mkr har véagts in i den sam-
manviagda nettoeffekten.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden redovisar ett resultat forenligt med budget. Budgetavvi-
kelsen ar positiv om hansyn tas till de statsbidrag som redovisas under regionsty-
relsen. Vi menar att statsbidragen bor redovisas under respektive namnd.
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7.3 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var sammanfattande bedomning ar att nimnden endast delvis har bedrivit verksamheten
pé ett dandamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande satt och att det finns brister i den
interna kontrollen. Aven de fordjupade granskningar som genomforts under 2020 har vi-
sat pa brister i den interna kontrollen.

Verksamheten har under 2020 paverkats av den pagaende pandemin. Namnden har valt
att revidera vissa av malen men det finns ytterligare exempel dar maluppfyllelsen har pa-

verkats.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Intern kontroll

Har ndamnden antagit en verksam- | Ja Verksamhetsplanen faststélldes inte enlig tidsan-

hetsplan och budget for sin verk- givelse i styrmodellen.

samhet?

Finns resultatmal for namndens Ja Det ar positivt att méatetal har kopplats till merpar-

ekonomi och verksamhet som ut- ten av de politiska malen.

gar fran fullmaktiges viljeinriktning

och prioritering?

Har ndmnden haft en uppfdljning Del- Namnden har foljt upp ekonomi och verksamhet

och rapportering av ekonomi och vis [6pande. Daremot har inte uppféljningsplanen

verksamhet i enlighet med styr- foljts fullt ut och uppdragen till regiondirektéren

modellen? har endast delvis aterrapporterats.

Har namnden fattat beslut om at- Del- Namnden har fattat beslut om atgarder men de

garder vid avvikelser fran budget vis har inte gett tillracklig effekt.

och resultatmal?

Har namnden vidtagit atgarder ut- Del- Rekommendationerna om att utveckla redovis-

ifran foregaende ars grundlag- vis ningen av maluppfyllelse, sakerstélla att uppfolj-

gande granskning? ningsplanen féljs, tydligare atgardsplaner samt att
fortydliga protokollen avseende delegationsbeslut
kvarstar.

Har ndmnden bedrivit ett syste- Del- Namnden har inte foljt reglemente och riktlinje for

matiskt arbete med risker utifrén vis intern kontroll och styrning avseende tid for upp-

en faststélld internkontrollplan? rattande och uppfoéljning. Internkontrollplanen
faststélldes i juni 2020 och den har endast f6ljts
upp en gang under aret.

Har ndmnden utsett ett data- Ja

skyddsombud?

Andamalsenlighet/ Ekonomiskt

tillfredsstallande

Nar namnden faststallda mal for Del- Maluppfyllelsen ar lag i forhallande till antalet mal

verksamhet och ekonomi? vis som &r helt uppfyllda. Om de mal som ar delvis
uppfyllda raknas in &r maluppfyllelsen betydligt
béttre.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Har ndmnden ett ekonomiskt re- Ja Om samtliga statsbidrag och erséttningar vags in

sultat férenligt med budget? i resultatet &r budgetavvikelsen positiv for 2020.
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Vi rekommenderar namnden att:
- Sdkerstdlla att beslutad uppfoljningsplan foljs.
- Sdkerstdlla att uppdrag till regiondirektor dar tydliga och tidsatta.
- Sdkerstdlla att manadsrapporterna behandlas i anslutning till berord manad.

- Forbattra styrning och uppfoljning av de resultatforbdttrande dtgdrderna sa att
planerad effekt kan uppnas.

- Fatta beslut om datgdrder for att na faststdllda resultatmal.

- Sdkerstdlla att internkontrollplan faststdlls i tid och att uppfoljning gors mer fre-
kvent.

8 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har (har givits mojlighet att) fakta-
granskat lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssikring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssakring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
stammelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framforda forslag.

9 UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssdkring:

Anneth Nyqvist Leif Gabrielsson
Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor
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10 BILAGA
10.1 NAMNDENS UPPFOLJNINGSPLAN
Sammantride Planerad uppf6ljning Genomford uppfoljning
27 februari Komiljarden §8
2 april Komiljarden
Patientnamndens rapport
Kopt vard — uppfoljning 2019 § 56 (11 juni)
14 maj Komiljarden § 40 Tillganglighet
Internkontroll 2020 § 63 (11 juni, antagande av
plan)
Samverkan med kommunerna
11 juni Komiljarden § 62 (tillganglighet)
Patientnamndens rapport § 60

Digitalisering
God och nira vard

Uppf6ljning sommaren

§ 51 HSN-direktorens rap-
port, bada punkterna

18 september

Samverkan i norra sjukvardsreg-
ionen

§ 100 (19 nov)

2020
Kunskapsstyrning

Kompetensforsorjning hilso- och
sjukvard

14 oktober Komiljarden §.96 Tillganglighetssats-
ningen
Folkhilsa § 122 (17 dec)
Uppf6ljning sommaren § 70 (18 sept)
§ 104 (19 nov)
19 november Uppf6ljning av internkontrollplan | § 105

17 december

Patientnamndens rapport

Uppf6ljning sommaren slutrap-
port

§ 3 (20 jan-21)




. LLEED]
AAMTLAND
HARJEDALEM

Revisionskontoret
Region Jamtland Harjedalen

Revisionsrapport
2021-03-23

21 (23)
Dnr: REV/31/2020

10.2 NAMNDENS UPPDRAG OCH ATERRAPPORTERING

Uppdrag Beslutad ater- | Faktisk ater-
rapportering rapportering

27 februari

§ 7 En arbetsgrupp utses som ska ta fram ett forslag pa September Framskjutet

struktur av primarvarden i Ostersund samt férslag medbor- till oktober

gerlig forankring 598

§ 9 Regiondirektor far i uppdrag att verkstalla uppbyggnad Saknas

och start av den nya enheten Reseservice och beslut om or-

ganisatorisk placering.

§ 14 Regiondirektéren uppdras utreda konsekvenserna av 2 april 14 maj

fullméktiges beslut om tandvardstaxan

§ 14 Regiondirektéren uppdrag att se 6ver hela rambudgeten | 17 september | September

for Folktandvéarden for att uppné kostnadstackning med kvali- 576

tet utifran lagkrav.

§ 19 Ordfdérande uppdras att besluta om remissvar — férslag Saknas

till nya och andrade regler om lakarnas ST och AT efter sam-

rad med namndens 2:e vice ordférande

2 april

§ 25 Uppdrag till regiondirektor att &terkomma med ett antal 14 maj 11 juni??

uppdrag bl.a. nollbasbudgetering, analys av negativ differens

mellan utfall och budget per februari samt vidtagna atgéarder.

§ 31, Uppdrag till ordférande att sa snart som mdjligt lagga September Saknas?3

fram forslag om extern utvardering av konsekvenserna av till- Okt § 99

nyktringsenhetens nedlaggning

14 maj

§ 38 Uppdrag till regiondirektor att ta fram en plan med atgar- | Saknas September

der for att underlatta igdngsattandet av att arbeta bort vard- 570

kén som uppkommit pga. pandemin samt en "Post-Co-

rona’plan.

§ 40 Uppdrag till regiondirektdren att utreda vilka méten som | September September

kan utféras digitalt och likstéllas med fysiskt méte. 578

§ 41 Uppdrag till regiondirektdren att belysa konsekvenserna | September September

av vald modell for prissattning (tandvardstaxan)samman- 5§76

kopplat med 6versyn av den totala ramen.

§ 45 Foresla regionstyrelsen att ge regiondirektoren i upp- Saknas

drag att utreda forutsattningarna for regionens medarbetare

att tillhandahalla en tjanstemobil for att driva pa den digitala

utvecklingen i regionen.

22 nsmnden noterar i protokollet att &terrapportering enligt uppdrag inte har gjorts.

23 protokollsanteckning 14 maj om att redovisning saknas.
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11 Juni

§ 53 Uppdrag till regiondirektoren att &terkomma med forslag
till justeringar av plan och budget med avseende pa malvar-
den och ekonomi.

September

September
8§77

§ 57 Regiondirektoren far i uppdrag att sékra lakemedelsan-
vandningen.

Saknas

§ 59 Regiondirektoren far i uppdrag att i post-corona-plane-
ringen inkludera frAgan om 6kad operationskapacitet.

Saknas

§ 60 Regiondirektéren uppdrag att involvera patienternas
upplevelse av varden av langvarig smarta i arbetet med kun-
skapsstyrning, Lokalt programomrade Smarta etc.

Saknas

§ 61 Arbetsgruppen enligt § 7 ovan uppdras att genomféra
nulagesanalys genom inhamtande av synpunkter fran Os-
tersunds kommuns medborgare.

Delarsrapport
per augusti

Oktober § 98

§ 64 Regiondirektoren far i uppdrag att for ytterligare mal
som kan bli svara att uppna foresla forandring av mal, mate-
tal och tillhérande aktiviteter.

Oktober

September §
77

23 juli Delegationsbeslut av ordférande dar regiondirektoér fick
i uppdrag att utbka den serologiska testningen och att ge-
nomfora upphandling av extern part.

September

September
8§75

18 september

§ 72 Regiondirektor fick i uppdrag att vidta atgarder sa att re-
kommendation om boende i samband med nationell hdgspe-
cialiserad vard kan borja att galla fr.o.m. 30 september 2020.

Saknas

8 75 Uppdrag om Okad testning avseende covid-19 enligt
ordférandes delegationsbeslut 23 juli.

Oktober

§91

§ 76 Regiondirektoren fick i uppdrag att vardera konsekvens-
utredningens forslag pa atgarder efter beslut om tandvards-
taxan samt att vid behov ta fram forslag pa undantag.

Oktober

14 oktober
8§97

§ 79 Regiondirektéren uppdras att undersdka samverkan
med annan region for att mdéjliggdra genomlysning av kirurgi

Saknas

§ 87 Namnden foreslar fullmaktige att nAmnden far i uppdrag
att utreda hur kultur pa recept ska implementeras i regionen.

Saknas

14 oktober

§ 92 Regiondirektoéren uppdras att komplettera manadsrap-
porter och delarsrapporten med omradesvisa analyser av ut-
fall mot budget.

Saknas

§ 97 Regiondirektoren uppdras att redovisa forslag pa nya
undantag fran TLV:s referensprislista for att sakerstalla att
Folktandvarden har kostnadstackning m.m.

November

§ 98 Regiondirektoren far i uppdrag att ta fram tidplan och
kostnadskalkyl for olika alternativ avseende att bygga ny hél-
socentral och att understka méjligheterna att hitta en annan
utforare. | uppdraget ingdr att ta hansyn till att lokalerna ska
skapa forutsattningar for digital vard.

Saknas
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Regiondirektoren foreslar regionstyrelsen att ge regiondirek-
toren i uppdrag att gora en marknadsundersokning kring in-
tresset fran alternativa utférare att etablera sig i Ostersund.

8 99 En extern utvardering av konsekvenserna av tillnykt- Saknas §112 (19
ringsenhetens ska tas fram och ett uppdrag gavs om att ta nov)

fram ett upphandlingsunderlag till Sociala vard- och omsorgs-
namndens (SVOM:s) nasta mote. SVOM:s fortsatta hantering
ska l6pande aterredovisas till namnden. Uppfdljning

19 november

§ 105 Regiondirektoren uppdras att i manadsrapporten kom- | Saknas
plettera de omradesvisa forklaringarna till budgetavvikelserna
med ocksa fylliga verksamhets-/problemrelaterade forkla-
ringar.

§ 116 Initiativarende angaende lokalerna for Odensala HC Saknas
overlamnas till regiondirektéren for beredning

17 december

§ 120 Regiondirektoren far i uppdrag att aterkomma med var- | Saknas
for verksamheten inte uppnar de specifika resultatforbatt-
rande atgarderna.

Regiondirektoren far i uppdrag att redogora for ytterligare at- Saknas

garder som sakerstaller effekter for att fa en ekonomi i ba-
lans.

Regiondirektoren far i uppdrag att redovisa vilka covidkostna- | Saknas
der som ar aterstkbara samt kostnader som uppstatt pga.
covid men som andock raknas som vanlig vard och darfor ej
ar atersokbara.

§ 121 Gransoverskridande vardsamverkan, regiondirektéren | Saknas
far i uppdrag att aterkomma till namnden med ny uppféljning
under 2021 och verka for att nya vardkontakter tas s& snart

gransen dppnas sa att denna vardsamverkan kan fortsatta i

nagon form.

Saknas

§ 129 Regiondirekttren far i uppdrag att fortsatta den uto-

kade serologiska testningen under forsta kvartalet 2021 i

syfte att skyndsamt kunna erbjuda lanets invanare anti-

kroppstestning. §4/2021
Saknas

§ 133 Initiativarende angaende den medicinska &ldrevarden
pa kommunernas sarskilda boenden 6verlamnas till regiondi-
rektoren for beredning och arendet aterkommer pa nasta
namnd.




