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Rapportsammandrag

Regionens revisorer har granskat

Kapacitets- och
produktionsplaneringen

I Regionplan 2015 — 2017 samt senare i Plane-
ringsforutsattningar 2017 — 2019 anges som en
av de viktigaste framtidsbilderna i regionen att
produktions- och kapacitetsplanering enligt
’5-stegsmodellen” ska genomforas vid alla be-
rorda verksamheter.

I revisionsrapporten gors bedomningen att
styrelsen inte har haft en tillracklig
styrning och kontroll av att ”5-stegsmo-
dellen” inforts i den omfattning Regionplanen
angett. Bedomningen avser aren 2015 och 2016
som granskningen har omfattat.

Granskningen har bland annat visat att det har
varit:

e otydligt vilka verksamheter som omfattades
av kravet pa produktionsplanering enligt vald
modell

¢ en dalig forankring i verksamheten av vald
modell for produktionsplanering

e otydligt nar produktionsplaneringen skulle
vara inford

¢ fa enheter som har kommit 1dngt med info-
randet, men det finns goda undantag

e brist pa kompetens for produktionsplanering

¢ en ladg grad av mal och métt pa enhetsniva
som styr mot vad produktionsplaneringen
forvantas leda till

e en lag grad av samplanering mellan enheter
som ar delaktiga i ssmma vardprocesser och
att det saknas regelverk for hur detta ska ske

e ett orosmoment for de verksamhetsansvariga
hur datafangst och tillgdng pa data for plane-
ringen ska losas

Granskningen pekar ocksa pa att regionen har
en organisationsstruktur som begransar/for-
svarar teamarbete och kan medfora problem i
produktionsplaneringen da lakare finns i egna
avdelningar.

Men forbattringar sker

Under hosten 2016 har dock arbetet med
kapcitets- och produktionsplaneringen fatt ett
okat fokus.

Infér 2017 har flera beslut fattats som ror styr-
ning, uppfoljning och ansvar som bedoms skapa
battre forutsattningar for att de fattade besluten
om produktionsplanering ska nés.

e Rapporteringsrutiner och beslutsvagar har
fortydligats

e En utbildningsinsats gjordes under hosten
2016 for ca 250 personer

e Tydliggjord tidplan. Alla verksamheter ska ha
en produktionsplan for bade operationer och
mottagning 30 juni 2017.

e Utvecklingsenheten har fatt en controllerroll

Forbattringsomraden

I revisionsrapporten framfors bland annat fol-
jande forbattrings forslag:
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e Fortydliga besluts-
mekanismer och

spelregler sa
att det fram- A 4
gar att pro- o

duktions-
planeringen
inklusive kapa-
citetsplaneringen
ska ske utifran patien-
ternas behov och hur det
ska ske.
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e Faststall rutiner for hur produktionsplanering
som beror flera enheter och/eller omraden
ska ske.

e Verka for att det tas fram mal och matt pa en-
hetsniva, som styr mot vad produktionsplane-
ringen forvantas leda till och folj upp dem.

e Fortydliga vilka enheter och verksamheter
som ska produktionsplanera enligt modellen.

o Sikerstall tillgangen till n6dvandiga data for
produktionsplaneringen pa enhetsniva.

e Fortsatt kompetensutvecklingen

Regionens revisorer har begért ett svar fran sty-
relsen 6ver hur de framdeles avser agera i fraga
om styrningen och ledningen av kapacitets- och
produktionsplaneringen

Revisorernas skrivelse och revisionsrapport kan hamtas pa: http://www.regionjh.se/Revisionsrapporter.

For information,: Annelie Bengtsson revisorernas ordférande 070-688 81 75 eller Leif Gabrielsson, Revisionsdirektér 063 - 14 75 28




