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1 INLEDNING/BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och namndernas verksamhetsomréaden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstédllande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Gemensam namnd for Narvard Frostviken ar ett samarbete mellan Region Jamtland Har-
jedalen och Stromsunds kommun. Namndens syfte ar att dstadkomma kostnadseffektiv
vard och omsorg med hog kvalitet for medborgare och besokare i Frostvikenomradet.
Stromsunds kommun ar virdkommun och ndmnden ingar i kommunens organisation.
Den gemensamma niamnden granskas ocksa av Stromsunds kommuns revisorer vilket
medfor att var granskningsinsats blir mer av 6vergripande karaktar.

SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syfte

Det 6vergripande syftet ar att svara pd om nimnden genomfort verksamheten pa ett dnda-
malsenligt sitt, att den interna kontrollen varit tillrdcklig och att verksamheten bedrivits
pa ett tillfredsstillande sitt ur ett ekonomiskt perspektiv.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Har ndmnden genomfort sin verksamhet pa ett tillfredstillande satt avseende upp-
gifter enligt avtal och reglemente?

e Ar nimndens interna kontroll tillricklig?
e Har nimnden hallit sin budget?
Avgrinsning

Den gemensamma namnden granskas ocksa av Stromsunds kommuns revisorer vilket
medfor att var granskningsinsats avgransas till dokumentanalys av protokoll och verksam-
hetsberittelser.

REVISIONSKRITERIER

Uppfylls kraven pa:
Kommunallagen (1991:900)
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% Reglemente for narvardsndmnd i Frostviken
« Samarbetsavtal om Gemensam namnd for Narvard Frostviken

METOD

Granskningen omfattar nimndens protokoll, verksamhetsberittelse och arsbokslut. Ett
mote har haft med uppdragsansvarig inom PWC.
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2 RESULTAT

ARETS VERKSAMHET

Narvard Frostvikens verksamhet omfattar hilsocentral, ambulansverksamhet, sarskilt bo-
ende, trygghetsboende, fotvard, hemsjukvard, hemtjanst och verkstallighet enligt be-
slut utifran lagen om sarskilt stod och service till vissa funktionshindrade. Regionen
och kommunen har tre ledaméter vardera i naimnden som styr verksamheten.

Lakarmottagningen har oppet tva dagar i veckan. Distriktskoterska och undersko-
terska uppges finnas alla dagar i veckan. Halsocentralen tillhandahaller sjukgymnas-
tik. Det psykosociala uppdraget klaras genom kop av tjanst fran Stromsund.

Produktionen ligger enligt uppgift pa ca samma niva som foregéende ar, nagot fler be-
sok till lakare och distriktskoterska. Sjukgymnastbesok dock okat med 25 %.

Halsocentralen uppvisar under aret en god telefontillgdnglighet.

Antalet listade vid aret slut uppgar till 786 stycken, en minskning med ca 30 stycken.
Ambulansverksamheten haft en liten uppgang jamfort med foregaende ar.

Flytt av hilsocentral och ambulans

Halsocentralen flyttat till ny adress under slutet av 2016. Ambulansen har ocksa flyttat
till annan adress for battre samverkan med riaddningstjanst, polis och fjallraddning.
Under 2017 kommer lokalerna utrustas med reservkraft for kommunikation.

HAR NAMNDEN GENOMFORT SIN VERKSAMHET PA ETT TILLFREDSTALLANDE SATT AVSEENDE
UPPGIFTER ENLIGT AVTAL OCH REGLEMENTE?

I den verksamhetsplan som géllde for 2016 fanns fyra inriktningsmal. Av dessa ar det
inget av malen som uppfyllts helt och héallet. Tva mal har uppnaétts delvis och tva av
malen har inte uppnatts.

Verksamhetsberittelsen visar att antalet fallskador har overstigit den 6vre grans man
satt for aret. Utfallet blev 73 fallhandelser, jamfort med den 6vre gransen om hogst 48
stycken. Andelen lakemedelsavvikelser har ocksa overstigit den 6vre gransen pa maxi-
malt 20 stycken. Utfallet av ldkemedelsavvikelser blev for 2016 29 stycken.

Under verksamhetsaret har inga vardskador har rapporterats. Dock redovisar man att
ett trycksar uppkommit. I den patientsdkerhetsberittelse nimnden tagit fram for 2016
framkommer att hilsocentralen behover se 6ver rapporteringen av avvikelser och att
namnden formodligen har en underrapportering av avvikelser.

Verksamheten har for ovrigt bedrivits i enlighet med avtalet och reglemente.

Namnden aterredovisar uppdraget till avseende den del som omfattas av Halsoval
Jamtlands lans i sarskild verksamhetsberattelse for 2016.
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BEDOMNING

e Vianser att nimnden inte fullt ut genomfort sin verksamhet pa ett tillfredsstal-
lande satt da maluppfyllelsen brustit.

e Namnden bor se over sina rutiner for avvikelserapportering och utveckla sitt
patientsdakerhetsarbete.

AR NAMNDENS INTERNA KONTROLL TILLRACKLIG?
Niamnden har haft en internkontrollplan f6r 2016 som under aret f6ljts upp. Namnden
har ocksa l6pande f6ljt upp sina mal.

Namndens protokoll har under aret varit fullodiga. M6teshandlingar har funnits med
som bilagor till protokollen.

Namnden har l6pande redovisat det ekonomiska laget och prognos.

BEDOMNING

e Vianser att den interna kontrollen i stort sett fungerat pa ett tillfredsstallande
satt.

HAR NAMNDEN HALLIT SIN BUDGET?

Niamnden har inte héllit sin budget, utan redovisar ett underskott pa 484 tkr.

Namndens underskott uppges framforallt finnas inom halsocentralen som uppvisar ett
minusresultat pa 221 tkr och ett minusresultat inom ambulansverksamheten med ett
underskott pa 154 tkr. Flytten av hilsocentralen uppskattas uppga till ca 100 tkr som
en tillkommande kostnad. Namnden har ocksa haft en utékad bemanning inom det
sarskilda boende.

BEDOMNING

e Nimnden har inte hallit sin budget. Atgirder bor tas infor nista ar for att komma i
balans.
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