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Regionala utvecklingsndamnden

Granskning av projektverksamheten inom Regionala utvecklings-
namnden

P4 vart uppdrag har revisionskontoret genom Deloitte genomfort en 6vergripande
granskning av om Regionala utvecklingsndmnden har en tillfredsstéllande styrning
och kontroll av efterlevnaden av regelverket for projektverksamheten.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad granskningsrapport.
Nedan redovisar vi négra av granskningens iakttagelser och bedémningar:

e Vikan inledningsvis konstatera att det inom forvaltningen finns en upparbe-
tad kunskap om det krav som stodgivarna stiller. Det sker ocksa ett systema-
tiskt tillvaratagande av genomforda kontroller av efterlevnaden av regelverket
sé att forbattringsatgarder vidtas. Det sker dock ingen regelmassig aterrappor-
tering av kontrollerna till ndimnden under projektperioden eller i samband
med slutrapportering av projekten.

e Det saknas rutiner for hur projekten ska aterrapporteras till nimnden. I dags-
laget sker uppféljning och utvardering i huvudsak pa projektniva enligt de
krav som stodgivarna stéller. Namnden bor faststilla rutiner for att pa ett sys-
tematiskt sitt félja upp och analysera projektverksamheten. Analyserna bor
omfatta bade resultat av enskilda projekt som den samlade projektverksam-
heten.

e Niamnden har under 2015 inte tagit fram nagon internkontrollplan och dar-
med inte efterlevt reglementen for namnden. Vi har dock noterat att forslag till
internkontroll plan for 2016 har behandlats vid nimnden sammantrade.

e Styrningen av projektverksamheten behover forbattras sé att resultatet och er-
farenheterna av projektverksamheten tillvaratas i storre utstrackning. Samver-
kan och erfarenhetsutbyte mellan projekten skulle kunna leda till ett battre re-
sultat sett till den samlade projektverksamheten.

e Det saknas tydliga rutiner, riktlinjer och ansvarsfordelning for styrning och le-
ding av projekt som uppbar extern finansiering. Namnden bor darfor vidta at-
garder och fortydliga projektledarnas ansvar och vilka forvantningar som fol-
jer av projektledarrollen.

Vi emotser senast den 2:a maj 2016 en redovisning av vilka atgarder som Regionala
utvecklingsndmnden vidtar eller avser vidta med anledning av granskningsresultatet.
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Sammanfattning

Uppdrag och bakgrund

Pa uppdrag av Region Jamtland Harjedalens revisionskontor har Deloitte granskat projekt-
verksamheten inom regionala utvecklingsnamndens ansvarsomrade.

Syfte

Syftet med granskningen har varit ge de fértroendevalda revisorerna underlag fér bedémning
av om regionala utvecklingsndmnden har en tillfredsstallande styrning och uppféljning av
efterlevnaden av regelverken for projektverksamhet.

| denna granskning har revisionskriterierna huvudsakligen utgjorts av kommunallagen och
interna styrdokument.

Svar pa syfte och revisionsfragor

Vi beddmer att regionala utvecklingsnamndens styrning och uppféljning av projektverksam-
heten bor forbattras.

e Finns tydliga rutiner, riktlinjer och an- Nej. Vi har noterat att det inte finns ndgon
svarsfordelning for projektledning av- generell reglering av projektledarnas ansvar
seende projekt som uppbar extern eller vilka férvantningar som foljer av en
finansiering? projektledarroll inom Region Jamtland

Harjedalen. Vid intervjuerna har det
framkommit att synen pa projektledarnas roll
och ansvar varierar.

e Finns tydliga rutiner och riktlinjer fér Delvis. | delegationsbestammelserna har
medfinansiering av projekt? namnden reglerat vilka som &ar behdriga att
fatta olika beslut avseende projektverksam-
heten. Utdver ndmndens verksamhetsplan
finns inga 6vergripande interna styrdoku-
ment som beskriver hur projektarbete ska
bedrivas inom Region Jamtland Harjedalen.

e Finns en tillfredsstallande interkontroll
i foljande avseenden?

— Efterlevnaden till det regelverk

i o~ B Ja. Vi bedémer att det inom forvaltningen
som extern finansiering medfor?

finns en tillracklig kunskap om de krav som
stbdgivarna stéller.

_ Uppf0|Jn|ng av interkontroller? NEI Namnden har under ar 2015 inte
efterlevt reglementet for namnden néar det
galler uppréttande av internkontrollplan. |
dagslaget sker uppféljning och utvardering i
huvudsak p& projektniva enligt de krav som
stbdgivarna stéller

- Systematiskt tillvaratagande av Ja. De ekonomiadministrativa rutinerna
resultatet av genomforda kon- skapar goda forutsattningar for att avvikelser
troller sa att forbattringsétgarder vid projektgenomférandet, som kan f&

vidtas? ekonomiska foljder, fangas upp.




— Redovisning av resultat av geno- Nej. Det saknas rutiner for aterrapportering

mforda internkontroller till till nAmnden.
namnden?

Rekommendationer
e Namnden bor 6vervdga om det finns behov av riktlinjer for hur projekt ska bedrivas.

e De projekt som bedrivs inom ndmndens ansvarsomrade bor aterrapporteras regel-
bundet till ndmnden.

e Namnden bor faststalla rutiner for att pa ett systematiskt och regelbundet satt folja
upp och analysera projektverksamheten. Analyserna bor omfatta bade resultat av
enskilda projekt och den samlade projektverksamheten.

e Namnden bor 6vervaga behovet av att fortydliga projektledarnas ansvar och vilka
férvantningar som foljer av projektledarrollen.

Ostersund 2016-02-29
DELOITTE AB

Mattias Holmetun Veronica Blank
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor



1. Inledning

Uppdrag och bakgrund

Enligt kommunallagen ligger det i ndAmndens ansvar att se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har beslutat och de regelverk som i 6vrigt
galler for verksamheten. Namnden ansvarar ocksa for att den interna kontrollen ar tillracklig.

En vasentlig del av regionala utvecklingsndmndens verksamhet bedrivs i projektform. En
betydande andel av dessa erhaller extern finansiering i form av t.ex. EU-bidrag och styrs av
ett flertal regelverk. Regelefterlevnad har darfér en vasentlig betydelse for projektets
genomfdrande.

Om inte regelverket foljs medfor det en risk for att projektet inte kan slutforas, eller att
Region Jamtland Harjedalens medfinansiering av projektet blir stérre &n vad som beslutats.
Region Jamtland Harjedalen riskerar ocksa att i efterhand bli aterbetalningsskyldig till
projektfinansiaren om inte regelverket foljs.

Pa uppdrag av Region Jamtland Harjedalens revisionskontor har Deloitte granskat
projektverksamheten inom regionala utvecklingsnamndens ansvarsomrade.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att ge de fortroendevalda revisorerna underlag for
beddmning av om regionala utvecklingsnamnden har en tillfredsstéllande styrning och
kontroll av efterlevnaden av regelverken for projektverksamhet.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Finns tydliga rutiner, riktlinjer och ansvarsférdelning for projektledning avseende projekt
som uppbar extern finansiering?

e Finns tydliga rutiner och riktlinjer for medfinansiering av projekt?

e Finns en tillfredsstéllande interkontroll i féljande avseenden?
— Efterlevnaden till det regelverk som extern finansiering medfér?
—  Uppféljning av interkontroller?

—  Systematiskt tillvaratagande av resultatet av genomforda kontroller sa att
forbattringsatgarder vidtas?

— Redovisning av resultat av genomfdérda internkontroller till ndmnden?

Revisionskriterier
Revisionskriterierna ar de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser
och bedémningar.

| denna granskning har revisionskriterierna huvudsakligen utgjorts av kommunallagen,
regionplan 2015-2017 och reglemente for regionala utvecklingsndmnden.

Metod

Regionens styrande dokument har inhdmtats och analyserats. Intervjuer har genomforts
med tjadnsteman vid regionens stab samt vid regionala utvecklingsférvaltningen. Totalt har tio
personer intervjuats. Intervjuerna har kompletterats med inhamtande av skriftliga svar pa
fragor.

For att beddma om regionala utvecklingsnamnden har en tillfredsstallande uppféljning av
efterlevnaden av regelverken for projektverksamhet har namndens protokoll och



dokumentation fran ett urval av pdgdende projekt granskats. Urvalet av projekt har gjorts av
Region Jamtland Héarjedalens revisionskontor.

Vi har dven granskat rakenskapsinformation avseende differenser mellan rekvirerade och
erhalina bidrag for ar 2015.

De intervjuade har getts mgjlighet att sakgranska rapporten.

Kontaktperson vid Region Jamtland Harjedalens revisionskontor har varit Jan-Olov Undvall.



2. Granskningsresultat

Ansvarsfoérdelning

Regionala utvecklingsnamndens ansvar omfattar bland annat?:
e de regionala utvecklingsfragorna i regionen,
e regionens kulturverksamhet i regionen,
e internationella fragor,
e arbete med fragor om klimat, energi och miljo, ur ett regionalt perspektiv,

e arbete med fragor om jamstalldhet och mangfald ur ett regionalt perspektiv och enligt
uppdrag fran staten.

Av namndens verksamhetsplan? framgar att projektverksamheten &r en viktig del i arbetet
med att bidra till utvecklingen mot regionens mal, den regionala utvecklingsstrategin och
EU:s tillvaxtstrategi, Europa 2020.

Namnden kan uppdra at ett utskott, en ledamot eller ersattare i namnden eller &t en anstalld
att fatta beslut pA namndens vagnar. Sddan delegation kan avse ett visst arende eller en
Viss grupp av arenden.?

Under den granskade perioden (2015) har namnden haft tre versioner av delegationsbe-
stémmelser.*

Av delegationsbestammelserna framgar att beslut om att delta i projekt ska fattas av
namnden i de fall regionens medfinansiering dverstiger 300 000 kr.

| enlighet med kommunallagen® ansvarar den regionala utvecklingsnamnden for att den
interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande
satt. Detta understryks av reglementet for nAmnden dar det aven stadgas att ndmnden
arligen ska faststalla en plan for och félja upp den interna kontrollen. Nagon internkontroll-
plan for &r 2015 har inte uppvisats vid var forfragan.

Bland handlingarna till naAmndens sammantrade den 1 mars finns ett férslag till internkontroll-
plan for ar 2016. Av forslaget framgar att det identifierats en risk avseende "grundfinansie-
ring for uppdrag vilka startar som projekt och som far en viktig roll i den regionala utveck-
lingen”. | dvrigt framgar inte av sammantradeshandlingarna i vilken utstrackning risker
avseende ndmndens projektverksamhet har analyserats.

Av namndens delegationsbestammelser® framgar forvaltningschefens ratt att fatta beslut
avseende projektarenden:

e Medfinansiering inom faststalld malsattning upp till 300 000 kronor.

e Representera Region Jamtland Harjedalen i de projekt och natverk som regionfor-
bundet beslutat medverka i.

! Reglemente for Regional utvecklingsnamnd, LS/185/2014, RS/1684/2015

2 Verksamhetsplan och budget for regionala utvecklingsndmnden 2015-2017, RS/453/2014
3 6 kap, 33-38 8§, Kommunallag (1991:900)

4 Delegationsbestammelser for regionala utvecklingsndmnden, RUN/6/2015, RUN/305/2015
56 kap, 7 §, Kommunallag (1991:900)

& Delegationsbestammelser for regionala utvecklingsnamnden, RUN/6/2015, RUN/305/2015



¢ Representera Region Jamtlands Harjedalen/Regionala utvecklingsndmnden vid
projektredovisningar, lagesrapporter och begaran om utbetalning till Tillvaxtverket,
ESF-radet och andra myndigheter och organisationer som beviljat stod.

Det framgar aven att forvaltningschefen far vidaredelegera beslutanderatten i dessa
arenden.

I namndens delegationsbestammelser regleras dven omradeschefernas befogenheter att
fatta beslut som ror projekt-verksamheten. Av bestammelserna framgar att omradeschef
bland annat har réatt att:

e Underteckna anstkan om projekt om beslut ar fattat av regionstyrelsen/arbets-
utskottet/forvaltningschef (dar det inte finns krav pa firmatecknare).

e Underteckna ansokan om projekt som ryms inom verksamhetsplan och arsbudget.

e Representera regionforbundet i de projekt och natverk som Region Jamtland
Harjedalen beslutat medverka i.

e Upphandla varor och tjanster.
e Anstélla personal till projekt.

Enligt uppgift har omradescheferna, enligt forsta punkten ovan, aven ratt att underteckna
projektredovisningar, lagesrapporter och begaran om utbetalning som skickas till stod-
givarna.

Enligt de intervjuade ansvarar projektledarna fér den dagliga ledningen av de enskilda
projekten i enlighet med stddgivarnas beslut. Ansvaret omfattar kontroll av att projekt-
aktiviteter och upparbetade kostnader ar forenliga med villkoren for stodet. Projektledarna
ansvarar i normalfallet for att, infor omradeschefens attest, godkanna att varan eller tjansten
faktiskt har bestallts och levererats.

Nagon allman uppdrags-/arbetsbeskrivning 6ver vad som forvantas av en projektledare inom
regionen finns inte. Vid intervjuerna har det framkommit att projektledarnas ansvar i vissa fall
upplevs som otydligt, framférallt nar det géller ansvarsférdelningen mellan projektledare och
projektekonom/ projektadministrator.

Riktlinjer for medfinansiering av projekt

Av regionala utvecklingsnamndens verksamhetsplan framgar att varje projekt ska ha mal
som styr mot malen i den regionala utvecklingsstrategin och andra styrande dokument.

Enligt de intervjuade finns det i Gvrigt inte nagon specifik policy, riktlinjer eller liknande 6ver-
gripande styrdokument som beskriver hur projektarbete ska bedrivas inom Region Jamtland
Harjedalen.

Vid intervjuerna har det framkommit synpunkter om att styrningen av projektverksamheten
inom Region Jamtland Harjedalen skulle kunna forbattras sa att resultat och erfarenheter
fran regionens olika projekt tas tillvara i storre utstrackning. Samverkan och erfarenhets-
utbyte mellan projekten skulle, enligt de intervjuade, kunna leda till ett béattre resultat sett till
den samlade projektverksamheten.

Det efterfragas aven ett battre dvergripande stod for arbetet med att implementera resultaten
frén projekten i ordinarie verksamhet. Som tidigare namnts lyfts detta omrade aven i
forslaget till internkontrollplan for 2016. Dar framgar att svarigheter med att ordna
grundfinansiering for uppdrag som startar i projektform kan f& allvarliga konsekvenser for
den regionala utvecklingen.



Uppfoéljnings- och kontrollrutiner

Kraven fran stodgivarna avseende uppféljning och aterrapportering av projektens verksam-
het och ekonomi regleras i villkoren for de erhalina bidragen. For aterrapporteringen
tillhandahaller stodgivaren, i de flesta fall, faststallda formular eller webbaserade
rapporteringsverktyg.

| organisationen for varje enskilt projekt ingar en projektekonom som skoter det
ekonomiadministrativa arbetet. Omfattningen av dessa tjanster varierar mellan de
olika projekten. Varje ekonom har oftast hand om ekonomiadministrationen i flera
projekt.

For ekonomiadministrationen av projekt inom namndens verksamhetsomrade finns

belopp

2015 Regionala

utvecklingsnamnden

Externa intakter i
projekt: 21 481 tkr

Bokforda differenser:

288 tkr
Differens i %: 1,3

2014
Regionférbundet
Jamtlands lan
Externa intakter i
projekt: 36 996 tkr

Bokforda differenser:

209 tkr
Differens i %: 0,6

Differenser mellan
ansokt och erhallet

dokumenterade rutiner som tillampas pa namndens samtliga projekt.” Rutinerna
omfattar bland annat hanteringen av olika kostnadstyper, leverantérsfakturor, med-
finansiering, manadsredovisningar och eventuella projektdifferenser.

| rutindokumentationen understryks vikten av att de villkor som respektive stod-
givare stéller efterlevs. | annat fall riskerar beviljat stod att reduceras eller utebli helt.
For att sakerstélla att fordringarna i balansrakningen ar rattvisande har rutiner for
[6pande avstdmning upprattats. Rutinen med lI6pande avstamningar syftar aven till
att ge projektledningen viktiga signaler om eventuella avvikelser i projektgenom-
forandet.

Rutinen med lI6pande avstamningar innebar bland annat att:

e det vid ansdkan om utbetalning gors en avstdmning mellan ansokt belopp och
bokford fordran,

e stddgivarens beslut om utbetalning stdms av mot bokférd fordran och eventuella
differenser utreds,

e en sista avstamning gors nar stodet bokforts pa aktuellt bankgiro.

Eventuella differenser mellan ansokt och erhéllet belopp bokfors pa sarskilt konto.

Enligt de intervjuade pagar en revidering av rutindokumentationen utifran forand-
ringar i regelverken for EU-programmen. Till exempel har reglerna fér gemens-
amma kostnader (over head) och personalkostnader dndrats sa att de utgar i form
av schabloner och standardkostnader istallet for faktisk kostnad.

Som namnts tidigare finns inga dvergripande styrdokument som beskriver hur projektarbete
ska bedrivas inom Region Jamtland Harjedalen. Det finns inte heller ndgra dokumenterade
rutiner for namndens uppféljning av de projekt som namnden ansvarar for eller medfinan-
sierar via regionbidraget.

Enligt de intervjuade finns inga rutiner foér hur och nér rapportering av projekten ska ske till
namnden, varken under projektens gang eller vid slutrapportering/utvardering av projektens
resultat och effekter.

Kontroll av projektdokument

De projekt som bedrivs inom ndmndens ansvarsomrade finns registrerade i en projektdata-
bas. Enligt uppgift registreras samtliga projekt i databasen, bade beviljade och ej beviljade.

Ett urval av padgaende projekt8 har granskats avseende efterlevnaden av, vid respektive
tidpunkt, géllande delegationsordning. Granskning har skett av:

e ansokan om stod,

" Ekonomiadministration av utvecklingsprojekt inom regional utveckling
8 RUN/451/2015, RUN/653/2015, RUN/655/2015, RUN/978/2015, RUN/1166/2015, RUN/1170/2015



e ansodkan om utbetalning,

¢ dokumentation fran upphandling.

Vi har vid denna granskning inte noterat nagra avvikelser.
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3. Beddmning och rekommendationer

Rekommendationer

Namnden bor 6ver-
vaga om det finns
behov av riktlinjer for
hur projekt ska bedri-
vas.

De projekt som bedrivs

inom namndens an-
svarsomrade bor ater-
rapporteras regel-
bundet till nAmnden.

Namnden bor fast-
stalla rutiner for att pa
ett systematiskt och
regelbundet satt folja
upp och analysera
projektverksamheten.

Analyserna bor om-
fatta bade resultat av
enskilda projekt och
den samlade projekt-
verksamheten.

Namnden bor dver-
vaga behovet av att
fortydliga projekt-
ledarnas ansvar och
vilka foérvantningar
som foljer av projekt-
ledarrollen.

Utifran genomford granskning bedémer vi att regionala utvecklingsnamndens
styrning och uppféljning av projektverksamheten bor forbattras.

Ramarna for projekt med extern finansiering, till exempel i form av EU-medel och
sa kallade 1:1 medel, ar reglerade i programdokument, forordningar och foreskrif-
ter samt i besluten fran stodgivarna. Med dessa projekt foljer krav fran
stddgivaren pa uppfolining och utvardering av de enskilda projekten.

Vi beddmer att det inom férvaltningen finns en tillracklig kunskap om de krav som
stddgivarna stéller. De ekonomiadministrativa rutinerna skapar goda forutsatt-
ningar for att avvikelser vid projektgenomférandet fangas upp. For att starka
namndens styrning och uppfdljning bér uppkomna projektdifferenser
aterrapporteras regelbundet.

Utover ndmndens verksamhetsplan finns inga dvergripande interna styrdokument
som beskriver hur projektarbete ska bedrivas inom Region Jamtland Hérjedalen.

Vid intervjuerna har det framkommit signaler om att styrningen av projektverk-
samheten skulle kunna forbattras sa att resultat och erfarenheter fran regionens
olika projekt tas tillvara i storre utstrackning. Samverkan och erfarenhetsutbyte
mellan projekten skulle, enligt de intervjuade, kunna leda till ett battre resultat sett
till den samlade projektverksamheten. Det efterfragas dven ett béattre stod for
arbetet med att implementera resultaten fran projekten i ordinarie verksamhet.

Det saknas rutiner for hur projekten ska aterrapporteras till nAmnden. | dagslaget
sker uppféljning och utvardering i huvudsak péa projektniva enligt de krav som
stodgivarna stéller. Det sker dock ingen regelmassig aterrapportering till namnd-
en under projektperioden eller i samband med slutrapportering av projekten.

For sin styrning och uppfdljning av projektverksamheten bér namnden ha en
samlad bild 6ver vilka projekt som pagar och hur dessa &r kopplade till Region
Jamtland Harjedalens faststallda mal. Vidare behover namnden félja upp och
utvardera effekter och ekonomiska resultat pa ett regelbundet och systematiskt
satt, bade avseende de enskilda projekten och den samlade projektverksam-
heten.

For en effektiv verksamhet och en god intern kontroll ar det av vikt att ansvarsfor-
delningen ar klargjord, dokumenterad och kénda av samtliga berdrda. | delega-
tionshestdmmelserna har nAmnden reglerat vilka som ar behdriga att fatta olika
beslut avseende projektverksamheten. Vi har vid var granskning inte funnit nagra
omstandigheter som tyder pa att dessa bestammelser inte efterlevs.

Vi har noterat att det inte finns ndgon generell reglering av projektledarnas ansvar
eller vilka férvantningar som féljer av en projektledarroll inom Region Jamtland
Harjedalen. Vid intervjuerna har det framkommit att synen pé projektledarnas roll
och ansvar varierar.

Namnden har under ar 2015 inte efterlevt reglementet for namnden nar det galler
upprattande av internkontrollplan. Vi har dock noterat att ett férslag till internkon-
trollplan for &r 2016 behandlas vid nAmndens sammantrade den 1 mars 2016.

Vi har noterat att det har genomférts en organisationsférandring avseende regio-
nens stabsorganisation. Vi har inte kunnat beddéma hur denna omorganisation
kommer att paverka den interna kontrollen i regionala utvecklingsnamndens
projektverksamhet.
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