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1 SAMMANFATTNING

Landstinget revisorer har genom Revisionskontoret éversiktligt granskat om landstingsstyrelsen har en till-
fredstillande styrning och kontroll 6ver satsningen "Bittre liv for sjuka dldre” for att sikerstilla en imple-
mentering i ordinarie verksamhet. Granskningen har fokuserats pa de delar som avser landstingets organi-
sation.

Satsningen "Bittre liv for sjuka ildre” finansieras till stora delar av staten (Socialdepartementet) och orga-
niseras och styrs pd ett dvergripande plan av SKL. Det har tagits fram en nationell 6verenskommelse som
satsningen utgdr ifrdn.

Syftet med satsningen 4r att f landsting och kommuner att i samverkan utveckla ett langsiktigt och syste-
matiskt forbittringsarbete f6r de mest sjuka dldre. Det har tagits fram en linsévergripande strategi och
handlingsplan for genomfoérandet av satsningen pa linsnivd. Handlingsplanen har, enligt uppgift, lyfts
fram av SKL som ett gott exempel pd sin hemsida.

Granskningen visar att det pabérjats ett ambitidst arbete mellan landstinget och linets kommuner f6r att
forbittra situationen for de mest sjuka ildre. Hittills har satsningen, enligt uppgift, medfor forbittringar
bl.a. att utskrivna patienter i mélgruppen kontaktas inom 72 timmar efter utskrivning. Detta har, enligt
uppgift, medfort forbittrade utskrivningsrutiner och att patienter inte dterinskrivs lika ofta i slutenvarden.

Dock noterar vi ett antal omriden som bor utvecklas for satsningens fortlevnad med hinsyn till att forbite-
ringsarbetet ska bedrivas léngsiktigt:

e Handlingsplanens ir ett viktigt styrdokument i satsningen, men dokumentets stillning i landsting-
ets styrmodell dr oklar. Det rdder delade meningar om handlingsplanens status i férhéllande till
landstingsdirektorens verksamhetsplan. En viktig del for att integrera satsningen i ordinarie verk-
samhet 4r att handlingsplanens stillning tydliggors.

e Enligt den nationella 6verenskommelsen ska det finnas en struktur f6r ledning och styrning. I sam-
verkansstrukturen saknas dock mandat fér handlingsplanens genomférande. Befintlig strukeur
handlar framférallt om samverkan i stillet f6r lednings och styrning.

e En allmin uppfattning bland de intervjuade ir att satsningen bor fortsitta efter 2014 och vara
langsiktig. Satsningens operativa ledningsstruktur dr emellertid tidsbegrinsad och finansieras med
tillfilliga statliga medel. Hur den operativa ledningsstrukturen ska goras varaktig har dnnu inte fatt
sin [3sning.

o En risk for satsningens fortlevnad ir att de statliga medlen upphor efter 2014. Enligt uppgift saknas
en alternativ plan fér finansiering av en fortsittning i det fall de statliga medlen uteblir.

° Aterredovisningen av satsningen ir till delar bra. Det dr dock svirt att fi en samlad bild av sats-
ningen som en sammanhéllen satsning, d& delar av handlingsplanens mél och uppdrag saknas i
dterredovisningen och delar dterredovisas under olika rubriker. Det saknas ocksd en sammanhillen
analys kopplat till satsningens évergripande mél och syfte.
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2 BAKGRUND OCH INLEDNING

Projektet/processen "Bittre liv for sjuka dldre” drivs som ett samverkansprojekt mellan landstinget, region-
forbundet och linets kommuner inom ramen fér den nationella satsningen ”en sammanhallen vird och
omsorg for de mest sjuka dldre”. Satsningen pégir t.o.m. 2014.

Vid granskning av processer i virdkedjan (dnr: Rev/11/2012) framkom att projektet/processen "Bittre liv
for sjuka ildre” inte bedrevs utifrin landstingets riktlinjer for projektarbete. Forklaringen som gavs var att
landstinget enbart var medaktor i ett nationellt projekt och att landstingets riktlinjer for projektarbete da
inte var tillimpliga. Revisorernas bedomning var att landstinget dock bér ta fram rutiner och riktlinjer for
de delar av projektet/processen som sker inom landstingets organisation. Detta f6r att bittre sikerstilla
landstingsstyrelsens styrning och kontroll.

Revisorerna beslutade bl.a. mot bakgrund av ovanstdende att genomféra en forstudie for att undersska om
landstingsstyrelsen har vidtagit nddvindiga dtgirder f6r att tillfrsikra att satsningen ska implementeras i
ordinarie verksamhet.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Det évergripande syftet 4r att svara pd om landstingsstyrelsen har en tillfredstillande styrning och kontroll
over satsningen ~Bittre liv for sjuka idldre” {6r att sikerstilla en implementering i ordinarie verksamhet.

Férstudien har fsljande revisionsfragor:

e Har landstingsstyrelsen tillférsikrat sig en tillfredstillande styrning i form av dokumenterade upp-
drag, rutiner och riktlinjer.?

e Finns en tydlig ansvarsfordelning och organisering i form av faststillda uppdrag, befogenheter, de-
legationsbestimmelser?

e Finns en tillfredstillande uppfoljning och analys?

Granskningen har averinsats till de delar av projektet/processen "Bittre liv for sjuka 4dldre” som avser

g g proj p )

landstingets organisation. I granskningen har det inte ingdtt att ta reda pd vilka resultat och effekter sats-
ningen medfdrt.
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4 REVISIONSKRITERIER

e Hilso- och sjukvardslagen, 8§ och 31 §

e Kommunallagen, 6 kap. 7

e Socialstyrelsen foreskrift om ett systematiskt kvalitetsarbete, SOSES 2011:9

e Overenskommelsen mellan staten och SKL om en sammanhallen vird och omsorg 2013
e Landstingsplanen 2013

e Landstingets rutiner och riktlinjer for processarbete

5 GRANSKNINGSANSVARIG

Ansvarig nimnd ir styrelsen for Jimtlands lins landsting.

6 METOD

Foérstudien har utforts genom dokumentstudier och intervjuer. Substansgranskning har ut-
forts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt att system och rutiner fun-
gerar pd avsett sitt.

Dokumentstudie har gjorts av lagtext, foreskrifter, 6verenskommelser, landstingsinterna styrdokument
samt protokoll och minnesanteckningar.

Det har gjorts 9 djupintervjuer. De intervjuade framgir av bilaga i slutat av rapporten.
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/ RESULTAT

7.1 LANDSTINGSSTYRELSENS STYRNING

Bittre liv for sjuka dldre — en nationell satsning

Overenskommelse mellan Ledningskraft
Socialdepartementet och » Projekt inom SKL
SKL (nationell plan)

Regional handlingsplan Ledningskraft

<4+ Operativt linsteam

l

Lokal utvecklingsplan <

Lokala samverkans-

grupper

Bittre liv for sjuka dldre 4r en nationell satsning som syftar till att f& landsting och kommuner att i samver-
kan utveckla ett systematisk ldngsiktigt forbittringsarbete for de mest sjuka dldre. SKL #r nationell sam-
ordnare av satsningen, som har sin utgdngspunkt i den nationella 6verenskommelsen mellan Socialdepar-
tementet och SKL "En sammanhallen vird och omsorg for de mest sjuka dldre”. (1)

Satsningen har pégitt sedan 2010, men med vissa revideringar i verenskommelsen. Den senaste revidera-
de dverenskommelsen giller 2013-2014.

En satsning med flera benimningar

Férutom den nationella éverenskommelsen mellan Socialdepartementet och SKL har satsningen ocksé sin
utgdngspunkt i SKLs politiska arbete for dldrefragor pa nationell niva "Bittre liv for sjuka ildre”, vilket 4r
samma benimning som den linsévergripande handlingsplanen.

"Ledningskraft” ir en del i den nationella 6verenskommelsen mellan SKL och Socialdepartementet'. Led-
ningskraft ir ett nationellt forum anordnat av SKL fér chefsteam bestiende av representanter frin bade

1 Telefonkontakt med Maj Rom pd SKL den 27 mars 2013. Enligt den nationella 6verenskommelsen “Sammanhallen vérd och omsorg om de
mest sjuka aldre 2013” &r Ledningskraft en del i verenskommelsen. Ledningskraft ar en nationell motesplats som syftar till att skapa natio-
nella sammankomster som kan starka chefers kompetens i forbattringsarbetet med fokus pd forbattringsarbete med fokus pa att ga fran
ord till handling och omsatta den ldnsgemensamma handlingsplanen till praktisk vardag. Malgruppen &r verksamhetschefer fran slutenvérd,
dldreomsorg och priméarvard, som i samverkan deltar i chefsteam med koppling till genomférandet av respektive lans handlingsplan. Utveck-
lingsledarna och kvalitetsregistren ar nara kopplade till Ledningskraft och utgor viktiga verktyg i forbattringsarbetet.
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kommuner och landsting. Ledningskraft 4r samtidigt benimningen pd det linsteam som ir operativt an-
svarig for den linsdvergripande handlingsplanens genomforande.

En del i den nationella éverenskommelsen mellan Socialdepartementet och SKL ir att det ska tas fram
linsévergripande handlingsplaner. I dessa handlingsplaner ska det finnas forbittringsomriden beskrivna

utifrén lokala férutsittningar.

Handlingsplanen "Bittre liv for sjuka dldre”

Den linsévergripande handlingsplanen och strategin "Bittre liv for sjuka ildre”, 2012-2014, (2) 4r antagen
av landstingsstyrelsen i nov 2012. Samtliga linets kommuner har ocks8 faststillt handlingsplanen, enligt

uppgift.

Handlingsplanen har beretts av Ledningskraft (linsteamet) med hjilp av utvecklingsledarna? och bestdr av
dtta olika delmal. Handlingsplanen giller t.o.m. 2014. For varje delmal finns mal, mate, tidsplan, aktivite-
ter och ansvariga angivet. Handlingsplanen ska uppdateras rligen. Uppdateringarna faststills av SVOMS3,
utan att den behover foras vidare till beslut i landstingsstyrelsen.

Handlingsplanen innehéller fljande delmal:
e Sammanhéllen vird och omsorg
e Preventivt arbetssitt
e God likemedelsbehandling for sjuka ildre
e God vérd vid livets slut
¢ God vird vid demenssjukdom
e Struktur f6r ledning och styrning i samverkan

o Okat brukarinflytande

e Forbittrat systematiskt arbetssitt

Vissa delar i handlingsplanen uppges dock sedan tidigare vara en del i landstingets ordinarie verksamhet,
t.ex. arbetet med vird i livets slutskede.

De intervjuade anser att dldrefrigorna ir ett prioriterat omréde och att satsningen dirmed béor vara l&ngsik-
tig. Dock uppger samma intervjuade att fortsatt stod fran staten och SKL har stor betydelse for det langsik-
tiga arbetet.

En sammanhillen och 6vergripande handlingsplan

Landstinget har sedan tidigare arbetat med att samverka med kommunerna i dldrefrigor, bl.a. genom den
tidigare beslutade processen "Aldres Hilsa”. Denna process har dock upphéort som egen process och i stillet

2 Lsnets utvecklingsledare ar anstéllda pa Regionférbundet i Jamtlands lan. Deras arbetsomrdde omfattar alla 3tta kommunerna och Jamt-
lands lans landsting inklusive privata utférare. (Strategi och handlingsplan Battre liv for sjuka aldre)

3 svom (samverkan i vard- och omsorgsfrdgor) Gruppen &r en samverkansgrupp for Landstinget och Regionférbundet Jamtlands lans kring
vérd och omsorgsfrégor. Gruppen &r en politikerarena med tjanstemanna representation.
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inforlivats i den handlingsplan som nu ir framtagen. I landstingsplanen 2013 (3) finns processen "Aldres
Hilsa” dock fortfarande omnimnd som en egen process.

Samtliga intervjuade upplever att satsningen ir en sammanhéllen satsning, innehdllande olika delar. Sats-
ningen omfattar samtliga kommuner och, i varierande grad, samtliga centrum inom landstingsorganisatio-

nen.

Handlingsplanen ir inte faststilld som en process

Négra av de intervjuade anser att handlingsplanen i praktiken bedrivs som en process och att den i ett se-
nare skede kan komma att faststillas som en sddan. Dock har det inte fattats ndgot beslut om att satsning-
en ska vara en process och dirmed bedrivs inte satsningen utifrin landstingets riktlinjer for processarbete.

P4 frigan vilken status handlingsplanen har i landstingets styrmodell, svarar landstingsstyrelsens ordférande
att den ska ses som en landstingsévergripande strategi éverstdende landstingsdirektdrens verksamhetsplan.
De flesta av de andra intervjuade ser handlingsplanen istillet som en landstingsovergripande handlingsplan
som tar sin utgdngspunkt frin direktérens verksamhetsplan.

Avsaknad av 6vergripande mitbara mal

P4 frigan vilket 6vergripande mal som satsningen ska uppnd, hinvisar de intervjuade till det som stér i
handlingsplanen, nimligen att det ska bli ett bittre liv f6r de mest sjuka ildre och effektivt nyttjande av
resurser. P4 frigan hur man miter detta, hinvisar man till de olika mitetalen som finns i handlingsplanen,
vilket 4r ca 25 stycken.

Ingen av de intervjuade, férutom landstingsstyrelsens ordférande, har dock kunnat koppla satsningen till
nigot Svergripande mal i landstingsplanen, pa stilld friga. C)vriga intervjuade kopplar satsningen i stillet
till mél och uppdrag som finns i direktorens verksamhetsplan (4). Dock dr de mal och métt som finns i
landstingsdirektren verksamhetsplan samma som i handlingsplanen, men med andra malvirden. Mélen i
direktorens verksamhetsplan ses emellertid som prioriterade inom landstinget och det 4r dessa som féljs
upp i manadsuppféljningar, deldrsbokslut och arsbokslut.

Handlingsplanen spridits via bl.a. Fredagsgruppen

Handlinégsplanen uppges ha spridits inom landstingets férvaltning genom att den tagits upp i Fredags-
gruppen’ och i landstingsdirektorens ledningsgrupp. Cheferna inom dessa forum férutsitts ha spridit pla-
nen vidare inom sina respektive omraden.

Handlingsplanen och satsningen uppges ocksa ha tagits upp i landstingets samordningsgrupp fér dldrefra-
5

gor-.

Handlingsplanen finns diarieférd, men har dnnu inte inférlivats i landstingets dokumenthanteringssystem
Centuri. Handlingsplanen finns inte heller pd den gemensam hemsida som finns mellan landsting och
kommunerna.

4 Fredagsgruppen &r beredningsgrupp for SVOM, tjanstemannagruppering inom samarbetsomrddet hélso- och sjukvard, rehabilitering samt
omvardnad. (Arenor och grupper for ledning och styrning Dnr:LS/76/2012)

5 Samradsgruppen for aldrefrdgor JLL. Gruppen &r landstingsintern och har som uppgift att vara beredande avseende strategiska diskussio-
ner kring planerande och pdgdende insatser inom aldreomrédet i Idnet i enlighet med nationella och regionala éverenskommelser. (Arenor
och grupper for ledning och styrning Dnr: LS/76/2012)
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Den dvergripande koordineringen sker i regionférbundet

Den 6vergripande koordineringen av satsningen sker, enligt uppgift, i regionférbundets regi®. Regionfér-
bundet administrerar satsningen och skéter kontakterna mot SKL. I regionférbundet finns utvecklingsle-
dare som héller ihop satsningen och analysdelen. Enligt den nationella 6verenskommelsen ska det finnas

utvecklingsledare pa linsnivd som ett stdd i utvecklingsarbetet (1).

Lokala utvecklingsplaner

I handlingsplanen framgir att det i varje kommun/nirvirdsomrade ska tas fram en lokal utvecklingsplan.
Dessa utvecklingsplaner ska utgd frin den linsévergripande handlingsplanen. Syftet 4r att de lokala planer-
na ska matcha de behov och f6rutsittningar som finns i linets olika kommuner och nirvirdsomrdden. Det
ska finnas lokala samverkansgrupper som driver utvecklingsfrdgorna pd lokal nivd. Utvecklingsledarna ska
vara ett stdd f6r dessa grupper i deras arbete. De lokala samrédsgruppernas sammansittning utgdr frin de
lokala grupperna som sedan tidigare har till uppgift att folja upp Adelavtalen pa lokal nivi. Sammansitt-
ningen av de lokala samrddsgrupperna kan bestd av, verksamhetschef, enhetschefer, MLU?, MAS, omvérd-

nadschef, hilso- och sjukvirdschef m.fl.

I granskningen har vi besokt hilsocentralerna i Bricke och p& Froson. I Bricke nirvirdsomrade finns en
lokal utvecklingsplan framtagen. Denna ir faststilld av Bricke kommun, men inte av landstinget. Verk-
samhetschefen i Bricke dr emellertid en av tv4 representanter frdn hilsocentralerna som sitter med i "Led-
ningskraft” och uppger sig ha en bittre insyn och information om satsningen jaimfért med verksamhetsche-
fer inom nirvirdsomréden som inte 4r med i Ledningskraft. Den andra representanten i “Ledningskraft” r
verksamhetschefen i Bergs nirvirdsomrade.

Inom Ostersunds nirvirdsomride finns ingen lokal utvecklingsplan framtagen, omstruktureringen av pri-
mirvirden har kommit emellan, samt stafettlikarstoppet. Enhetschefen pd Fros6 HC uppger att det ir
svirt att se hur satsningen ska kunna genomforas inom Ostersunds nirvirdsomride under ridande om-
stindigheter. Enligt landstingsstyrelsens ordférande ska inte stafettlikarstoppet £ konsekvenser for sats-
ningen, dd mélgruppen for satsningen ska prioriteras. Detta pastdende dr nigot som enhetschefen for
Froson har svart att se hur det ska g3 dill.

Centrumchefen {6r Primirvirden uppger att satsningens mélgrupp kommer att prioriteras. Av den redo-
visning som centrumchefen gjorde infér styrelsen, om konsekvenser av stafettlikarstopp, framgdr dock att
ett sddant stopp riskerar att fi en negativ paverkan p4 satsningen.

Enhetschefen pa Froso HC har inte tagit del av ndgot uppdrag frin centrumchefen om att det ska tas fram
lokala utvecklingsplaner. Denna information har hon fitt frin annat hall. Utvecklingsledarna p4 reionfér-
bundet upplever att kommunernas representanter i de lokala samridsgrupperna har varit mer informerade
om satsningen in representanter frin primirvirden.

Satsningen har inte féregitts av nigon riskanalys

Satsningen har inte féregdtts av ndgon riskanalys inom landstinget for malgruppen. Enligt den nationella
overenskommelsens grundliggande krav ska landstinget dokumentera hur det systematiska forbattringsar-
betet avseende riskanalyser, egenkontroll och avvikelsehantering ska bedrivas nir det giller satsningens
maélgrupp. Enligt uppgift finns det dnnu inga speciella rutiner f6r avvikelsehantering for malgruppen, men
sidana rutiner ir, enligt uppgift, under framtagande.

5 Mer precis dr inom den primdrkommunala némnden inom regionforbundet.
7 MLU: medicinskt ledningsuppdrag. Tidigare MLA medicinsk ledningsansvarig.
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Bedimning

Vi bedémer att landstingsstyrelsen inte fullt ut har en tillfredstillande styrning i form av dokumenterade
uppdrag, rutiner och riktlinjer. Nedan framgér grunderna fér vir bedomning:

Handlingsplanens stillning i landstingets styrmodell r oklar. Det rider delade meningar om hand-
lingsplanens status i férhallande till landstingsdirektérens verksamhetsplan. En viktig del for att in-
tegrera satsningen i ordinarie verksamhet 4r att handlingsplanens stillning tydliggors och att den
far en tydligare koppling mot fullmiktiges mal och framgingsfaktorer.

Vissa mél och mitt frin handlingsplanen har lyfts in i landstingsdirektdrens verksamhetsplan, men
med andra mélvirden. Detta kan medfora en otydlighet i styrningen.

Det har framkommit uppgifter om att information om satsningen inte spridits inom primirvirden
pa avsett sitt. En forklaring skulle kunna vara att uppdraget, om att ta fram lokal handlingsplaner,
saknas i Primidrvirdens verksamhetsplan. Man bér dirfér se 6ver hur information sprids inom pri-
mirvirden och om styrningen bor tydliggéras i landstingets styrmodell.

Det har inte gjorts ndgon riskanalys for malgruppen och det saknas rutiner for avvikelsehantering
for malgruppen. Dokumenterade rutiner f6r detta 4r ett grundkrav i den nationella 6verenskom-
melsen.

Uppgifter har framkommit om att stafettlikarstoppet kan ha en menlig inverkan fér en fortsittning
av satsningens genomférande. Om satsningen ska fortsitta dr det viktigt att det sikerstills att det
finns forutsittningar i form av resurser och kompetenser.

7.2 ANSVARSFORDELNING OCH ORGANISERING

Den nationella satsningen syftar bl.a. till att kommuner och landsting organiserar en varaktig lednings-
struktur f8r ett systematiske forbattringsarbete i syfte att forbitera livet for de mest sjuka ildre.

En ledning utan formellt mandat

SVOM

(Politisk arena)

Regionforbundet
(Overgripande koordinering)

v

Fredagsgruppen
(Styrgrupp)

¥

Ledningskraft Utvecklingsledarna
(Operativ grupp) » (Projektledare)
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SVOM ir en politisk samridsgrupp mellan landstinget och linets kommuner kring vérd och omsorgsfri-
gor. SVOM fattar rekommenderande beslut och har en viktig funktion for satsningen, enligt landstingssty-
relsens ordférande. Det ir SVOM som rekommenderat landstinget och kommunerna att faststilla hand-
lingsplanen.

Fredagsgruppen

Fredagsgruppens roll i satsningen ir att vara styrgrupp. Fredagsgruppen bestir av tjinstemin med uppgift

att vara beredningsgrupp f6r SVOM.

Fredagsgruppen saknar mandat att sjilv fatta beslut. Frigor som bereds f6rs vidare for att beslutas i

SVOM.

Ledningskraft

Ledningskraft (linsteamet) 4r ett s.k. chefsteam bestiende av representanter frén landsting, regionférbund
och kommuner’. Det finns inget formellt beslut om att landstinget skall delta i Ledningskraft (nationella).
Landstingsstyrelsen har dock, enligt uppgift, gett sitt godkidnnande i efterhand. Detta har vi dock inte
kunnat utlisa i styrelseprotokoll. Det dr Ledningskraft i linet som har berett handlingsplanen och har
uppdrag att genomféra handlingsplanen.

Det finns olika uppfattning om vilket mandat Ledningskraft har. Enligt flertalet av de intervjuade har inte
Ledningskraft nigot mandat att uppdra till ndgon chef, som inte finns representerad i Ledningskraft, att
vidta ndgra dtgirder. Landstingets dldresamordnare 4r dock av en avvikande uppfattning och anser att ef-
tersom landstingsstyrelsen faststillt handlingsplanen har Ledningskraft dirmed fitt mandat att genomfora

den.

I handlingsplanen finns uppdrag formulerade. Fér varje uppdrag finns en ansvarig utsedd, dock utan att
mandatet definierats.

Utvecklingsledarna

Utvecklingsledarna har inget mandat att uppdra till linjecheferna att vidta nédvindiga &tgirder. I utveck-
lingsplanen framgdr att utvecklingsledarna framférallt genom utbildningar och méten ska driva forind-
ringsarbetet framit.

En del i grundkravet i den nationella verenskommelsen 4r att utvecklingsledarnas mandat och uppdrag
ska tydliggoras i handlingsplanen. Detta har skett i den reviderade handlingsplanen avseende utvecklings-
ledarnas uppdrag. Dock har inte utvecklingsledarnas mandat tydliggjorts i den reviderade handlingsplanen.

Ledningskraft och utvecklingsledarna ir tillfilliga funktioner

En del i den nationella $verenskommelsen mellan Socialdepartementet och SKL ir att det ska byggas en
hallbar struktur for samverkan pd linsnivd. Detta ingdr som ett delmal i den linsévergripande handlings-
planen. P4 frigan vad som har hint nir det giller detta arbete, uppger de intervjuade att den 4tgird som
vidtagits 4r en forindrad bemanning och uppdrag for Fredagsgruppen. Genom att dka antalet chefer i Fre-
dagsgruppen sé att samtliga centrumchefer och kommuners chefer finns representerade anser man att det
finns mojligheten att fatta 6vergripande beslut. Dock forutsitts enighet bland cheferna och att samtliga
chefer finns nirvarande.

8 Ledningskraft har foljande sammansattning: Lisbet Gibson landstinget, Olle Christmansson landstinget, Ulla-Britt Barcheus landstinget, C
amilla Simonsson landstinget, Olof Englund landstinget, Kerstin Wildt landstinget, Carina Rodhe Bergs kommun, Anders Areng Brécke kom-
mun, Peter Andrén Ostersunds kommun, Lars Liliedahl Ostersunds kommun, Elsy Béckstrém Regionférbundet och Ingrid Christensen Regi-
onforubundet. (Uppdaterad version 2013-05-17 av strategi och handlingsplan "Battre liv for sjuka aldre”. )
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De intervjuade uppger samtidigt att Fredagsgruppen inte ir en arena for det operativa arbetet. Lednings-
kraft och utvecklingsledarna som utgdr den operativa ledningsfunktionen ir en tillfillig funktion som varar
t.o.m. 2013 resp. 2014 och som finansieras med tillfilliga medel. Hur ledningsfunktionen ska ersittas har
dnnu inte fatt sin 16sning, enligt uppgift.

Beddémning

Det finns en risk for att ansvarsférdelning och organisation inte ir tillrickligt tydliga. Nedan redovisar
vi grunderna for vir bedomning:

Enligt den nationella verenskommelsen ska det finnas en héllbar strukeur {6r ledning och styr-
ning. Négon sidan struktur f6r gemensam ledning och styrning finns f6r nirvarande inte. Den
struktur som finns handlar framférallt om samverkan. Det saknas formella mandat f6r handlings-
planens genomférande. Detta innebir att alla berérda méste i princip godkinna besluten innan
dessa kan genomféras, vilket inte dr en hallbar struktur for ledning och styrning.

Satsningens ledningsfunktion drivs som ett projekt med statliga stimulansmedel. Vi anser att en
sammanhdllen linsovergripande ledningsfunktion bor finnas om satsningen ska fortleva. Annars
finns risk for suboptimering i de olika delomradena och/eller inom respektive organisation. Om
man inte hittar en varaktig 16sning f6r ledningsfunktionen finns det en risk fér att satsningen upp-
hér. En annan risk for satsningens fortlevnad ir att de statliga medlen upphor efter 2014.

Ledningskraft finns inte med i beskrivningen av samverkansstrukturen mellan landsting och kom-
munerna trots att Ledningskraft har haft en beredande funktion och har nu en operativ funktion.
Det ir viktigt utifrdn offentlighetsprincipen att strukturen for ledning och styrning mellan lands-
tinget och kommunerna tydligt framgér. En tydlig beskrivning av satsningen och dess samverkans-
struktur skulle ocksd kunna vara till f6rdel i férankringsarbetet.

Det saknas plan for dokumenthantering for handlingar som tillkommer genom satsningen.

7.3 FINNS EN TILLFREDSTALLANDE UPPFOLINING OCH ANALYS?

Arsbokslut/delirsbokslut SVOM
Miénadsuppféljningar
yy
Fredagsgruppen
yy
Landstingsdirektérens Regionala handlings- | Ledningskraft
verksamhetsplan planen

Lokala handlingsplaner
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Delar av handlingsplanen som 4terfinns i landstingsdirektdrens verksamhetsplan dterredovisas i manads-
uppfoljning, delarsbokslut och arsbokslut. Dessa mal och métt frin handlingsplanen uppges, som vi ocksd
tidigare nimnt, vara prioriterade inom landstinget. Aterredovisningen i delarsbokslutet (5) iterfinns under
avsnittet ~Bittre liv for sjuka dldre”. Maluppfyllelsen har kommenterats. Vi noterar dock att nigra mél
frin satsningen dterredovisas under andra rubriker, som patientsikerhet och likemedel.

Det idr oklart hur dterredovisningen av mél och matt, som inte dterredovisas enligt ovan, kommer lands-
tingsstyrelsen till del. Det ska ske en dterredovisning till styrelsen muntligt, enligt styrelsens uppféljnings-
plan.

Tidigare har det varit en av utvecklingsledarna under regionférbundet som &terredovisat satsningen infér
landstingsstyrelsen, men fr.o.m. i &r 4r det landstingets dldresamordnare som kommer att gora detta.

Det saknas en &terredovisning i deldrsbokslutet av hur satsningen framskrider utifrin de grundkrav som
foljer med satsningen. Som vi tidigare nimnt finns det i den nationella $verenskommelsen ett antal grund-
krav. Grundkraven ir bl.a. att landstinget och kommunerna ska inritta varaktiga forum for ledning och
styrning i samverkan och att landsting och kommuner ska inféra rutiner for riskanalys, avvikelsehantering
och egenkontroll f6r mélgruppen.

Handlingsplanen f6ljs upp av Ledningskraft

Ledningskraft foljer upp handlingsplanen och redovisar utfallet vidare till Fredagsgruppen. Fredagsgruppen
redovisar vidare till SVOM. Den dokumentation som vi kunnat ta del av nir det giller uppfoljningarna ir
det som finns i Fredagsgruppens och SVOMs minnesanteckningar.

Analysen gors av Ledningskraft. Utvecklingsledarna uppges ha en viktig funktion nir det giller analysarbe-
tet. Man har képt extern kompetens, frén foretaget Health Navigator, att utfora analysen nir det giller
delmalet "sammanhéllen vird och omsorg”. Anlitandet av Health Navigator finansieras med tillfilliga
medel frin staten.

Spridningen av vunna erfarenheter uppges ske genom att uppféljning och analys f6rs vidare till Fredags-
gruppen och SVOM. Spridning av vunna erfarenheter uppges dven ske inom landstingsdirektérens led-

ningsgrupp.

Lokala handlingsplaner iterredovisas inte

De lokala samrédsgruppernas arbete med att ta fram lokala handlingsplaner finns inte aterredovisats i pri-
mirvirdens deldrsbokslut. Enligt uppgift kommer detta lokala utvecklingsarbete att i stillet foljas upp av
Regionforbundet inom en nirliggande satsning som benimns "Regionala stodstrukturer”.

Bedimning

e Delar av dterredovisningen i deldrsbokslutet dr bra. Det dr dock svart att fi en samlad bild av sats-
ningen som en sammanhéllen satsning, d& delar av handlingsplanens mél och uppdrag saknas i
dterredovisningen och delar dterredovisas under olika rubriker. Det saknas ocksd en sammanhéllen
analys. Aterredovisningen bér goras mer sammanhillen och tydligare kopplas till landstingsfull-
miktiges évergripande mal och framgdngsfaktorer.

e Visaknar en dterredovisning i primirvirdens verksamhetsberittelse av den del av satsningen som
sker inom primirvirdens nirvrdsomrdden. Det dr oklart hur denna del av satsningen aterfors till
landstingsstyrelsen.
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