REDOGORELSE AV RESULTATET AV
GRANSKNINGEN AR 2012

Ansvarig: Revisionsdirektéor Majvor Enstrom

>

Jamtlands Lans
Landsting




l.: Jamtlands Lans Revisionsrapport 2(14)

Landstin g 2013-04-02 Dnr: REV/4/2013

Revisionskontoret

Majvor Enstrém Revisionsdirektor
Certifierad kommunal revisor

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11



l.: Jamtlands Lans Revisionsrapport 3 (14)
Landsti ng 2013-04-02 Dnr: REV/4/2013
Revisionskontoret

Majvor Enstrém Revisionsdirektor
Certifierad kommunal revisor

Innehall

1 INLEDNING/BAKGRUND .....c.cotermirereiraresemrarsssssrnsmssssssssssssssanssssssssssassassassassasse 4
2 RESU LT AT ..ictiieiieiarunssnnersssensnssssssesssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsasasansasasansns 5
2.1 GRUNDERNA FOR REVISORERNAS ANSVARSPROVNING .....c.coorerrssanrsssnsesssssnnnnns 5
2.2  ARSREDOVISNINGEN ....ccccoosetessseresssssnsesssssresssssssssansssssnsssssnssssssnsssssssssssnsssnsessssnnes 5
2.2.1  Forvaltningsberattelsen ......cccimeemiiimimmmmmmmmss . 5
2.2.2  Maluppfyllelse - verksamheten ..........cccvimriiinnieninssennmss e se s ssssssssssssssanes 6
2.2.3  Maluppfyllelse - EKONOMIN ...ccciviimmiimmimmmimmsesmmisssssssmsmsss s 7
2.3 LANDSTINGSSTYRELSENS BEREDNING .....cceeetrsersrressssssssssssssassssssssssssnssnnnnssssssees 11
2.4  RAKENSKAPERNA......cottiisssarrereissssssssssessssssssssssnsessssssssssssnsssssssssssssssssnsssssssssnsesssss 12
2.5 RESULTATET AV 2012 ARS FORDIUPADE GRANSKNINGAR ......cceteissnnresssnnseessnnns 12

2.,5.1 Vasentliga iakttagelser som framkommit i resultatet av 2012 ars
fordjupade granskningSiNSaAtSEr .......cciiiiiiireiiiminr 12
3 BILAGOR ... .cocieitererieintaiereresassssssasesessesnssenssisesssssssssssssssssssssssssnssssnsasssasnsssssnsns 14

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11



. Jamtlands Lans Revisionsrapport 4 (14)
E Landsting 2013-04-02 Dnr: REV/4/2013
Revisionskontoret

Majvor Enstrém Revisionsdirektor
Certifierad kommunal revisor

1 INLEDNING/BAKGRUND

Styrelse, nimnder och beredningar ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mél, be-
slut och riktlinjer samt de foreskrifter som giller for verksamheten. De ansvarar ocksa for att det
finns en tillricklig intern kontroll och terredovisning till fullmiktige.

Revisorernas ansvar dr att prova om:

o verksamheten skéts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk synpunke tillfredsstillande
satt,

o rikenskaperna ir rittvisande och

e den interna kontrollen som gors inom nimnderna och beredningarna ir tillricklig samt
om verksamheten bedrivits i enlighet med fullmiktiges uppdrag.

Revisorernas uppdrag och arbetssitt regleras i kommunallagen, aktiebolagslagen och landstingets
revisionsreglemente. Granskningen ska genomféras enligt god revisionssed i kommunal verksam-
het det vill siga med en sidan urvalsmissig omfattning, inriktning och kvalitet att den ger ett
tillrickligt underlag for revisorernas &rliga ansvarsprévning och uttalande i revisionsberittelsen.

P4 sedvanligt sitt har revisorerna for &r 2012 beslutat om en revisionsplan (Dnr REV/1/2012).
Planen har upprittats efter en grundlig analys av de risker som kan utgdra hot och hinder vid
verksamhetens fullgrande utifrén fullmiktiges mal samt de konsekvenser i form av ekonomisk
skada, fortroendeskada mm som kan uppstd om riskerna intriffar.

Revisionen f6r &r 2012 har likt tidigare &r genomf6rts i form av; férdjupade granskningar, forstu-
dier, hearing, verksamhetsbesok, granskning av protokoll och handlingar, granskning av deldrs-
och 4rsbokslut samt genom att i 8vrigt aktivt félja vad som hinder i landstingsverksamheten och i
omvirlden.

Revisorerna granskar dven Bostadsbolaget, Stiftelsen Jamtli, Samordningsférbundet i Jimtland,
Lanstrafiken AB, Norrtdg AB och Norrlandstingens regionférbund genom sina utsedda lekman-
narevisorer/revisorer. Aven Gemensamma nimnden for upphandling och distribution av sjuk-
virdsprodukter samt Gemensamma nimnden nirvdrd Frostviken ingdr i revisionsuppdraget.

Revisionskontoret har pa revisorernas uppdrag under aret genomfért granskningar enligt revi-

sionsplanen 2012. Dirtill har dven uppkommen revision genomforts bl. a med anledning av f6r-
dndringar i férvaltningsorganisationen samt under dret aktualiserade behov av revisionsinsatser.
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2 RESULTAT

2.1 GRUNDERNA FOR REVISORERNAS ANSVARSPROVNING

e Bristande méluppfyllelse, ohrsam- e Ekonomisk skada.
het till mél och rikdlinjer fastlagda

av fullmiktige eller i foreskrifter. e Obehorigt beslutsfattande.

o Icke lagenlig verksamhet, brottslig

e Bristande styrning, ledning, uppfélj- _
garning.

ning och kontroll.

e Fértroendeskada eller annan imma- o Orillracklig beredning av drenden.

teriell skada. o .
e Ej rittvisande redovisning

2.2 ARSREDOVISNINGEN

”Arsredovisningen skall redogéra for utfallet av verksamheten, verksamhetens finansiering och
den ekonomiska stillningen vid rikenskapsérets slut

1 § Forvaltningsberittelsen skall innehélla en dversikt 6ver utvecklingen av kommunens eller
landstingets verksamhet.

Upplysningar skall dven limnas om

1. sddana forhillanden som inte skall redovisas i balansrikningen eller resultatrikningen men som
ar viktiga f6r beddmningen av kommunens eller landstingets resultat eller stillning,

2. s&dana hindelser av visentlig betydelse f6r kommunen eller landstinget som har intriffat under
rikenskapsdret eller efter dess slut,

3. kommunens eller landstingets forvintade utveckling,

4. visentliga personalférhillanden,

5. andra forhéllanden som ir av betydelse for styrningen och uppféljningen av den kommunala

verksamheten.”?

2.2.1 Forvaltningsberiattelsen

Forvaltningsberittelsen har utvecklats pa ett positivt sitt. Bland annat har avsnittet "Ekomini”
utvecklats till att ge en tydligare bild av de ekonomiska férhallandena bl.a. avseende nettokost-
nadsutveckling, god ekonomisk hushallning och balanskravet. Redovisningen av Hilsovalet” har
dven forbittras och omfattar nu de uppgifter om ekonomin fér de i egen regi drivna primirvarden
som revisorerna efterlyste i foregdende &rs revisionsberittelse.

1 Lag om kommunal redovisning

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11
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Kommentarer:

Forvaltningsberittelsen behover dock utvecklas ytterligare i bl.a. foljande avseenden:

e Redovisningen av "Landstingets engagemang i bolag och stiftelser” bor, i enlighet med la-
gens krav pd innehdl i forvaltningsberittelser, fortydliga redovisningen med uppgifter om
ckonomiska forpliktelser for landstinget och om affirs- och marknadsrisker.

o Investeringsredovisningen bér, som revisorerna dven pétalade foregdende ar, kompletteras
med avstimning mot investeringsplaner samt analyser och konsekvensbeskrivningar avse-
ende de i drsredovisningen redovisade avvikelserna mot planerna.

e Det negativa balanskravsresultatet ska enligt lag om kommunal redovisning 4 kap. 4 § re-
dovisas i forvaltningsberittelsen med uppgift om nir och pa vilket sitt landstinget avser
att gora den enligt 8 kap. 5 a § kommunallagen féreskrivna regleringen av resultatet. Vi-
dare sigs i lagen Om fullmiktige har beslutat att en sddan reglering inte ska ske, ska upp-
lysning limnas om detta. Dirvid ska skilen till beslutet anges.

Upplysning ska ocksé limnas om hur tidigare rikenskapsdrs negativa balanskravsresultat
har reglerats och om det balanskravsresultat som dterstdr att reglera”.

o Virekommenderar att redovisningen av utfall per centrum m.fl. kompletteras med en
uppgift om avvikelsens procentuella omfattning. Redovisningen bér dven kompletteras
med motsvarande uppgifter for foregdende &r.

2.2.2 Méluppfyllelse - verksamheten

Milomraden i Landstingsplan 2012-2014 4r "God folkhilsa”, ”God vard”, "Regional utveck-
ling”, ” Attraktiva och hilsofrimjande arbetsplatser” och God ekonomi” med sammanlagt 34
maélvirden, 35 inriktningsmdl och 52 aktiviteter.

Resultatet f6r &r 2012 visar foljande:

Malomride Maélviirde Malviirde inte uppfyllt i Uppgifier saknas
uppfyllt olika grad
God folkhilsa 1 3 2
God vird 2 13 0
Milj 5 0 0
Medarbetare 1 2 1
Ekonomi 0 4 0
Totalt 9 22 3

Som framgér av tabellen saknas malomradet "Regional utveckling” vilket beror pa éverflyttning
av dessa uppgifter till Regionférbundet Jamtland. "Attraktiva och hilsofrimjande arbetsplatser”
har bytt namn till "Medarbetare”.

Av landstingsstyrelsens drsredovisning framgér att verksamhetsmalen, mélvirden och beslutade
aktiviteter for 2012 i manga fall endast delvis uppndtts alternativt att det saknas mitresultat. Om-
riden med ldgsta méluppfyllnaden, forutom "Ekonomi” som redovisas i sdrskilt avsnitt, ir "God

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11
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folkhilsa” och ”God vérd”, i sist nimnda avses frimst mélvirden som avser tillgingligheten En-
dast ett av mélvirdena i m&lomrddet "Medarbetare” har uppfyllts.

Milet {6r medarbetarna nir det giller sjukfrdnvaron ir att frinvaron ska uppgs till hogst 4,5 pro-
cent av ordinarie avtalad arbetstid. 2012 uppgick denna frdnvaro till 6,7 procent vilket ir en for-
simring mot foregdende &r da utfallet var 6,2 procent. Inte heller har malen om att minska nytt-
jandet av inhyrd personal och att minska utférd tid uppndtts.

Notering frin protokoll och handlingar mm:

Av de ménadsrapporter som redovisats i landstingsstyrelsen under &r 2012 framgér att det inte
enbart 4r de ekonomiska malen som har en bristande méluppfyllnad. Av den sammanstillning
som redovisas i bilaga A framgdr att landstinget under stora delar av 4ret haft svarigheter att nd
uppstillda mél f6r; virdgarantin, kémiljarden, vardrelaterade infektioner, vdrdprevention, utférd
tid och minska nyttjande av bemanningsforetag.

Maluppfyllelsen har inte forbittrats nimnvire vilket framgdr av resultatet i Arsredovisningen

Den under 4ret blistande méluppfyllelsen nir det giller verksamhetsmal, har enligt vad vi kun-
nat notera i protokollen, inte resulterat i att styrelsen fattat tillrickliga beslut om sirskilda dtgir-
der for att komma till rdtta med nimnda brister.

Kommentar:

o Revisorerna efterlyste, i sin bedomning av deldrsbokslutet per augusti, en 6kad uppmirk-
samhet pd verksamhetsmélen och mélen fér personalen. Avsaknaden av beslut och still-
ningstagande med anledning av mdnadsrapporter och deldrsbokslut for & 2012 visar att
frigan fortfarande 4r aktuell.

Beslut om dtgdrder nir det giller bristande méluppfyllelse for patientsikerheten viktiga
mdl och god folkhdilsa saknas. Vi ser ocksd en risk i den dkande sjukfrdnvaron bland per-
sonalen samt att det frin flera av verksamhetsomridena signaleras om en dkad stress bland
medarbetarna.

2.2.3 Maluppfyllelse - Ekonomin

Landstinget ska enligt kommunallagen ha en god ekonomisk hushéllning vilket innebir att verk-
samheten ska ha ett ekonomiska verskott som ar tillrickligt for att t.ex. klara framtida invester-
ingar, virdesikring av anliggningstillgingar, pensionsdtaganden, utvecklingsbehov mm.

Minimikravet for ekonomin 4r att landstinget ska ha en budget i balans d.v.s. ha en kostnadsnivd
som inte dverstiger intikterna. Om underskott uppstédr ska fullmiktige besluta om plan for ater-
stillande inom 3 4r.

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11
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Resultatkravet under ir 2012

Beslut Belopp Notering

Lt-plan 2012-2014 | O-resultat Resultatkrav exkl. tickning av tidigare drs underskott

Fullm. februari +2,5 mkr C")kning p.ga.

2012 skatteintikter 11,2 mkr
/. reaforlust 7,5 mkr (forsiljningen av fastigheten i As till
Krokoms kommun)
J.1,2 mkr (avser delen av korrigerat anslag till Region-
forbundet som belastar JLL:s resultat)

Fullm. november - 13, 0 mkr Minskning p.g.a.: Férsimrad skatteprognos och Linstra-

2012

fikens prognostiserad underskott.

Landstingsstyrelsens beredning om sinkt resultatkrav i november innebar att gapet till en ekono-
mi i balans 6kade. Resultatsinkningen har beslutats utan att styrelsen i sin beredning presenterat
forslag pa anvisning om hur det negativa resultatet ska finansieras. Beredningen har heller inte

presenterat ndgot/-ra synnerligare skil till den avvikelse frin kommunallagens krav om att i bud-

get ska intdkter dverstiga kostnader.

Prognoser, utfall mm 4r 2012

Resultat och prognos 2012

Miljoner kronor

Utfall 2012 per manaden = e Arsprognos ={Z== Ack utfall 2012

Ovanstdende bild visar de ekonomiska forhillanden for landstinget under dr 2012. Som
framgdr har ekonomin under i stort sett hela &ret varit bekymmersam med ackumulerat
negativt utfall under stora delar av dret med undantag fér juli och augusti, tv manader
med ldgre kostnader p.g.a. neddragen verksamhet under semesterperioden. Negativt resul-
tat har prognostiserats férutom fér maj — augusti d4 dterbetalningen frin AFA och for-
battrad skatteprognos - sammanlagt 68 mkr - lyfte resultatet dver nollstrecket.

o Landstingets virdverksambeter har, i likhet med en lang rad av tidigare ar (bilaga B), dven
4r 2012 redovisat underskott. 5 av 6 centrum i virdverksamheten redovisar underskott -
dven de tvd centrum som under hdsten fitt ramjusteringar med 16,5 mkr respektive 26

mkr.

Utskrivet: 2013-04-02

Version: 5.ti.11
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o Avrets resultat slutade pd minus 92,1 mkr (resultat enligt balanskravet =minus 81,5 mkr)
och landstinget har dirmed inte klarat av att dterstilla underskotten frdn dren 2008, 2009
och 2011, tillsammans med underskottet for &r 2012 har landstinget att ticka totalt 139,6
mkr. Resultatférsimringen pd ca 50 mkr under perioden november till december berodde
pa tillkommande kostnader. En analys av de olika posterna i nimnda resultatfrsimring
visade att poster p totalt ca 25 mkr varit svira att forutse men att resterande belopp avser
poster som med en bittre omvirldsbevakning borde ha kunnat planeras.

e Landstinget har under &r 2012 haft en nettokostnadsutveckling pa 2,4 procent mot budge-
terad 1,1 procent, exkluderas AFA medlen uppgar 6kningen till 3,9 procent. Den senare
uppgiften speglar dock pd ett battre sitt den faktiska kostnadsutvecklingen eftersom AFA
medlen var en engdngsdterbetalning.

o Bokslutet for &r 2012 visar dven en forsimrad soliditet bl. a. som f6ljd av landstingets sva-
ga resultat och 6kad pensionsskuld. Soliditeten har under en tiodrsperiod fallit frén 50
procent till 32,4 procent.

o Underskottet i verksamheten medforde dven att dterldnet kade kraftigt under &r 2012.
En 6kning som sedan &r 2007 uppgdr till 650 mkr varav ca hilften orsakats av bromsen?
och sinkningen av rintan for nuvirdesberikning (RIPS). Eftersom pensionsdtaganden ar
avtalsreglerade pdverkas inte dessa.

o Malet for investeringar ir att dessa inte ska underskrida &rets avskrivningar. Under &r
2012 har investeringarna uppgatt till 88,7 mkr medan avskrivningsutrymmet uppgick till
100,7 mkr. Trots ligre bruttoinvesteringar uppgick sjilvfinansieringsgraden endast till 30
procent vilket forklaras av det stora negativa resultatet i verksamheten. Investeringarna har
ddrmed férsimrat likviditeten och medfért en 6kning av dterldnet.

Noteringar frin protokoll och handlingar mm

o Landstingsstyrelsens dtgirder under dret har frimst bestdtt i att styrelsen efter deldrs-
bokslutet i april uppdrog till landstingsdirektdren att till deldrsbokslutet i augusti ta fram
handlingsplaner {6r att komma till ritta med ekonomin. Planerna framflyttades dock till
september och har dirmed inte kunna ge avsedd effekt samt att foreslagna dtgirder i pla-
nerna motsvarande 49 mkr inte accepterats av styrelsen, utan att alternativa dtgirder pre-
senterades.

o For dr 2013 budgeteras ett noll resultat och plan for att terstilla tidigare 4rs underskott,
som for &r 2013 uppgdr till 36,7 mkr, saknas.

o Landstinget finansierar - tillsammans med linets kommuner - linstrafikens verksambet
medan bolaget 4dgs av regionforbundet. Finansiering sker med forlusttiackningsgaranti och
utan att landstinget tillfrsikrats sig mojligheter att fa yttra sig i frdgor som medfér skade
kostnader f6r landstinget. Detta har bl.a. fatt till f6ljd att 4,7 mkr, av de ovan nimnda
okade kostnader som oférvintat dok upp i december, avsdg underskott i lanstrafiken. Yt-
terligare underskott 0,6 mkr ”dok” upp i landstinget efter att "béckerna stingts” och bok-

2 | &ga eller negativa resultat i innebér att landstinget 18nar fr&n medarbetarnas pensioner for att finansiera investeringar eller
verksamhet.

3 Reglerar pensionsutbetalning i det allmanna pensionssystemet. P&verkar landstinget genom den kompensation, for sankningar
i allmanna pensionssystemet, som landstinget &r &lagd att betala i enlighet med tjanstepensionsavtalet.

Utskrivet: 2013-04-02 Version; 5.ti.11
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slutet var utskrivet. Under &r 2012 har landstinget haft 6kade kostnader for bolaget pd ca
10 mkr (avskrivning av fordran 3,3 mkr och underskottstickning for &r 2012 p4 7 mkr).
Aven Norrtdg, som landstinget indirekt finansierar, 4r garanterad full kostnadstickning
och som vi tolkat regleringen 4r dven denna utan forbehdll.

Kommentarer:

o Arsredovisningen for 2012 ir upprittad i enlighet med lag om kommunal redovisning
och i stort sett enligt god redovisningssed.

e Det ekonomiska liget dr enligt vir beddmning ytterst allvarligt, ett férhallande som revi-
sorerna dven uppmirksammade i sin bedémning av delarsbokslutet per augusti da det
konstaterade att landstingets ekonomiska situation, trots det d& prognostiserade resultatet
var mycket bekymmersam. Revisorerna uppmirksammade sirskilt att handlingsplaner
kommit for sent och att balanskravet fraimst ska ses som en miniminiva. Vidare konstate-
rades att de beslutade budgetforstirkningarna for tvd av centrumen visserligen forbittrar
utfallet i landstingsverksamheten men léser inte landstingets ekonomiska problem.

e DPrognosarbetet behover utvecklas for att utgdra ett bittre underlag f6r den politiska be-
handlingen. Prognostiserade utfall har under 4ret i flera fall varit missvisande vilket frin
tjanstemannaledningen bl.a. forklarats med en ”6veroptimism om att de dtgirder som
satts in/planeras ska leda till 6nskat resultat.

e Budgetering och —uppfsljningen bér utvecklas for att komma till ritta med de sedan
ménga 4r dterkommande underskotten i virdverksamheten. Det finns enligt vér bedom-
ning uppenbara risker att detta kan urholka tilltron till budgeten som styrmedel och fér-
svagat budgetmoralen.

e Landstingsstyrelsen har uppdrag att &stadkomma en god ekonomisk hushdllning. Styrel-
sens dtgdrder under &r 2012 for att 4stadkomma detta har enligt vir mening inte varit till-
rickliga vilket ocksd framgar av drets minusresultat.

e Landstingsstyrelsen har med utgdngspunkt frin kommunallagen kap. 8 §S 5a, 5b dven
brustit i sin beredning av drenden till fullmiktige nir det giller hanteringen av rets un-
derskott samt underskott frdn tidigare &r . Underskott ska enligt lagen:

— regleras under de narmast féljande tre dren. Fullmiktige ska anta en dtgirdsplan
for hur regleringen ska ske. Beslut om reglering ska fattas senast i budgeten det
tredje dret efter det 4r d4 det negativa balanskravsresultatet uppkom.

Fullmiktige fir besluta att en reglering av ett negativt balanskravsresultat inte ska goras
om det finns synnerliga skil och dessa ska vara motiverade.

e Landstingets kostnadskontroll bor forbattras genom forbattrad omvirldsbevakning. For
att undvika att landstinget som finansidr for extern verksamhet inte ska drabbas av onddi-
ga/6verraskande kostnader bor finansieringsloftet kompletteras med villkor, exempelvis
krav pd godkinnande vid beslut om 4tgirder som paverkar finansieringen.

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11
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2.3 LANDSTINGSSTYRELSENS BEREDNING

Landstingsstyrelsen ska enligt Reglemente for Jamtlands lins landsting "beredaeller yttrasig i
drenden som ska handliggas av fullmiktige sivida beredning inte gjorts av fullmiktigeberedning”.

Granskningen av landstingsstyrelsens protokoll och handlingar visar pd brister i styrelsens bered-
ning i foljande avseenden:

e Kommunallagens krav har inte efterlevts nir det giller en budget i balans d.v.s. att intik-
terna dverstiger kostnaderna inklusive att ticka tidigare ars underskott. Styrelsens bered-
ning har heller inte innehdllit nigon tgirdsplan f6r hur dterstillande av tidigare 4rs un-

derskott ska ske.

e [ budgeten f6r 2012 ingdr tillfilliga medel (komiljarden och statliga bidrag for sjukskriv-
nings- o rehabiliteringsdtgirder) totalt 28 mkr. Dessa medel 4r prestationsrelaterade och
for &r 2012 liksom for foregdende ar klarade landstinget inte kravet for dessa statliga me-
del, utfallet for dret uppgick till 10,1 mkr.

e Handlingsplaner som tagits fram under &ret har varit otillrickliga och kommit for sent for
att hinna ge effekt under 2012.

e Agandet av Linstrafiken AB har fr.o.m. 2012 6verflyttats till Regionforbundet i Jimt-
lands. Landstingets finansieringen kvarstar, dock utan att villkor stillts om inflytande pa
beslut i Lanstrafiken som paverkar finansieringen. Under 2012 har landstingets kostnader
for Linstrafiken 6kat med ca 10 mkr, kostnader som landstinget fitt kinnedom om i ett
sent skede och till viss del inte heller informerats om innan stingningen infér bokslutet.

e DPrognoserna under frimst 4rets forsta halva har haft liten triffsakerhet sett till det slutliga
resultatet for dret (. Orsaken kan enligt uppgift férklaras av "6veroptimism” och bristan-
de omvirldsbevakning

e Landstinget 6verraskades i december av ytterligare kostnader pa totalt ca 50 mkr varav
hilften kunnat férutses med en mer utvecklad omvirldsbevakningen.

Kommentarer:
Granskningen visar att landstingsstyrelsens beredning behdver utvecklas i fljande avseenden:
v Kommunallagens krav bér i stdrre utstrickning beaktas.

v' Fér en bittre kontroll och styrning av landstingets kostnader bér villkor om inflytande
och rapportering stillas nir kostnadstickningsgarantier till externa parter ges.

v" Prognoser bor utvecklas till en 6kad triffsikerhet och ddrmed bidra till att dtgir-
der/handlingsplaner sitts in i tid och med adekvata dtgirder.

v" En aktiv omvirldsbevakningen behdver tillskapas for en bra framférhillning i planeringen
och styrningen.

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11
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2.4 RAKENSKAPERNA

Granskningen har skett utifrdn fsljande kontrollmal:

v" Redogér 4rsredovisningen for utfallet av verksamheten, verksamhetens finansiering och de
ckonomiska stillningen vid rikenskapsarets slut?

v Ar rikenskaperna i allt visentligt rittvisande?

Revisionen har utférts med utgdngspunkt i lag om kommunal redovisning och Radets for kom-
munal redovisning rekommendationer samt genomférts i enlighet med kommunallag och god
revisionssed 1 kommunal verksamhet.

Granskningen har omfattat féljande delar i &rsredovisningen 2012 :
v' Férvaltningsberittelsen, Resultatrikningen och Balansrikningen samt Kassaflodesanalysen

(Specifikationer till BR har granskats samt att verifikationer granskats kontinuerligt under

hela 2012)

Bedomning

Vi bedémer att rikenskaperna i allt vdsentligt 4r rittvisande och visar en rittvisande bild av verk-
samheten, verksamhetens finansiering och landstingets ekonomiska stillning.

2.5 RESULTATET AV 2012 ARS FORDJUPADE GRANSKNINGAR

De fordjupade granskningarna har genomf6rts med intervjuer med berdrd personal och politiska
ledningen samt med enkitundersskningar, i vissa fall zven med personal hos externa samarbets-
parter (linets kommuner).. Resultatet av de enskilda granskningarna har i samtliga fall dokumen-
terats 1 revisionsrapporter{ som, med skrivelse frdn revisorerna, dverlimnats till landstingsstyrelsen
for yttrande.

2.5.1 Vdsentliga iakttagelser som framkommit i resultatet av 2012 ars for-
djupade granskningsinsatser

¢ God ekonomisk hushéllning

Den férdjupade granskning av God ekonomisk hushéllning (REV/10/2012) som genom-
forts i tvd delar; 1) "Budgetprocessen” och 2) "Styrning mot god ekonomisk hushéllning”
visar att organiseringen av budgetarbetet i stort sett 4r tillfredsstillande. Nir det giller
landstingsstyrelsens styrning mot god ekonomisk hushéllning konstaterar vi att denna har
stora brister som frimst bestdr i obalans mellan uppdrag och tilldelade resurser. Lands-
tinget uppvisar en ekonomisk situation som alltmer avviker frén bade balanskravet och en
god ekonomisk hushillning. Landstingsplanen 2013 — 2015 saknar redovisning av plan
for 4terstillande av tidigare &rs underskott samt att dven lagstadgad motivering for full-
miktiges beslutat, att inte ticka tidigare drs underskott, saknas.

4 Finns att hamta/ta del av pd revisorernas webbsida alternativt i diariet.

Utskrivet: 2013-04-02 Version: 5.ti.11
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e Intern kontroll

Utskrivet: 2013-04-02

Landstingsstyrelsens arbete med den interna kontrollen har for &r 2012 bl.a. resulterat i
att styrelsen antagit en Internkontrollplan samt att reglementet f6r landstingsstyrelsen fr.
o. m 4r 2012 kompletterats med “landstingsstyrelsen ska se till att den interna kontrol-
len ar dillricklig”.

Vira granskningar inom olika verksamheter, rutiner mm visar i manga fall att lands-
tingsstyrelsens styrning och kontroll varit otillricklig. Dock inte frimst i meningen att
det saknas styrande dokument utan i det avseendet att dessa behdver fortydligas samt att
kontrollen av efterlevnaden brister och att det dirmed saknas underlag for nddvindiga
dtgdrder.

Vir fordjupade granskning “Landstingsstyrelsens interna kontroll”(REV/25/2012) visar
att det saknas mal och att styrelsens arbete med internkontrollen behéver utvecklas i fsl-
jande avseenden:
— organisation och ansvar avseende den interna kontrollen ir inte definierade pd ett
tydligt sitt,
— gemensamma regler och riktlinjer f6r den interna kontrollen saknas,
— begrepp och arbetssitt runt den interna kontrollen har inte kommunicerats i hela
organisationen,
— internkontrollplanen saknar rutinorienterade kontroller som fokuserar pa ritcvi-
sande rikenskaper,
~ det framgdr inte av landstingsstyrelsens protokoll hur resultatet av uppfsljningarna
av internkontrollplanen tas till vara och inga dtgirder har vidtagits vid bristande

méluppfyllelse.

Ovriga fordjupade granskningar visar sammanfattningsvis féljande:

— Vi noterar att det pdgdr ett arbete med att forbittra patientsikerheten bl.a. har pa-
tientsikerhetsdialoger genomférts, kompetenscentrum fér patientsikerhet har in-
rittats samt att chefslikarfunktionen har utdkats.

Vira granskningar visar dock att patientsikerhet i praktiken inte beaktas i tillrick-
lig utstrackning d.v.s. i planering, rutiner/stédsystem och uppféljning. Den be-
démningen grundas frimst p4 iakttagelser i granskning av: LEX-Maria drenden
(REV/3/2012), Remissrutinerna (REV/6/2012), Adelavtalen (REV/27/2012),
Jimstilldheten i virden (REV/15/2012), Likemedel i dldrevirden
(REV/23/2011) - ett forhallande som dven konstaterats i de tidigare genomférda
granskningarna (REV/5/2005 och REV/24/2007, Processer i virdkedjan
(REV/11/2012).

— I vira granskningar har framkommit att det finns brister i /T-stoden som medfor
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att registrering och uttag av uppgifter for uppfoljning av verksamheten férsvéras.
Exempelvis har dessa synpunkter framférts vid granskning av: Primirvarden i
Hilsovalet (REV/21/2011), Processer i virdkedjan (REV/11/2012), Jimstilldhe-
ten i virden (REV/15/2012).

(f 'A .
Ort och datum Oﬂ)zévw(//wo{ OZ&W 15?@/\5

. Vi
27 g "v/
apol Embh oo
Namnte/e'iming
Certifierad kommunal revisor

3 BILAGOR

1. Arsvisa resultat for Jimtlands lins landsting under perioden 2003 ~ 2012

2. Sammanstillning 6ver manadsrapporter under &r 2012
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JAMTLANDS LANS LANDSTING

Landstingets revisorer

Bilaga 2

Revisorerna lamnade 2012 féljande skrivelser och rapporter m. m.

Granskning av Finsamférbunden
Granskning av priméirvarden inom hélsovalsmodellen

Granskning av ldkemedel i dldrevarden

Granskning av tjansteresor inom Jamtlands léns landsting

Revisionsplan 2012

Forstudie Lex Maria drenden
Datakvalitet i datalagret
Granskning av landstinget ar 2011
Forstudie av Remissrutiner
Delarsrapport fran revisorerna

Granskning av God ekonomisk hushallning
(’Granskning av budgetprocessen” och
”Styrning mot god ekonomisk hushallning”)

Granskning av processer i vardkedjan
Forstudie MDOT- tillgédnglighet

Forstudie: Schema- och avvikelsehantering i 16nesyste-
met

Granskning av jamstélldhet 1 varden

Forstudie om patientinformation till icke svensktalande
och till funktionsnedsatta

Granskning av bolagen m.m. 2012
Revisorernas bedomning av delarsbokslut
Arvode till ledamot i gemensamma ndmnder
Granskning av den interna kontrollen
Granskning av externa vérdgivare

Granskning av Adelavtalen

REV/18/2011
REV/21/2011
REV/23/2011
REV/25/2011
REV/1/2012
REV/3/2012
REV/4/2012
REV/5/2012
REV/6/2012
REV/8/2012
REV/10/2012

REV/11/2012
REV/13/2012
REV/14/2012

REV/15/2012
REV/17/2012

REV/19/2012
REV/20/2012
REV/24/2012
REV/25/2012
REV/26/2012
REV/27/2012
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