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Vir granskning av landstingsverksamheten under ar 2009 har omfattat Landstingsstyrelsen, Pati-
entnimnden och fullmiktigeberedningarna for Folkhilsa, livsmiljé och kultur, Vard och rehabili-
tering samt Demokrati och linsutveckling. Vidare har vi granskat verksamheten inom den Ge-
mensamma nimnden mellan Jimtlands lins landsting och linets kommuner avseende samordnad
upphandling, lagerhéllning och distribution av sjukvirdsprodukter samt verksamheten inom den
Gemensamma nimnden mellan landstinget och Stromsunds kommun avseende Nirvdrd Frostvi-
ken.

Vi har dven genom lekmannarevisorerna och de fértroendevalda revisorerna granskat verksamhe-
ten i foretagen Landstingsbostidder i Jimtland AB, Linstrafiken i Jimtlands lin AB, Norrtdg AB,
ALMI Féretagspartner Mitt AB och Stiftelsen Jamtli.

Styrelser, nimnder och beredningar har ansvaret f6r att verksamheten bedrivs i enlighet med gil-
lande mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som giller f6r verksamheten. De ansvarar
ocksa for att det finns en tillricklig intern kontroll samt att det gors en dterredovisning till full-
miktige.

Revisorernas ansvar ir att prova om verksamheten skdts pa ett indamaélsenligt och frén ekono-
misk synpunke tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna ir rittvisande och om den interna kon-
trollen som gérs inom nimnderna och beredningarna ir tillricklig samt om verksamheten bedri-

vits i enlighet med fullmiktiges uppdrag.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, landstingets revisionsreglemente och god revi-
sionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfatt-
ning som behdvs for att ge rimlig grund f6r bedémning och ansvarsprovning.

Vira skrivelser och de sakkunnigas rapporter som avlimnats under &ret framgar av bifogad for-
teckning. Utéver de skriftliga rapporterna har vi inhdmtat underlag och information med hjilp av
overlidggningar med landstingsstyrelsen och hearings med foretridare f6r tjinstemannaledningen,
verksamhetschefer m.fl.

Till var berittelse bifogas ocksd de granskningsrapporter som lekmannarevisorerna, enligt 10 kap.
5 § aktiebolagslagen, har limnat f6r de ovan nimnda aktiebolagen samt revisionsberittelser f6r
dessa bolag, Stiftelsen Jamtli och kommunalférbundet Norrlands Musik och Dansteater.

Vi éverlimnar till landstingsstyrelsen ocksa en separat granskningsrapport éver iakttagelser, syn-
punkter och férslag pd dtgirder med anledning av granskningen av &rsredovisningen f6r &r 2009.
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Patientnimnden

Revisionens inriktning och resultat

Vi har tagit del av nimndens redovisning av sin verksamhet f6r det gdngna dret. Granskningen
ger inte anledning till anmirkning mot nimnden.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i Patientnimnden beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsdret 2009.

Gemensamma nimnden {6r upphandling, lagerhillning och distribution av sjuk-
virdsprodukter.

Revisionens inrikining och resultat

Vi har genom att ta del av protokoll, verksamhetsberittelse och andra handlingar granskat verk-
samheten inom nimnden. Granskningen ger inte anledning till anmirkning mot nimnden.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i Gemensamma nimnden avseende upphandling, lagerhallning och
distribution av sjukvardsprodukter beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsdret 2009.

Gemensamma nimnden for Niarvard Frostviken.

Revisionens inrikining och resultat

Vi har genom att ta del av protokoll, verksamhetsberittelse och andra handlingar granskat verk-
samheten inom nimnden.

Fo6r &r 2009 har nimnden, trots ett underskott pd 392 tkr, visentligt férbdttrat det ekonomiska
resultatet jaimfort med foregdende ar dd nimndens underskott uppgick till 2 915 tkr. Revisorerna
riktade d4 anmirkning mot nimnden f6r bristande kontroll éver ekonomin.

Vi noterar att det dven skett utveckling av verksamhetsberittelsen s att denna nu omfattar en
sammanfattande redovisning av budgetutfall/resultat och kvalitet/méaluppfyllelse.

Vi finner trots det forbittrade resultatet anledning att papeka att nimnden behiver vidta ytrerligare
drgiirder for att verksamheten skall kunna bedrivas inom tilldelad budger.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i Gemensamma nimnden f6r Nirvard i Frostviken beviljas ansvars-
frihet for verksamhetsaret 2009.

Beredningen for Folkhilsa, livsmiljé och kultur

Revisionens inriktning och resultat

Vi har genom att ta del av beredningens protokoll, verksamhetsberittelse och andra handlingar
granskat verksamheten inom beredningen. Granskningen ger inte anledning till anmirkning mot
beredningen.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i beredningen for Folkhilsa, livsmiljé och kultur beviljas ansvarsfri-
het f6r verksamhetsret 2009.
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Beredningen f6r Vard och rehabilitering
Revisionens inriktning och resultat

Vi har genom att ta del av beredningens protokoll, verksamhetsberittelse och andra handlingar
granskat verksamheten inom beredningen. Granskningen ger inte anledning till anmirkning mot
beredningen.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i beredningen for Vard och rehabilitering beviljas ansvarsfrihet for
verksamhetsdret 2009.

Beredningen f6r Demokrati och linsutveckling

Revisionens inriktning och resultat

Vi har genom att ta del av beredningens protokoll, verksamhetsberittelse och andra handlingar
granskat verksamheten inom beredningen. Granskningen ger inte anledning till anmirkning mot
beredningen.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i beredningen for Demokrati och linsutveckling beviljas ansvarsfri-
het for verksamhetséret 2009.

Landstingsstyrelsen
Revisionens inriktning och resultat

I vér granskning av landstingets verksamhet dr 2009 har vi liksom tidigare ar lagt stort fokus vid
om verksamheten ir indamalsenlig och effektiv ur ett medborgar- och patientperspektiv.

Patient- och medborgarperspektivet har i forsta hand varit utgdngspunkt f6r granskning av; Ar-
betsorganisation mm vid hilsocentraler i primirvirden, Hjirt- stroke- och ambulanssjukvirden,
Hilso- och sjukvard till flyktingar, Operationsverksamheten vid Ostersunds sjukhus, Patientsi-
kerhet — forebyggande arbete. De tre sist nimnda granskningarna startades i slutet av 4r 2008 och
har slutf6rts i borjan pd 2009. I slutet av 2009 paborjades en granskning av Arbetsorganisation
mm vid hilsocentralen inom primirvirden samt en granskning av Likararbetstider.

IT-sikerhet och logghantering, kontroll av javstérhallanden har granskats med avseende pd intern
kontroll.

Rikenskapsrevisionen har, utéver bokslutsgranskning, bland annat omfattat en granskning av om
den interna kontrollen m m ir tillfredsstillande i Landstingets [dneadministration samt i Redo-
visning av ekonomin i tandvérden.

Resultatet av véra granskningar finns att ta del av i de rapporter som vi I[dpande har limnat och
som finns fértecknade i bilaga.

Granskningen av om styrelsen har tillricklig kontroll 6ver landstingets verksamhet och ekonomi
har liksom tidigare &r utgjort en viktig del av granskningen fér ar 2009.

I vér granskning av styrelsens ledning och uppf6ljning av verksamheten under ar 2009 gor vi
foljande iakttagelser och bedémningar.

Styrning och uppféljning av landstingets verksamhet och ekonomi

Utformningen av landstingets &rsredovisning har f6r &r 2009 utvecklats pd ett positivt sitt och
har nu en utformning som ger en god &verblick éver landstingets uppdrag och ekonomi.
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Vi noterar att landstingsstyrelsen vidtagit en del forbittringsdtgirder f6r att forbittra tillginglig-
heten och kvaliteten i virden. Landstinget klarade virdgarantin per november och fick dirmed
del av kémiljarden. Statistiken &ver virdgarantin for december manad indikerar dock pa en viss
dterging vilket visar att landstingsstyrelsen behover vidta ytterligare dtgirder f6r att dven dver tid
klara virdgarantin.

Vi ser positivt pd att landstingsstyrelsen nu infért ett ledningssystem f6r kvalitet och patientsi-
kerhet sdsom vi pétalat i flera av vira granskningar. Med inférandet av ledningssystemet har sty-
relsen enligt vdr mening tagit ett viktigt steg for att kunna ge en 6kad kvalitet och sikerhet i vér-
den genom ett systematiskt forbittringsarbete. Vi ser vidare positivt pd de dtgirder som vidtagits
for att forbittra tillgingligheten till hilsocentralerna genom inférandet av nytt telefonsystemet

VCC.

Landstingsstyrelsen har dven gjort forbittringar i form av en plan f6r genomférandet av upp-
siktsplikten. Vi anser dock att det behovs ytterligare atgirder for att ocksa tillférsikra att lands-
tingsstyrelsen fir en f6r uppsikten adekvat information. Detta kan dstadkommas genom att redo-
visningarna i styrelsen gors utifrdn i forvig utsinda fragor.

I foregdende drs revisionsberittelse konstaterade vi bland annat att landstingsstyrelsen behévde
vidta dtgirder f6r att forbittra kontrollen dver verksamheten och for att &stadkomma balans mel-
lan uppdrag och resurser, i férsta hand inom specialistvirden. Vi noterar att budgetunderskottet
for specialistsjukvarden som ar 2008 uppgick till 67,3 mkr for ar 2009 6kat till 96,9 mkr trots
omstillningsarbetet och andra atgirder.

Landstinget redovisar ett resultat pd minus 26,7 mkr trots skattehéjning, omstillningsarbete och
andra 4tgirder. Landstinget har dessutom under 2009 tillférts en del medel av engdngskaraktir
(slopade avgifter till avtalsférsikringarna f6r 2009, engingsutbetalning frin SKL, Komiljarden)
pa totalt 45,1 mkr.

I vir bedomning av landstingets resultat per 2009-08-31 konstaterade vi att landstinget sinkt
resultatkravet frin + 95,8 mkr till + 12,0 mkr och att resultatkravet didrmed lig visentligt under
de ekonomiska férutsittningar f6r att dstadkomma en ekonomi i balans som beslutats i lands-
tingsplanen f6r 2009 — 2011. Vi bedomde dirfér att osikerheten var stor nir det gillde lands-
tingets mojligheter att klara en ekonomi i balans till r 2011.

Av resultatet i drsredovisningen for dr 2009 framgdr att landstinget under den kommande planpe-
rioden stdr infor en svir ekonomisk situation som kriver stora kostnadssinkningar for att klara
balanskravet. Senast 4r 2011 behover landstinget dterstilla 2008 &rs underskott pd 72,2 mkr och
senast ar 2012 ytterligare 28,2 mkr som avser underskottet 4r 2009, sammanlagt 100,4 mkr.

For att klara en god ekonomisk hushallning och dirmed sikerstilla finansieringen av verksamhe-
ten och samtidigt klara landstingets pensionsutbetalningar kommer det att behvas ett betydligt
forbittrat resultat. Enligt landstingsplanen {6r 2010-2012 borde det budgeterade ekonomiska

resultatet de senaste dren varit 3 procent av skatter och generella statsbidrag. Detta motsvarar ett

overskott for dren 2007 — 2009 p& sammanlagt 259 mkr.

Vi noterar att landstingsstyrelsen under 2009 vidtagit en del dtgirder i syfte att &stadkomma en
ekonomi i balans d4 frimst med dtgirderna enligt omstillningsarbetet. Besparingen under 2009
blev emellertid ndgot mindre 4n vad som beriknats for dret. Hela nettobesparingen f6r omstill-
ningsarbetet skall enligt beslutad plan uppga till 177 mkr. Med den f6r r 2009 uppnidda netto-
besparingen pd 63,2 mkr dterstdr att under &r 2010 klara den resterande nettobesparingen pd
drygt 100 mkr.

Vi har i tidigare sammanhang uppmirksammat landstingsstyrelsen pa den stora avvikelse som
under flera 4r varit mellan budget och utfall for Riks- och regionsjukvirden. I landstingsstyrelsens
”Arsrapport uppfsljning Riks- och Regionsjukvird” konstateras att kostnadsutvecklingen for
nimnda vird (som i detta fall inte innefattar "vdrdgarantin” och ”fritt virdval”) under perioden
2004-2009 har varit 38 procent medan budgetupprikningen varit 19 procent. Budget har under
dret helt saknats for ortopedins kop av vdrd inom “vérdgarantin” och “fritt vdrdval”. En mer
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realistisk budget ir enligt vir mening en viktig férutsittning for att férbittra landstingsstyrelsens
kontroll 6ver och méjligheter att kortsiktigt styra verksamheten och ekonomin.

Vira granskningar under &r 2009 har bland annat visat att det finns behov av att utveckla malen
for landstingets verksamhet. Mélen bér vara realistiska, tydliga och méjliga att f6lja upp.

Den information vi inhimtat om landstingets borgensétagande gentemot AB Transitio visar en
komplexitet i uppligg mm som inte medger att ndgon fullstindig beddmning kan goras av lands-
tingets riskexponering. Vi konstaterar vidare att det i drsredovisningen upptagna beloppet f6r
landstingets del i, det med 6vriga landsting solidariska, borgensdtagande inte $verensstimmer
med de uppgifter som limnas i engagemangsuppgiften frin AB Transitio. Vi anser att landsting-
ets dtagande i AB Transitio bor klargéras avseende vidden av landstingets borgensitagande.
Landstinget bor via dgardirektiv for Linstrafiken styra upp mojligheterna att vidta dtgirder som
kan péverka landstingets borgensitagande gentemot AB Transitio. Landstinget bor, via linstrafi-
ken, initiera utseende av lekmannarevisorer i AB Transitio for att tillgodose en insyn i bolaget.

Sammanfattningsvis konstaterar vi att landstingsstyrelsen under 2009 och fram till idag har vidragit
flera viktiga dtgiirder som syftar till att forbittra styrning och uppfoljning och kontroll Gver landstingets
verksambet och ekonomi. Det behovs, enligt vir bedimning, fortfarande ytterligare drgiirder for att
uppnd en tillfredsstillande nivi i nyss nimnda avseende.

Resultatbedomning

Vi skall enligt kommunallagen, 9 kap 9a §, bedéma om resultatet i drsbokslutet 4r férenligt med
de mal som fullmiktige beslutat.

Av landstingsstyrelsens drsredovisning framgdr att verksamhetsmalen och beslutade aktiviteter for
&r 2009 i vissa fall endast delvis uppndtts alternativt att det saknas mitresultat. Det giller mél
inom omradet God vird” och avser undvikbar slutenvird samt andelen ndjda patienter. Malen
for medarbetarna har inte till fullo ndtts nir det giller att minska nyttjandet av inhyrd personal
och att 6ka andelen heltidsanstillda. Mélet om att minska antalet arbetade timmar som gillt frén
&r 2007 har liksom f6r tidigare 4r inte heller uppndtts for ar 2009.

Milet f6r kostnadsutvecklingen under 4r 2009 har uppndtts. Diremot har landstingsstyrelsen
inte uppndtt en god ekonomisk hushéllning avseende balanskravet vilket miste anses vara grund-
kravet. Overskottskrav som bor vara uppfyllda for att landstinget skall klara verksamheten och
landstingets pensionsdtaganden har inte heller uppndtts.

Det ekonomiska utfallet f6r &r 2009 innebir att kostnaderna dverstiger intikterna. Det uppkom-
na negativa utfallet méste enligt kommunallagen regleras och det egna kapitalet dterstillas under
de tre nirmaste dren. I anslutning till vir granskning av landstingets pensionsitagande har vi
framhallit att mélet f6r ekonomin méste ha en resultatnivd som svarar mot god ekonomisk hus-
hallning . Det innebir att den 4rliga kningen av landstingets pensionsdtagande samt den nyss
nimnda regleringen skall rymmas inom en positiv férindring av det egna kapitalet.

Vir samlade bedomning ir att de resultat som redovisas i drsredovisningen i manga men inte i alla
delar ir forenliga med de mal som fullmdiiktige beslutar.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker att ledaméterna i landstingsstyrelsen beviljas ansvarsfrihet f6r verksamhetsdret 2009.

Godkinnande av drsredovisningen

Den av landstingsstyrelsen 6verlimnade drsredovisningen ir i allt visentligt upprittad enligt den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.



JAMTLANDS LANS LANDSTING Sid.
REVISORERNA 6

Efter vir granskning av drsredovisningens redogérelse 6ver landstingets ekonomiska stillning och
resultat noterar vi att kortfristiga skulder uppbokats med fér hoga belopp enligt f6ljande:
e 13,3 mkr utgdrs av ett antal poster som ingdr i den s.k. projektbankboken och som inte ir
villkorade med 4terbetalning om &verskott uppstdr. Medlen i4r ddarmed att betrakta som
landstingets egna medel. Upplysning om detta har limnats i not 18 till balansrikningen.

e 2,9 mkr beror pa indrade redovisningsprinciper fr redovisning av remitteringar inom
ramen for vdrdgarantin och fritt virdval och avser beriknade kostnader for remisser som
utfirdats under &r 2009 men dir merparten av operationerna genomférdes under &r

2010.

Det redovisade ekonomiska resultatet borde siledes varit 16,2 mkr bittre 4n vad som redovisas 1
resultatrikningen for landstingets nimndférvaltning respektive den sammanstillda redovisningen.

Arsredovisningen ger trots det nyss pipekade en i stort rittvisande bild av utfallet av verksamheten,
verksamhetens finansiering och landstingets ekonomiska stillning.

Med den av oss hér limnade upplysningen tillstyrker vi att drsredovisningen for dr 2009 godkinnes.

Jimtlands lins landstings revisorer
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Till revisionsberittelsen bifogas en férteckning 6ver de sakkunnigas rapporter, skrivelser etc. samt
revisionsberittelser och lekmannarevisorernas granskningsrapporter for landstingets bolag, stiftel-
sen mm.



