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Granskning av Telemedicin

Vi har genomfort en granskning av i vilken ut-
stréackning de beslut fullméktige har fattat om
telemedicin har verkstallts och om hanteringen &r
andamalsenlig med hansyn till de mal som full-
maktige stallt upp vad galler avstandsoberoende
tjanster. Granskningen har utforts av revisions-
kontoret i samarbete med Micartur AB.

Granskningen har omfattat bade en enkét till
verksamhetsansvariga chefer m fl inom béade 5juk-
vard och tandvard samt intervjuer med represen-
tanter f6r den politiska ledningen, forvatnings-
ledningen, anvandare, teknisk support m fl. De
viktigaste iakttagel serna och slutsatserna och for-
slagen fran granskningen redovisas nedan.

Teleradiologi ett gott exempel!

Inom rontgen tillampas en véa utbyggd teleradio-
logi med tydligarutiner, ansvarsfordelning m m.
Aven inom mikrobiologi och i viss mén psykiatrin
anvands telemedicin.

Fordelar for bade patienter och verksamhet!

Mangai var undersokning ser att anvandningen av
tel emedici n/avstandsoberoende medicin har for-
delar for patienterna, bl ai farre resor och 6kad
vardkvalité. | verksamheten ser man att effektivi-
teten okar, bl a genom béttre patientfl6de och
darmed 6kad produktivitet samt att forutsattning-
arnafor kompetens- och verksamhetsutveckling
blir béttre.

Stora brister i verkstéallighet och uppféljning!

L anstingsfullmaktige har sedan & 2000 fattat flera
viktiga beslut om telemedicin/avstandsoberoende
medicin. Under 2005 och 2006 har arbetet med
telemedicin prioriterats ned utan att detta dterrap-
porterats till fullmaktige och att avstegen frén
fullmaktiges beslut motiverats. Vi foredar att en
sadan aterrapportering gors snarast.
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Inforskaffad utrustning anvandsinte!

Den tekniska utrustning och de system som an-
skaffats & i huvudsak relevanta och anvandbara
men de anvands inte eller i ringa omfattning. Det
skulle emellertid behdvas ytterligare utrustning
om telemedicin skall anvandasi full skala. De
infrastrukturmaéssiga forutsattningarna finns for
det. Vi foredér att en strategi utarbetas for hur
gjordainvesteringar skall kommatill nytta.

Organisation, kompetens, regler och rutiner
behdver utvecklas!

Inom landstinget finns kompetens for drift av
telemedicin. Den varierar dock mellan olika verk-
samhetsomraden och det saknas en strategisk
kompetens for en bred utveckling av avstands-
oberoende l6sningar. Vidare behtver det klaras ut
vem som inom forvaltningen som skall sorjafor
underhall, support m m av utrustning och system.
Det behovs ocksa regler och direktiv for anvand-
ningen.

Fortsatt utveckling...!!!

Enligt var mening bor det ske en fortsatt utveckling
av omrédet. En s&dan behover ges ett tydligt stod
fran bade den politiska ledningen och forvatnings-
ledningen. Teknikutvecklingen inom t ex mobiltele-
foni och annan kommunikation bor &ven tastillvara
for att 6ka servicen mot medborgarna.
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