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Forslag till regional biblioteksplan for Region Jamtland
Harjedalen

Forslaget till regional biblioteksplan f6r Region Jamtland Hirjedalen har varit ute pa
remiss under perioden 2015-10-13 till 2015-12-18. Sex kommuner har inkommit med
remissyttranden. Inlimnade remissyttranden sammanfattas nedan.

Bakgrund
Den nya bibliotekslagen (SFS 2013:801), som tridde i kraft 1 januari 2014, har

tydliggjort att varje landsting eller motsvarande ska bedriva regional
biblioteksverksamhet med syfte att frimja samarbete, verksamhetsutveckling och
kvalitet nér det giller de folkbibliotek som dr verksamma i linet. Lagen har ocksa
tydliggjort att kommuner och landsting ska anta biblioteksplaner f6r sin verksamhet pa
omradet.

Den regionala biblioteksplanen ska vara styrande for den regionala verksamheten och
for politiska beslut som r6r biblioteksverksamhet pa regional nivd. Den ska ocksa vara
stodjande f6r kommunala biblioteksplaner och inspirerande f6r andra aktérer som
samverkar med den regionala biblioteksverksamheten, exempelvis den ideella sektorn.
Den regionala biblioteksplanen ska vara méjlig att f6lja upp, vilket innebar att malen ska
kopplas till uppfoljningsbara data.

Sammanfattning av inkomna synpunkter

Fyra av sex kommunala remissyttranden stéller sig reservationslost bakom forslaget. Tre
av kommunerna, Are, Strémsund och Ostersund papekar att forslaget till biblioteksplan
ar val forankrat bland kommunbiblioteken via den regionala chefsgruppen och att det
funnits goda méjligheter att delta i processen fram till det fardiga forslaget. Stromsunds
kommun papekar att deras egen, nyligen antagna biblioteksplan, ligger vil i linje med
forslaget till regional biblioteksplan. ”Verksamhetsidén/visionen och malen ir
genomtinkta, inkluderande och fullt genomférbara sisom de édr beskrivna...” I
yttrandet frin Are kommun anges att det ”finns inga skil att Gverviga andra beslut 4n
att anta det liggande forslaget.”

Frin Ostersunds kommun har inlimnats ett yttrande dir kommunen menar att den
regionala planen till viss del stimmer 6verens med Ostersunds biblioteksplan.
Ostersunds kommun papekar att den inledande nuldgesbeskrivningen inte innehaller
nagon utforlig beskrivning av skolbibliotek och gymnasiebibliotek. Detta stimmer vilket
forklaras med att den regionala biblioteksverksamheten, enligt Bibliotekslagen, i forsta
hand syftar till kvalitetsutveckling for folkbiblioteken i respektive lin. De skolbibliotek
som ingar i linets integrerade folkbibliotek 4r med i nulagesbeskrivningen. Ovriga
skolbibliotek for grundskolan samt gymnasiebibliotek kan absolut finnas med i den
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regionala biblioteksverksamheten, men har inte prioriterats i forslaget till regional plan
tor 2016-2018.

I yttrandet fran Ostersunds kommun kommenteras att ett av de prioriterade malen i
planen: bibliotek for demokrati och delaktighet innehaller ett aktivitetsmal som handlar om att
6ka den digitala delaktigheten for dldre i samhillet. Ostersunds kommun papekar, helt
riktigt, att det digitala utanforskapet kan gilla dven andra grupper i samhillet.

Yttrandet frin Ostersunds kommun innehéller ocksa en kommentar rérande
kvalitetsfraigor dér det framfors att den regionala planen saknar fokus pa kvalitetsfragor
for folkbiblioteken. Forslaget till regional biblioteksplan har som en rod trad att
prioritera insatser som stédjer folkbiblioteken i linet och som bidrar till
kvalitetsutveckling. Detta sker inom fyra omriden: "Demokrati och delaktighet”,
”Liasande, skrivande och berittande”, ”Bibliotekssamverkan for att na likvirdig service 1
hela linet” samt ”Bibliotek for 6kad folkhilsa”. Inom alla dessa omraden ar
folkbiblioteken prioriterad malgrupp. Med detta anses kommentaren besvarad.

Fran Bricke kommun har inlimnats ett yttrande diar kommunen stiller sig positiv till
forslaget 1 sin helhet, med reservation for ett antal kommentarer som listas nedan.
Dirutéver kommenterar Bricke kommun sjilva remissférfarandet och ber Region
Jamtland Hirjedalen se 6ver remissrutiner fOr att sakerstilla att alla instanser ges rimlig
tid att besvara remisser. Man ber ocksa om att samtliga remissvar ska publiceras i
sammanstilld form pa regionens hemsida.
Kommentarer fran Bricke kommun:
e Planen saknar innehallsférteckning.
e TFormuleringar i anslutning till den digitala agendan bor skirpas. Biblioteken ar
redan lagstadgade digitala servicecentra och behdver inte bli det.
e Begreppet “lag utbildningsniva” beskrivs som ett problem. Vad betyder detta f6r
biblioteken?
e Redovisningar av fysiska resurser i olika kommuner bor kopplas till
befolkningsmingd, annars blir de ointressanta eller missvisande.
e Det gir inte att utldsa om gymnasiebiblioteken ingar i sammanstillningen av
biblioteksresurser.
e Skrivningar om att “de mindre kommunerna ér sdrskilt beroende av regionala
samarbeten” kan inte accepteras.

Analys av inkomna synpunkter

Majoriteten av de inkomna synpunkterna stiller sig positiva till f6rslaget till regional
biblioteksplan. Fran Bricke kommun har inkommit ett antal synpunkter som besvaras
nedan.
e En innehallsférteckning bor bifogas den regionala biblioteksplanen
e Formuleringar om den digitala agendan syftar till det under 2015 pagaende
arbetet fran Digitaliseringskommissionen, dir bland annat lagts ett férslag om
inrattande av kommunala digitala servicecentra. Regionen limnade i slutet av
juni ett yttrande till detta forslag (RUN/1050/2015) som stillde sig positiv till
forslaget, men som ocksa papekade vikten av att forstirka folkbiblioteken, som
bor ses som det naturliga navet f6r utveckling av digitala servicecentra, och som
redan har en sidan lagstadgad uppgift.
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e Att Region Jamtland Hirjedalen, rent statistiskt, har en lag utbildningsniva, ses
som en sjilvklar del i en allmin beskrivning av de regionala forutsittningarna for
biblioteksverksamheten.

e Redovisning av biblioteksresurser har sammanstillts som ett underlag, men
dessa resurser (antal anstillda mm) har inte kopplats till aktuell
befolkningsnimnd i respektive kommun. Vid behov kan detta sammanstallas 1
de mer detaljerade verksamhetsplaner som kommer att antas for respektive ar.

e [ sammanstillningen av biblioteksresurser ingar inte gymnasiebiblioteken, vilka
enligt Bibliotekslagen inte utgdér nagon direkt malgrupp for den regionala
biblioteksverksamheten. I kommande sammanstillningar 6ver biblioteksresurser
1 Region Jimtland Hirjedalen kan detta givetvis kompletteras.

e Det faktum att ’mindre” kommuner inte har samman moijligheter att bygga upp
specialkompetens i olika biblioteksfragor ses inte som sirskilt kontroversiellt,
utan snarare som en viktig utgangspunkt for den regionala
biblioteksverksamheten.

e Alla remissvar publiceras pa regionens hemsida via diariet:
http://jllvplatina/webddiary/. Utover detta kommer den regionala
biblioteksverksamheten aven publicera inkomna remissvar pa den egna
webbplatsen: www.regionjh.se/biblioteksverksamhet.

Forslag till regional biblioteksplan
Med hinsyn till de inkomna synpunkterna sa foreslas att forslaget till regional
biblioteksplan ligger fast enligt remissforslaget.

Till regional biblioteksverksamhet ges i uppdrag att gora ett tilligg f6r en
innehallsférteckning samt gora nédvandiga redaktionella andringar i texten. Inkomna
remissyttranden skall publiceras pa regional biblioteksverksamhets egen webbplats:
www.regionjh.se/biblioteksverksamhet.

Vid fragor angaende forslaget, kontakta:

catarina.lundstrom(@regionjh.se, 070-254 75 87
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Arende 4

Vidlkommen till biblioteken — pa véig mot en
biblioteksverksamhet for ALLA!

Férslag till regional biblioteksplan fér Region Jimtland Hdirjedalen 2016-2018

Utgangspunkter for den regionala biblioteksplanen
Uppdraget

Uppdraget att ta fram en regional biblioteksplan har getts den regionala biblioteksverksamheten via
ett beslut i Regionala Utvecklingsndmnden i maj 2015, “Regionala biblioteksverksamheten far i
uppdrag att utforma ett férslag till regional biblioteksplan att gélla fran 2016.”

Sedan januari 2015 ar Region Jamtland Harjedalen, via Lanskulturen, huvudman for den regionala
biblioteksverksamheten. Detta enligt beslut i Regionstyrelsen 2014-06-16. Den regionala
biblioteksverksamheten ingar i kultursamverkansmodellen och utgor dar ett av de sju utpekade
verksamhetsomradena: Regional biblioteksverksamhet, lasframjande och litteratur.

Den nya bibliotekslagen (SFS 2013:801), som tradde i kraft 1 januari 2014, har tydliggjort (§ 11) att
varje landsting eller motsvarande ska bedriva regional biblioteksverksamhet med syfte att framja
samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet nar det géller de folkbibliotek som ar verksamma i
lanet. Lagen har ocksa tydliggjort (§ 17) att kommuner och landsting ska anta biblioteksplaner for sin
verksamhet pa omradet.

Den regionala biblioteksplanen ska vara styrande for den regionala verksamheten och for politiska
beslut som ror biblioteksverksamhet pa regional niva. Den ska ocksa vara stodjande for kommunala
biblioteksplaner och inspirerande for andra aktérer som samverkar med den regionala
biblioteksverksamheten, exempelvis den ideella sektorn.

Den regionala biblioteksplanen ska vara mojlig att folja upp, vilket innebar att malen ska kopplas till
uppfdljningsbara data.

Processen

Den regionala biblioteksverksamheten ar ansvarig for processen. Arbetet med att ta fram en regional
biblioteksplan for Region Jamtland Harjedalen inleddes vid en temadag med kommunernas
bibliotekschefer under varen 2015. Temadagen, som leddes av Kungliga biblioteket, hade fokus pa
kvalitetsutveckling och biblioteksplaner i vid mening. En arbetsgrupp tillsattes med uppdraget att ta
fram ett forsta diskussionsunderlag med bakgrund, férutsattningar, styrdokument, preliminar
nuldgesbeskrivning samt ett forsta forslag till prioriteringar av den regionala biblioteksverksamheten
under perioden 2016-2018. Arbetsgruppen bestar av den regionala biblioteksutvecklaren samt en
representant for de kommunala bibliotekscheferna.

Diskussionsunderlaget har skickas till samtliga kommunbibliotek dar det diskuteras i respektive
personalgrupp. Kommunernas bibliotekschefer har darefter behandlat forslaget, som reviderats och
andrats utifran inkomna synpunkter. Det reviderade forslaget till regional biblioteksplan ska sedan
skickas pa remiss till lanets kommuner. Efter att inkomna synpunkter tagits tillvara ska forslaget till
regional biblioteksplan laggas fram for beslut i Regionala Utvecklingsnamnden i januari 2016.



Styrdokument
Bibliotekslagen (SFS 2013:801)

De offentligt finansierade biblioteken i landet regleras av Bibliotekslagen som i sin nya version (SFS
2013:801) ytterligare har starkt bibliotekens demokratiska uppdrag och dess roll fér bildning, kultur
och kunskap samt framjare av litteraturens stallning.

Lagen sager att biblioteken ska “verka for det demokratiska samhallets utveckling genom att bidra till
kunskapsformedling och fri asiktsbildning”. Biblioteken i det allménna biblioteksvasendet ska framja
litteraturens stallning och intresset for bildning, upplysning, utbildning och forskning samt kulturell
verksamhet i Ovrigt. Biblioteksverksamhet ska finnas tillganglig for alla.

Detta att biblioteken ska vara tillgénglig for alla innebar en forstarkning av uppdraget, dels vad galler
fysisk tillgdnglighet och dels vad géller malgrupper. Alla avser alla som vistas i landet, oavsett svenskt
medborgarskap eller folkbokforing. Tillgdnglighet kan skapas pa olika satt beroende pa
forutsattningar - allt ifran filialer, bokbussar, uppsokande verksamhet till digital service och andra
tekniska l6sningar.

Samtidigt som biblioteken ska finnas till for alla finns det ocksa utpekade grupper med séarskild
prioritet. Sarskild uppmarksamhet ska dgnas personer med funktionsnedsattning, bland annat genom
att utifran deras olika behov och férutsattningar erbjuda litteratur och tekniska hjalpmedel for att
kunna ta del av information. Nationella minoriteter och personer med annat modersmal an svenska,
ska ocksa prioriteras, bland annat genom att erbjuda litteratur pa de nationella minoritetsspraken, pa
andra sprak an svenska samt pa lattlast svenska.

Bibliotekslagen faststaller att varje landsting eller motsvarande ska bedriva regional
biblioteksverksamhet med syfte att framja samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet nar

det galler de folkbibliotek som ar verksamma i lanet. Exakt hur detta skall organiseras och
genomfdras anges inte i lagen, vilket istdllet bor anges i en regional biblioteksplan. Kompletterande
medieforsorjning, som lange varit en prioriterad verksamhet pa regional niva, kan fortfarande vara
viktig, men det regionala uppdraget ar idag mer strategiskt inriktat.

Skollagen (SFS 2010:800)

Skollagen (SFS 2010:800) faststaller att eleverna i grundskolan, grundsarskolan, specialskolan,
sameskolan, gymnasieskolan och gymnasiesarskolan ska ha tillgang till skolbibliotek. Med detta
menas en gemensam och ordnad resurs av medier och information som stélls till elevernas och
lararnas forfogande. Skolbiblioteken ska vara en del av skolans pedagogiska verksamhet med uppgift
att stddja elevernas larande. Skolinspektionen har preciserat hur denna bestammelse ska tolkas.

Bibliotekens internationella manifest

1949 antogs pa Unescos initiativ ett folkbiblioteksmanifest i samarbete med IFLA (International
Federation of Library Associations and Institutions). Varldens lander gavs ett gemensamt uppdrag att
tillhandahalla medborgarna fri tillgang till kunskap och information genom att bygga upp allmanna
bibliotek. Sedan dess har IFLA tillsammans med nationella biblioteksforeningar fortsatt att utarbeta
manifest for att tydliggora de principer och vardegrunder bibliotekens verksamhet baseras pa.



Ett av de manifest som antagits handlar om folkbiblioteken. Dar anges att folkbibliotekets uppdrag ar
att verka for information, laskunnighet, utbildning och kultur genom att:

¢ skapa och stimulera lasvanor hos barn redan fran tidig alder

e ge stod till saval sjalvstudier som formell utbildning pa alla nivaer

e ge forutsattningar for personlig, kreativ utveckling

e stimulera fantasi och kreativitet hos barn och ungdomar

¢ stirka medvetenheten om kulturarv, konst, vetenskapliga ron och innovationer
¢ erbjuda tillgang till kulturella uttrycksformer inom alla typer av konstutovning

¢ verka for en kontakt mellan olika kulturer och stimulera kulturell mangfald

¢ stodja muntlig berattartradition

e garantera alla medborgares tillgang till all sorts samhallsinformation

o tillhandahalla adekvata informationstjanster for lokala foretag, foreningar och intressegrupper
e underlatta utvecklingen av informationskompetens och datorkunskaper

e stodja och delta i laskunnighetsframjande aktiviteter och program for alla aldersgrupper, samt vid
behov ta initiativ till sddan verksamhet!

De nationella kulturpolitiska madlen

De nationella kulturpolitiska malen, som beslutades av riksdagen 2009, styr den statliga
kulturpolitiken men kan ocksa vagleda den regionala och kommunala kulturpolitiken. | dess
grundportal anges att kulturen ska vara en dynamisk, utmanande och obunden kraft med
yttrandefriheten som grund. Alla ska ha majlighet att delta i kulturlivet. Kreativitet, mangfald och
konstnarlig kvalitet ska pragla samhallets utveckling.

Kulturplan Jimtland Héirjedalen

Kultursamverkansmodellen (SFS 2010:2012) innebar att regional kulturverksamhet ges statsbidrag
inom sju utpekade verksamhetsomraden efter att respektive region antagit en kulturplan dar
regionens egna prioriteringar anges. Ett av de sju omradena ar: regional biblioteksverksamhet och
las- och litteraturframjande verksamhet.

Jamtlands lan gick in i kultursamverkansmodellen ar 2012 och har nu antagit sin andra kulturplan i
ordningen: Kulturplan fér Region Jdmtland Hdrjedalen 2015-2018. | planen anges bakgrund och
forutsattningar samt beslutade prioriteringar for perioden. Kulturplanen vilar pa tre ben;
kulturpolitik, konstpolitik samt regionalpolitik. Nagra av de mal som regionen satt inom dessa tre
omraden éar:

-Okad tillgdng och tillganglighet till kulturlivet

! Manifestet ar utformat i samarbete med IFLA (International Federation of Library Associations and
Institutions). Omarbetades senast 1994. Se: Svensk biblioteksforening, Bibliotekens internationella manifest.



-Ett inkluderande kulturliv — nationella minoriteter

-Barn och ungas ratt till kultur — fler ar aktiva och skapande
-Kultur ar halsa — forebygga och rehabilitera ohéalsa genom kultur
-Forbattrade villkor for kulturskapare i lanet

-Okad samverkan mellan kultur och andra politikomraden

Under verksamhetsomradet Bibliotek och litteratur finns sju utvecklingsomraden angivna. Dessa skall
inkluderas i den regionala biblioteksplanen.

e Utveckla ldsstimulerande metoder for barn och unga och bredda samarbetet kring det
lasframjande arbetet

e Genomfora ett sprakstimulerande projekt tillsammans med barnhalsovarden

e Utveckla biblioteket som motesplats och kulturarena samt arbeta med bilden av biblioteket
for 6kad inkludering

e Kompetensutveckla bibliotekspersonal for att nd nya malgrupper och 6ka kunskapen om
barn och ungas medievarldar

e Verka for att utveckla den digitala delaktigheten

e Utveckla bibliotekens gemensamma webbplats for medieférsorjning och information

e Stotta utveckling av litterara motesplatser och initiativ for att starka regional litteratur

e Oka kompetens och kunskap om fristadsprogrammet och langsiktigt verka for att regionen
tar emot fristadsforfattare

Regional utvecklingsstrategi 2014-2030. Jimtland Héirjedalen 2030. Innovativt & Attraktivt

Den regionala utvecklingsstrategin utgor den samlade strategin for regionens utveckling under de
narmaste 15 aren. Det finns all anledning att koppla en regional biblioteksplan till detta dokument,
inte minst for att den regionala utvecklingsstrategin ringar in gemensamma utmaningar och anger
mojliga fardvagar for samhallsutvecklingen i stort. Bibliotekens verksamheter kan kopplas till manga
av regionens prioriterade omraden, inte minst vad géller kunskap och kompetens, vilket tydliggors
bland annat i den sammanfattande visionen:

“Jédmtlands Idns kunskap och kompetens dr det frimsta konkurrensmedlet i en allt mer globaliserad
ekonomi. Satsningar som har hégsta prioritet Gr ungdomars évergdng till vuxenlivet, en god
integration och ett bra utbildningssystem som bidrar till god utbildningsniva fér bdda kénen samt ett
livsléngt ldrande. Overgdngsnivdn till hégre utbildningar ér i nivé med rikets. Allas kompetens,
oavsett kén, dlder, funktionsférmdga och ursprung, tas tillvara.”

En viktig uppgift for den regionala biblioteksplanen blir darfor att visa hur biblioteken och dess
resurser kan bidra till regionens samlade utvecklingsstrategi. Flera av de prioriterade malen i
utvecklingsstrategin har en tydlig koppling till bibliotekens uppdrag och verksamhet, vilket anges
nedan:

Kompetens och kunskapsutveckling — prioriterade mal
-Fler i hogre utbildning

-Livslangt larande for tillvéxt och personlig utveckling



Utbildning och arbete ar en stark orsak till att unga valjer att flytta fran lanet. For biblioteken ar
manniskors livslanga larande och deras behov av litteratur och information en karnuppgift. Att bidra
till att fler kan studera fran sin hemort, att inspirera till Iasning och bildning ar darmed ett mycket
viktigt uppdrag.

BesoGksndring och attraktivitet — prioriterade mal:
-Fler personer ar aktiva och skapande i kulturlivet, sarskilt barn och unga.

| samverkan med kommuner och den ideella sektorn starks den kulturella infrastrukturen.
Biblioteken fungerar som lokala kulturhus och har goda mojligheter att bli platser fér moéten mellan
olika kulturverksamheter.

Infrastruktur och samhdllsservice — prioriterade mal:
-En god service kan erbjudas alla invanare

| glesbygder ar maojligheterna till kommersiell och offentlig service begransade vilket staller stoérre
krav pa samordning av resurser. Bibliotek samordnas allt mer med andra samhallsfunktioner, som
exempelvis turistinformation, samhallsinformation, digital service mm.

Social inkludering och ett sunt liv — prioriterade mal:
-Halsa pa lika villkor
-l Jamtlands lan har alla lika forutsattningar oavsett funktionsférmaga

Jamtlands lans ska vara inkluderande — det vill sdga att samhallets funktioner ar for alla — oavsett
genus, alder, nationalitet, religion, sexuell laggning, etnicitet, funktionsnedsattning och
socioekonomisk situation. Biblioteken ska enligt sitt lagstadgade uppdrag sarskilt framja personer
med funktionsnedsattning samt personer med annat modersmal &n svenska.

Regional digital agenda 2015-2025: IT - fér ett spirande Jémtland Hérjedalen (remissutgdva)

| ett forslag till regionaldigital agenda for Region Jamtland Harjedalen 2015-2025 presenteras hur
regionen ska kunna bidra till att forverkliga det nationella IT-politiska malet att “Sverige ska vara bast
i varlden pa att anvanda digitaliseringens mojligheter.” En regional digital agenda visar ocksa hur
digitaliseringen ska bidra till forverkligandet av malen i den regionala utvecklingsstrategin. Se ”IT- for
ett spirande Jamtland Harjedalen. Regional digital agenda 2015-2025".

Digital kompetens ar en av atta nyckelkompetenser som EU faststallt for det livslanga larandet. Alla
medborgare behover digital kompetens for att kunna hantera informationssamhallets teknik, bade i
arbetet och pa fritiden. Det innebar bland annat att kunna hantera en dator, lasplatta och
mobiltelefon samt kunna anvanda grundlaggande programvaror. Det innebar ocksa kompetens for
att kunna hantera Internet och interaktiva medier, att soka och bearbeta information samt att kunna
ha ett kritiskt forhallningssatt med kunskap om yttrandefrihet, upphovsratt och personlig integritet.

Alltfler tjanster, bade offentliga och privata, digitaliseras vilket innebar att de som inte kdnner sig
bekvdma med den digitala tekniken tenderar att fa ett utanférskap. For att kunna utratta arenden,
kommunicera samt ta del av information kravs idag en digital kompetens.



Kommunbiblioteken utgor en mycket viktig digital resurs. Enligt Bibliotekslagen ska folkbiblioteken
"verka for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas for kunskapsinhamtning,
larande och delaktighet i kulturlivet.” Redan idag vander sig medborgarna till sitt lokala bibliotek med
en mangd vardagsnara fragor rérande digital teknik. Det kan handla om nedladdning av e-bécker,
hantering av lasplattor och smarta telefoner, anvandning av databaser och webbtjanster samt
informationssokning via Internet. Alla kommunala bibliotek ar forsedda med lanedatorer, vilka ar
flitigt anvanda.

Det foérslag om digitala servicecentra i kommunal regi som lades fram av Digitaliseringskommissionen
(SOU 2015:28) har bejakats av den regionala biblioteksverksamheten. Genom att fortsatta utveckla
biblioteken till digitala servicecentra skulle biblioteken kunna férstarka sin roll i det livslanga
larandet. Genom samverkan med andra lokala och regionala aktorer, exempelvis larcentra,
folkbildning, grundskola och gymnasieskola med flera, skulle ett digitalt servicecentra kunna skapa
ytterligare mervarden.

Regional folkhdilsopolicy

En folkhalsopolicy for Jamtlands 1dn togs fram 2010 och géller fram till 2015. | policyn, ”Var halsa —
lanets mojligheter”, anges fyra huvudsakliga insatsomraden: trygga uppvaxtvillkor, utbildning och
arbete, halsobeframjande miljé samt delaktighet och inflytande. Denna folkhalsopolicy har
kompletterats med "Mal fér gemensam halso- och sjukvardspolitik 2014-2025.” Visionen i detta
dokument ar Hdlsa pd lika villkor fér hela befolkningen fér en héllbar utveckling i Jimtlands Ién.

2012 beslutade landstingsfullmaktige att ge i uppdrag till Folkhdlsocentrum att underséka om
kulturaktiviteter kan forebygga eller behandla fysisk och psykisk ohalsa. Detta bland annat mot
bakgrund att psykisk ohélsa ar ett stort och vaxande problem framfér allt hos unga kvinnor. Dans och
film kommer att testas som folkhdlsometod.

Regionala férutsattningar och utmaningar

Globalisering, urbanisering, individualisering och digitalisering dr nagra av de processer som praglar
utvecklingen under 2010-talet. Oavsett om detta ses som majligheter eller hot maste
biblioteksverksamheten férhalla sig till dessa processer. Demografiska utmaningar praglar hela
landet och dven var region. Jamtland Harjedalen har en gles, och i manga delar av lanet, minskande
befolkning dar antalet dldre 6kar. Drygt 6 procent av ldnets befolkning ar utrikes fodda mot 15
procent i landet som helhet. De utrikes fodda ar en grupp som ar viktig for lanet av flera olika
anledningar. Befolkningsutvecklingen pekar pa vikten av att fa fler att valja lanet som bostadsort,
utomnordisk inflyttning dr ocksa viktig ur ett mangkulturellt perspektiv.

Stora ytor - olika férutsdttningar

Jlamtland/Harjedalen utgdr mer &n tio procent av hela Sveriges yta. Knappt 1,5 procent av landets
befolkning bor i ldnets atta kommuner — totalt 126 765 personer 2014. Nira halften bor i Ostersunds
kommun. Lanet har landets lagsta befolkningstathet samtidigt som befolkningen bor ”"6ver hela
lanet”. De stora ytorna och den utspridda befolkningen stéller krav pa fungerande kommunikationer,
infrastruktur och service. Gapet mellan de kommuner som minskar sin befolkning och de som star
still eller 6kar tenderar att 6ka.
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| glesa strukturer ar det nédvandigt att finna innovativa |6sningar fér att matcha behovet av bade
utbildnings- och serviceldsningar i hela lanet.

Ldg utbildningsnivd och héga ohdlsotal

Generellt sett har lanet en Iag utbildningsniva, 20 procent av befolkningen mellan 25 och 64 ar har en
eftergymnasial utbildning pa tre ar eller mer, vilket ska jamforas med rikssnittet som ligger pa
omkring 25 procent. Fér mannen i ldnet ligger siffran s lagt som 14 procent.? Generellt sett har lanet
ocksa hoga ohalsotal, dar kvinnor har hégre ohélsa dn man. Jamtlands 1dn har landets hogsta
ohélsotal tillsammans med Norrbotten och Visternorrland.? Jimtlands ldns folkhilsoarbete ska utgd
fran att samhallet ska vara inkluderande — det vill sdga att samhallet ska skapas for alla — oavsett kon,
alder, nationalitet, religion, sexuell laggning, etnicitet, funktionsnedsattning.

Nulige: Biblioteksresurser i regionen*

Folkbibliotek och skolbibliotek

Region Jamtland Harjedalen har ett val utbyggt ndt av kommunala folkbibliotek. 2015 finns totalt 36
biblioteksenheter med huvudbibliotek och filialer, 23 av dessa fungerar ocksa som integrerade
skolbibliotek. For att 6ka bibliotekens tillganglighet finns dven mobila I6sningar ute i kommunerna.
Ostersund och Krokom har bokbuss, Bréacke hyr in bokbusstjinster, Stromsund och Are har
bokbilsverksamhet. | Bracke och Are finns bokdepaer placerade i mindre bybibliotek, i Berg finns en
mobil laneverksamhet via "boksackar” som ar kopplade till orter i kommunen.

Sarskilda skolbibliotek for grundskolan och gymnasiet finns i varierande omfattning vid enskilda
skolor. | fem av lanets kommuner ar folkbiblioteken samtidigt integrerade skolbibliotek (Berg, Bracke,
Berg, Ragunda och Are). | Ostersund finns en skolbibliotekscentral, kopplad till Ostersunds bibliotek,
som servar kommunens grundskolor. Linets folkhdgskolor — Birka, Bickedal och Aredalen, har egna
bibliotek, det senare fungerar som en filial till Arebiblioteken. Mittuniversitetet har ett bibliotek i
Ostersund.

Lanets folkbibliotek ar valbesdkta. Sammanlagt gjordes 6ver en miljon biblioteksbesék under 2014

(1 182 besok), vilket innebar 9,3 besdk per invanare och ar. Detta kan jamforas med genomsnittet for
riket vilket ligger pa 7,2 bestk/invanare och ar. | samband med dessa besok gjordes omkring 950 000
fysiska utlan, vilket motsvarar 7,5 lan per kommuninvanare och ar. Nar det géller utlanade e-medier
gjordes drygt 25 000 nedladdningar under 2014. Trenden nationellt &r att andelen fysiska utlan
minskar till férman for ett 6kat anvandande av e-medier. | lanets kommuner varierar lanestatistiken,
men det finns tecken pa att de fysiska lanen minskar. Utlaning i gruppen barn och unga (0-17 ar) ar
betydligt hogre, 17,7 utlan per barn. Genomsnittet for landet ar 15,4 1an per barn, vilket innebar att
regionen ligger bra till nar det géller barn och ungas lanevanor.

Alla biblioteksbesok leder inte till att medier |dnas ut. Det finns manga olika anledningar att besdka
ett bibliotek — Iasa tidningar och tidskrifter, anvanda lanedator, soka information via databaser,
besoka kulturarrangemang, traffa vanner osv. Kanske handlar det helt enkelt om behov av en lugn
och trygg plats dar det &r mojligt att gratis fa sitta ned en stund. Bibliotek kan ocksa ge service pa

2 Se Regionfakta: www.regionfakta.com.
3 Sveriges officiella statistik, Ohalsotal 2014. Se: www.forsakringskassan.se/statistik
4 Nulaget bygger framst pa statistik hamtad Kungliga biblioteket (KB) och géller fér 2014.
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andra omraden dn medier och litteratur. Bibliotekspersonal servar ofta med svar pa en mangd fragor
som ar kopplade bade till lokalsamhallet och omvarlden. Biblioteken fungerar darmed som offentliga
och tillgéngliga vardagsrum.

Folkbiblioteken fungerar ocksa som lokala kulturhus dar en méngd olika kulturarrangemang sker.
Sammanlagt arrangerade lanets bibliotek 2 356 aktiviteter i egen regi under 2014, majoriteten av
dessa var riktade till barn och unga (1599). Det handlar exempelvis om sagostunder (259), boksamtal
(176), bildskapande (224), utstallningar (225), med mera.

Tillgangen till medier pa minoritetssprak och utlandska sprak ar relativt Iag nationellt sett. Enligt
bibliotekslagen ska biblioteken i det allmanna biblioteksvasendet prioritera personer som talar
nationella minoritetssprak, men 2014 utgors endast 0,81 procent av titelbestandet pa biblioteken av
de spraken. | Jamtlands Ian finns totalt 2 408 titlar pa minoritetsspraken, vilket motsvarar ungefar 0,4
procent. Nar det géller titlar pa utlandska sprak finns totalt 63 468 titlar i lanet sammanlagt, vilket
motsvarar drygt 10 procent.

Folkbiblioteken i regionen har sammanlagt 94 tjanster (75 arsverken) till sitt forfogande under 2014. |
praktiken handlar det om alltifran tre anstallda i den minst kommunen (Ragunda), till drygt 30
anstillda i den stérsta kommunen (Ostersund). Méjligheten att ha tjanster med sérskilt ansvar fér
exempelvis barn- & unga, tillganglighet eller integration ar begransade i de mindre kommunerna,
vilket staller hoga krav pa flexibilitet och samverkan. Behovet av samordnade Idsningar och
gemensamma utbildningsinsatser ar sarskilt viktigt for de mindre biblioteken.

FOLKBBLIOTEKEN — en oversikt

Bibliotekstyp Bricke Berg Hirjedalen Krokom Ragunda Stromsund Are Ostersund Summa

Huvudbibl. 3 1 1 1 1 1 1 1 10
Filialbibl. 3 5 5 2 4 5 2 26
Skolbibl. 1 1
-integrerat 3 4 5 2 5 2 23
-central 1 1
Bokbuss (X) X X 2(3)
Bokbil X X 2
Bokdepa/

boksack X X X 3

Folkhogskolornas bibliotek

Lanet har tre folkhogskolor varav tva med Region Jamtland Harjedalen som huvudman - Birka och
Backedal, samt Aredalens folkhogskola som ar kopplad EFS.

Aredalens folkhogskola fungerar som en filial till Are bibliotek och ingar i deras biblioteksdatasystem.
Biblioteket, som dr bemannat pa 50 % av en utbildad bibliotekarie, har egna lokaler som é&r
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tillgangliga for studenterna dygnet runt. Bokprat, utbildning i informationssékning med mera
forekommer.

Birka folkhogskolas bibliotek har inga egna lokaler, men en egen mediebudget. Studie- och
yrkesviagledaren ar ansvarig for verksamheten. Via Ostersunds bibliotek kdper biblioteket in
datasystemet Freelib.

Backedals folkhogskolas bibliotek har egna lokaler och en mediabudget. Verksamheten skots av en
larare som har delar av sin tjanst forlagd till biblioteket. Biblioteksdatasystemet Freelib kops in via
Ostersunds bibliotek.

Medicinskt bibliotek

Det medicinska biblioteket finns vid Ostersunds sjukhus och har som uppdrag att ge service till den
egna personalen samt till studenter inom regionens medicinska utbildningsansvar. Det handlar om
lakarstudenter samt studenter vid sjukskoterskeutbildningens termin 4. Biblioteksverksamheten
riktad till patienter ar nedlagd sedan 2010. Biblioteket ger undervisning i evidensbaserad
informationssokning till Iakarstudenter. Via det s.k. EIRA-samarbetet, dar landets landsting och
regioner ingar, finns tillgang till internationella forskningsresultat, e-tidskrifter samt 6vrigt
kunskapsstod.

Organisatoriskt ar sjukhusbiblioteket sedan 2015 en del av FOU-enheten vid Region Jamtland
Harjedalen. Tidigare ombesérjdes biblioteksverksamheten av Ostersunds bibliotek via ett avtal med
Ostersunds kommun. Eftersom Medicinska biblioteket &r relativt nytt i denna form pagar ett
uppbyggnadsarbete. Biblioteket ser behov av ytterligare samarbeten, inte minst med
Mittuniversitets bibliotek.

Universitetsbibliotek

Mittuniversitetets bibliotek i Ostersund har stora lokaler mitt pd campusomradet och fungerar som
en egen enhet under Mittuniversitetet i samverkan med motsvarande bibliotek i Sundsvall och
Harnosand. De tre biblioteken delar en databas "Primo", och har en gemensam webbportal under
miun.se. Verksamheten ar 6ppen och bemannad ma-16 och dessutom finns ett ldrande - och
resurscentrum som ar tillgangligt dygnet runt. Bibliotekspersonalen utbildar studenterna i
informationssokning, databasanvandning m.m. Det finns ocksa en chattservice och tjansten "Boka en
bibliotekarie". Biblioteket ger stod och service till med Tillvaxtverket och Folkhdlsomyndighetens
biblioteksfunktioner. Daremot finns for narvarande inget samarbete med Sjukhusbiblioteket, men en
viss samverkan med Ostersunds bibliotek.

Ovriga bibliotek

Biblioteksresurser finns ocksa pa andra kulturinstitutioner samt hos myndigheter och arbetsplatser i
regionen. Vissa av dessa resurser ar ocksa tillgangliga for allmanheten eller fér sarskilda malgrupper.

Vid Riksarkivet Landsarkivet Ostersund finns ett referensbibliotek fér Landsarkivets besékare och
personal. Motsvarande referensbibliotek finns pa Jamtli samt pa Féreningsarkivet i Jamtlands lan.
Jamtlis bibliotek képer tjanster fran Ostersunds bibliotek nar det géller biblioteksdatasystemet
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BOOK-IT och bibliografisk service. Landsarkivets boksamling bestar av bécker, tidskrifter,
broschyrer/smaskrifter och kartor — allt inom @mnesomraden som historia, genealogi och topografi.
Bokbestandet bestar av ca 16 000 poster. En gemensam bibliotekskatalog (Micromarc) delas med alla
bibliotek inom Riksarkivet. Ett visst samarbete med Ostersunds bibliotek sker genom 13n och
inskanning av litteratur samt utbyte av information om kulturarrangemang, utstallningar osv.

Vid Gaaltije, det sydsamiska kulturcentret i Ostersund, finns ett referensbibliotek som omfattar
samiskt sprak och kulturhistoria. Biblioteket ar tillgangligt for intresserade efter 6verenskommelse
med personalen.

Vid Folkhalsomyndigheten finns ett bibliotek som ar avsett for medarbetarna. Dar finns dven tillgang
till referensdatabaser samt e-tidskrifter inom egna @mnesomraden. Biblioteket deltar i
fijarrlaneverksamhet, men tar i 6vrigt inte emot externa besok. Genom ett avtal med
Mittuniversitetets bibliotek gors artikelbestéallningar. Ytterligare samverkan med Mittuniversitetets
bibliotek samt med Sjukhusbiblioteket skulle vara relevant och intressant for Folkhdlsomyndigheten.

Regional biblioteksverksamhet

Den regionala biblioteksverksamheten har som uppdrag att vara en resurs for lanets
kommunbibliotek och skapa utveckling inom den samlade biblioteksverksamheten i regionen.
Verksamheten servar bibliotekspersonalen med relevant information, radgivning och stéd samt
kompetens- och metodutveckling. Lasframjande projekt och insatser bedrivs, inte minst gentemot
prioriterade malgrupper, vilket inkluderar barn och unga, dldre, nationella minoriteter samt
utlandsfodda och personer med funktionshinder. Sedan 2015 innefattar uppdraget daven uppgiften
att framja det litterdra omradet.

Den regionala biblioteksverksamheten genomgick en forandringsprocess under aren 2012-2014.
Processen ledde till ett nytt huvudmannaskap fran januari 2015, da Region Jamtland Harjedalen
organiserar verksamheten inom Lanskulturen, dar dven regional film, konst, hemsldjd, scenkonst och
allmankultur har sin hemvist. Tidigare organiserades den regionala verksamheten via Ostersunds
bibliotek. Tanken pa en omorganisation vacktes ursprungligen via en skrivelse fran
biblioteksansvariga for sju av lanets atta kommunbibliotek. En utredning visade pa behov av att ge
verksamheten en tydligare regional profil, gdrna med en 6kad samverkan med 6vriga regionala
kulturinstitutioner. Vissa tjanster rérande gemensam webb och kompletterande medieférsorjning
képs (2015) fortfarande in via avtal med Ostersunds bibliotek. Den regionala biblioteksverksamheten
samverkar med de 6vriga kulturverksamheter som ingar i Lanskulturen — film, konst, hemslojd,
design och scenkonst, men ocksa med den regionala arkiv- och museiverksamheten.

Bibliotekssamverkan

Pa vilka satt samverkar biblioteken i vart 1an? Genom den regionala biblioteksverksamheten sker
regelbundna traffar med folkbibliotekens personal med syftet att 6ka samverkan och skapa kvalitet
och utveckling tillsammans. Pa ett antal omraden har lanets kommuner skapat gemensamma
[6sningar. Vissa samarbeten galler hela lanet och andra omfattar vissa kommuner. Personal vid
ovriga bibliotek — exempelvis folkhogskolor, arkiv- och museum, arbetsplatser osv —ingar inte i nagon
hogre utstrackning i de aktuella samverkansformerna. Har finns med andra ord majligheter att
bredda samarbetet.
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Den regionala biblioteksverksamheten har genererat ett antal samarbetsprojekt som bidragit till
samordning av ett antal biblioteksfunktioner. Under aren 2009-2011 genomférdes exempelvis
projektet “Okad kommunsamverkan”, vilket ledde till att den gemensamma webbplatsen
bibliotekmitt.se kunde lanseras 2011. Har synliggors mediebestand och aktiviteter for respektive
bibliotek samt lasframjande tips och service som ar gemensamma for hela lanet. Den regionala
biblioteksverksamheten har avtalat med Ostersunds bibliotek om drift, administration och utveckling
av den gemensamma webben. Pa liknande sdtt samverkar lanets kommuner om kompletterande
mediefdrsérjning via ett avtal mellan den regionala biblioteksverksamheten och Ostersunds
bibliotek. Det handlar om bocker pa andra sprak dn svenska, e-boksavtal, bibliografisk service, lokala
talboksinlasningar, lokal litteratur osv. En gemensam fjarrlanepolicy har antagits.

Flera av lanets kommuner samverkar i ett gemensamt biblioteksdatasystem, BOOK-IT, vilket innebar
gemensam systemadministration, utbildning, anvandarstod, datordrift och telefonsupport. Krokoms,
Strémsunds och Bergs kommuner samt Jdmtlands gymnasium kdper dessa tjanster av Ostersunds
bibliotek. Pa liknande satt samverkar Bracke och Ragunda kommun i ett delat biblioteksdatasystem.
Det finns ocks3 ett samarbete mellan Ostersunds kommun och Krokoms, Strémsunds och Bergs
kommuner vad galler bibliografisk service och BURK-s6k via ett avtal med BTJ.

Flera av lanets gymnasieskolor samt tva av folkhogskolorna koper in biblioteksdatasystemet Freelib
via Ostersunds bibliotek.

Bricke bibliotek kdper bokbusstjanster av Ostersunds bibliotek, vilket méjliggdr att bokbussen gor
fem stopp pa hallplatser i Bracke kommun.

Interregional samverkan sker bland annat via arliga gemensamma konferenser med personal fran
biblioteken i Jamtlands och Vasternorrlands lan. Pa nationell niva samverkar den regionala
biblioteksverksamheten med Kungliga biblioteket, bland annat via dess strategigrupp for
kvalitetsfragor. Samverkan med o6vriga regionbibliotek i landet sker via foreningen Sveriges
Lansbibliotekarier.

Sammanfattning av nuldge och forandringsprocesser

Nationell biblioteksstatistik har under ett antal ar visat pa vikande besdkssiffror och minskade fysiska
utlan, vilket delvis kompenseras av ett 6kande intresse for e-medier. Samtidigt 6kar bibliotekens
allmankulturella verksamhet och det ges en mangd olika aktiviteter for inte minst barn och unga pa
folkbiblioteken. For lanets folkbibliotek ser besdksstatistiken relativt positiv ut.

Att fungera som ett modernt och tillgangligt bibliotek i ett glesbygdslan staller hoga krav pa
anpassning, samordning och nya lésningar. Sma kommuner med anstrangda ekonomier har inte
samma ekonomiska resurser att tillga for utveckla sina bibliotek, men har samtidigt goda mojligheter
att skapa motesplatser och engagemang. Manga skolor har inte lyckats prioritera tillrackliga resurser
for att kunna ge sina elever en bra biblioteksservice. Det 6kande flyktingmottagandet staller hoga
krav pa biblioteken att kunna tillhandahalla medier pa andra sprak dn svenska.

En trend ar att nationella biblioteksstodfunktioner har dragits tillbaka och férandrat sin roll. Inte
minst géller detta mojligheten att fa hjalp och stod nar det géller medier pa andra sprak. Storre krav
stalls darmed krav pa de enskilda folkbiblioteken, samtidigt som dessa inte sjalvklart ges forstarkta
resurser. Den regionala biblioteksverksamheten i Sverige ar inne i en period av forandring och
utveckling inriktning. Inriktningen mot kompletterande medieforsérjning har tonats ned till férman
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for ett tydligare process- och utvecklingsarbete. Den forandrade organisation som lanets regionala
biblioteksverksamhet genomgick under 2014/2015 &r ett uttryck for denna generella utveckling.

Medieutvecklingen paverkar bibliotekens demokratiska uppdrag. Over en miljon méanniskor anvinder
inte internet eller digitala tjanster, har finns ett digitalt utanférskap som inte minst drabbar den aldre
befolkningen. Lasforstaelsen minskar bland unga, kunskapsklyftorna i samhallet vaxer och det
livslanga larande som efterstravas ar langt ifran verklighet. Samtidigt finns stigande krav pa att soka,
vélja och hantera information och kunskap i olika former, att ha férmaga till analys och kritiskt
tankande, att hantera integritet pa natet osv. Har finns stora utmaningar, men aven rika mojligheter
for lanets folkbibliotek att gora stora och viktiga insatser.
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Den regionala biblioteksverksamheten 2016-2018

Grundldggande syfte och mal

Grundlaggande inriktning for all regional biblioteksverksamhet ar, enligt bibliotekslagen, att framja
samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet for de folkbibliotek som ar verksamma i lanet. Detta
genomfor Region Jamtland Harjedalen genom att samordna moten, traffar, fortbildningstillfallen och
projekt for kommunbibliotekens personal. Ibland sker det tillsammans med grupper som &r viktiga
samarbetspartners for folkbiblioteken: forskole - och skolpersonal samt aktorer inom folkbildning
och féreningsliv.

Den regionala biblioteksverksamheten bidrar pa olika satt till att skapa samverkan mellan
kommunbiblioteken, allt i syfte att skapa basta majliga kvalitet och sa god tillgdnglighet som
mojlighet. Verksamhetsutveckling bygger pa omvarldsbevakning och syftar till en gemensam
larprocess dar kommunerna lar av varandra och lyfter varandra.

Den regionala biblioteksverksamheten soker efter samforstandslosningar och stimulerar till
biblioteksutveckling genom olika stodatgarder och initiativ.

Den regionala biblioteksverksamheten stravar efter att vara verksam och synlig i lanets alla delar.
Information sprids via nyhetsbrev, webbplatser samt sociala media.

Den regionala biblioteksverksamheten sprider information om biblioteken i lokala och regionala
media i syfte att skapa synlighet och starka bibliotekens roll i samhallet.

Gemensamma satsningar gors ibland i samverkan med annan regional kulturverksamhet, ofta i syfte
att na prioriterade grupper: barn och unga, seniorer, personer med funktionshinder samt personer
med annat modersmal an svenska.

Tvarsektoriell samverkan med 6vrig regional verksamhet sker dar bibliotekens uppdrag sammanfaller
med andra verksamheter, till exempel inom integration, halsa, kompetensutveckling, turism, digital
samordning osv. Samverkan med andra regionala kulturverksamheter sker fortlopande, dels via
sarskilda projekt, dels via ett langsiktigt samarbete i Regionalt kulturforum, dar regionens alla
kulturverksamheter samordnar aktiviteter och program riktade till olika malgrupper.

Den regionala verksamheten ska vara stodjande och bidra till samverkan och synlighet.

Verksamhetsidé/vision fér 2016-2018
Vilkommen till biblioteken — pd vig mot en biblioteksverksamhet for ALLA!
Ledord ar: statushojning, starkt yrkesroll, lyhordhet, nyskapande och framtidstro.

Framgangsfaktorer ar 6ppenhet och 6kad samverkan med andra aktorer, vilket kan skapa en
vidgad roll for biblioteken. En valkomnande och 0ppen verksamhet innebar att biblioteken
moter sina besdkare pa deras villkor och pa olika arenor i samhillet.

Prioriterade mal 2016-2018:

-Bibliotek for demokrati och delaktighet
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-Battre mojligheter till lasande, skrivande och berattande
-Bibliotekssamverkan for en likvardig service i hela lanet

-Biblioteken for 6kad folkhalsa

Genomgang och beskrivning av respektive mal
Bibliotek for demokrati och delaktighet

Malet ar att kommunbiblioteken ska fa battre mojligheter att vara en kraft for demokrati, delaktighet
och mangfald. Det handlar om att ge prioriterade grupper battre tillgang till bibliotekens medier och
ovriga tjanster och verksamheter. Det handlar bland annat om skapa olika former av verksamhet dar
biblioteket moter sina besokare pa nya platser; via foreningslivet, i hemmiljo, pa arbetsplatser osv.

Detta genomfoérs genom att:

-Genomfora utbildningsinsatser for bibliotekspersonal i dess roll for flyktingar, nyanlanda samt nya
medborgare med annat modersmal an svenska.

-Bidra till samverkan mellan kommunbiblioteken och kommunernas SFl-undervisning, samt mellan
kommunbiblioteken och frivilligorganisationer och folkbildning med verksamhet som riktar sig till
flyktingar, nyanldnda och medborgare med annat modersmal an svenska.

-Bidra till att kommunbiblioteken far battre maojlighet att erbjuda medier pa andra sprak an svenska.
-Skapa sprakpaket som riktar sig till samisktalande barnfamiljer.

-Stddja kommunbibliotek som vill skapa sagostunder pa andra sprak an svenska.

-Skapa projekt som Okar den digitala delaktigheten bland aldre.

-Genomfora utbildningsinsatser i medie- och informationskunnighet (MIK) for bibliotekspersonal.

-Genomfora utbildningsinsatser for bibliotekspersonal i syfte att stdrka dess service gentemot
personer med funktionshinder.

-Genomfora arliga temadagar som hdjer kompetensen om normbkritiska perspektivinom
biblioteksverksamhet.

Lasande, skrivande & berattande

Malet handlar om att utveckla och starka intresset for lasning och for skrivande och berattande bland
l[anets barn och unga samt bland barnfamiljer. Det handlar ocksa om att utveckla och starka det
litterdra omradet genom insatser for blivande och etablerade férfattare i lanet. Bidra till att starka
sydsamisk sprakutveckling.

Detta genomfdrs genom att:

-Initiera och samordna ett regionalt lasframjande projekt som samordnar insatser som gors i
kommuner och inom folkbildningen. Malgrupper ar barn och barnfamiljer.

-Bidra till att genomféra en regional skrivartavling for barn och unga.
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-Starta ett pilotprojekt med Bokstart i samtliga kommuner i syfte att utveckla nya lasframjande
metoder.

-Starka och utveckla samarbete med barnhélsovarden i syfte att arbeta med sprakutveckling.
-Bidra till att skapa sarskilda sprakpaket som riktar sig till samisktalande barnfamiljer.
-Stddja kommunbibliotek som vill skapa sagostunder pa andra sprak an svenska.

-Inleda samverkan med Gaaltije i syfte att skapa battre mojligheter att ta del av det sydsamiska
spraket.

-Genomfora en kartlaggning av lanets litterara resurser och infrastruktur.
-Erbjuda natverk, stéd och fortbildning for lanets forfattare via ett regionalt forfattarnatverk.

-Undersoka och utreda mojligheterna att skapa en lanets egen litteraturfestival.

Bibliotekssamverkan for att na likvardig service i hela ldnet

Lanets kommuner har olika forutsattningar och majligheter att uppna intentionerna i bibliotekslagen.
Genom att fordela ansvarsomraden och skapa gemensamma tekniska l6sningar kan
medieforsorjningen bli mer kostnadseffektiv.

Detta genomférs genom att:

-Samordna en process som skapar nya kommunoéverskridande |6sningar fér mediesamverkan och
kompletterande medieforsorjning.

-Undersoka mojligheterna och utreda forutsattningarna for ett gemensamt bibliotekssystem i lanet.

”s5

-Verka for att “merdppet”- infors och testas pa nagra av lanets biblioteksenheter och att

verksamheten utvarderas.
-Genomfora utbildningsinsatser i medie- och informationskunnighet (MIK) for bibliotekspersonal.

-Verka for att biblioteken fortsatter att samordna sin service med andra samhallsfunktioner och att
dessa verksamheter utvarderas. Det kan handla om att bibliotek kombineras med turistverksamhet,
kommersiell service, digitala servicecenter eller medborgarkontor av olika slag. Redan existerande
samverkansformer kan fungera som goda exempel.

Biblioteken for 6kad folkhalsa

Utveckla verksamheter som undersoker litteraturens formaga att skapa aterhamtning, lakning, lust
och inspiration i samverka med andra folkhalsoaktorer. Biblioteken kan bidra till manniskor halsa
och véalbefinnande genom att vara en kunskapsbank, en inspirationskalla och en kreativ motesplats.

Detta genomfoérs genom att:

-Samverka med andra folkhalsoaktérer i satsningar som undersoker litteraturens férmaga till lust och
lakande. Understka mojligheterna att utveckla biblioterapi som metod for rehabilitering.

> Merdppet innebar att bibliotek kan vara tillgangligt fér besékare dven nir det 4r obemannat.
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-Samverka med folkbildningen for att hdja den digitala kompetensen hos den &ldre befolkningen.

-Skapa projekt som samordnar informationsteknologi med kulturformer som sléjd och film.

Uppfoljning och fortsatt kvalitetsarbete

Den regionala biblioteksplanen kommer varje ar att kompletteras med en verksamhetsplan dar
aktiviteter och verksamheter kan beskrivas och planeras mer i detalj.

For att folja upp biblioteksplanen och arliga verksamhetsplaner kommer olika former av
utvarderingar att genomfdras. Kvantitativ uppféljning kommer ske for att kartlagga antalet
aktiviteter, besdk, handlednings- och utbildningstillfallen samt samordningsmoten. Kvalitativ
uppfoljning kommer att ske dels via en arlig brukarenkat som riktas dels till I1anets kommunbibliotek,
dels till Ianets forfattare, via natverket Forfattare i Jamtland-Héarjedalen. Dessutom kommer mal och
insatser att beddmas utifran kvalitativa bedémningar som beskriver och analyserar i vilken grad
malen har genomforts. Dessa utvarderingar, kvantitativa och kvalitativa, kommer ocksa att ligga till
grund for den rapportering som arligen sker till Kulturradet.
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Arende 5

Ingrid Printz Datum: 2016-01-29
Regional utveckling Kultur Dnr: RUN/1458/2015
063-14 67 00

ingrid.printz@regionjh.se

Uppdrag bildkonsten for regional konst- och
kulturframjande verksamhet samt konst i
regionen ar 2016

1. Uppdrag

Uppdrag for regional konst- och kulturframjande verksamhet samt Konst i regionen utfors
av Bildkonsten ar 2016. Regionplan 2016-2018 och Kulturplan fér Region Jamtland
Hirjedalen 2015-2018 &r styrande for verksamheten. Region Jimtland Harjedalen, nedan
kallad regionen, har uppgiften att hantera och f6lja upp det regionala uppdraget pa
konstomradet enligt samverkansmodellen. Uppdraget bestar av ett undertecknat
huvuddokument samt en bilaga som reglerar uppdraget

2. Period
Uppdraget géller under perioden 1 januari — 31 december 2016.

3. Verksamhetens omfattning

Bildkonsten utfor pa uppdrag av regionen, (fr.o.m. 2016-01-01), regional konst- och
kulturfrimjande verksamhet inom Jimtland Harjedalen samt handldgger konst i regionen,
enligt bilaga 1.

4. Ekonomi

For den konst- och kulturfrimjande verksamheten 2016 ersétter regionen Bildkonsten med
ett enhetligt bidrag om 1 201tkr, (inklusive 16nerorelsen for 2016). Kulturradets beslut om
statligt stod kan komma att paverka nivan. Ersittning for konsthandldggning ... xxxxx

5. Insyn

Regionen och samtliga kommuner i Jimtland Hérjedalen har ritt till insyn i verksamheten.
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6. Information, uppfoljning och utvardering

Det angivna uppdraget, forvéintade resultaten och resultatmatten som beskrivs for
verksamheten foljs arligen upp av regionen. Aktuell verksamhetsplan ska foljas. En
verksamhetsberittelse ska inldmnas till regionen senast den 31 december eller pa annan tid
som regionen anger. Uppfoljning av kvantitativa och kvalitativa resultatmatt avseende
konst- och kulturfrimjande verksamhet i enlighet med Kulturradets riktlinjer for
uppfoljning av statsbidrag ska inldmnas till regionen senast den 28 februari eller pa annan
tid som regionen anger. (bilaga 2) Kulturdatabasen ar verktyget for aterrapportering av
kvantitativa resultat.

Regionen édger ritt att besluta om sérskild utvirdering av delar eller hela verksamheten som
uppdraget beror. Bildkonsten ska i sa fall bidra med att ta fram for regionen relevanta
uppgifter och underlag.

7. Overlatelse
Bildkonsten édger inte ritt att dverlata detta uppdrag till annan utforare.

8. Giltighet

Detta uppdrag ar giltigt nér det antagits av Regionala utvecklingsndmnden.

For Region Jamtland Hérjedalen

Anders Bystrom Ingrid Printz
Forvaltningschef kulturchef
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Bilaga 1
Regional konst- och kulturfrimjande verksamhet samt handliggning av konst i
regionen 2016

L ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Bildkonsten ir en del av Region Jamtland Hirjedalen Kultur. Den konst- och
kulturfrimjande delen omfattas av samverkansmodellen dir konstkonsulenten ansvarar
for det regionala konstfrimjande uppdraget. Konsthandliggaren ansvarar f6r Region
Jamtland Hirjedalens konsthandliaggning. De nationella kulturpolitiska malen samt
Kulturplan f6r Region Jimtland Harjedalen 2015-2018 ir styrande f6r utformningen av
den regionala konstfrimjande verksamheten 1 Jamtland Harjedalen. Regionens
konstpolicy samt riktlinjer och rutiner ar styrande f6r konsthandliggarens uppdrag.
Verksamheten ska bidra till linsinvanarnas livskvalitet och till en kontinuerlig férnyelse
av kulturlivet. Hinsyn ska tas till behov och 6nskemal fran kommuner och civilsamhille.
Det mangkulturella perspektivet liksom mangtald, jamstilldhet, jamlikhet och
delaktighet ska beaktas. Kulturplanens tre prioriterade omraden, Kultur for alla, De
professionella kulturskaparna — kirnan 1 kulturlivet och Kulturdriven tillvaxt, ska
integreras i verksamheten. Handlingsplanen for 6kad tillginglighet ska foljas.

2. UPPDRAG

Bildkonsten har Jimtland Hirjedalen som arbetsfilt, ska forverkliga regional och
nationell konst- och kulturpolitik och vara en resurs f6r kommuner, civilsamhaille och
kulturskapare. Uppdraget innebir att Bildkonsten inom ramen for tilldelade resurser
driver en utveckling av konstverksamhet i regionen samt ansvarar for Region Jamtland
Hirjedalens konstinkdp och miljogestaltningar. Verksamheten innefattar att mojliggéra
mo6ten med bildkonst, 6ka méjligheten £f6r barn och ungdomar att utéva bildkonst samt
lyfta fram dess betydelse f6r regional tillvixt och sysselsattning.

Hela linet ska nas av utbudet och verksamheten ska tillgodose prioriterade malgruppers
sarskilda behov vilket inkluderar personer med funktionsnedsattningar, barn, unga och
aldre, nationella minoriteter samt utlandsfédda. Verksamheten ska arbeta for att
forbittra villkoren f6r de professionella konstnirerna och bedriva konstpedagogisk
verksamhet.

3. MAL/FORVANTAT RESULTAT 2015-2018
Inom ramen fo6r Region Jamtland Hirjedalens uppféljning ska Bildkonsten arligen under
perioden dterrapportera utfallet gillande forvantat resultat:

Bildkonsten har aktivt bidragit till att tillgdnglighet till och kvaliteten pa utbudet haller
hog niva. Verksamheten har:

e utvecklat samverkansformer pa konstomradet, initierat nya samarbeten och
etablerat ett samverkansforum foér konsten i regionen

e arbetat for 6kad tillganglighet till utbud och verksamhet

e uppmuntrat till eget skapande av och genom konst bland barn och unga

e bidragit till att utveckla konstpedagogisk verksamhet 1 skola och pi fritid genom
konstpedagog och projektet Filmrullen

e utvecklat det pedagogiska arbetet med nyanlinda och ensamkommande barn

e bidragit till kompetensutveckling och utbildning inom konstomradet

e bidragit till sysselsittning och stirkta yrkesroller f6r kulturskaparna

e utvecklat Kul Tur, en konst- och konsthantverksrunda i linet
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e verkat for att MU-avtalet f0ljs i alla regionala och kommunala sammanhang

e verkat fOr att region och kommuner har som malsittning att ligst en procent i
samband med ny och ombyggnation ska ga till konstnarlig gestaltning

e verkat for en sydsamisk konstarena i samverkan med Gaaltije

e genomfort sirskilda insatser for prioriterade malgrupper

e Okat mojligheten att arbeta med regionens konst inom hilso- och sjukvirden
e deltagit i fortbildning gillande HBTQ och normkritisk kompetens

e bidragit till att utveckla arbetsformer f6r 6kad samverkan inom Regionalt
kulturforum

e f6ljt upp och utvecklat verksamheten avseende kvalitet och foérnyelse

4. INRIKTNING
For att uppnd mal/resultat ska Bildkonsten:
e oenomféra publika aktiviteter f6r allmédnhet och organisationer
e bidra med radgivning inom omradet
e samverka med och utgora stéd f6r kommuner, skola, civilsamhalle, arrangérer
och kulturskapare
e samverka med regionens Gvriga kulturverksamheter
e genomféra utbildnings- och kompetensutvecklingsinsatser for verksamhetens
malgrupper
e utveckla samarbete med kulturskolan och folkhégskolorna
e vara aktiv inom ramen for Skapande skola eller annan kultur i skolan-
verksamhet

e aktivt initiera och genomfora projekt som utvecklar bildkonsten 1 Jamtland
Hirjedalen

e fOrvalta och utveckla Region Jimtland Hirjedalens konst och konstnirliga
miljogestaltningar

e kontinuerligt anpassa verksamheten efter regionens samlade behov och
dirigenom ge kommunerna ett inflytande i verksamheten

5. RESULTATMATT/NYCKELTAL

Forutom en arlig kvalitativ och kvantitativ redovisning 1 enlighet med Kulturradets
riktlinjer £f6r uppfoljning av statsbidrag ska Bildkonsten arligen limna en beskrivning av
mal/resultatuppfyllelse enligt uppdraget samt redovisa foljande resultatmatt/nyckeltal:

Totalt antal aktiviteter prioriterade grupper
varav nyanlinda

varav barn och unga

varav seniorer

Antal aktiviteter inom skolan

Antal interregionala aktiviteter/projekt

Antal internationella samverkansprojekt/aktiviteter

Antal arbetstillfillen/uppdrag kulturskapate

varav kvinnor/min

Antal personer/organisationer/ foreningar som fitt stodinsatser
varav kvinnor/min

Kvalitet/n6jdhetsindex

Antal ink6pta verk/gestaltningsuppdrag
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varav kvinnor/min

Sarskild redovisning gillande enkelt avhjalpta hinder och tillginglig webb ska
aterrapporteras senast juni 2016.

Finansiering totalt:

dirav statligt stod:

dirav regionalt stéd (Landsting, kommun):
dirav EU stod:

dirav annan finansiering:

3(2)
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REGION 12)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Ingrid Printz 2016-01-26
Regional utveckling Kultur Dnr: RUN/1458/2015
063-14 67 00

ingrid.printz@regionjh.se

Uppdrag designcentrum for regional
designverksamhet ar 2016

1. Uppdrag

Uppdrag for regional designverksamhet utfors av Designcentrum ar 2016. Regionplan
2016-2018 och Kulturplan for Region Jimtland Harjedalen 2015-2018 &r styrande for
verksamheten. Region Jimtland Hérjedalen, nedan kallad regionen, har uppgiften att
hantera och folja upp det regionala uppdraget pa designomradet. Uppdraget bestar av ett
undertecknat huvuddokument samt en bilaga som reglerar uppdraget.

2. Period
Uppdraget giller under perioden 1 januari — 31 december 2016.

3. Verksamhetens omfattning
Designcentrum utfor pa uppdrag av regionen, (fr.o.m. 2016-01-01), regional
designverksamhet inom Jdmtland Hérjedalen, enligt bilaga 1.

4. Ekonomi
For verksamheten 2016 ersitter regionen Designcentrum med ett enhetligt bidrag om
1 190 tkr, (inklusive 16nerdrelsen for 2016).

5. Insyn

Regionen och samtliga kommuner i Jimtland Hérjedalen har rtt till insyn i verksamheten.

6. Information, uppfoljning och utvardering

Det angivna uppdraget, forvintade resultaten och resultatmatten som beskrivs for
verksamheten f6ljs &rligen upp av regionen. Aktuell verksamhetsplan ska f6ljas. En
verksamhetsberittelse ska inldmnas till regionen senast den 31 december eller pé annan tid
som regionen anger. Uppfoljning av kvantitativa och kvalitativa resultatmatt ska inlimnas
till regionen senast 28 februari eller pa annan tid som regionen anger.

Regionen édger ritt att besluta om sérskild utvardering av delar eller hela verksamheten som
uppdraget beror. Designcentrum ska i sa fall bidra med att ta fram for regionen relevanta
uppgifter och underlag.



7. Overlatelse
Regionalt Designcentrum dger inte rétt att dverlata detta uppdrag till annan utforare.

8. Giltighet

Detta uppdrag ar giltigt nér det antagits av Regionala utvecklingsndmnden.

For Region Jimtland Hérjedalen

Anders Bystrom Ingrid Printz
Forvaltningschef kulturchef

2(2)
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Bilaga 1
Regional designverksamhet 2016

1. ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Designcentrum ingir i Region Jamtland Hirjedalen Kultur och omfattas ej av
samverkansmodellen. Verksamhetsledaren ansvarar f6r det regionala designuppdraget.
Regionplan 2016-2018 och Kulturplan f6r Region Jimtland Hirjedalen 2015-2018 ar
styrande for utformningen av den regionala verksamheten i Jamtland Hirjedalen.
Verksamheten ska bidra till linsinvanarnas livskvalitet och till en kontinuerlig férnyelse
av kulturlivet. Hinsyn ska tas till behov och 6nskemal fran kommuner och civilsamhille.
Det mangkulturella perspektivet liksom mangfald, jamstalldhet, jamlikhet och
delaktighet ska beaktas. Kulturplanens tre prioriterade omraden, Kultur for alla, De
professionella kulturskaparna — kirnan i kulturlivet och Kulturdriven tillvaxt, ska
integreras i verksamheten. Handlingsplan f6r 6kad tillganglighet ska foljas.

2. UPPDRAG

Designcentrum har Jamtland Harjedalen som arbetsfalt och ska forverkliga regional och
nationell kultur- och naringspolitik och vara en resurs for kommuner, féretag,
civilsamhille och kulturskapatre/designers. Uppdraget innebir att Designcentrum inom
ramen for tilldelade resurser driver en utveckling av designomradet i regionen.
Verksamheten innefattar att arbeta f6r 0kad designmognad i regionen samt lyfta fram
dess betydelse for regional tillvaxt och sysselsittning.

Designcentrum ska driva en métesplats i centrala Ostersund, “Designcentrum med
vanner”, en kreativ arena for idéutbyte, kunskapsspridning och nitverkande.
Verksamheten ska utveckla tillginglighet genom anpassning av lokalen och genom att
erbjuda verksamhet 1 hela regionen som inkluderar nationella minoriteter, personer med
funktionsnedsittningar, barn, unga och ildre samt utlandsfédda.

3. MAL/FORVANTAT RESULTAT 2015-2018
Inom ramen for Region Jamtland Hirjedalens uppféljning ska Designcentrum arligen
under perioden aterrapportera utfallet géillande férvintat resultat:

Designcentrum har aktivt bidragit till att tillganglighet till och kvaliteten pa utbudet
haller hég niva. Verksamheten har:

e utvecklat samverkansformer pa designomradet och initierat nya samarbeten

e arbetat for 6kad tillginglighet till utbud och verksamhet samt 6kat
tillgangligheten till Designcentrums lokal som kreativ métesplats

bidragit till att destinationer, féretag och organisationer utvecklas genom design
uppmuntrat till eget skapande av och genom design

bidragit till kompetensutveckling och utbildning inom designomradet

bidragit till sysselsiattning och stirkta yrkesroller inom omradet

utvecklat bes6ksmal inom hantverksniringar enligt Economuséemodellen

utvecklat internationella samarbeten genom UNESCO-nitverket Creative Cities
Network

utvecklat sirskilda insatser for prioriterade malgrupper

e deltagit i fortbildning gillande HBTQ och normkritisk kompetens

e bidragit till att utveckla arbetsformer f6r 6kad samverkan inom Regionalt
kulturforum
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e f6ljt upp och utvecklat verksamheten avseende kvalitet och fornyelse

4. INRIKTNING
For att uppnd mal/resultat ska Designcentrum:
e genomfo6ra publika aktiviteter f6r allmdnhet och organisationer
e bidra med radgivning inom omradet
e samverka med och utgéra stéd f6r kommuner, skola, niringsliv, akademi,
civilsamhille och kulturskapatre/designers
e samverka med regionens Gvriga kulturverksamheter
e arbeta fOr att utveckla, frimja och synliggora design inom regionens
styrkeomraden som turism, sport och friluftsliv
e Oka medvetenheten om designens betydelse for profilering av produkter, tjanster
och milj6er
e sprida kinnedom om linets formgivare och designféretag
e verka fOr att Oka tillginglighet till design
e aktivt initiera och genomfdra projekt som utvecklar designomradet i Jamtland
Hirjedalen
e kontinuerligt anpassa verksamheten efter regionens samlade behov och
dirigenom ge kommunerna ett inflytande i verksamheten

5. RESULTATMATT/NYCKELTAL
Forutom en atlig beskrivning av mél/resultatuppfyllelse enligt uppdraget ska foljande
resultatmatt/nyckeltal arligen redovisas:

Antal aktiviteter totalt
varav nyanlinda
varav barn och unga
varav seniorer

Antal aktiviteter inom skolan
Antal aktiviteter inom linet
varav Ostersunds kommun
Antal aktiviteter utom linet
varav interregionala samarbeten

Antal arbetstillfillen/uppdrag kulturskapare

varav kvinnor/main

Antal personer/foretag som fitt stodinsatser
Kvalitet/n6jdhetsindex

Antal internationella samverkansprojekt/aktiviteter

Sirskild redovisning gillande enkelt avhjalpta hinder och tillginglig webb ska
aterrapporteras senast juni 2016.

Finansiering totalt:

dirav statligt stod:

dirav regionalt stod (Landsting, kommun):
dirav EU stod:

dirav annan finansiering:
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REGION 1(2)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Ingrid Printz 2016-01-26
Regional utveckling Kultur Dnr: RUN/1458/2015
063-14 67 00

ingrid.printz@regionjh.se

Uppdrag Estrad Norr for regional
scenkonstverksamhet ar 2016

1. Uppdrag

Uppdrag for regional scenkonstverksamhet omfattas av musik, teater, musikteater och dans
och utfors av Estrad Norr &r 2016. Regionplan 2016-2018 och Kulturplan f6r Region
Jamtland Harjedalen 2015-2018 &r styrande for verksamheten. Region Jimtland Hérjedalen,
nedan kallad regionen, har uppgiften att hantera och f6lja upp det regionala uppdraget pa
scenkonstomradet enligt samverkansmodellen. Uppdraget bestar av ett undertecknat
huvuddokument samt en bilaga som reglerar uppdraget.

2. Period
Uppdraget giller under perioden 1 januari — 31 december 2016.

3. Verksamhetens omfattning
Estrad Norr utfor, pa uppdrag av regionen (fr.o.m. 2016-01-01), regional
scenkonstverksamhet inom Jimtland Hérjedalen, enligt bilaga 1.

4. Ekonomi

For verksamheten 2016 ersétter regionen Estrad Norr med ett enhetligt bidrag om 27 467
tkr (inklusive 16nerorelsen for 2016). Kulturradets beslut om statligt stod kan komma att
paverka nivan.

5. Insyn

Regionen och samtliga kommuner i Jimtland Hérjedalen har ritt till insyn i verksamheten.

6. Information, uppfoljning och utvardering

Det angivna uppdraget, forvantade resultaten och resultatmatten som beskrivs for
verksamheten foljs arligen upp av regionen. Aktuell verksamhetsplan ska foljas. En
verksamhetsberittelse ska inldmnas till regionen senast den 31 december eller pa annan tid
som regionen anger. Uppfoljning av kvantitativa och kvalitativa resultatmaétt i enlighet med
Kulturradets riktlinjer for uppfoljning av statsbidrag ska inldmnas till regionen senast den
28 februari eller pa annan tid som regionen anger. (bilaga 2) Kulturdatabasen &r verktyget
for aterrapportering av kvantitativa resultat.

Regionen édger ritt att besluta om sérskild utvirdering av delar eller hela verksamheten som
uppdraget beror. Estrad Norr ska i sa fall bidra med att ta fram for regionen relevanta
uppgifter och underlag.



7. Overlatelse
Estrad Norr dger inte ritt att Overlata detta uppdrag till annan utforare.

8. Giltighet
Detta uppdrag ér giltigt nér det antagits av Regionala utvecklingsndmnden.
For Region Jamtland Hérjedalen

Anders Bystrom Ingrid Printz
Forvaltningschef kulturchef
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Bilaga 1
Regional scenkonstverksamhet 2016

1. ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Estrad Norr dr en del av Region Jamtland Hirjedalen Kultur och omfattas av
samverkansmodellen. Scenkonstchefen ansvarar for det regionala scenkonstuppdraget.
De nationella kulturpolitiska malen samt Kulturplan f6r Region Jimtland Hairjedalen
2015-2018 ir styrande for utformningen av den regionala scenkonstverksamheten i
Jamtland Hirjedalen. Verksamheten ska bidra till lainsinvanarnas livskvalitet och till en
kontinuerlig férnyelse av kulturlivet. Hinsyn ska tas till behov och 6nskemal fran
kommuner och civilsamhalle. Det mangkulturella perspektivet liksom mangfald,
jamstilldhet, jimlikhet och delaktighet ska beaktats. Kulturplanens tre prioriterade
omraden, Kultur f6r alla, De professionella kulturskaparna — kirnan 1 kulturlivet och
Kulturdriven tillvixt, ska integreras i verksamheten. Handlingsplan f6r 6kad
tillganglighet ska foljas.

2. UPPDRAG

Estrad Norrs uppdrag giller omradena musik, teater, musikteater och dans. Estrad Norr
har Jimtland Hirjedalen som arbetsfilt och ska forverkliga regional och nationell
kulturpolitik och vara en resurs f6r kommuner, skola, civilsamhille och kulturskapare.
Uppdraget innebir att Estrad Norr inom ramen for tilldelade resurser driver en
utveckling av scenkonstverksamhet i regionen. Verksamheten ska forse hela regionen
med kvalitativ scenkonst och tillgodose prioriterade malgruppers sirskilda behov vilket
inkluderar personer med funktionsnedsittningar, barn, unga och éldre, nationella
minoriteter samt utlandsfodda. Musik-, teater-, musikteater- och dansverksamheten
producerar var for sig egna utbud som dr anpassade till regionens behov. Produktioner
ges i samverkan med andra aktorer eller 1 egen regi och ska anpassas till turnerande
verksamhet. Utbudet ska till stor del anpassas for barn och ungdom. Estrad Nozr ska
samverka med Gvriga norrlandslin avseende produktioner, turnéer och
verksamhetsutveckling.

Scenkonst — teater, musik, musikteater och dans

Verksamheten ska anpassas till de spelplatser som finns att tillga 1 regionen samt erbjuda
en angeligen repertoar for regionens invanare liksom nyskriven, kvalitativ dramatik.
Teater Barda ir en integrerad del av Estrad Norr med egen verksamhetsledare och ska
producera scenkonstforestallningar riktat mot barn och vuxna.

Musikverksamheten ska tillhandahalla ett brett kvalitativt utbud av musik 1 olika genrer.
Musikteaterverksamheten har konstnarlig ledning och ska producera och férmedla
musikteater inom Norrlands natverk f6r musikteater och dans samt turnera i de fyra
norrlandslinen. Dansverksamheten ska tillhandahalla anpassade kvalitativa produktioner
och erbjuda dansworkshops till i f6rsta hand skolor och férskolor.

3. MAL/FORVANTAT RESULTAT 2015-2018
Inom ramen f6r Region Jamtland Hirjedalens uppféljning ska Estrad Norr arligen
under perioden aterrapportera utfallet gillande forvintat resultat:

Estrad Norr har aktivt bidragit till att tillgdnglighet till och kvaliteten pa utbudet haller
hog niva. Verksamheten har:
e utvecklat samverkansformer pa scenkonstomradet och initierat nya samarbeten
e arbetat for 6kad tillginglighet till utbud och verksamhet
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natt malet om 50 % av utbudet till barn och unga

nitt malet om 50 % av utbudet utanfér Ostersunds kommun

natt malet om minst 4 5% kvinnlig scenrepresentation pa skolkonserter och
verkat for 6kad jamstilldhet pa scenen i 6vrigt

drivit dans som konstform och erbjudit workshops inom dansomradet
tillhandahallit scenkonst 1 varden

l6pande samverkat med den ideella sektorn

bidragit till arrangorsnatverkets utveckling

bidragit till sysselsattning och fortbildning f6r de professionella kulturskaparna
bidragit till Déda Fallets utveckling och andra arenor/scener i regionen
initierat och genomfort internationella projekt/utbyten genom scenkonst
erbjudit kvalitativ offentlig scenkonst

utvecklat arbetet med referensgrupper och ungas delaktighet

fortsatt driva Teater Barda for personer med psykisk funktionsnedsittning
samarbetat med 6vriga norrlandslin genom turnéverksamhet

genomfort sirskilda insatser for prioriterade malgrupper

deltagit i fortbildning gillande HBTQ och normkritisk kompetens

bidragit till att utveckla arbetsformer f6r 6kad samverkan inom Regionalt
kulturforum

foljt upp och utvecklat verksamheten avseende kvalitet och fornyelse

INRIKTNING

For att uppnd mal/resultat ska Estrad Norr:

5.

turnera med scenkonstproduktioner i hela regionen och erbjuda forestillningar
och programaktiviteter for allmédnhet, skola och dldreboenden

samverka med kommuner, skola, civilsamhille, arrang6rer och kulturskapare
samverka med regionens 6vriga kulturverksamheter

utveckla publikarbete och stétta arrangorsledet

fortsatt samarbeta med kulturskolan och folkhogskolorna

vara aktiva inom ramen f6r Skapande skola eller annan kultur i skolan-
verksamhet

aktivt initiera och genomféra projekt som utvecklar scenkonsten i Jamtland
Hirjedalen

kontinuerligt anpassa verksamheten efter regionens samlade behov och
dirigenom ge kommunerna ett inflytande i verksamheten

RESULTATMATT/NYCKELTAL

Forutom en arlig kvalitativ och kvantitativ redovisning i enlighet med Kulturradets

riktlinjer f6r uppfoljning av statsbidrag ska Estrad Norr arligen limna en beskrivning av

mal/resultatuppfyllelse utifran uppdraget samt redovisa foljande resultatmitt/nyckeltal:

Totalt antal aktiviteter prioriterade grupper

varav nyanlinda

varav barn och unga

varav seniorer

Antal aktiviteter inom skolan

Antal interregionala aktiviteter/projekt

Antal internationella samverkansprojekt/aktiviteter
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Antal arbetstillfallen/uppdrag kulturskapare

varav kvinnor/man

Kvalitets/n6jdhetsindex

Jamtstilldhetsindex musik (férdelning kvinnor/min/produktion utbud)
Representation i referensgrupper

Sarskild redovisning gillande enkelt avhjalpta hinder och tillginglig webb ska
aterrapporteras senast juni 2016.

Finansiering totalt:

dirav statligt stod:

dirav regionalt stod (Landsting, kommun):
dirav EU stod:

dérav annan finansiering:

3(2)
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Ingrid Printz 2016-01-26
Regional utveckling Kultur Dnr: RUN/1458/2015
063-14 67 00

ingrid.printz@regionjh.se

Uppdrag Filmpool for regional filmkulturell
verksamhet ar 2016

1. Uppdrag

Uppdrag for regional filmkulturell verksamhet utférs av Filmpool &r 2016. Regionplan
2016-2018 och Kulturplan for Region Jimtland Harjedalen 2015-2018 &r styrande for
verksamheten. Region Jimtland Hérjedalen, nedan kallad regionen, har uppgiften att
hantera och folja upp det regionala uppdraget pé filmomradet enligt samverkansmodellen.
Uppdraget bestar av ett undertecknat huvuddokument samt en bilaga som reglerar
uppdraget.

2. Period
Uppdraget géller under perioden 1 januari — 31 december 2016.

3. Verksamhetens omfattning
Filmpool utfor pa uppdrag av regionen (fr.o.m. 2016-01-01), regional filmkulturell
verksamhet inom Jimtland Hérjedalen, enligt bilaga 1.

4. Ekonomi

For verksamheten 2016 ersitter regionen Filmpool med ett enhetligt bidrag om 2 188 tkr,
(inklusive 16nerdrelsen for 2016). Kulturradets beslut om statligt stod kan komma att
paverka nivan.

5. Insyn

Regionen och samtliga kommuner i Jimtland Hérjedalen har rétt till insyn i verksamheten.

6. Information, uppfoljning och utvardering

Det angivna uppdraget, forvintade resultaten och resultatmatten som beskrivs for
verksamheten foljs arligen upp av regionen. Aktuell verksamhetsplan ska foljas. En
verksamhetsberittelse ska inldmnas till regionen senast den 31 december eller pa annan tid
som regionen anger. Uppfoljning av kvantitativa och kvalitativa resultatmatt i enlighet med
Kulturradets riktlinjer for uppf6ljning av statsbidrag ska inlimnas till regionen senast den
28 februari eller pa annan tid som regionen anger. (bilaga 2) Kulturdatabasen &r verktyget
for aterrapportering av kvantitativa resultat.
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Bilaga 1
Regional filmkulturell verksamhet 2016

L ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Filmpool ir en del av Region Jimtland Hirjedalen Kultur och omfattas av
samverkansmodellen. Enhetschefen ansvarar f6r det regionala filmkulturella uppdraget.
De nationella kulturpolitiska malen samt Kulturplan f6r Region Jimtland Hirjedalen
2015-2018 ir styrande for utformningen av den regionala filmkulturella verksamheten i
Jamtland Hirjedalen. Verksamheten ska bidra till linsinvanarnas livskvalitet och till en
kontinuerlig férnyelse av kulturlivet. Hiansyn ska tas till behov och 6nskemal fran
kommuner och civilsamhille. Det mangkulturella perspektivet liksom mangfald,
jamstalldhet, jamlikhet och delaktighet ska beaktats. Kulturplanens tre prioriterade
omraden, Kultur f6r alla, De professionella kulturskaparna — kirnan i kulturlivet och
Kulturdriven tillvaxt, ska integreras i verksamheten. Handlingsplan f6r 6kad
tillgidnglighet ska foljas.

2. UPPDRAG

Filmpool har Jimtland Hirjedalen som arbetsfilt och ska férverkliga regional och
nationell kulturpolitik och vara en resurs f6r kommuner, skola, civilsamhille och
kulturskapare. Uppdraget innebir att Filmpool Jimtland inom ramen fér tilldelade
resurser driver en utveckling av filmomradet i regionen. Verksamheten innefattar
biograf och visningsfragor, filmpedagogisk verksamhet i skola och pa fritid samt
stimulera till filmproduktion med fokus pa talangutveckling och vixthusstod.

Hela linet ska nas av utbudet och verksamheten ska tillgodose prioriterade malgruppers
sarskilda behov vilket inkluderar personer med funktionsnedsittningar, barn, unga och
aldre, nationella minoriteter samt utlandsfédda. Verksamheten ska sirskilt verka for att
barn och unga ska kunna ta del av och uttrycka sig genom r6rlig bild, stirka barn och
ungas medie- och kommunikationskunnighet samt ge forutsittningar for unga filmare
att utvecklas samt lyfta fram filmens betydelse f6r regional tillvixt och sysselsittning.

3. MAL/FORVANTAT RESULTAT 2015-2018
Inom ramen f6r Region Jamtland Hirjedalens uppféljning ska Filmpool érligen under
perioden aterrapportera utfallet gillande férvintat resultat:

Filmpool har aktivt bidragit till att tillganglighet till och kvaliteten pa utbudet héller hog
niva. Verksamheten har:

e utvecklat samverkansformer inom filmomréidet och initierat nya samarbeten

e arbetat for 6kad tillganglighet till utbud och verksamhet

e uppmuntrat till eget skapande av och genom film och rérlig bild

e bidragit till att utveckla filmpedagogisk verksamhet i skola och fritid genom
konsulent- och pedagogisk verksamhet samt projektet Filmrullen

e bidragit till kompetensutveckling och utbildning f6r arrangérer och filmskapare

e utvecklat det pedagogiska arbetet med nyanlinda och ensamkommande barn

e utvecklat arrangorskapet med sarskild inriktning pa unga arrangorer

e bidragit till sysselsdttning och stirkta yrkesroller f6r kulturskaparna

e initierat och utvecklat utbildningar inom filmomradet i samverkan med andra

e utvecklat nitverk for regionala filmare och pedagoger

e verkat for fler regionala och nationella visningstillfallen for filmskapare i linet



4.

bidragit till filmproduktioner till linet

bidragit till biografers behov av 6kad digitalisering

starkt det mittnordiska och interregionala filmsamarbetet inom produktion,
distribution och komptensutveckling

starkt det filmiska berittandet och spridning av regionalt producerad film
genomfort sirskilda insatser for prioriterade malgrupper

deltagit i fortbildning gillande HBTQ och normkritisk kompetens

bidragit till att utveckla arbetsformer f6r 6kad samverkan inom Regionalt
kulturforum

foljt upp och utvecklat verksamheten avseende kvalitet och fornyelse

INRIKTNING

For att uppnéa mil/resultat ska Filmpool:

5.

genomfoéra publika aktiviteter for allméinhet och organisationer

bidra med radgivning inom omradet

samverka med och utgora stéd f6r kommuner, skola, civilsamhille, arrangorer
och kulturskapare

samverka med regionens 6vriga kulturverksamheter

genomfora utbildnings- och kompetensutvecklingsinsatser for verksamhetens
malgrupper

utveckla samarbete med kulturskolan och folkhégskolorna

vara aktiv inom Skapande skola eller annan kultur 1 skolan-verksamhet
utveckla publikarbete och stirka arrangorer

aktivt initiera och genomféra projekt som utvecklar film som konstart i Jaimtland

Hirjedalen
kontinuerligt anpassa verksamheten efter regionens samlade behov och
dirigenom ge kommunerna ett inflytande i verksamheten

RESULTATMATT/NYCKELTAL

Forutom en arlig kvalitativ och kvantitativ redovisning 1 enlighet med Kulturradets

riktlinjer £f6r uppfoljning av statsbidrag ska Filmpool érligen limna en beskrivning av

mal/resultatuppfyllelse enligt uppdrag samt redovisa foljande resultatmatt/nyckeltal:

Totalt antal aktiviteter prioriterade grupper

varav nyanlinda

varav barn och unga

varav seniorer

Antal aktiviteter inom skolan

Antal interregionala aktiviteter/projekt

Antal internationella samverkansprojekt/aktiviteter
Antal arbetstillfillen/uppdrag kulturskapate

varav kvinnor/min
Antal vixthusstod/produktionsstod

varav kvinnor/min
Kvalitet/n6jdhetsindex
Antal langtispraktikanter/volontirer
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Sirskild redovisning gillande enkelt avhjalpta hinder och tillginglig webb ska
aterrapporteras senast juni 2016.

Finansiering totalt:

dirav statligt stod:

dirav regionalt st6d (Landsting, kommun):
dirav EU stod:

dirav annan finansiering:
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Arende 5

Ingrid Printz 2016-011-
Regional utveckling Kultur Dnr: RUN/1458/20115
063-14 67 00

ingrid.printz@regionjh.se

Uppdrag hemslojdskonsulenterna for regional
hemsldjdsframjande verksamhet ar 2016

1. Uppdrag

Uppdrag for regional hemsléjdsframjande verksamhet utfors av hemsléjdskonsulenterna ar
2016. Regionplan 2016-2018 och Kulturplan for Region Jimtland Harjedalen 2015-2018 &r
styrande for verksamheten. Region Jdmtland Hérjedalen, nedan kallad regionen, har
uppgiften att hantera och folja upp det regionala uppdraget pa hemslojdomradet enligt
samverkansmodellen. Uppdraget bestar av ett undertecknat huvuddokument samt en bilaga
som reglerar uppdraget.

2. Period
Uppdraget géller under perioden 1 januari — 31 december 2016.

3. Verksamhetens omfattning
Hemslo6jdskonsulenterna utfor pa uppdrag av regionen (fr.o.m. 2016-01-01), regional
hemslgjdsframjande verksamhet inom Jimtland Hérjedalen, enligt bilaga 1.

4. Ekonomi

For verksamheten 2016 ersétter regionen hemsldjdskonsulenterna med ett enhetligt bidrag
om 1 545 tkr, (inklusive 16nerdrelsen for 2016). Kulturradets beslut om statligt stod kan
komma att paverka nivén.

5. Insyn

Regionen och samtliga kommuner i Jimtland Hérjedalen har rtt till insyn i verksamheten

6. Information, uppfoljning och utvardering

Det angivna uppdraget, forvintade resultaten och resultatmatten som beskrivs for
verksamheten foljs arligen upp av regionen. Aktuell verksamhetsplan ska foljas. En
verksamhetsberittelse ska inldmnas till regionen senast den 31 december eller pa annan tid
som regionen anger. Uppfoljning av kvantitativa och kvalitativa resultatmatt i enlighet med
Kulturradets riktlinjer for uppf6ljning av statsbidrag ska inlimnas till regionen senast den
28 februari eller pa annan tid som regionen anger. (bilaga 2) Kulturdatabasen &r verktyget
for aterrapportering av kvantitativa resultat.
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Regionen édger ritt att besluta om sérskild utvardering av delar eller hela verksamheten som
uppdraget berér. Hemsldjdskonsulenterna ska i sé fall bidra med att ta fram for regionen
relevanta uppgifter och underlag.

7. Overlatelse
Hemslojdskonsulenterna dger inte rétt att Gverlata detta uppdrag till annan utforare.

8. Giltighet

Detta uppdrag ér giltigt nér det antagits av Regionala utvecklingsndmnden.

For Region Jimtland Hérjedalen

Anders Bystrom Ingrid Printz
Forvaltningschef kulturchef
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Bilaga 1
Regional hemslojdsfrimjande verksamhet 2016

L ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Hemslojdskonsulenterna 4r en del av Region Jamtland Hirjedalen Kultur och omfattas av
samverkansmodellen. Hemsl6jdskonsulenterna ansvarar for det regionala hemsl6jdsfrimjande
uppdraget. De nationella kulturpolitiska malen samt Kulturplan f6r Region Jimtland Harjedalen
2015-2018 ir styrande for utformningen av den regionala hemsléjdsfrimjande verksamheten 1
Jamtland Hirjedalen. Verksamheten ska bidra till linsinvanarnas livskvalitet och till en
kontinuerlig fornyelse av kulturlivet. Hansyn ska tas till behov och 6nskemal fran kommuner och
civilsamhalle. Det mangkulturella perspektivet liksom mangfald, jamstilldhet, jamlikhet och
delaktighet ska beaktas. Kulturplanens tre prioriterade omraden, Kultur for alla, De professionella
kulturskaparna — kirnan i kulturlivet och Kulturdriven tillvixt, ska integreras i verksamheten.
Handlingsplan for 6kad tillginglighet ska f6ljas.

2. UPPDRAG

Hemsl6jdskonsulenterna har Jamtland Hirjedalen som arbetsfalt, ska forverkliga regional och
nationell kulturpolitik och vara en resurs f6r kommuner, civilsamhaille och kulturskapare.
Uppdraget innebir att Hemslojdskonsulenterna inom ramen for tilldelade resurser driver en
utveckling av hemsl6jdsverksamhet i regionen. Verksamheten innefattar att 6ka maojligheten for
barn, ungdomar och vuxna att méta och utéva tekniker inom hemsl6jd och konsthantverk.

Hela linet ska nés av utbudet och verksamheten ska tillgodose prioriterade malgruppers sirskilda
behov vilket inkluderar personer med funktionsnedsittningar, barn, unga och éldre, nationella
minoriteter samt utlandsfédda. Verksamheten ska tillvarata och stimulera férnyelse och
utveckling av hemsl6jdens material- och teknikkunskap, formsprak, tradition och kvalitet samt
lyfta fram sl6jdens betydelse for regional tillvixt och sysselsittning.

3. MAL/FORVANTAT RESULTAT 2015-2018
Inom ramen f6r Region Jamtland Hirjedalens uppfoljning ska Hemsléjdskonsulenterna arligen
aterrapportera utfallet gillande férvintat resultat:

Hemslojdskonsulenterna har aktivt bidragit till att tillganglighet till och kvaliteten pa utbudet
héller hog niva. Verksamheten har:

e utvecklat samverkansformer inom hemsléjdsomradet och initierat nya samarbeten
e arbetat for 6kad tillginglighet till utbud och verksamhet

e uppmuntrat till eget skapande av och genom hemsl6jd

e bidragit till att utveckla sl6jdpedagogisk verksamhet i skola och pa fritid

e utvecklat det pedagogiska arbetet med nyanlinda och ensamkommande barn
e bidragit till kompetensutveckling och utbildning inom hemsléjdsomradet

e Dbidragit till sysselsittning och starkta yrkesroller for kulturskaparna

e utvecklat Kul Tur, en konst- och konsthantverksrunda i linet

e utvecklat nya koncept, metoder och arbetssitt genom ”Sloydify Society”

e utvecklat besoksmal inom hantverksnaringar enligt Economuséemodellen

e utvecklat métesplatsen Next Level Fridays f6r unga

e bidragit till internationellt utbyte genom utstallningen Next Level Craft
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e genomfért sirskilda insatser for prioriterade malgrupper

e deltagit i fortbildning géillande HBTQ och normkritisk kompetens
e bidragit till att utveckla arbetsformer f6r 6kad samverkan inom Regionalt kulturforum
e {6ljt upp och utvecklat verksamheten avseende kvalitet och fornyelse

4. INRIKTNING

For att uppna mal/resultat ska Hemslojdskonsulenterna:
e cenomf6ra publika aktiviteter f6r allmanhet och organisationer

e bidra med radgivning inom omradet

e samverka med och utgbra stéd f6r kommuner, skola, civilsamhalle, arrangérer och
kulturskapare

e samverka med regionens Gvriga kulturverksamheter

e genomfora utbildnings- och kompetensutvecklingsinsatser for verksamhetens malgrupper

e utveckla samarbete med kulturskolan och folkh6gskolorna

e vara aktiva inom Skapande skola eller annan kultur 1 skolan-verksamhet

e initiera och genomféra utstillningar

e aktivt initiera och genomfdra projekt som utvecklar sléjden i Jamtland Hirjedalen

e kontinuerligt anpassa verksamheten efter regionens samlade behov och dirigenom ge
kommunerna ett inflytande i verksamheten

5. RESULTATMATT/NYCKELTAL

Forutom en arlig kvalitativ och kvantitativ redovisning i enlighet med Kulturradets riktlinjer for
uppfoljning av statsbidrag ska Hemslojdskonsulenterna édrligen limna en beskrivning av
mal/resultatuppfyllelse enligt uppdraget samt redovisa féljande resultatmatt/nyckeltal:

Totalt antal aktiviteter prioriterade grupper
varav nyanlinda

varav barn och unga

varav seniorer

Antal aktiviteter inom skolan

Antal interregionala aktiviteter/projekt

Antal internationella samverkansprojekt/aktiviteter

Antal arbetstillfillen/uppdrag kulturskapare

varav kvinnor/man

Antal personer/organisationer/foreningar som fatt stodinsatser
varav kvinnor/man

Kvalitet/n6jdhetsindex

Antal langtidspraktikanter/volontirer

Sirskild redovisning gillande enkelt avhjilpta hinder och tillginglig webb ska aterrapporteras
senast juni 2016.

Finansiering totalt:
dirav statligt stod:
dirav regionalt stéd (Landsting, kommun):
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dirav EU stod:
ddrav annan finansiering:
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Arende 5
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. REGION
JAMTLAND
HARJEDALEN
Ingrid Printz 2016-01-26
Regional utveckling Kultur Dnr: RUN/1458/2015

063-14 67 00
ingrid.printz@regionjh.se

Uppdrag regionalt biblioteksuppdrag for
biblioteks- samt las- och litteraturframjande
verksamhet ar 2016

1. Uppdrag

Det regionala biblioteksuppdraget med las- och litteraturframjande verksamhet utfors av
Regional biblioteksverksamhet ar 2016. Bibliotekslagen, Regionplan 2016-2018 samt
Kulturplan for Region Jamtland Hérjedalen 2015-2018 ar styrande for verksamheten.
Region Jamtland Hérjedalen, nedan kallad regionen, har uppgiften att hantera och f6lja upp
det regionala biblioteksuppdraget enligt samverkansmodellen. Uppdraget bestar av ett
undertecknat huvuddokument samt en bilaga som reglerar uppdraget.

2. Period
Uppdraget géller under perioden 1 januari — 31 december 2016.

3. Verksamhetens omfattning

Regional biblioteksverksamhet utfor pa uppdrag av regionen (fr.o.m. 2016-01-01) regional
biblioteks- samt lds- och litteraturfrimjande verksamhet inom Jimtland Hérjedalen, enligt
bilaga 1.

4. Ekonomi

For verksamheten 2016 ersdtter regionen Regional biblioteksverksamhet med ett enhetligt
bidrag om 4 093 tkr (inklusive I6nerdrelsen for 2016). Kulturradets beslut om statligt stod
kan komma att paverka nivan.

5. Insyn

Regionen och samtliga kommuner i Jimtland Hérjedalen har rétt till insyn i verksamheten.

6. Information, uppfoljning och utvardering

Det angivna uppdraget, forvintade resultaten och resultatmatten som beskrivs for
verksamheten f0ljs arligen upp av regionen. Aktuell verksamhetsplan ska f6ljas. En
verksamhetsberittelse ska inldmnas till regionen senast den 31 december eller pa annan tid
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som regionen anger. Uppfoljning av kvantitativa och kvalitativa resultatmatt i enlighet med
Kulturradets riktlinjer for uppfoljning av statsbidrag ska inldmnas till regionen senast den
28 februari eller pa annan tid som regionen anger. (bilaga 2) Kulturdatabasen &r verktyget
for aterrapportering av kvantitativa resultat.

Regionen édger ritt att besluta om sérskild utvirdering av delar eller hela verksamheten som
uppdraget berér. Regional biblioteksverksamhet ska i s& fall bidra med att ta fram relevanta
uppgifter och underlag.

7. Overlatelse
Regional biblioteksverksamhet dger inte ritt att dverlata detta uppdrag till annan utforare.

8. Giltighet

Detta uppdrag ar giltigt nér det antagits av Regionala utvecklingsnamnden.

For Region Jimtland Hérjedalen

Anders Bystrom Ingrid Printz
Forvaltningschef kulturchef
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Bilaga 1
Regional biblioteksverksamhet 2016

1. ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Regional biblioteksverksamhet ar en del av Region Jamtland Harjedalen Kultur och
ingar i det allmidnna biblioteksvasendet och omfattas av samverkansmodellen samt
bibliotekslagen. Konsulent och utvecklare vid regional biblioteksverksamhet ansvarar
for det regionala biblioteksuppdraget. De nationella kulturpolitiska malen,
Bibliotekslagen, Kulturplan for Region Jamtland Hirjedalen 2015-2018 samt Regional
biblioteksplan 2016-2018 ir styrande for utformningen av den regionala verksamheten i
Jamtland Hirjedalen. Verksamheten ska bidra till lainsinvanarnas livskvalitet och till en
kontinuerlig férnyelse av kulturlivet. Hinsyn ska tas till behov och 6nskemal fran
kommunerna. Det mangkulturella perspektivet liksom mangfald, jamstélldhet, jamlikhet
och delaktighet ska beaktas.

Den Regionala biblioteksverksamhetens uppgift ér att verka for biblioteksutveckling i
hela regionen och syftar till att ge regionens invanare en effektiv informations- och
litteraturforsorjning. Kompletterande medieforsorjning och bibliotekswebb ir en del av
uppdraget som regleras i sirskilt avtal med Ostersunds kommun ar 2016. Verksamheten
ska dven verka litteratur- och lasfrimjande. Kulturplanens tre prioriterade omraden,
Kultur {6r alla, De professionella kulturskaparna — kdrnan i kulturlivet och Kulturdriven
tillvaxt, ska integreras 1 verksamheten. Handlingsplan for 6kad tillgédnglighet ska foljas.

2. UPPDRAG

Den Regionala biblioteksverksamheten har Jamtland Hirjedalen som arbetsfalt och ska
torverkliga regional och nationell biblioteks- och kulturpolitik och vara en resurs for
kommunbiblioteken. Uppdraget innebir att regional biblioteksverksamhet inom ramen
for tilldelade resurser driver en utveckling av den samlade biblioteksverksamheten i
regionen i enlighet med den regionala biblioteksplanen 2016-2018. Verksamheten ska ha
en viktig roll f6r regional utveckling, hilsa, delaktighet, inflytande och personlig
utveckling.

Verksamheten ska forse regionens bibliotekspersonal med relevant information,
radgivning och stdd, planera och erbjuda kompetens- och metodutveckling, arbeta med
omvirldsbevakning, verka lisfrimjande och samverka med biblioteksverksamhet i
ovriga landet samt med regionens 6vriga kulturverksamheter. Verksamheten ska dven
frimja det litterara omradet. Verksamheten ska tillgodose prioriterade malgruppers
sirskilda behov vilket inkluderar personer med funktionsnedsittningar, barn, unga och
aldre, nationella minoriteter samt utlandsfédda.

3. MAL/FORVANTAT RESULTAT 2015-2018

Inom ramen f6r Region Jamtland Hirjedalens uppféljning ska Regional
biblioteksverksamhet arligen under perioden dterrapportera utfallet gillande forvantat
resultat:
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Regional biblioteksverksamhet har aktivt bidragit till att h6ja kvaliteten pa
folkbibliotekens verksamhet och som mdotesplatser f6r rekreation, upplevelser, lirande

och mangfald. Verksamheten har

4.

utvecklat bibliotekens lisfrimjande och sprakstimulerande arbete och initierat
nya samarbeten

genomfort ett sprakstimulerande projekt tillsammans med barnhalsovarden
genomfort projekt for att stodja sma barns sprak- och lasutveckling

Okat den digitala delaktigheten och utvecklat digitala samverkanslosningar
starkt litteraturens omrade i regionen

bidragit till kompetensutveckling och utbildning inom biblioteksomradet
bidragit till att alla lanets bibliotek ér aktiva inom ramen fér Skapande skola eller
annan kultur 1 skolan-verksamhet

bidragit till att utveckla verksamhet for prioriterade grupper

bidragit till att utveckla biblioteket som motesplats och kulturarena

bidragit till 6kad kunskap om barn och ungas medievirldar

bidragit till 6kad kompetens och kunskap om fristadsprogrammet

deltagit i fortbildning gillande HBTQ och normkritisk kompetens

bidragit till att utveckla arbetsformer f6r 6kad samverkan inom Regionalt
kulturforum

foljt upp och utvecklat verksamheten avseende kvalitet och fornyelse

INRIKTNING

For att uppnd mal/resultat ska den regionala biblioteksverksamheten:

5.

samverka med och utgora stod for linets kommunbibliotek, 6vrig regional
biblioteksverksamhet 1 norrlandslinen och i 6vriga landet, samt med regionens
ovriga kulturverksamheter

utveckla lisstimulerande metoder f6r barn och unga

kompetensutveckla bibliotekspersonal for att nd nya malgrupper

verka for att 6ka bibliotekens tillgdnglighet

verka for att minska digitalt utanférskap 1 samhallet

stotta utveckling av litterdra motesplatser och initiativ for att stirka regional
litteratur

kontinuerligt 6verféra nationell och internationell kunskap och kompetens inom
biblioteksomradet till kommunbibliotek

aktivt initiera och genomféra projekt som utvecklar de lokala biblioteken 1
Jamtland Hirjedalen

kontinuerligt anpassa verksamheten efter regionens samlade behov och
dirigenom ge kommunerna ett inflytande 1 verksamheten

RESULTATMATT/NYCKELTAL

Forutom en arlig kvalitativ och kvantitativ redovisning i enlighet med Kulturradets

riktlinjer f6r uppfoljning av statsbidrag ska Regional biblioteksverksamhet drligen limna

en beskrivning av mal/resultatuppfyllelse enligt uppdrag samt redovisa foljande

resultatmatt/nyckeltal:

Totalt antal aktiviteter prioriterade grupper

varav samisktalande

varav nyanlinda
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Antal gemensamma regionovergripande méten

Antal aktiviteter/projekt gillande lisfrimjande insatser
Antal aktiviteter/projekt gillande litteraturfrimjande insatser
Antal samverkansprojekt/aktiviteter varav regionala och interregionala

Kvalitet/n6jdhetsindex

Sirskild redovisning gillande enkelt avhjalpta hinder och tillginglig webb ska
aterrapporteras senast juni 2016.

Finansiering totalt:

dirav statligt stod:

dirav regionalt stod (region, kommun):
dirav EU stod:

dérav annan finansiering:
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Kulturradets riktlinjer for uppféljning av vissa statsbidrag till regional
Kulturverksamhet

Kvalitativ redovisning (beskrivande text)

1. Hur har landstinget/regionen och de kulturverksamheter som fatt statliga medel inom
kultursamverkansmodellen:

®

framjat kvalitet?
b. framjat konstnarlig fornyelse?
c. framjat ett levande kulturarv som bevaras, anvands och utvecklas?

d. framjat allas lika mojligheter att delta i kulturlivet oavsett kon, kdnsidentitet eller
konsuttryck?

e. framjat allas lika mojligheter att delta i kulturlivet oavsett funktionsnedsattning?

f. frdmjat allas lika mojligheter att delta i kulturlivet oavsett etnisk och kulturell
bakgrund?

g. pa andra sétt framjat allas lika mdjligheter att delta i kulturlivet?
h. frdmjat barns och ungas ratt till kultur?
i. fridmjat internationellt utbyte inom kulturlivet?

j. frdmjat och synliggjort de nationella minoriteternas kultur- och kulturarv?

2. Om regionen/landstinget samarbetat dver linsgrénser, sammanfatta pa vilket satt, med vilka
och vad som uppnatts med samarbetet.

3. Beskriv landstingets/regionens samverkan med kommuner.

4. Beskriv landstingets/regionens samrad med civilsamhillet och det professionella
kulturlivet.



KULTURRADET

5. Sammanfatta for respektive omrdde den verksamhet som bedrivits av aktorer som tilldelats
statliga medel inom ramen for kultursamverkansmodellen.
Svaret ska vara uppdelat pa foljande omraden:
professionell teaterverksamhet,

professionell dansverksamhet,

professionell musikverksamhet,

museiverksamhet,

biblioteksverksamhet,

Ias- och litteraturfrdmjande verksamhet

konst- och kulturframjande verksamhet,

regional enskild arkivverksamhet,

filmkulturell verksamhet, och

hemsldjdsframjande verksamhet

6. Har verksamheterna inom respektive omrade haft mer omfattande samarbeten/samverkan
med andra aktorer? Med vilka? Vad har uppnatts genom samarbetet/samverkan?
Svaret ska vara uppdelat pa foljande omraden:

professionell teaterverksamhet,

professionell dansverksamhet,

professionell musikverksamhet,

museiverksamhet,

biblioteksverksamhet,

Ias- och litteraturframjande verksamhet

konst- och kulturframjande verksamhet,

regional enskild arkivverksamhet,

filmkulturell verksamhet, och

hemsldjdsframjande verksamhet
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Kvantitativ redovisning pa omradesniva

7. Redovisningen ska innehélla en redogdrelse for hur landstinget har fordelat de statliga
medlen mellan de sju omraden som anges 1 Kultursamverkansforordningens 8 § forsta stycket.

8. For de omraden som anges nedan ska redovisningen innehalla féljande:

a. Teater: Antal forestdllningar och programaktiviteter i den egna regionen, totalt och
varav for barn och unga (0-18 ér).
Antal publik och deltagande, totalt och antal barn och unga (0-18 &r).

b. Dans: Antal forestdllningar och programaktiviteter i den egna regionen, totalt och
varav for barn och unga (0-18 ar).
Antal publik och deltagande, totalt och antal barn och unga (0-18 ar).

c. Musik: Antal forestdllningar, konserter och programaktiviteter i den egna regionen,
totalt och varav for barn och unga (0-18 éar).
Antal publik och deltagande, totalt och antal barn och unga (0-18 ar).

d. Museer: Antal utstéllningar och programaktiviteter i den egna regionen, totalt samt
varav for barn och unga (0-18 ar) och varav bild- och formutstéllningar.
Antal besok och deltagande, totalt och antal barn och unga (0-18 ar).

e. Arkiv: Antal utstillningar och programaktiviteter i den egna regionen, totalt och varav
for barn och unga (0-18 ar).
Antal besok och deltagande, totalt och antal barn och unga (0-18 ar).

f. Hemsl6jd: Antal utstdllningar och programaktiviteter i den egna regionen, totalt och
varav for barn och unga (0-18 ar).
Antal besok och deltagande, totalt och antal barn och unga (0-18 ar).

9. Redovisningen ska for de aktiviteter som é&r aktuella for omradena ovan dven innehélla
foljande:

a. Antal forestillningar, konserter, utstillningar, programaktiviteter som gt rum i annat
lan eller land. Ange det l4n eller land déar aktiviteten dgt rum.

b. Antal forestéllningar, konserter, utstéllningar, programaktiviteter som kopts in frén
andra lan eller linder. Om det dr mojligt ska det anges frin vilket 14n eller land.
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Kvantitativ redovisning pa verksamhetsniva

10. Organisation

Av landstingens redovisning ska framga:

° a0 o

Organisationens namn
Organisationsnummer
Huvudman

Geografisk placering
Verksamhetsinriktning

for de verksamheter som har beviljats bidrag enligt Kultursamverkansférordningen.

11. Intdkter

Redovisningen ska innehalla en redogorelse for intdkterna i de verksamheter som beviljats
bidrag enligt Kultursamverkansforordningen.
Den ska vara uppdelad enligt f6ljande:

a.

© o o

Statliga bidrag varav

e Arliga bidrag enligt Kultursamverkansférordningen
e Ovriga arliga bidrag och tillfilliga bidrag
Regionala bidrag varav

e Arliga bidrag

o Tillfalliga bidrag

Kommunala bidrag varav

e Arliga bidrag

o Tillfalliga bidrag

EU-medel

Verksamhetsintikter

Sponsring

Ovriga intikter

12. Kostnader

Redovisningen ska innehalla en redogorelse for kostnaderna i de verksamheter som beviljats
bidrag enligt Kultursamverkansforordningen. Den ska vara uppdelad enligt f6ljande:

aeoc o

Personalkostnader
Verksamhetskostnader
Lokalkostnader
Ovriga kostnader
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13. Personal

Redovisningen ska innehalla en redogorelse for antal anstéllda, antal arsarbetskrafter samt
antal 6vriga anlitade 1 de verksamheter som beviljats bidrag enligt
Kultursamverkansforordningen. Redovisningen ska vara uppdelad pa:

a. Antal tillsvidareanstéllda

b. Antal visstidsanstillda

c. Antal arsarbetskrafter for tillsvidareanstillda

d. Antal arsarbetskrafter for visstidsanstillda

e. Antal arvoderade och personer som innehar F- eller FA-skattsedel
Personal ska for respektive verksamhet vara uppdelad efter juridiskt kon och delas in i:
kdrnkompetens,
teknisk personal,

administrativ personal,
Ovrig personal

14. Sarskilda fragor

a.

b.

Ange arkivbestandets totala storlek i hyllmeter och gigabyte samt antal framtagna
arkivenheter i syfte att tillgdngliggdra och tillhandahélla arkiv.

Regional biblioteksverksamhet ska ange antal stodtillfallen och
vidareutbildningsaktiviteter for personal vid folkbibliotek, skolbibliotek och 6vriga
bibliotek.

Avseende konst- och kulturfrimjande verksamhet, filmkulturell verksamhet samt
hemsléjdsfrimjande verksamhet, ange i procent hur stor del av arbetstiden som
anvénts for:

- verksamhet som riktas till barn och unga

- verksamhet som riktas till det civila samhéllet

- att stirka det professionella kulturlivet

Avseende verksamheter inom bibliotek och lds- och litteraturframjande verksamhet,
ange 1 procent hur stor del av arbetstiden som anvénts for
- Lis- och litteraturfrimjande verksamhet
o Varav lds- och litteraturframjande verksamhet som riktas till barn och unga
o Varav lds- och litteraturfrimjande verksamhet med syfte att stirka
litteraturen som konstform
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Regionala utvecklingsnamndens
verksamhetsplan 2016-2018

Forslag till beslut - RUN 26 januari 2016
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Regionala utvecklingsnamndens
verksamhetsplan

Regionfullmaktige har i sin regionplan beslutat om ett antal strategiska mal for perioden 2016-2018. Malen i
planer ar det 6vergripande uppdraget fran regionfullmaktige som namnden ska verkstalla i form av atgarder
och beslut.

I Regionala utvecklingsnamndens verksamhetsplan finns for varje strategiskt mal framgangsfaktorer i form
av utvecklingsomraden. Framgangsfaktorerna ar en markering, formellt till férvaltningschefen, av vad
namnden bedomer vara viktiga utvecklingsomraden att fokusera pa i verksamhetsstyrningen det narmaste
aret for att verkstalla det uppdrag och 6vergripande mal som fullmaktige har beslutat om. | nista steg
beslutar forvaltningschefen om strategiska utvecklingsomraden och resultatmétt i sin verksamhetsplan.

Allt planerings- och uppféljningsarbete inom Region Jamtland Harjedalen, och darmed ocks& malen, utgar
fran fyra omraden: Samhalle, Patient, Medarbetare och Verksamhetsresultat. Fér namndens ansvarsomrade
galler malen inom omradena Samhélle och Verksamhetsmal.

Regionala utvecklingsnamndens verksamhetsplan innehaller ocksa en uppfdljningsplan som visar vilka
omraden namnden ska folja upp under aret. De omraden som ska foljas upp har en koppling till utvecklings-
omradena i verksamhetsplanen.
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Uppdrag och planeringsforutsattningar

Regionala utvecklingsnamnden ar Region Jamtland Harjedalen politiska
forvaltningsorgan for fragor inom omradet regional utveckling. Genom sin
verksamhetsplan markerar namnden vilka utvecklingsomraden som &r viktiga att
fokusera pa under 2016 for att verkstalla det uppdrag och évergripande mal som

namnden har.
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Styrning over regional utveckling

Regionala utvecklingsnamnden har i sitt arbete att utga fran de ekonomiska ramar och de
overgripande mal som regionfullméktige faststallt. “En region att langta till och véxa i” &r den
vision som ligger till grund for de policyer och planer som skapas for regional utveckling.

Regional utvecklingsnamndens
uppgifter
Namndens uppdrag:

e Namnden ansvarar for regional utveckling utifran

den ldnsgemensamma strategin "Jamt-
land/Harjedalen 2030 — Innovativt och
Attraktivt”.

e Namnden ar regional kollektivtrafikmyndighet

och styrelse for folkhégskolorna Birka och
Backedal.

e  Namnden ansvarar for att fullfélja det statliga
uppdraget om regional utveckling inklusive att
upprétta och faststélla lansplaner for regional
transportinfrastruktur samt hanteringen av s k

1:1-medel enligt lagen 2010:630.
e  Namnden administrera Strukturfonds-
partnerskapet

e Namnden ansvarar for en 6verenskommelse
mellan regionen och kommunerna om samverkan

om regional utveckling.

e Namnden deltar i Regionens samverkansrad i
frdgor inom namndens verksamhetsomréade.

e Namnden ansvarar for det regionala
kulturuppdraget inom

kultursamverkansmodellen enligt den statliga

forordningen 2010:2012

I reglementet for Regionala utvecklingsndmnden finns

namndens uppdrag beskrivet.
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STRATEGﬁQ MAL

Regional utveckling

Vi gar nu in i den nya Regionbildningens andra verksamhetsar, dar det regionala utvecklingsarbetet har fatt
en del nya instrument i uppdraget fran staten - men ocksa ett antal nya tuffa utmaningar.

I den politiska ledningen antar vi utmaningarna, men ocksa uppdraget att vara en samlande kraft fér regional
utveckling.

Med stora handelser i omvérlden blir pressen pa fungerande samhallsfunktioner allt stérre och vara
utmaningar att t ex méta nya invanare fran krigsharjade omraden allt viktigare att klara.

Politiskt ser vi att vara tidigare prioriteringar i sammanhanget fortfarande kanns aktuella och riktiga. Det
handlar om Inflyttning, Integration, Jamstélldhet, Arbete/Naringsliv och via skrivningar i Regionala
Utvecklingsstrategin och namndens reglemente ocksd omradet miljo och klimat.

Vi antar utmaningen och tillsammans med Invanare, naringsliv, foreningsliv och andra
intresseorganisationer vill vi gbra en bra region &nnu béttre.

Tydligt ledarskap pa alla nivaer som prioriterar samverkan for att fa battre effekt i maojligheten med
inflyttning och 6kad attraktion. Vi tar ansvar for vara egna regionala utvecklingsmedel och vara EU-medel. Vi
stodjer och bidrar till samverkan mellan féretag, kommuner, ideella organisationers medel och insatser.

EU 2020 ar den utmaning som Europa star infor, dar regionernas uppgift blir att forverkliga en utveckling
som kréaver smart tillviixt som utvecklar en ekonomi baserad pa kunskap och innovation. Utvecklingen ska
styras av hallbar tillviaxt och frdmja en resurseffektivare, grénare och konkurrenseffektivare ekonomi.

Tillvixten ska vara for alla och stimulera en ekonomi med hog sysselséttning och med social och
territoriell ssmmanhallning, som gemensamt mal for EU, dar resurserna for den gemensamma valfarden star
i centrum.

Vi arbetar malmedvetet for att finnas pé alla arenor internationellt, nationellt, regionalt och lokalt som kan
péverka var Regions framtid. Alla goda krafter som vill utveckla regionens behov bor tas tillvara. Resurser i
form av skatteintékter och statsbidrag har minskat och behoven 6kar i var region. Det blir allt viktigare att vi
gor réatt prioriteringar i det regionala utvecklingsarbetet. Ett klokt samspel mellan regionala
utvecklingsmedel, EU-medel, regionens hela verksamhet och resten av samhallet ar avgdrande for resultatet.
Regionen ska vara en bra grogrund for nya och framtida yrken.

Ocksa kommunernas framtid skall kunna forbattras av en klok politik pa regional niva, med ckade
skatteintékter for valfarden.

Att hjalpa manniskor pa flykt ar for oss en solidarisk sjalvklarhet och vi ser samtidigt invandring och
nyanlanda flyktingar som en stor méjlighet och halsar alla valkomna till regionen. Regioner som har manga
invanare fran andra lander och kulturer har en fordel i kampen om den ekonomiska tillvaxten och jobben.
Allas potential ska tas tillvara och alla manniskor kan bidra i samhéllsbygget pa sina villkor, men det kraver
en tillganglig region i alla dess former och bra losningar pd boende, utbildning och arbetet - darfor satter vi
arbetet med forbattrat integrationsarbete hogt pa var agenda.

Niringsliv

Fungerande system for innovationsutveckling ar en avgorande faktor for att idéer inom bade offentlig och
privat verksamhet ska bli verkliga produkter. Regionen kan vidare fungera som referenskund och erbjuda
testning av nya varor, produkter och tjanster som ar under utveckling.

Att arbeta for ett bra samarbete mellan foretag, samhalle och utbildningsanordnare &r en viktig del i en
positiv utveckling for regionen.

De riktigt sma foretagen dominerar i var region och ett bra stod for deras utveckling ar darfor en viktig del i
naringslivets utveckling.
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Var region behdver positionera sig fran att vara en kand region med bra livsmiljo till ett varldsledande
varumarke som symboliserar modern innovationsdriven samhéllsutveckling dar arbetet fér 6ppenhet,
hallbarhet, jamstalldhet och jamlikhet &r centrala drivkrafter

Insatserna for omstallningen mot ett hallbart samhélle méaste accelerera och samordnas smartare. Var region
ska vara ledande inom hela spektrumet. Naringslivet ska stottas och stimuleras mot en miljoédriven
naringsutveckling for att skapa héllbara arbetstillfallen och en attraktiv region.

Samordning av varutransporter kan vara ett satt att 1osa transportfrdgan for manga foretag beldgna utanfor
de storre samhallena.

Utbildning och kompetensforsorjning

Vi sétter det livslanga larandet hogt. Kunskap ar makt. Okade kunskaper hos hela befolkningen minskar
klassklyftorna och ékar kvinnors och mans, pojkars och flickors méjlighet att ta aktiv del i samhallslivet och
fa ett rikt liv. Ratten till utbildning och fortbildning ska gélla alla och inte vara beroende av alder eller
ekonomi. Tillgdngen till eftergymnasial utbildning, vuxenutbildning, kompetensutveckling, folkhdgskolor och
yrkeshdgskolor ska vara hég i regionen, inte minst genom vara larcentra som underlattar studier i en region
med stora avstand. Det maste finnas dterkommande chanser till studier genom livet.

Utbildningssystemet &r en viktig del i regionens utveckling och maste standigt anpassas efter manniskors och
foretags behov.

Infrastruktur

Kollektivtrafiken maste vara ett mojligt alternativ i mindre tatbefolkade omraden. Om kollektivt resande blir
naturligt i ung alder finns stora mojligheter att forandra resemonster s att fler busslinjer, storre utbud av
olika resandeformer och tétare turer kan finnas.

Aven bilen som fardmedel behvs och hansyn ska tas till naringar som saknar alternativ till transport pa vig.
Vi vill framja omstallningen till fornyelsebara branslen och tekniker for att bryta vart beroende av fossila
branslen. Det regionala mélet om fossilbranslefri region 2030 stér fast.

Kombinationsresande skall framjas i hela regionen.

Snabb och séker tele- och datakommunikation &r en forutséttning for foretagande hélso- och sjukvard och
distansutbildning i hela regionen. Digitaliseringen &r en forutsattning for naringslivets mojlighet att véxa.
Manga vagar ar i behov av upprustning. Jarnvagarna, bade i dst-vastlig riktning och tillika inlandsbanan,
behover investeringar for att klara dkad trafik och resande. Anslagen till var region har minskat kraftigt de
senaste aren. Vi prioriterar den politiska uppgiften att fa fler infrastrukturinvesteringar till var region.

Attraktionskraft

Bemotandefragor och trygghet ar avgérande for regionens attraktionskraft och framtidsmajligheter. Alla som
besoker var region skall ha kénslan av att vilja komma tillbaka eller stanna. Vi ska tala gott om var region och
ar medvetna om hur viktigt det &r med en jamlikt och jamstalld region som attraherar till inflyttning. Vardet
av att vi blir madnga med olika erfarenheter, bakgrunder och framtidsdrommar ska uppskattas och tas tillvara.
Nar offentliga, privata och ideella krafter samlas skapas nya spannande grupperingar. Tillsammans kan vi da
lagga grunden for kreativitet och framgangsrik utveckling som ger fler jobb, foretag, kad inflyttning,
jamstalldhet och storre fritidsutbud.

Vi vill se kulturen, gastronomin, och de “gréna naringarna”, tillsammans med idrotten, motion och friluftsliv
som en tydlig del i regionens totala utveckling.

De tre hallbarhetskriterierna ska vara en ledstjarna. Uppstarten av Klimatradet tillsammans med
Lansstyrelsen kommer att ta fram praktiska I6sningar pa klimatinsatser, dir naringslivet och
frivilligorganisationerna har en stor plats. Att regionen uppmarksammas for klimatarbetet ger 6kad
attraktionskraft.
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Kultur

De samlade kulturresurserna ska bidra till regionens utveckling och attraktivitet. Kulturen har betydelse saval
for individen som for samhallets utveckling. For den enskilde kan kultur vara en kalla till inspiration,
rekreation, deltagande, skapande och larande. En central roll har regionens stdd till den samiska kulturen
och det samiska samhéllet.

Det livslanga larandet kan starkas ocksd genom kulturens roll fér den &ldre befolkningen och dka deras

delaktighet, samt tillvarata aldre som resurs i var region. D& méste ocksa regionen leda byggandet av en
kulturell infrastruktur i regionen och ha ett sarskilt fokus pa barns och ungas tillgang till kultur och eget
utdvande.

Ur ett samhallsperspektiv innebar kulturen att demokratin sakras genom ett fritt, utmanande och kreativt
skapande och l&rande. For samhallet kan kultur dessutom leda till 6kad sysselsattning, integration och
attraktionskraft och genom det attrahera bestkare och inflyttare till regionen. Sammanfattningsvis innebéar
kulturen tillvaxt fér manniskan och tillvaxt for samhéllet. Regionens samlade kulturresurser ska bidra till
regionens utveckling och attraktivitet i samma stund som det fria kulturutévandes alltid skall varnas.



Strategiska mal

Regionfullmaktige har i regionplanen 2016-2018 beslutat om 24 strategiska mal
inom omradena Sambhalle, Patient, Medarbetare och Verksamhetsresultat. Det ar de
malen som regionstyrelsen och namnderna har i uppgift att verkstalla. For regionala
utvecklingsnamnden galler féljande 10 mal inom omradet Samhalle

Sambhalle

- Stimulera s att innovativa och framtidsinriktade idéer
blir fardiga produkter och tjanster genom bra stod.

—  God beredskap och snabb hantering for att méta
foretag och ge besked om stéd.

—  Verka for effektiv infrastruktur kring végar, jarnvégar,
flyg, bredband och digital teknik.

— Region praglas av insyn och delaktighet.

—  Kulturen ska ha en viktig roll fér regional utveckling,
halsa, delaktighet, inflytande och personlig utveckling.

— Integration ska genomsyra hela det regionala
utvecklingsarbetet.

— Regionen arbetar for 6kad inflyttning med fler i arbete
och okat foretagande.

—  Minska sjukskrivningar.

—  Forbattrad psykisk héalsal.

— Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och
samordnad halso- och sjukvard].

1 Ur Mal f6r gemensam hilso- och sjukvardspolitik i Jamtlands
lin 2014-2025 (Dnr LS/726/2012)

Verksamhetsresultat

- Léngsiktigt hallbar verksamhet utifran socialt,
miljomassigt och ekonomiskt perspektiv
- Effektiva processer

Medarbetare

Regionala utvecklingsndmnden har arbetsgivaransvar fér
forvaltningens personal. Namnden har darfor inom sitt
verksamhetsomrade hand om fragor som ror forhéllandet
mellan némnden som arbetsgivare och dess arbetstagare.
Forvaltningschefen for regionala utvecklingsnamndens
forvaltning utses av férvaltningschefen for regionstyrelsens
forvaltning efter samrad med regionala
utvecklingsndmnden och stélls till ndAmndens férfogande.

Regionala utvecklingsndmnden ska

- traffa lokala kollektivavtal i fragor som ror endast den
egna forvaltningens verksamhet, dock inte i frdgor om
undantag fran arbetstidslagen eller som &r foremal for
tvisteférhandlingar,

— informera enligt § 19 lagen om medbestammande i
arbetslivet och forhandla enligt gallande lagstiftning
om forhandlingsrétt enligt 11- 14 och 38 88 samma lag i
fragor som ror forvaltningens personal,

—  folja de riktlinjer som utfardats av fullmaktige och
regionstyrelsen som personalorgan.

Regionala utvecklingsndmnden@amnden &r inte ansvarig for
mal inom omradet Patient. Det avilar styrelsen, som ocksa
ar halso- och sjukvardsnamnd.

I fullméktiges i reglementet for nimnden har namnden i uppdrag att ha hand om de regionala utvecklingsfragorna i lanet

vilket inkluderar allt regionalt utvecklingsarbete inklusive utbildnings- och kompetensfrégor, innovation inom alla omréden,

landsbygdsutveckling och hallbarhet.

STRATEG@@ MAL



Namndens prioriteringar

Namndens speciella och dvergripande prioriteringar ar:

Inflyttning
Integration
Jamstalldhet
Arbete/Néringsliv
Milj6 och klimat

Oo0oo0ooo

Arbetet med dessa prioriteringar ska genomsyra arbetet med alla de mal som satts upp av namnden for att leva upp till de
uppdrag som namnden fétt av fullmaktige, av staten, enligt reglementet, samt genom ansvar fér Regionala
Utvecklingsstrategin.

Det prioriterade omradet "Inflyttning” lyfts fram i malen Regionen arbetar fér 6kad inflyttning med fler i arbete och 6kat
foretagande.”

Det prioriterade omrédet “Integration” lyfts fram i méalen “Integration ska genomsyra hela det regionala utvecklingsarbetet”.

Det prioriterade omradet "Jamstilldhet” lyfts fram i malen ”Aktivt verka for jamlikhet och jamstalldhet i det regionala
utvecklingsarbetet ”

Det prioriterade omradet "Arbete/Naringsliv” lyfts fram i de tv malen ”Stimulera s att innovativa och framtidsinriktade
idéer blir fardiga produkter och tjanster genom bra stod” respektive "God beredskap och snabb hantering for att méta

foretag och ge besked om st6d.” Allt arbete med den Regionala utvecklingsstrategin och innovationsarbetet och insatserna
inom landsbygdsutveckling, projektstéd inom EU-fonderna och de statliga tillvdxmedlen ar en del i denna prioritering.

Det prioriterade malet "Milj6 och klimat” lyfts fram i malen ” Hallbarhet” och "Verka for effektiv infrastruktur kring vagar,
jarnvagar, flyg, bredband och digital teknik.
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PLANERINGSFORUTSATTNINGAR

Framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden

I det har avsnittet redovisas framgangsfaktorer i form av utvecklingsomrade for 2016.
Utvecklingsomradena utgar fran de strategiska mal som regionfullmaktige har faststallt i
regionplanen for 2016-2018. De markerar de omraden som namnden bedémer vara viktiga
utvecklingsomraden att fokusera pa i styrningen for att verkstilla det uppdrag och 6vergripande
strategiska malen som fullmaktige har beslutat om.
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FRAMGANGSFAKTORER - SAMHABS

Sambhalle

Strategiska mal inom omrddet samhille

- Stimulera sa att innovativa och framtidsinriktade idéer blir fardiga produkter och
tjanster genom bra stod.

- God beredskap och snabb hantering for att méta foretag och ge besked om stéd.

- Verka for effektiv infrastruktur kring vagar, jarnvéagar, flyg, bredband och digital
teknik.

- Region préaglas av insyn och delaktighet.

- Kulturen ska ha en viktig roll for regional utveckling, halsa, delaktighet,
inflytande och personlig utveckling.

- Integration ska genomsyra hela det regionala utvecklingsarbetet.

- Regionen arbetar for 6kad inflyttning med fler i arbete och 6kat féretagande.
- Minska sjukskrivningar.

- Forbattrad psykisk héalsa.

- Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och samordnad halso- och sjukvardai.

1 Ur Mal for gemensam hilso- och sjukvirdspolitik i Jamtlands lan 2014-2025 (Dnr LS/726/2012)

Ett par av ovanstdende strategiska mal kommer att verkstallas bade av Region-
styrelsen och Regionala utvecklingsnamnden. Regionstyrelsens huvudsakliga fokus
ligger pa de strategiska mal som har en koppling till halso- och sjukvard, tandvard
och folkhéalsa samt till det évergripande ansvaret inom styrelsens uppdrag.
Namndens fokus ligger pé strategiska mal inom omradet Samhalle. Nedan redovisas
framgangsfaktorer i form av utvecklingsomraden. De anger vad namnden ska
fokusera pa 2016 for att de strategiska malen inom omrade Samhélle ska uppnas.



Stimulera sa att innovativa och
framtidsinriktade idéer blir fardiga
produkter och tjanster genom bra
stod.

- Samarbete med ALMI gallande Innovations-
stod till foretag som har innovativa idéer i
form av innovationscheck till féretagen

- Verka fér genomférandet av innovations-
strategin i offentliga sektorn och naringslivet
i regionen

- Verka for att besdksnaringen fortsatt
utvecklas i regionen

- | samarbete med 6vriga Region Jamtland
Hérjedalen stimulera innovationer inom
sjukvard och omsorg

God beredskap och snabb
hantering att mota foretag och ge
besked om stod

- Information om stédmajligheter och
ansokningsblanketter pa hemsida

- Delta pa foretagarféreningars méten med
information kring stod- och sokmgjligheter

- ”Oppen dorr” for att ta emot foretagsbesok

- Brasamarbete med kommunernas
naringslivsenheter

Verka for effektiv infrastruktur
kring vagar, jarnvagar, flyg,
bredband och digital teknik.

- Verka for en rimlig fordelning av de
ekonomiska ramarna for
transportinfrastruktur infor kommande
Lanstransportplaner avseende aren 2018 —
2029.

- Medverka i arbetet for fossilfritt 2030

- Arbeta fram, och under &r 2018 faststalla, en
ny Lanstransportplan for perioden 2018 —
2029 utifran regeringens direktiv och ramar.

- Verka for ett kat kollektivt resande

- Verka for att Regionens intressen tas till vara
i Trafikverkets forslag till ny Nationell plan
for transportsystemet fér perioden 2018 —
2029, bland annat vad galler vagarna E14
och E45, barighetsmedlen och jarnvagarna i
och till var region.
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- Verka for att minst 90 % av alla hushall och
foretag har tillgang till bredband om minst
100 mbit/s vid utgdngen av 2020

- Fler utexaminerade med IT-kompetens.

Region praglas av insyn och
delaktighet

- Oppna redovisningar och dialog runt den
regionala utvecklingsstrategin

- Viaregionens samverkansrad och 6vriga
politiska samverkansarenor sékerstalla att
regionens utveckling optimeras genom
samverkan mellan kommuner och regionen

- Utarbeta former for ungas inflytande

Kulturen ska ha en viktig roll for
regional utveckling, hdlsa,
delaktighet, inflytande och
personlig utveckling.

- Referensgrupper inom scenkonsten for 6kad
delaktighet

- Genomfdra Kultur i varden-program och
sarskilda programaktiviteter for seniorer

- Utveckla arbetet med volontarsarbete

- Utveckla det konstpedagogiska arbetet med
ensamkommande barn

- Fortséatta arrangérsutvecklingsarbetet med
sarskild inriktning pa unga arrangorer och
nyanlanda

- Oka mdjligheten att arbeta med regionens
konst inom hélso- och sjukvarden

- Utveckla det pedagogiska arbetet med
nyanléanda och ensamkommande barn

- samverka fOr insatser i det regionala
integrationsarbetet

Integration ska genomsyra hela
det regionala utvecklingsarbetet.

- Utveckla samarbete med kommunerna och
arbetsférmedlingen kring fragor om
inflyttades mojlighet till anstéllning

- Leda och samordna regionprojektet
“Integration Jimtland Hérjedalen”

- Utveckla och férbattra metoder och
processer kring etableringen pa
arbetsmarknaden

- Utveckla modeller och strukturer for
sprakinlarningen



- Samverka och stotta civilsamhallets insatser
for integrationen av nyanlanda och inflyttade
i regionen

Regionen arbetar for odkad
inflyttning med fler i arbete och
okat foretagande.

- Faktabaserad kunskapsspridning om det
demografiska laget och dess storsta
paverkansfaktorer

- Néra samverkan med kommuner och
naringsliv gallande inflyttning och
rekrytering

Forbattrad psykisk hdlsa

-  Deltai det regionévergripande arbetet med
den regionala folkhalsopolicyn

- Sérskilda prioriteringar i folkhdlsoarbetet
ska vara att fraimja den psykiska halsa samt
att forebygga psykisk ohélsa hos unga

Halsoframjande och trygghets-
skapande levnadsvillkor

- Aktivt arbete utifran folkhalsopolicyn och
regionens ANDT-strategi genom
“Mobilisering mot droger”

Utdver dessa av fullméktige beslutade
samhallsmal ska regionala
utvecklingsnamnden ocksa enligt
reglementet arbeta med féljande:

Insatser for att trygga
kompetensforsorjningen i
regionen

- Vidareutveckla kompetensplattformen i
Jamtland Harjedalen

- Insatser for att forbattra matchningen
mellan utbildningssystemet och arbetslivets
behov av kompetens

- Utveckla studie- och yrkesvagledningen

- Paverka attityderna till hogre utbildning

- Utveckla nya former for néaringslivs-
anpassade utbildningar
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Landsbygdsutveckling

- Stimulera naringslivsinriktad landsbygds-
utveckling inom bl a tra, skog, lantbruk,
vattenbruk samt gastronomi/matproduktion.

Hallbarhet

- Kunskapsspridning om att minska barns
exponering av kemiska &mnen

- Riktade insatser kring hallbara evenemang
ska genomforas i samverkan med
bestksnéringen

- Ett aktivt ledningsarbete inom Klimatradet

- Verka for en effektivare anvandning av
energi och for 6kad produktion av fornybar
energi.

- Verka for 6kat antal laddstolpar i lanet och
produktion av fordonsbransle av resurser i
regionen

- Verka for 6kad samordning av stod till
produkt- och féretagsutveckling inom
miljoteknik

- Genomfdrande av passande aktiviteter for att
uppnad malen i den av regionen beslutade
langsiktiga utvecklingsplanen for miljo.

- Synliggora hallbarhetsarbetet som en
naturlig del i 6kad attraktionskraft bade
nationellt och internationellt

Aktivt verka for jamlikhet och
jamstélldhet i det regionala
utvecklingsarbetet

- Konsekvent och systematiskt arbeta med
jamstalldhetsintegrering

- Implementering av "Handlingsplan
jamstalld regional tillvaxt”
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Verksamhetsresultat

Nedan redovisas vilka framgangsfaktorer med viktiga utvecklingsomraden som
regionala utvecklingsnamnden ska fokusera pa 2016 for att de strategiska malen
inom omrade verksamhetsresultat ska verkstallas.

Effektiva processer

- Utveckla processerna for bidragsgivning till
foretag och till s6kande av medfinansiering av
tillvaxtprojekt

- Utveckla processerna vid férdelning av
regionala och statliga medel till regional
kulturverksamhet

- Utveckla processerna for uppféljning av
Odverenskommelse med kommunerna om
regional utveckling
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BUDGET

Budget 2016

Regionfullmaktige har i finansplan 2016-2018 beslutat om finansiella mal,
ekonomiska ramar for verksamheten och budget for Region Jamtland Harjedalen.
Utifran de ekonomiska ramar som fullmaktige beslutat om har regionstyrelsen och
namnderna i uppdrag att fordela dem till sina respektive verksamhetsomraden i sina
verksamhetsplanerna

Ekonomiska ramar for regionala utvecklingsnamnden

Regional utvecklingsnamnden har av fullmaktige fatt 306,8 miljoner kronor fér verksamheten 2016. Det
innebar en upprakning med 2,4 % fradn 2015. Upprakningen baseras pa SKLs prognos for
landstingsprisindex. | ekonomidirektdrens budgetanvisningar anges att personalkostnaderna ska réknas upp
med 2,0 % fran april 2016. Det innebar 1,5 % pa arsbas och hanteras inom ovan angivna ram.

For de statliga bidragen fran Kulturradet visar forhandsbesked att upprakningen blir 1,4% for 2016.
Folkbildningsradet redovisar pa motsvarande satt en pris- och loneupprakningen om 1,07% for ersattningen
till folkhdgskolorna. Déartill kommer ett antal nya utbildningsplatser, vilka &nnu ej ar férdelade.

| Regionala utvecklingsforvaltningen finns fran 2016 sex organisationsenheter (Omraden) som ansvara for
att uppfylla namndens mal. Omraden &r Attraktion och livsmiljo, Infrastruktur och kommunikationer,
Kompetens och utbildning, Lanskultur, Naringsliv samt Foérvaltningsovergripande. Nedan beskrivs dessa
omradenas uppdrag under 2016 och hur budgetens fordelas mellan dem. Specifika och matbara mal finns i
forvaltningschef for regional utvecklings verksamhetsplan och respektive omrades verksamhetsplan.

sétta press pa omstallningsarbetet att ej na dver 2

Attraktion och livsmiljo graders temperaturokning. Nationellt arbetar vi
Malbilden ar att Jamtlands lan ska upplevas som en

kreativ och tillatande 6ppen plats dar alla aldrar kan for fler solceller, laddstolpar, Gvergang till bioolja
leva och utvecklas och dit manga garna atervander. mm.

For att na detta ar det ocksa viktigt att mangkultur - Det utvecklingsarbete som under senare ar skett
tillats vixa sig starkt. Den utomnordiska inflyttning inom social valfdrdsomradet praglas av

som for narvarande sker skapar positiva mojligheter l&ngsiktighet vilket kommer att ske genom

som ska tas tillvara. Regionen ska upplevas som kunskapscentret FoU-Jamt som samverkar med
spannande och tilldtande foér unga manniskor och andra kunskapsmiljoer i regionen.

vad galler jamstalldhet ligger regionen langt - Gastronomi &r ett fordjupningsomrade inom
framme. arbetet med kreativa och kulturella naringar, det
For att 6ka attraktiviteten och skynda pa starker intresset for regionens kvaliteter och det
omstéllningen till en hallbar region sker en breddar besoksanledningarna till Ianet. Den
koncentration av arbetet inom internationella potentialen inom omradet

utvecklas vidare dar deltagandet i UNESCO-
néatverket UNCCN har hog angelagenhet.

- Sambanden mellan héllbar tillvaxt och regional
fysisk planering blir allt tydligare och
malsattningen ar att n& en integration av dessa
bé&da delar med respekt for det kommunala
planmonopolet. Genom en breddad syn inom
omradet kan det émsesidiga beroendet mellan
stad — land battre lyftas fram.

- Den demografiska utmaningen for regionen ar
stor och arbetet for att vanda negativa

- Resurseffektivitet gallande nyttjande av
naturresurser som ska vara en ledstjarna i alla
beslut och genomfdrda aktiviteter vilket avses leda
till sénkta vaxthusgasutslapp och effektivare
energianvandning, arbetet kanaliseras via
Klimatrdd Jamtlands lan.

- Miljoomradet ar genomtvérande i organisationen.
Internationellt samverkar vi med proaktiva
regioner inom klimatomradet genom
“Under2MOU” ( http://under2mou.org/ ) for att
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befolkningssiffror ar ett komplext omrade som
knyter samman de flesta av verksamheterna inom
regional utveckling.

- Omradet &r delaktigt i det nationella arbetet inom
Reglab att ta fram ett bredare mdtt hur regional
utveckling méts och foljs upp vilket inkluderar
livskvaliteten, BRP+.

Uppdragets fullstandiga genomfdrande kréver ett
systemskifte ur manga aspekter. Den belastning som
var nuvarande livsstil innebar pa klimat, biologisk
mangfald, manniska via farliga @mnen och vara
naturresurser ar inte langsiktigt hallbar, det galler
sé&val privat som inom naringslivet.

Omslutning 19,7 miljoner varav nettobudget /
Regionbidrag: 7,4 miljoner.

Infrastruktur och kommunikationer
Regionen har tva huvuduppgifter inom detta
omréade:

- Uppdrag fran staten att ansvara for den regionala
infrastrukturplaneringen

- Fungera som regional kollektivtrafikmyndighet
enligt lag om kollektivtrafik (SFS 2010:1065) lagen
tréadde i kraft 2012.

Overgripande mal
Arbetet med infrastruktur och kommunikationer
utgar fran de nationella transportpolitiska malen

- Funktionsmalet; Tillgénglighet for alla "Transport-
systemets utformning, funktion och

anvandning ska medverka till att ge alla en
grundlaggande tillganglighet med god kvalitet och
anvandbarhet, samt bidra till utvecklingskraft i
hela landet.

Transportsystemet ska vara jamstallt, dvs.
likvardigt svara mot kvinnors respektive mans
transportbehov

Hansynsmalet; Sakerhet, miljo och halsa. Tran-
sportsystemets utformning, funktion och
anvandbarhet ska anpassas till att ingen ska dédas
eller skadas allvarligt samt bidra till att miljo-
kvalitetsmalen uppnas och till 6kad halsa uppnas.

Nu géllande lanstransportplan (LTP) innehaller
regionala prioriteringar dar de nationella malen och
malbeskrivningarna i den regionala systemanalysen
utgdr styrande forutsattningar. Planen géller 2014 —
2025. Revidering av planen pabdrjas under 2016,
kommande planperiod omfattar 2018-2029.
Regionen leder arbetet med en digital agenda for
Region Jamtland Héarjedalen i arbetet ingar att driva
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utvecklingen och ta fram handlingsplaner for
utvecklade digitala tjanster.

En strategi for regionens bredbandsutbyggnad finns
och forverkligas i den takt planering och ekonomi
tillater.

Ett trafikforsorjningsprogram fér tiden 2016-2020
ska antas.

Omslutning 193,4 miljoner varav nettobudget /
Regionbidrag: 193,4 miljoner.

Kompetens och utbildning

Integrationen av nyanlanda och nyinflyttade
personer till var region ar en sddan prioriterad insats
liksom kompetensforsérjning och medborgarnas
mojligheter till det livslanga larandet. Antalet
nyanlanda och invandrade i regionen har
flerdubblats de senaste aren och prognosen efter
flyktingkrisen 2015 &r att antalet nyanlanda med
behov av etablering och integration kraftigt kommer
att 6ka de narmaste aren. Flyktingkrisen 2015 har
ocksa inneburit att antalet ensamkommande barn
Okat kraftigt i regionen.

I nuldget innebar det 6kade antalet stort behov av
bostader och pa 1 - 2 ars sikt behov av kraftigt dkade
insatser for etablering pa arbetsmarknaden och
integration i samhallet. En konsekvens av detta ar i
nuléget att det kan 6ppnas boenden for asylsdkande
med kort framforhallning i kommunerna. Detta kan
innebara utmaningar i synnerhet i de mindre
orterna vad galler tillgang till skolor, hélso- och
sjukvard och annan service.

DA det géller integration och mottagning av
nyanlanda ar det flera myndigheter och aktdrer som
har ansvar for olika delar, Migrationsverket,
arbetsformedlingen, lansstyrelsen, kommunerna,
upphandlade utfoérare t ex SFI, civilsamhallets
organisationer. Med s& manga aktorer finns behov
av samordning och samverkan och Region Jamtland
Harjedalen har darfoér under senare ar fatt den
rollen att bl a leda och samordna arbetet med att ta
fram den regionala strategin for inflyttning och
integration samt att medverka i den regionala
dverenskommelsen, ROK och samordna
utvecklingsarbete som kommunerna uttryckt behov
av. Arbete, sprak och bostader ar framgangsfaktorer
for en lyckad integration liksom att hela samhallet
tar ett gemensamt ansvar och samverkar. Region
Jamtland Hérjedalen leder och samordnar
regionprojektet Integration Jamtland Hérjedalen
2015 — 2018. Projektet ska anvandas for att fa till
stand verkstad med operativa utvecklingsinsatser i
kommunerna.



Forutom integration &r kompetensforsodrjning ett
prioriterat omréade. Den demografiska bilden i
regionen innebér att befolkningen blir allt aldre med
pafoljd att den andel som lamnar arbetsmarknaden
av aldersskal ar stérre an andelen ungdomar som
tilltréder. Detta leder till ett 6kande rekryterings-
behov i de allra flesta branscher och att kompetens-
forsorjning framstar som en av de viktigaste nyckel-
fragorna for fortsatt tillvaxt och social valfard.
Samtidigt finns i regionen en relativt hdg arbets-
I6shet i synnerhet bland ungdomar liksom att
regionen har de i sérklass hogsta sjukskrivningstalen
i landet. Insatser for att minska de hér obalanserna
ar darfor av hogsta vikt och regionerna har darfor
fatt uppdraget fran regeringen med de regionala
kompetensplattformarna dar uppgiften framfor allt
ar att f& en battre matchning mellan efterfragan och
tillgdng pa kompetens och utbildad personal.
Kompetensplattformen i Jamtland Harjedalen
arbetar med att dels ta fram statistik och analyser for
kompetensforsorjningen och dels skapa arenor for
dialog mellan branscher/arbetsgivare och
utbildningsanordnare i regionen. Inom barn och
utbildningsomradet ar implementeringen av
ungdomsstrategin viktig liksom fragan om
ungdomsinflytande och om fortsatt ungdomsting
och ungdomsréd. Ungdomsfragorna behover lyftas
till en tvarsektoriell niva i det regionala
utvecklingsarbetet.

Vidareutveckla samverkan i BUZ genom gjorda
prioriteringar for skolhuvudmannens
kompetensforsorjning, skolstrukturfragor,
nyanlédnda och skolans kvalitétsarbete.

Statistik och analysavdelningens mal under 2016 &r
att ta nasta steg for att samverka for att producera
en arlig rapport kring "ldget i lanet”. Forutom detta
ska enheten stddja verksamheten med statistiskt
materiel. | synnerhet de strategier och planer som
regional utveckling producerar kraver ett gott
statistiskt materiel. Ett lar-projekt planeras
tillsammans i de fyra nordligaste lanen under
natverket analyssamverkan Norr.

Birka och Biackedals folkhogskolor

De offentligdgda skolornas huvudsyfte ar att driva
utbildningar och verksamhet som gagnar den egna
regionen och dess prioriteringar. Folkhdgskolorna
skall erbjuda bildning, kultur, kompetensutveckling
och mojligheter till personlig utveckling i ett
perspektiv av livslangt larande. Skolorna ska ocksa
vara en viktig del i Region Jamtland Hérjedalen
arbete med att n malen i det regionala
utvecklingsarbetet.
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Pa Birka studerar totalt knappt 200 kursdeltagare,
fordelade pa allman kurs, musikutbildningar,
yrkesinriktade kurser, korta kurser och distans-
kurser. Birkas vision ar att vara en folkhdgskola i
tiden med hog pedagogisk kvalitet.

Backedals folkhdgskola &r regionens folkhdgskola i
Harjedalen.

Omslutning 58,8 miljoner varav nettobudget /
Regionbidrag: 22,6 miljoner.

Kulturen

Jamtlands lans kulturpolitiska vision ar att vara en
livskraftig region, dar kulturen bidrar till utveckling
och hallbar tillvaxt och déar alla har tillgang till
kulturella upplevelser och mojlighet att sjalva skapa
och uttrycka sig. Konst och kultur bidrar till ett
Oppet samhalle och ar drivkraft for hallbar
utveckling, attraktionskraft och social
sammanhallning. Kultur bygger broar mellan olika
intressegrupper och bidrar till social
sammanhallning, identitet och integration.
Kreativitet, mangfald och konstnérlig kvalitet ska
pragla samhallets utveckling. Den regionala
verksamheten ska samverka med och komplettera
kommunernas utbud av kultur och stimulera
kultursatsningar som driver utvecklingen framat.
Detta sker via genomfdérandet av Kulturplan for
Region Jamtland Harjedalen 2015-2018. |
kulturplanen anges flera utvecklingsomréden under
programperioden utifran tre prioriterade omraden;
Kultur for alla/ De professionella kulturskaparna/
Kulturdriven tillvaxt.

Sarskilt fokus laggs pa barn och unga, att utbudet
nar hela regionen, kvalitetshéjande insatser,
internationellt och interkulturellt utbyte samt pa de
horisontella perspektiven och tillganglighets-
frdgorna. Sarskilda insatser for 2016 sker inom
omradena

- Professionell teater, dans och mustkverksamhet
via Estrad Norr som har det regionala uppdraget
inom musik, teater, musikteater och dans.
Prioriterat &r produktion och distribution av
scenkonst till hela regionen samt utbyte i
samverkan med norrlandslanen.

- Museiverksamhet dar Stiftelsen Jamtli har det
regionala museiuppdraget. Prioriterat ar att driva
arbetet med Nationalmuseum Norr samt en
varldsarvsansokan gallande Doda fallet i Ragunda
samt

- Biblioteksverksamhet och lds- och
litteraturfrdamjande verksamhet via det regionala
biblioteksuppdraget samt det las- och
litteraturframjande uppdraget. Viktigt ar att



utveckla verksamheten utifrdn framtagen regional
biblioteksplan i samverkan med kommunerna.

- Ovriga verksambheter, konsulenter m.fl. har
framjandeuppdrag med fokus pa barn och unga,
att stimulera innovation och skapa goda villkor for
kulturskaparna, utévarna i regionen.

- Organisationsbidragen och andra stod stimulerar
forenings- och organisationslivet i regionen att ta
aktiv del i utvecklingen.

- Vidareutveckla kultursamverkan genom KulturZ
for gemensamma prioriteringar och
kvalitetsutveckling

Omslutning 83,7 miljoner varav nettobudget /
Regionbidrag: 54,0 miljoner.

Niringsliv
Jamtlands lan, som aldrig varit industrialiserat i den
meningen att stora kraftfulla basindustrier
utvecklats, behéver utveckla en mangfald av foretag.
Tillvaxtféretagen bor stérka sin marknad utanfor
regionen. Satsningen pa upplevelseforetagande/
kultur ska fortsatta att underbygga sa att Jamtland
blir en av de stdrre besdksregionerna i landet med
en stark aret-runt turism vilket skapar fler arbeten.
Den nya teknikspridningen och framfor allt
tillampningen av distansoberoende teknik gor att
ménga man och kvinnor i alla aldrar véljer att
bosétta sig och etablera verksamheter i regionen dar
dess hdga natur-, kultur- och livsmiljévarden ar
viktiga parametrar. Region Jamtland Harjedalen ska
starka sin position bland regioner nér det galler att
stimulera entreprendrskap.
Att ta tillvara miljodriven tillvaxt har varit viktigt de
senaste aren och blir allt viktigare inom alla
omraden. Nya arbetstillfallen skapas genom de
mdjligheter som finns inom clean tech, fossilfria
branslen och férnyelsebar energi.
For att uppné de dvergripande malen arbetar
regionen med béde kort- och langsiktiga insatser
utifran flera aktiviteter och projekt. En viktig del av
stodet ar de regionalpolitiska medlen till foretagen.
For att nd okad tillvaxt i naringslivet utgar arbetet
fran den regionala utvecklingsstrategin med fokus
pa
Bra foretagsklimat ska utvecklas sa att foretag
skall vilja véxa. Arbetet med det gemensamma
etableringsframjande projektet som inletts med
lanets kommuner fortsatter liksom utvecklandet
av arenor mellan foretag/foretagens
organisationer och kommun/statliga myndigheter
for dialog kring tillvaxthinder och hur dessa kan
undanrdjas. Serviceprogrammets genomforande ar
ett viktigt instrument for landsbygdens vitalitet.

- Bdttre samverkan mellan forskning och
foretagande &r angelaget och foretagen skall ocksa
starka sitt arbete med att efterfraga forsknings-
kompetens och forskningen inom Mittuniversitetet
skall ha sddan profil att den starker regionens
naringsliv samt att FoU-innovationer avknoppas
till kommersiella produkter. | samarbete med
ovriga Region Jamtland Harjedalen stimulera
innovationer inom sjukvard och omsorg

- Starka foretagandet inom social ekonomi och
naringslivsinriktat landsbygdsutveckling vilket kan
vara en drivkraft for tillvaxt da den stimulerar
maénniskor till stdrre eget ansvar, entreprendrskap
och déarmed féretagande.

- Stodja foretagens internationalisering och 6kad
export. Turistnéringen starker exporten genom att
Oka de totala intakterna fran utlandska gaster.

- Verka for och stimulera till en hdllbar utveckling 1
regionens basnéaringar och samtidigt 6kad
samordning av stdd till produkt- och
foretagsutveckling inom miljoteknik

Omslutning 29,9 miljoner (exklusive regionala
utvecklingsmedel) varav nettobudget /
Regionbidrag: 22,3 miljoner.

Forvaltningsovergripande

Det forvaltningsovergipande verksamhetsomradet
omfattar forvaltningschefen, tillika bitradande
regiondirektor, narstod och internationella fragor
med mera.

Ordférandeskapet och sekretariatet for struktur-
fondspartnerskapet Mellersta Norrland ligger denna
programperiod hos Region Jamtland Harjedalen.

Malet for det internationella arbetet under 2016 ar
att ge tjanstemannastdd i de internationella politiska
natverken, utveckla sekretariatet Europaforum
Norra Sverige och att arbeta fram en form for
strategiska internationella samordningsmaoten.

Da verksamheten for Brysselkontoret Mid Sweden
European Office, MSEO har omorganiserats och ny
personal &r pa plats ska en verksamhetsinriktning
séttas for 2016 och framét. En strategi for kontorets
roll i pdverkansarbete ska bland annat formges.

Omslutning 20,3 miljoner varav nettobudget /
Regionbidrag: 7,0 miljoner.

Delar av verksamheten flyttas till den nya
Regionstaben fran och med 2016. Darmed kommer
motsvarande nettobudget att flyttas, genom sarskilt
beslut i februari 2016
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Uppfdljningsplan

Regional utvecklingsnamndens uppfdljningsplan omfattar de aktiviteter som ska
genomforas under 2016 for att folja upp de verksamheter som ingar i namndens
ansvarsomrade. Namndens uppféljningsplan omfattar bland annat uppféljning utifran att
namnden ar Regional kollektivtrafikmyndighet, folkhdgskolestyrelse och att namnden har

en overenskommelse med kommunerna om regional verksamhet.



Regionala utvecklingsnamndens
uppfoljningsplan

Regionala utvecklingsnamndens uppféljning sker i huvudsak genom delarsbokslut
och arsbokslut samt genom sarskilda redovisningar och informationer. Namndens
uppfoljningsplan ar indelad i fyra delar; Omraden som féljs upp utifrAn namndens
verksamhetsplan, dverenskommelse med kommunerna om regional verksamhet,
avrapportering av verksamhet till externa bidragsgivare samt 6vriga informationer
och avstamningar.

Uppfoljning
Forutom uppfoljning genom delarsbokslut och arsbokslut ska foljande omraden foljas upp
under 2016:

Malomrade Sambhille

e  Rapport till staten 6ver det regional tillvdxtuppdraget

e  Rapport till Kulturrddet om kulturverksamhet

e  Rapport dver folkhdgskoleverksamheten till Folkhdgskoleradet

e  Rapport till regionens kommuner dver regional verksamhet enligt dverenskommelse

e Bolag och andra organisationer som namnden anvander for sitt uppdrag

e  Arbetet med prioriteringarna: demografi, integration, jamstélldhet och arbete/néaringsliv

Malomrade verksamhetsresultat

e  Process for beslut om foretags- och projektstod inom 1:1-medel

e  Process for beslut om férdelning av regionala och statliga medel till regional kulturverksamhet
enligt forordning 2010:2012

e  Forvaltningschefens verksamhetsplan 2016 samt uppféljning av évergripande handlingsplaner

e Namndens verksamhetsplan (sammanstallning)

Ovriga informationer och avstiamningar

Utdver det som redovisas inom ramen for uppféljning informerar férvaltningschef namnden om aktuella
fragor under punkten "Forvaltningschefens rapport” vid varje sammantride. Det kan exempelvis vara
utbildningar eller informationer om pagaende arbeten inom de utvecklingsomraden som namnden beslutat
att genomfora. Utdver det genomfors ocksa andra avstamningar och informationer under aret utifran vad
namnden tycker ar viktigt kopplat till namndens ansvarsomraden och mal. Det kan ocksa vara informationer
som behdvs infor att beslut ska tas under kommande sammantraden. De informationsarenden som ar kénda i
samband med att verksamhetsplanen faststélls 1&aggs in i sammantrédesplaneringen.
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Rutin for redovisning

Infor att de omraden som finns med i namndens uppfoljningsplan ska redovisas finns
sarskilt utarbetade rutiner. Rutinerna innebar bland annat att en skriftlig rapport med
tillhérande forslag ska lamnas till namnden infor redovisningen.

Uppfoljning
Infor redovisning till namnden om de omraden som for 2016 ska foljas upp uppréttas en skriftlig rapport
utifran foljande fragestallningar:

e  Vad &r syftet med genomfort arbete?

e  Vad ar resultatet av arbetet?

e Vilka atgarder/forslag till beslut finns?

Ovriga informationer och avstamningar
Ovriga informationer och avstamningar redovisas till namnden pa valfritt sétt.
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Sammantradesplanering 2016

Uppféljning, uppsiktsplikt och dvriga informationer och avstdmningar

Namndsmote

26 januari

1 mars

5 april

3 maj

31 maj

30 augusti

4 oktober

Amnesomrade

o Forvaltningschefens rapport
¢ Planeringsforutsattningar 2017-2020

Villkor m.m. 2015- Redovisning/uppféljning av
villkorsbeslut for 2015

Overenskommelse interna kulturverksamheten

Forvaltningschefens rapport

natverk

e Arsbokslut RUN 2015, inkl bolag

Medfinansiering av strukturfondsprojekt
Forvaltningschefens rapport

Kulturpris/stipendier
Forvaltningschefens rapport
Redovisning av aktuellt lage for regionala
utvecklingsndmndens fattade beslut

e Delarsbokslut per april

Sammantradesdagar 2017

Forvaltningschefens rapport

Uppfdljning av regionala utvecklingsnamndens
verksamhetsplan 2016

Uppfoljning néamndens internkontrollplan
Arsredovisning folkhégskolor

Kompetens och utbildning
Forvaltningschefens rapport

(inkl uppfoljning av handlingsplaner)
Preliminart del&rsbokslut per augusti

Medfinansiering av strukturfondsprojekt

Attraktion och livsmiljo
Infrastruktur och kommunikationer

Interkommunala ersattningar folkhégskolor

Forvaltningschefens rapport
Redovisning av aktuellt 1age for regionala
utvecklingsnamndens fattade beslut.

redovisning kring utvecklingsomréden/mal med
dalig maluppfyllelse enligt majuppfoljning)
o Regionstyrelsens uppsiktsplikt (bolagen)

o Naringsliv
o Lanskulturen
o Namndens verksamhetsplan och budget 2017

Rapport frén namndens deltagande i internationella

Uppfoljning av namndens verksamhetsplan (sarskild

Foredragande
tjansteman
Forvaltningschef
Planeringschef

Forvaltningschef

Kulturchef

Forvaltningschef
Internationell strateg

Forvaltningschef

Chef Naringsliv
Forvaltningschef

Kultursamordnare
Forvaltningschef
Forvaltningschef

Forvaltningschef

Namndsekreterare

Forvaltningschef
Forvaltningschef

Forvaltningschef
Omradeschef
Omradeschef
Forvaltningschef

Forvaltningschef

Chef Naringsliv

Omradeschef
Omradeschef

Omradeschef

Forvaltningschef
Forvaltningschef

Forvaltningschef

Omradeschef

Omradeschef
Omradeschef
Forvaltningschef
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Kategori

Ovriga informationer
och avstamningar

Uppféljning —
Overgripande

Ovrigt

Ovriga informationer
och avstamningar

Uppfoljning —
verksamhetsresultat/
Overgripande
Medfinansiering
Ovriga informationer
och avstamningar
Ovrigt

Ovriga informationer
och avstamningar

Uppfoljning —
verksamhetsresultat/
Overgripande

Ovrigt

Ovriga informationer
och avstamningar

Uppfoéljning —
Samhélle

Ovriga informationer
och avstamningar
Uppfoljning —
verksamhetsresultat/
Overgripande
Medfinansiering
Uppfoéljning —
samhaélle

Ovrigt

Ovriga informationer
och avstamningar

Uppfoljning -
verksamhetsresultat
Uppfoljning -
samhalle

Ovrigt

24



Namndsmote

8 november

13 december

Amnesomrade

e Anstkan om statsanslag kultur 2017 inom ramen for
kultursamverkansmodellen

e Fordelning av regionala och statliga bidrag inom
samverkansmodellen

o Forvaltningschefens verksamhetsplan och budget
2017

e Forvaltningschefens rapport

e Uppfoljning av internkontrollplan 2016

o Uppfoljning av 6verenskommelse med regionens
kommuner om regional utveckling

¢ Forvaltningschefens rapport

o Arsavtal Jamtli, Foreningsarkivet, Riksteatern
e Organisationsbidrag

o Uppfoljning av prioriteringarna: demografi,
integration, jamstalldhet och arbete/néaringsliv

Foredragande
tjansteman
Kulturchef

Forvaltningschef
Forvaltningschef

Forvaltningschef
Omréadeschef

Forvaltningschef

Omradeschef
Kultursamordnare

Forvaltningschef
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Kategori

Ovriga informationer
och avstamningar
Uppfoljning -
samhaélle

Ovriga informationer
och avstamningar
Ovrigt

Uppfdljning -
samhadlle
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Arende 10

Hej,

Regionala utvecklingsférvaltningen inom Region Jamtland Harjedalen har fatt i uppdrag att utreda intresset
for att skapa en arena for demokrati i Jamtland Harjedalen med den sa kallade Almedalsveckan i Visby som
forlaga. Vi vill darfor ta del av dina och din organisations synpunkter pa detta och 6nskar att ni svarar pa
fyra fragor via lanken nedan.

Bakgrunden ar en motion (dnr RS/917/2015) som Vansterpartiet och Moderaterna gemensamt lamnat in
till regionala utvecklingsnamnden inom Region Jamtland Harjedalen, se bilaga. Arena Region Jamtland
Harjedalen ska spegla de méjligheter och forutsattningar som finns i var region, men aven belysa
problemomraden.

Forutsattningar

Ett "regionalt Almedalen” skulle kunna genomféras med Region Jamtland Harjedalen som samordnare med
ansvar for bokning av lamplig arena, koordinering av programmet, inbjudan till tdnkbara arrangdrer av
seminarier och andra event med mera. De politiska partierna ar huvudarrangdrer med ansvar for innehall,
sasom debatter, politiska seminarier med mera samt beslutande i principfragor.

Olika medarrangorer ansoker sedan om att fa vara med och godkanns av Region Jamtland Harjedalen,
innan evenemangen laggs till programmet. Som medarrangér ansvarar man for sitt eget evenemangs
innehall och genomférande samt kostnaderna for detta. Samtliga evenemang boér vara avgiftsfria for
deltagare och 6ppna for alla.

KLICKA HAR FOR ATT LAMNA DINA SVAR

Enkaten ar kort, men det finns utrymme for fritext sa tveka inte att lamna dina synpunkter. Du férbinder dig
inte till nagonting, syftet ar endast att undersoka intresset i regionen. Tack for att du tar dig tid!

Det har utskicket har gatt ut till naringslivet i Jamtland Harjedalen genom Svenskt Naringsliv,
Handelskammaren Mitt, Foretagarna, Z-Group, Jamtland Harjedalen Turism och Coompanion. Det har
dessutom gatt ut till de politiska partierna inom Region Jamtland Harjedalen, samt till Ianets atta kommuner.

Med vanlig halsning

Anders Rubensson

Kommunikationsansvarig Regional Utveckling
Region Jamtland Harjedalen

Tel: 063-14 65 91

E-post: anders.rubensson@regionjh.se




Arende 10

Sammanstéllning av svar pa enkit om Arena Jamtland Harjedalen

1. Anser du att ett arrangemang
som Arena Region Jamtland
Harjedalen skulle vara
intressant och relevant for dig
och/eller din organisation att
deltai?

2. Skulle du och/eller
din organisation vara
intresserad av att delta
som medarrangdr av ett
eller flera seminarier
eller andra event?

3. SKUTTE MTagoTT erner
nagra foretradare for
din organisation vara
intresserade av att delta
som talare,
paneldeltagare eller
liknande i ett eller flera
seminarier eller andra
event?

4. Har du ndgon 6vrig &sikt om ett eventuellt Arena
Region Jamtland Harjedalen som du vill delge?

Nej

Nej

Det finns det sékert

Jag tycker att det ar ett 6verutbud av dylika
evenemang i ladnet och det finns inget behov av ett
nytt. Jag talar inte for min organisation utan som
person da detta aldrig diskuterats i KF

Ja

Ja

Ja

Sambhallsutmaningarna ar stora for att klara
integration, vélfardens finansiering och de
forvantningar som finns pa att "samhallet" skall
organisera hallbara I6sningar. Vi ser ett behov av att
hitta nya I6sningar som involverar civilsamhallet med
nya Idsningar o samarbeten mellan offentliga, privata
o ideella aktorer. Overenskommelsearbete, IOP och
att tilldmpa upphandling med social hansyn &ar nagra
omraden som vi garna ser mer av och som vi gérna
talar om. Det &r att kombinera en utveckling av
demokratin med att méta va Ifardens utmaningar
genom att géra medborgarna mer delaktiga. Med mer
delaktighet sa skapas forutsattningar for att manniskor
i hdgre grad vill och hittar nya l6sningar att engagera
sig i samhallets utveckling.

Ja

Ja

Ja

Bra idé men den kan nog behdva knadas nagra varv
avseende de vanliga funderingarna som malgrupp,
syfte och mal, budskap, tidpunkt, avsandare mm.

Ja

Ja

Beror pa inriktningen.
Vart att préva

Skulle ett annorlunda upplégg @n Almedalen vara
intressant? Man har en helg eller annan begransad
tidsperiod dar arrangemanget vaxlar ort. Allt maste
inte vara Ostersund. Innehallet i dagen skulle avgéra
den geografiska platsen.

Ja

Ja

Ja

vet gj

vet gj

Ja
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Projekt Zappa — skol IT

Historik

1995 inférdes Zonline for skolorna 1 Jamtland - en installation av systemplattformen
FirstClass. Davarande Kommunforbundet 1 Jamtlands lin ansvarade for forvaltning, drift
och utveckling och antalet anvindare 6kade snart och har efter de forsta daren legat pa
mellan 22 000 och 25 000.

Under dren byggdes systemmiljon ut med utékade funktioner och servrar i sjilva
FirstClass, t.ex. webb, SMS, mobilsynkronisering och applikationer. Anvindar- och
behorighetsapplikationen Zorro kom att bli hjirtat 1 systemmiljon for
systemadministratorer pa alla nivder ute i kommunerna och centralt pa
Kommunférbundet. Aven kringsystem for infrastruktur byggdes pa, kopplingar till
kommunernas systemmiljéer och applikationer for datadverfoéring, 16senordshantering och
automatiseringar.

2008-2009

FirstClass-miljon borjade fa problem, ett antal servrar som skulle fungera thop kunde inte
uppgraderas i samma takt da de egenutvecklade och numera verksamhetskritiska
applikationerna inte hade stod for nya versioner utan vidareutveckling. Systemférvaltaren
tillika utvecklaren av de flesta applikationerna gick vidare till nytt jobb och trots att
ersittaren skotte uppdraget med berdm bra fanns forstas inte samma sjalvklara kunskap
om den numera komplexa och inldsta systemmiljon.

Samtidigt skedde en enorm utveckling kring I'T och lirande och funderingar vixte fram pa
att framtidssakra skolornas tillgang till inte bara ett utan ett flertal digitala verktyg. Befintlig
16sning byggde helt pa FirstClass och kunde inte anvindas f6r andra system och resurser
som skolorna behovde. Tillsammans med behovet att minimera sarbarhet och
personberoende blev malet att inféra en ny standardiserad milj6 som kunde kopplas till
flera system och som kunde erbjuda en bred kompetens bas.

2010

Arbetet med en ny systemmilj6 avstannade da systemforvaltare/tekniker slutade under
sommaren. Rekrytering av ny tekniker skots upp i avvaktan pa bildandet av
Regionfoérbundet Jamtlands ldn vid arsskiftet 2010/2011 och den tidigare teknikern hyrdes
in pa timmar for driften. Detta ledde till bristfalliga insatser fOr att proaktivt underhalla
och uppdatera befintliga system. Supporten hanterades av IT-samordnare och IT-pedagog,
vid sidan av Ovriga arbetsuppgifter inom totalt en heltidstjanst, varav en av dem under tidig
host drabbades av akut sjukdom och var sjukskriven resten av aret.
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2011

Tekniker borjade sin anstillning i januari 2011. D4 ingen ordentlig
6verlimning/kompetenséverforing skedde (tidigare tekniker fanns inte kvar) blev drift och
support lidande. En komplex systemmiljé med egenutvecklade applikationer ir svar och
tidskravande att sitta sig in i. I'T-pedagogtjansten gjordes om till utvecklarroll pa heltid
med avsikt att dteruppta det avstannade utvecklingsarbetet, men kom initialt att avlasta
tekniker med supporten for att denne skulle fa fokusera pa drift och underhall.
Utvecklingsarbetet fick till stor del sta tillbaka for supportirenden, vilka 6kade markant da
systemen inte fungerade som de skulle.

Samtidigt som allt fler ldrare och elever i Sverige anvinde sina privata Googlekonton i
undervisningen boérjade skolor och kommuner skaffa undervisningsversionen av Google
Apps som sin pedagogiska plattform. Att byta plattform f6r Zonline fran FirstClass till det
tor skolor kostnadsfria Google Apps for Education (GAFE) verkade vara en mojlig
16sning fo6r ett modernt, tidsenligt och anvindarvinligt system, dir skolavtalet med Google
hanterade integritets- och sidkerhetsaspekterna till skillnad fran privata gratiskonton.

2012

I bérjan av dret kom ett vilkommet initiativ fran SIS och Stiftelsen for
Internetinfrastruktur - Skolfederation - en 16sning for enkel atkomst och inloggning till ett
antal resurser. Skolfederation var under utveckling och skulle testas under forsta halvaret.
Den nya systemmiljé som planerades for Zonline skulle byggas for att fungera med
Skolfederation. Arbetet satte igang - planering, omvirldsbevakning, kartliggning av nulidge
och onskat lige, dialog och foérankring 1 kommuner och JGY, 1 BUZ och i natverket f6r
Skol-IT. Alternativet att infora GAFE som plattform sdgs som en bra 16sning, avtal med
Google tecknades och Zonline fick tillgang till 30 000 konton.

En teknisk 16sning som motsvarade de preliminara kraven for infrastruktur, anvindar- och
behérighetshantering var en serie moduler fran Nordic Edge, ett svenskt féretag som
fanns med i nitverket kring Skolfederation. Kontakt med dem hinvisade till Tieto som var
deras aterforsaljare. Dialog med Tieto foranledde ett estimat f6r inférandeprojekt samt
prisbild f6r dels kop av systemmoduler, men dven kép av tjanst. Tidsestimatet for
inférande beriknades till ca 500 000 kr, och byggde pa att flera av de egenutvecklade
applikationer som nyttjades i befintlig 16sning fortsatt skulle anvindas och att
dataéverforing fortsatt skulle innebara manuell hantering. Att nya funktioner, som
definitivt var 6nskvirda, f6r automatisering och motsvarande integrationer mot
kommunernas killsystem skulle férdyra inférandet gentemot estimatet radde det inget
tvivel om.

Aterigen stannade utvecklingsarbetet av vilket féranleddes av den utredning kring AV-
media som genomfordes under hosten 2012, dir dven Zonline blev féremal f6r utredning.

https://docs.google.com/a/regionjamtland.se/document/d/1qWrAiBHIxc4xpTIVG49IN
d9QzakummpVwHitKA 2nxU/edit?usp=sharing

Utredningen visade pa fortsatt 6nskan om samverkan kring Zonline, dir man sag positivt
pé utvecklingsarbetet.
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“Nir det giller Regionférbundets verksamhet inom utbildningsomradet har kommunerna
uttalat att de vill fortsitta samarbetet kring Z-Online med tillhérande applikationer fér
drift och anvindar-/kontohantering. Det finns ocksa ett intresse att utveckla — forbittra —
plattformen Z-Online och framférallt drift och supportfunktionen.  (sid 14 i rapporten)

https://docs.google.com/a/regionjamtland.se/document/d/INMvJZc1MtBovALIrbTICs
nhl_gL.rNtVel-6FZ12ZjgM/edit?usp=sharing

2013

Som f6ljd av utredningsresultatet satte arbetet igang igen. Med utgangspunkt fran det
ursprungliga tidsestimatet gick forfraigan om finansiering med 500 000 kr till
Primirkommunala nimnden som beslutade att avsitta summan for Zonline. Hir ir en
tydlig miss i kommunikationen mellan utvecklare och omradeschef da utvecklare har haft
tullstindigt klart for sig att tidsestimatet knappast skulle halla och definitivt inte for ny
funktionalitet som utékad automatisering och integrationer.

https://docs.google.com/document/d/1qWrAiBHIxc4xpTIVG4IN d9QzakummpVwH

itKA 2nxU/editPusp=sharing

Ett projektdirektiv utformades, forankrades via utskick med kommunerna och skrevs
under av regiondirektéren. Skolchefsgruppen utsags till styrgrupp och projektet skulle
ledas av projektledare pa regionférbundet och varje huvudman utsig en representant till
projektgruppen.

Projektet drog igang 1 augusti 2013. Gruppen bemannades med blandade kompetenser: I'T-
tekniker, I'T-chefer, lirare, rektor, IT-samordnare, IT-pedagog, I'T-strateg, dar flera
saknade tid och mandat f6r uppgiften. Efter de inledande fysiska motena Gvergick
projektgruppen till videomoten. Brackes representant uteblev vid alla méten utom ett och
tog inte heller del av dokumentation under atminstone 2013 och f6rsta kvartalet 2014, 1
Ovrigt fanns ett stort engagemang i gruppen.

Di styrgruppen/skolcheferna samlades regelbundet inom BUZ tillsammans med politiker
blev det ett forum for projektledningen att rapportera/informera/lyfta frigor, att samla
styrgruppen utanfor denna arena skulle ha varit oerhort svart rent tidsmassigt. Detta ledde
till att styrgruppen i praktiken utékades med politiken. Feedback fran styrgrupp bestod av
intresse, men dock saknades engagemang och styrning. Efter hand hanterade styrgruppen
projektledning (regionférbundet) som vore det en extern tjansteleverantor och inte en
samverkanspart.

Informationsflodet var otydligt, vilket medforde att projektledare fick genomfora
informationsinsatser projektledare genomfdra informationsinsatser aven till andra grupper,
exempelvis I'T-chefsnitverket.

Det var ocksa svart att fa in uppgifter och information till kartliggningar fran alla parter
enligt beslut i projektgruppen och projektledningen fick dra ett tungt lass med
genomforanden av allehanda beslut. Att projektdeltagarna inte hade tid avsatt for projektet
utan skulle utféra arbete inom ramen for ordinarie tjanster var ett stort misstag.

piVADGyzprZC7RnlY0/view?usp=sharing
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2014

Processen med PUL-bedémning och risk- och konsekvensanalys drog ut pa tiden. Pa
grund av bristande kompetens kring frigan om molntjanster och PUL skapades en
osikerhet i flera av kommunerna vilket gav upphov till ytterligare férseningar av projektet.

JGY hade tidigt flaggat f6r att GAFE kanske inte var ritt 16sning for dem da de inte hade
ndgot alternativt epostsystem for personalen och de valde att inféra Microsoft Office 365 1
stillet. Fortsittningsvis valde dven Fjillgymnasiet i Berg och sedermera Bricke att ga
samma vig. Detta betydde att istillet for koppling till en molntjanst maste integrationer
byggas till fyra system tjanster.

BUZ - Zappa - beslut upphandling av IAM-tjanst, 2014-01-27
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/OBySbEfWEV-6tWil4TOxuZTY2Y zg

2015

Kom sa ombyggnaden édntligen igang och den gamla uttjinta Zonline-plattformen, som
bygger pa FirstClass, skulle bytas ut till en modernare och mer tidsenlig E-
postlésning/samarbetsplattform som pa ett battre sitt kunde stodja den pedagogiska
processen i lanets skolor. I det tidigare gjorda férarbetet hade kommunerna kommit fram
till att l6sningen med den nya plattformen skulle byggas pa produkter frain Nordic Edge.
Da Tieto Sweden AB kunde erbjuda en 16sning som bygede pa Nordic Edge-produkter sa
avropades konsulttjinsten via befintligt ramavtal f6r konsulttjanster hos JLL under
december 2014. Avtal tecknades och byggde pa ett estimat som Tieto raknat fram till ca
600 timmar.

Tidsestimatet utgick fran att man enbart skulle lyfta 6ver befintlig funktion fran den gamla
plattformen till den nya plattformen.

Vid projektstartsmétet med zappagruppen presenterades en mer utvecklad 16sning i form
av att man skulle ga direkt till en mer utvecklad niva for att fa till en helt automatiserad
16sning fran kommunernas killsystem med lokala servrar placerade hos varje
skolhuvudman. Denna 16sning skulle av naturliga skal bli dyrare dn den 16sning som
estimatet vilade pa.

En annan fraga vid samma mote handlade om i1 vilken milj6 som systemet skulle driftas.
Estimatet var grundat pa att Zappa-tjansten skulle driftas av Tieto i Tietos egna lokaler,
och nu var frigan om drift istallet skulle ske 1 datahallen hos Region JH pa Kyrkgatan,
vilket skulle innebéra extrakostnader for projektet, da bl.a. IT-infrastrukturen behévde
kompletteras.

Da bigge de ovanstdende fragorna hade en kommunoévergripande IT-infrastrukturell
inriktning sa togs fragan till IT-chefsgruppen for beslut.

IT-cheferna var fullt medvetna om att det skulle uppsta merkostnader nar beslutet togs.
Vid detta mote tog I'T-cheferna beslut om att:

Zappaplattformen skulle byggas direkt mot den mer utvecklade nivin med automatisering
av datatransport fran killsystemen med lokala integrationsservrar hos varje huvudman.
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Placera den centrala I6sningen med integrationsservrar hos Region Jamtland Hirjedalen pa
Kyrkgatan i Ostersund.

Det framtagna tidsestimatet utgick ocksa fran att det gick att applicera en framtagen
16sning fran en kommun och kopiera den till en annan, vilket visade sig inte fungera da
varje kommun hade helt unika behov av 16sningar.

Estimatet utgick ocksa fran att det skulle byggas en integration mot ett gemensamt e-
postsystem, vilket var Google Apps for Education.

Det uppstar dven hir extra kostnader f6r varje part som viljer att integrera mot andra
dominer dn zonline.se. Kommunerna ir medvetna om att detta kommer att kosta extra.

Nir det i projektet var dags f6r kommunerna att leverera killdata automatiskt till Zappa sa
visade det sig att man i kommunerna inte visste hur detta skulle 16sas, vilket ledde till att
kommunerna behévde hjilp med att hitta och fa fram tjinster fran leverantérerna av
elevsystemen (IST och Tieto) som automatiskt kunde exportera data fran kallsystemen.
Arbetet med detta blev mycket tidskrivande och fanns av naturliga skil inte heller med i
det ursprungliga tidsestimatet.

Det behovdes goras fysiska besok hos varje kommun tillsammans med bade IT-avdelning
och verksamhet for att man skulle kunna stilla fragor at bada hall och ge forklaring 6ver
hur man ville att sin unika 16sning skulle byggas. Dessa besok visade sig vara nédvandig
for att fi kommunerna att forsta helheten 1 Zappafunktionaliteten och var inte heller
medriknat 1 tidsestimatet.

Jag anser att ovanstiaende forklaring och den komplexitet som ett projekt av den hir
storleken dir samtliga skolhuvudmain ingér dr anledningen till de uppkomna fordyringarna
samt dven en forklaring av 3 manaders forsening.

En redovisning av hur ovanstaende kostnad kan ha uppkommit dr dven begird av Tieto
Sweden AB. Ett gemensamt mote tillsammans med representanter frin Tieto,
Zappagruppen, I'T-chefsgruppen, samt férvaltningschefsgruppen (BUZ) arrangerades
ocksa i slutet av oktober 2015.

De kostnaderna som behéver fordelas 6ver kommunerna dr per den 31 december
sammanlagt for linets kommuner 1 056 000 kr

Nir Zappaplattformen dr leveransgodkind behover driftavtal att tecknas med Tieto
Sweden AB. Detta avtal kommer direfter att forlingas mot respektive skolhuvudman med
separata driftavtal.

Projektledningen
Bengt Pettersson och Asa Hofsten



Arende 11 89

2012-10-22

Dnr: RS/2012-668

Redovisning av

Utredningsuppdrag om AV-Media i Jamtlands l1an AB och
Regionforbundet Jamtlands lin verksamhet inom
utbildningsomradet mm

Utkast 2012-10-22

Goran Rydkvist



2012-10-22

90



2012-10-22

Innehall
Avgrinsning

Bakgrund
AV-Media i Jamtlands ldn AB

Regionforbundet Jimtlands l4n

Utredningsuppdrag
Forvéntat resultat

Vilket behov har kunderna/kommunerna/medlemmarna av de tjénster som AV-Media i
Jamtlands l4n levererar

Allmint
Redovisning av kommunernas behov av AV-Media i Jimtlands 1&n AB
Vilket behov har kommunerna av en aktér som AV-Media i Jamtlands ldn AB?

Om kommunen har behov av en sddan akt6r inom vilka omrdden som AV-Media i
Jamtlands 14n AB verkar har kommunen behov av?

Regionforbundets avtalsstyrda (ej ingdende i medlemsavgiften) verksamhet inom
utbildningsomrédet.

Allméant
Vilket behov har kommunen av Z-Online med drift och kontohantering

Behovs kompetens, anvindarstdd och support for Z-Online tillgéinglig arets alla dagar
och timmar?

Uppgradering av systemet

Vilket behov har kommunerna av regionférbundets olika initiativ till ndtverk, applikationer
mm

Nitverk, Projekt mm

Vilket behov har kommunen av att Regionforbundet kan tillhanda halla kompetens,
anviandarstod och utbildningsinsatser for Moodle ? ((Modular Object-Oriented Dynamic

Learning Environment) i grunden en larplattform men &dven en samarbetsyta for arbete i

t.ex. projekt. nitverk och arbetsgrupper).

Vilket behov har kommunen av att Regionforbundet kan tillhandahalla kompetens och
stod for openmeetings (distansoberoende konferenssystem pad Web for att konferera med
ljud, webkamera, dator, dela dokument, spela in métena mm).

Vilket behov har kommunen av att Regionférbundet tillhandahaller kompetens och stod
for publiceringsverktyg for bloge. hemsidor, wikis (4r en sokbar webbplats dér sidorna
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enkelt och snabbt kan redigeras av besdkarna sjidlva) mm t.ex. Wordpress, Joomla,

Mediawiki?

Vilket behov har kommunen av att Regionférbundet tillhandahaller kompetens och stod
for enkétsystem via webben t.ex. e-Val?

Vilket behov av kurser, konferenser och studieresor som anordnas inom
utbildningsomradet exempelvis Lérande i tiden?
Resultat och Forslag

Utredningens uppdrag

Utredningen skall presentera kommunernas, landstingets, gymnasieférbundets och
regionforbundets behov av de tjdnster som AV-Media i Jimtlands 14n AB i dag

tillhandahaller.

Utredningen ska belysa behovet av Z-Online och 6vrig verksamhet som Regionférbundet
idag tillhandahéller till kommunerna, gymnasieférbundet och andra
utbildningsanordnare.

Om verksamheten ska finnas kvar skall utredningen presentera ett forslag till en tydlig
och enkel organisation.

Om verksamheten ska finnas kvar ska det finnas en stark koppling for samverkan mellan

kommunerna, landstinget, Gymnasieforbundet och Regionférbundet. Utredningen ska
visa hur denna samverkan skall ske.

Om verksamheten ska finnas kvar skall det finnas forslag till hur den skall finansieras.

Behov av vtterligare samverkan

AVGRANSNING

Utredningen har inte omfattat verksamheten 1 BUZ inom Regionforbundet Jamtlands ldn. Den
har endast omfattat Regionforbundets verksamhet som gréansar till AV-Media i Jamtlands ldns
verksamhet som exempelvis Z-Online med tillhdrande applikationer och andra initiativ inom
IT-omradet som regionférbundet (kommunférbundet) tagit under de gingna aren. |
utredningen har heller inte 6vrig utbildningsverksamhet inom Enheten for Kompetens och
Utbildning inom Regionférbundet berorts.
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BAKGRUND

AV-Media i Jamtlands lan AB

Léanets kommuner startade 1964 en AV-central. AV-centralen inrdttades som en avdelning
inom Kommunforbundet i Jimtlands ldn. AV-centralen finansierades med en erséttning ur
medlemsavgiften till kommunforbundet. Kommunforbundet var finansierat med en
medlemsavgift som byggde pa kommunernas skatteunderlag. AV-centralen drevs av
kommunférbundet ddrmed var alla kommuner deldgare i AV-centralen. AV-centralens
basverksamhet var utldning av filmer, video och andra medier for undervisning. Denna
verksamhet riktades framst till skolan och andra utbildningsanordnare.

En 6kad efterfrdgan har resulterat i att basverksamheten har kompletterats med andra
verksamhetsgrenar. Det ror sig om forséljning av kurser, redigeringstjanster,
videoproduktioner, kopieringsuppdrag, taltidningsproduktion, konsultationer och
forséljning/uthyrning av utrustning och AV-material. Forsiljning erbjuds 1 forsta hand till
kommunala kunder till sjdlvkostnadspris. Forséljningen erbjods dven till “externa kunder”
vilka betalar enligt en sérskild prislista.

Genom den fordndrade verksamhetsinriktningen diar AV-Medias karaktir ar ett tjdnste- och
distributionsforetag och dér cirka 25 % av intdkterna finansierades med intdkter genom annat
an basverksamheten beslutade Kommunforbundet i november 1993 att AV-Media fr. 0. m
1994 skall vara ett Aktiebolag.

Kommunforbundet blev ensam aktiedgare. Samtliga kommuner var dirmed 4gare av
AV-Media i Jamtlands 1an AB.

Frén och med 1993 finansierades verksamheten med en abonnemangsavgift som dels
baserades pa antalet innevanare (grundfinansiering) och dels ett anvdndareavtal som
baserades pa nyttjandet (rorlig finansiering). I samband med fordndringen av avgiftssystemet
sanktes avgiften till Kommunforbundet med ett betydligt storre belopp én vad
Kommunforbundet betalat {for att finansiera AV-centralen. Under aren 1995 — 2008 hade
ocksd AV-Media AB ansvar for Laromedelsdistribution for alla kommunernas rakning.

Den 1 januari 2011 6verldt kommunerna sina aktier 1 AV-Media Jamtlands 1dn AB till
Regionférbundet Jimtlands 14n. Regionférbundet Jdmtlands léns ar ett kommunalforbund och
ddarmed en gemensam organisation for kommunerna och landstinget i Jimtlands 14n.

Forbundets dndamal dr att 1 en demokratiskt styrd organisation tillvarata lanets mojligheter
och frimja lénets uthélliga utveckling och tillvixt samt att i dessa fragor utdva ett tydligt
politiskt regionalt foretradarskap. Forbundet dr Regional kollektivtrafikmyndighet i Jimtlands



2012-10-22

lan och ett kommunalt samverkansorgan enligt lagen om samverkansorgan i lanen (SFS
2002:34)

Det innebér att AV-Media i Jimtlands 14n AB dven fortsittningsvis &r kommunernas
samarbetsorgan i de fragor som dverlamnats till bolaget. De fradgorna framgar av
bolagsordningen och dir anges att ”Andamélet med bolagets verksamhet #r att inom omradet
for medier och IKT i det livslanga ldrandet stodja kommunerna, gymnasieférbundet och andra
utbildningssamordnare i Jimtlands 14n med kunskap, tjanster och material, utifran ett
pedagogiskt- och tekniskt perspektiv. Bolaget skall dessutom bidra till utvecklingen i
regionen bland annat genom att erbjuda kommunerna och gymnasieforbundet
kompetensutveckling, utvecklingsprojekt och nya pedagogiska/tekniska tjanster och
material.” (citat ur bolagsordning antagen 2012-03-23).

AV-media i Jimtlands 1an AB har idag tre verksamhetsgrenar
e Film & Media
e Pedagogisk utveckling
e Tekniskt stod

Verksamhetsgrenen Film och Media svarar for ungefér hélften av bolagets intikter och
forsdljning av material och tjdnster av den andra hélften.

Avtalen som tecknades ar 1993 har inte fordndrats sedan dess forutom med Ostersunds
kommun som vid tva tillfallen forhandlat om avtalet ar 1999 och ar 2003. Avtalen med alla
kommuner utom Ostersund gér ut den 31 december 2013.

Ostersunds kommun har sagt upp grundavtalet med AV-Media i Jimtlands lin AB. Det fick
till f6ljd att anvéndaravtalen med Barn- och Utbildningsndmnden och Jamtlands
Gymnasieforbund upphorde. Skolhuvudméinnen tecknade nya anviandaravtal for perioden 1
juli — 31 dec 2012 som omfattar Film och Media. Det innebér for AV-Medias Jimtlands 14n
AB del att ca 50 % av underlaget for tjinsterna pedagogisk utveckling och tekniskt stod har
uteblivit. I och med att det saknas grundavtal med Ostersunds kommun kan kommunen for
sina innevénares riakning inte nyttja tjdnster som ror Pedagogisk utveckling och Tekniskt stdd.
Fran och med 1 januari 2013 har AV-Media i Jimtlands 1in AB inget avtal med Ostersunds
kommun och Jimtlands Gymnasieforbund.

Regionforbundet Jamtlands lan

Det finns ett flertal samverkansorgan mellan Regionforbundet och lédnets kommuner bade pa
politisk nivé, ledningsniva for kommunchefer/direktorer samt inom utbildningsomradet.

Utsikt var ett skolutvecklingsprojekt finansierat av KK-stiftelsen och som startades 1995
Kommunf6rbundet Jimtlands 14n och alla kommuner 1 ldnet deltog projektet. Spridningen av
Z-Online, en FirstClass installation, var ett av 52 delprojekt och projektet finansierade drift
och support av systemet fram till och med ar 1999, efter detta datum finansieras systemet med
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avgifter per anvindarkonto. For ar 2012 berdknas avgifterna att uppga till 1 300 tkr. Det finns
fler anvéndare av Z-Online d4n kommunerna i ldnet bade organisationer och privatpersoner.

Kommunforbundet i Jimtlands 1dn (sedan 2011 Regionférbundet Jimtlands 14n) har sedan
starten ansvarat for drift, support och utveckling av Z-Online och under aren har ett flertal
kringapplikationer och synkroniseringstjinster tillkommit. Aven sjilva FirstClass har byggts
ut under aren med olika tjanster som mobil synkronisering, sms/mms tjanster mm.

En stor nytta levererar anvandarhanteringssystemet Zorro, som utifran anvindardatabasen
provisionerar och uppdaterar huvudménnens egna anvindarkataloger. I dagsldget dr fem
kommuner och Gymnasieférbundet anslutna och ca 20 000 konton ute hos huvudménnen
skots fran Regionforbundet. Ett arbete med att modernisera och utveckla hela miljon kring
Z-Online och Zorro pagér.

Inom Regionférbundet pagér ett flertal utvecklingsaktiviteter nér det géller applikationer,
pedagogisk utveckling, sammanhéllande for olika nitverk, olika utvecklingsprojekt for
kommuner och nationella organisationer, utbildnings- och konferensaktiviteter pa
utbildningsomradet mm. Dessa aktiviteter finansieras ofta av kommunerna.
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UTREDNINGSUPPDRAG

Regiondirektoren har uppdragit till undertecknad att utreda och presentera en alternativ
handlingsplan for AV-Media i Jimtlands 1an AB dir det klarliggs om kommunerna,
landstinget och regionférbundet i ldnet har behov att samverka om den verksamhet som
bedrivs inom det omrdde som dr AV-Media i Jamtlands lan AB uppdrag.

Utredningen skall ocksa klarldgga och tydliggora grinserna mellan den verksamhet som
AV-Media 1 Jimtlands lén AB bedriver och den verksamhet som bedrivs inom
Regionférbundet Jimtlands 14n inom skol/utbildningsomradet (bland annat Z-Online, Moodle,
Open Meeting, Wordpress, Joomla, Webenkit, MIS, PIM, nitverksverksamhet och
kompetensutveckling mm).

Forvantat resultat

Utredningen skall presentera kommunernas, landstingets, gymnasieférbundets och
regionforbundets behov av de tjédnster som AV-Media i Jimtlands 1dn AB i dag
tillhandahéller.

Utredningen ska belysa behovet av Z-Online och 6vrig verksamhet som Regionforbundet idag
tillhandahéller till kommunerna, gymnasieforbundet och andra utbildningsanordnare.

Om verksamheten ska finnas kvar skall utredningen presentera ett forslag till en tydlig och
enkel organisation.

Om verksamheten ska finnas kvar ska det finnas en stark koppling fér samverkan mellan
kommunerna, landstinget, Gymnasieférbundet och Regionforbundet. Utredningen ska visa
hur denna samverkan skall ske.

Om verksamheten ska finnas kvar skall det finnas forslag till hur den skall finansieras.
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VILKET BEHOV HAR KUNDERNA/KOMMUNERNA/MEDLEMMARNA AV DE TJANSTER SOM
AV-MEDIA | JAMTLANDS LAN LEVERERAR

Undertecknad har inte haft ndgon kontakt med andra kunder &n kommuner, landsting och
Regionforbundet. Nar det i dokumentet skrivs kommuner ror det i de allra flesta fall &ven
Gymnasieférbundet.

Allmant

Det &r inte bara kommunerna som kdper varor och tjinster frain AV-Media i Jimtlands 14n AB
utan Jamtlands ldns landsting, Regionférbundet Jdmtlands lén och ett antal Friskolor.
Kommunerna dr den allra storsta kunden. Enheter inom regionférbundet som koper tjanster
frdn AV-Media i Jimtlands l&n AB 4r Enheten for verksamhetsstod, Enheten for Kompetens
och Utbildning, Lércentra och Birka Folkhogskola.

Redovisning av kommunernas behov av AV-Media i Jamtlands lan AB
Vilket behov har kommunerna av en aktor som AV-Media i Jimtlands lan AB?

Kommunerna har i stort sagt att de behover tillgang till en mediecentral som kan
tillhandahélla Film och Media framf6rallt via streaming. Kommunerna behdver ocksa
institutionella visningsrittigheter for film och media. Men leverantdren behdver inte vara
AV-Media i1 Jamtlands 1an AB.

Naéstan alla kommuner har sagt att de behover lansnoden for att med god kvalitet kunna
streama film och media.

Om kommunen har behov av en sidan aktor inom vilka omraden som AV-Media i
Jamtlands lan AB verkar har kommunen behov av?

Film och media (Medieinformation, Mediepedagogik, IT-support, Streama och ldana
media med institutionella visningsr<ditter, teknisk support av medieplattform)

Se ovan samtliga kommuner har angett att de har behov av Film och Media framst via
streaming men det behdver inte vara AV-Media i Jimtlands lan AB som levererar tjansten.

Pedagogisk utveckling (inom IKT-pedagogik, Skoldatatek, Skolbibliotek, Kurser,
Processutbildningar, Inspirationsméten, IT-support, Utvecklingsprojekt,
Utbildningsinsatser utifran nationella initiativ t.ex. PIM)

Samtliga kommuner anser inte att de vill kopa tjdnsten IT-pedagoger de vill ha den tjdnsten pa
hemmaplan. Det finns inga synpunkter pé kvaliteten pa det som levererats och kompetensen
hos personalen eller om relevansen i projekten det har varit rétt. Men behovet att forsoka att
ha kompetensen pa hemmaplan ér viktig. Kommunerna vill hellre ha 6kat samarbete i fradgan
och behoven skall komma frdn kommunerna. Samverkan kan ske i form av nétverk, projekt.
Regionférbundet bor vara den som tar en samordnande roll i ldnet inom omradet. Det kan
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vara en del av BUZ uppdrag. Det har inte framkommit ndgra idéer om hur samordningen skall
finansieras.

Tekniskt stod (Teknisk support, Forsdljning av utrustning, Projektering och
montering i klassrum, Introduktionskurser, Medietekniska arbeten, Uthyrning av
utrustning, Konsultationer)

Ungefir hilften av kommunerna har nyttjat AV-Media i Jamtlands 1dn AB for installation,
projektering av klassrum, konsultationer och kp av utrustning. Kommunerna sdger samtidigt
att lokalerna ar utrustade och att det i framtiden kommer att bli mer reinvesteringar. De flesta
av kommunerna har avtal med annan leverantor for utrustning och nyinstallation upphandlad
via Upphandlingskontoret. En del av kommunerna har sjélva skott installationer och
projektering eller nyttjat andra upphandlade leverantorer.

De kommuner som nyttjat AV-Media i Jamtlands 1an AB for tekniska tjdnster &r mycket
ndjda med kvaliteten pé leveranser och personalens kompetens

Omvidrldsbevakning och dterforing inom omrdadena ovan? Néitverk inom omrddena
ovan?

De flesta av kommunerna har svarat att det behdvs nitverk men det dr viktigt att det ar
nitverk for kommunernas behov och kommunerna gemensamt kan styra 6ver vilka nitverk
som bildas. Vidare har de flesta av kommunerna svarat att en av mélsittningarna méste vara
att behélla kompetensen inom kommunen. Kommunerna vill ha samverkan om
omvérldsbevakning och att kompetensen ska finnas néra skolorna och utbildningen. Négra av
kommunerna har svarat att de klarar dessa uppgifter sjilva. Kommunerna tycker att
regionforbundet skall ta ansvaret for samordningen 1 lanet.

Annat som inte ndmnts ovan?
Om detta har ingen av kommunerna tagit upp nagon fraga.

Om kommunen ej behéver AV-Media i Jdmtlands Idn AB och dess utbud frdn vilket
datum kan kommunen klara detta utan att fortsdtta samverka runt AV-media AB
med ovriga kommuner?

Alla kommuner utom Ostersund och Gymnasieforbundet har hir svarat att de har ju avtal
nésta ar ut och det dr nog den tid som erfordras for att kunna skaffa kompetens och tillgéng
till en ny tjénst inom Film- och Mediaomradet.

Ostersund och Gymnasiefdrbundet anser sig behdva ett nytt avtal for hela eller delar av niista
4r. Gymnasieforbundet och Ostersunds kommun anser att tjinsten skall upphandlas.
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REGIONFORBUNDETS AVTALSSTYRDA (EJ INGAENDE | MEDLEMSAVGIFTEN) VERKSAMHET
INOM UTBILDNINGSOMRADET.

Allmant

Vissa av kommunerna anser att eftersom Regionforbundet Jimtlands ldn har dvertagit
Kommunforbundets Jimtlands 14n uppgifter inom utbildningsomradet bor Regionférbundet ta
ansvaret och vara den som tar initiativet till samverkan mellan kommunerna i ldnet. Det géller
1 de flesta av frdgorna som AV — Media i1 Jimtlands 14n och Regionférbundet driver idag.

Regionforbundet dr den som levererar tjdnsten Z-Online till kommunerna. Det maste klaras ut
om Regionforbundet dr leverantdr av IT-tjanster eller en organisation for samordning av
lansgemensamma intressen eller bade och.

Kommunerna vill att Regionférbundet &dven fortséttningsvis tar ansvar for IT-chefstraffarna
det anser flera av kommunerna som viktigt och strategiskt.

Vilket behov har kommunen av Z-Online med drift och kontohantering

Regionférbundets installation av FirstClass, (Z-Online), har ca 23 000 anvandare, varav de
allra flesta hor hemma i skolan men dven en del privatpersoner och andra
forvaltningar/organisationer. Harjedalen har en egen installation av epostsystem for elever
inom kommunen.

Eleverna i grundskolan anvénder, enligt samtliga kommuner som nyttjar systemet, FirstClass
installationen 1 véldigt liten omfattning. For kommunikation mellan pedagog och elev
anvénds inte heller systemet. Flera av kommunerna har egna system eller héller pa att
utvérdera system for utbildningsomrade. Exempel pa system som anvénds &r: Fronter,
Infomentor, Edwise, Skola24, Unikum, Schoolsoft m.fl. De flesta av dessa system kan
anvindas for kommunikation mellan pedagog och elev och mellan pedagoger. Systemen
kraver ofta att anvindarna har en e-postadress.

Inom Gymnasieférbundet anvinds Z-Online for kommunikation mellan pedagoger och elever.

Samtliga kommuner anvinder systemet for pedagoger och anser att det &r viktigt att kunna
kommunicera via Z-Online dven fortsdttningsvis.

Fem kommuner och JGY anvénder kringsystem runt Z-Online (Zorro-MIIS)

Samtliga kommuner anser att support kring Z-Online fungerat undermaligt under det senaste
aret. Kommunerna anser att detta maste atgirdas snarast for att Regionforbundet skall kunna
leva upp till avtalen kring Z-Online och vissa kommuner &r tveksam till att vara kvar i
systemet om inte supporten forbittras.
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Behovs kompetens, anvindarstod och support for Z-Online tillgidnglig arets alla
dagar och timmar?

Kommunerna anser att Z-Online skall ha en driftsorganisation som gor att systemet ar
tillgéngligt dygnet runt. Ddremot behdvs tillgang till support endast under normal arbetstid
méndag-fredag klockan 07-17.

Uppgradering av systemet

Samtliga kommuner anser att de idéer som finns om uppgradering av Z-Online till ett mera
lattadministrerat system dr positiva och de &r intresserade av att delta i detta. Ett eventuellt
medlemskap 1 skolfederation bor fortsitta att utredas. Alla dessa beslut som maste fattas i alla
kommuner om de skall vara med hor ihop med 6vrig IT-infrastruktur hos kommunerna.

Det har dven framkommit frin medlemmarna att det inte ar givet att Regionférbundet skall
svara for drift av systemet. Det kan vara Regionférbundet som ansvarar for drift av systemet
men driften kan finnas pé extern driftbyra eller hos ndgon av medlemmarna.

Det bor snarast fattas beslut hos huvudménnen/kommunerna om uppdatering av systemet och
hur det skall finansieras.

Vilket behov har kommunerna av regionforbundets olika initiativ till natverk,
applikationer mm

Som tidigare sagts anser kommunerna att 1anssamordning runt all IT (digital agenda) och
sarskilt IT 1 skolan &r viktigt och att regionférbundet tar den samordnande rollen for ldnets
kommuner. Det kan finnas stora mojligheter 1 att utveckla samordningen ytterligare.
Samordning ar i detta samhang inte ledning utan det skall ske pa de deltagande parternas
villkor.

Nitverk, Projekt mm

Néstan samtliga kommuner tycker att ndtverk mellan kommuner och regionférbundet ér bra
och utvecklande. Det dr ddremot viktigt att det finns, av de deltagande kommunerna, regler
for hur det skall ga till ndr ndtverken inrdttas, vad de skall astadkomma och hur de skall
finansieras. Det géller dven projekt och andra aktiviteter som anordnas till exempel
utbildningsaktiviteter.

Projektet om skolbibliotek som drivs tillsammans med SKL och Regionférbundet,
Ostersunds, Krokoms och Are anses viktigt for framtiden.

Niéstan alla kommunerna anser att det skall finnas nitverk for IT-Pedagogik, inklusive
skoldatatek, IT-fragor, IT-chefer.
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Vilket behov har kommunen av att Regionforbundet kan tillhanda halla
kompetens, anviandarstéd och utbildningsinsatser for Moodle ? ((Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment) i grunden en larplattform men
aven en samarbetsyta for arbete i t.ex. projekt, nitverk och arbetsgrupper).

Néstan inga av kommunerna har anvént Moodle alls. Vissa av kommunerna har anvént det for
SFI, och modersmal. Endast nagra av kommunerna har ingen egen larplattform eller holl pa
att testa olika plattformar for senare inkop.

Vilket behov har kommunen av att Regionforbundet kan tillhandahalla
kompetens och stod for openmeetings (distansoberoende konferenssystem pa
Web for att konferera med ljud, webkamera, dator, dela dokument, spela in
motena mm).

Hilften av kommunerna anvénde detta verktyg och da i ganska liten utstrickning, de anvénde
ofta verktyg som finns pé Lércentra. Alla kommuner tycker att det behdvs ett sddant verktyg
som openmeetings fast enklare att anvénda.

Vilket behov har kommunen av att Regionforbundet tillhandahaller kompetens
och stod for publiceringsverktyg for blogg, hemsidor, wikis (dr en sokbar
webbplats dar sidorna enkelt och snabbt kan redigeras av besékarna sjalva) mm
t.ex. Wordpress, Joomla, Mediawiki?

Regionforbundet &r driftsbyra for ndgra av kommunerna for deras hemsidor. En av
kommunerna avser att flytta sin drift till andra verktyg och till annan driftleverantdr.

Négon kommun anvénder bloggverktyget Wordpress. I 6vrigt anvédnds andra verktyg som
kommunerna inforskaffat sjdlva.

Vilket behov har kommunen av att Regionforbundet tillhandahaller kompetens
och stod for enkitsystem via webben t.ex. e-Val?

Endast ett fatal kommuner anvdnder E-val de flesta har skaffat eget verktyg. Inom nigra av
kommunerna finns ldrplattformar som har evalueringsverktyg och som kommunerna
anvander.

Vilket behov av kurser, konferenser och studieresor som anordnas inom
utbildningsomradet exempelvis Lirande i tiden?

De flesta kommuner tycker att initiativet med Larande i Tiden har varit rétt och viktigt. For
fortbildning inom utbildningsomradet finns under hostterminen tre dagar till forfogande och
det dr i vecka 44. Hur den tiden anvénds ar viktigt att komma dverens om i lénet.
Kommunerna anser att det méste diskuteras i framtiden om Léarande i Tiden skall vara en
aterkommande aktivitet om den skall d&terkomma arligen. Inom detta omrade ser kommunerna
ett behov av att fortsitta samverka.
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RESULTAT ocH FORSLAG

Utredningens uppdrag

Utredningen skall presentera kommunernas, landstingets, gymnasieforbundets
och regionforbundets behov av de tjanster som AV-Media i Jimtlands lan AB i dag
tillhandahaller.

Sammanfattningsvis kan konstateras att kommunernas/medlemmarnas behov av de tjdnster
som levereras av AV-Media 1 Jamtlands 1dn AB sd dr det omradet for Film och Media och da
framfGrallt att kunna streama film och media. Vissa kommuner anser att tjdnsten skall
upphandlas. Kommunerna har ocksé behov av att kunna triffas i form av nitverk och
samverkan, de anser att Regionforbundet Jimtlands 14n borde vara den sammanhallande
faktorn. Framforallt for att det redan finns ett uppdrag for regionférbundet att hand ha BUZ.

Utredningen ska belysa behovet av Z-Online och évrig verksamhet som
Regionforbundet idag tillhandahaller till kommunerna, gymnasieforbundet och
andra utbildningsanordnare.

Niér det géller Regionforbundets verksamhet inom utbildningsomradet har kommunerna
uttalat att de vill fortsdtta samarbetet kring Z-Online med tillhdrande applikationer for drift
och anvindar/kontohantering. Det finns ocksa ett intresse att utveckla — forbattra —
plattformen Z-Online och framforallt drift och supportfunktionen. Kommunerna 6nskar ocksa
att fortsitta arbetet med olika nédtverk och samarbeten som de haft har tillsammans och
kommunerna dnskar att Regionforbundet skall vara den sammanhallande partnern i detta
arbete.

Om verksamheten ska finnas kvar skall utredningen presentera ett forslag till en
tydlig och enkel organisation.

Undertecknad ldmnar hér tvé forslag till organisation.

All driftsverksamhet samlas i AV-Media i Jdmtlands Iin AB

Verksamheten med Film och Media och driften av Z-Online samlas i AV-Media i Jimtlands
lan AB. Forslaget forutsitter att samtliga kommuner fortsatter att nyttja AV-Media i
Jamtlands lan AB langsiktigt for detta &ndamal. Enligt uppgift frdn SKL:s jurister behover
inte tjansten upphandlas enligt LOU nar kommunerna kdper varor och tjinster fran eget
bolag. Frdgorna om nitverk och andra samarbetsfunktioner skéts av Regionférbundet.

AV-Media i Jamtlands Idn AB avvecklas och all verksamhet skots i
forvaltningsorganisationen i Regionféorbundet Jdmtlands ldn

Ansvaret for verksamheten for Film och Media och Z-Online skots av Regionforbundet i
Jamtlands lan. Driftsfrdgorna upphandlas och ansvaret for innehallet ligger 1 Regionforbundet.
Négon form av anvidndarorganisation med deltagare fran kommunerna inrattas som svarar for
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kravstillning mm. Forslaget forutsétter att samtliga kommuner fortsitter att nyttja AV-Media
i Jamtlands 1an AB langsiktigt for detta &ndamaél. Enligt uppgift fran SKL:s jurister behover
inte tjansten upphandlas enligt LOU nir kommunerna kdper varor och tjanster fran
kommunalférbund eller gemensam nimnd.

Fragorna om nétverk och andra samarbetsfunktioner skots ocksa i detta forslag av
Regionforbundet.

Det behover utredas BUZ roll som “’styrande” mm.

Om verksamheten ska finnas kvar ska det finnas en stark koppling for samverkan
mellan kommunerna, landstinget, Gymnasieforbundet och Regionféorbundet.
Utredningen ska visa hur denna samverkan skall ske.

Den samverkan kan ske genom de anvidndarorganisationer som foreslagits ovan det vill sdga
anvéandarorganisationer behovs i bada forslagen

Om verksamheten ska finnas kvar skall det finnas forslag till hur den skall
finansieras.

Idag finansieras Film och Media inom AV-Media i Jimtlands ldén AB verksamheten genom
grund och abonnemangsavgifter. Det kan fortsétta enligt bada forslagen ovan men bor ses
over eftersom bl. a grundavgiften innehall uppgifter som kommunerna inte ldngre vill att
AV-Media i Jamtlands ldn levererar.

Z-Online finansieras genom att samtliga nyttjare av Z-Online betalar en avgift per
anvandarkonto. Detta finansierar drift och support.

Det pagéar en diskussion om utveckling av plattformen Z-Online, men det finns inga beslut om
att det skall goras en utveckling. Om plattformen skall leva vidare maste ett sddant beslut tas
snarast. I samband med ett sddant beslut bor finansieringsfragan tas upp och revideras.

Det giller ocksé fragan om medlemskap 1 skolfederationen.
Behov av ytterligare samverkan

I utredningen har framkommit att IT-frigorna inom utbildningsomradet inte kan ses isolerat
frdn kommunernas 6vriga IT-verksamhet. Regionforbundet bedriver tva utvecklingsprojekt ett
pa uppdrag av kommunerna och det dr ”e-hélsa” och det andra &r ”Digital agenda” som ar ett
EU-initiativ. Med tanke pa detta och kommande utveckling av e-tjanster mot medborgarna
kan det vara lampligt att Regionforbundet tar initiativ inom detta omréade.

Ostersund 2012-10-22
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Hakan Lundmark 2013-01-17
Kompetens och utbildning Dnr: RS/2013-60
063-146550

hakan.lundmark@regionjamtland.se

Arende till Primarkommunala nimnden

Ombyggnad av Z online

Efter utredningen om framtida AV-Media och skol-IT verksamhet beslutade regionstyrelsen 17
december 2012 efter horande av primdrkommunala ndmnden, att organisera verksamheterna
utifrén de forslag som arbetats fram inom regionférbundet. Fr kommunikationsplattformen
Zonline innebér det att plattformen ska finnas kvar som en resurs for lanets skolor och

kommuner.

Zonlineplattformen och innehaller, utéver kommunikationssystemet First Class,

e cn databas (ZorroDB) 6ver samtliga elever och personal vid lanets skolor,

e en administratorsapplikation (ZorroAppl) for hantering av anvandare och behdrigheter

e en applikation (Eregimport) for inldsning av uppgifter frin kommunernas elevregister

e en applikation (MIIS) for synkronisering av anvindare, behdrigheter och 16senord
mellan ZorroDB och kommunernas egna anvindarkataloger (AD/eDir)

e en applikation (Postprocessor) for skapande och uppdatering av struktur och uppgifter i
AD/eDir

Tillsammans ger dessa system en for kommunerna forenklad och i stora delar automatiserad
hantering av anvindare och behorigheter, samt ger anvédndaren tilltrdde till bade First Class och
kommunens néitverk/applikationer med samma inloggningsuppgifter. Anvindarkontot forblir
detsamma sé ldnge anvéndaren tillhor skolor dir Zonline anvands och dven hemkataloger med

anvéndarens egna filer i kommunens nétverk flyttas dver om anvéndaren byter skola/kommun.

Organisationen for Zonline skots regionalt av regionforbundet med decentraliserad anvindar-
och behorighetsadministration pé respektive skola. Plattformen dr komplex och foraldrad,
grundinstallationen dr fran 1995 och nuvarande miljo ar utvecklad i etapper under 17 &r. Den
fungerar idag inte tillfredsstillande med de system som é&r aktuella vilket de senaste aren
inneburit en rad tekniska problem med sdmre service mot kommunernas IT-enheter och

anvindare som foljd.
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Zonline behover darfor moderniseras och utvecklas med mojlighet till nya e-postsystem samt
efter behov tjanster som kommunerna kan komma att efterfraga t ex verktyg for utvirderingar,
larplattform, mm. Plattformen ska skdtas av en systemforvaltare samt teknisk drift och support

laggs ut efter upphandling pa extern utforare.

For att klara de krav som skolor och kommuner stiller behover vi darfér bygga om plattformen
Zonline. Berdknade kostnader for detta dr ca 500 000 kronor for den konsulthjilp som behovs.
For att finansiera detta foreslar vi att regionférbundet far iansprakta medel frén de 1

kommunfoérbundet tidigare upparbetade dverskotten.

Anders Bystrom Hakan Lundmark
Regiondirektor Omradeschef Kompetens och utbildning
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Bilaga 1 - Nuldge

Elevregister ldses in via applikation(Eregimport) till databas (ZorroDB). Elever kan dven laggas
manuellt via textfil eller enskilt med hjalp av applikationen Zorro Appl.

Personal 1dggs in manuellt via textfil eller enskilt med hjélp av Zorro Appl.

Zorro Appl anvénds dven for att skapa konto i First Class och/eller kommunernas kataloger

(AD/eDir), samt for att gora uppdateringar av anvéndare och behdrigheter

De anvindare som har koppling till AD/eDir synkroniseras via MIIS och Postprocessor

skapar/uppdaterar strukturer och anvéndare.

First Class innefattar ett antal olika servrar for olika funktionalitet.
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Bilaga 2 - Onskat lige

Elevregister synkroniseras automatiskt med en databas och katalogtjanst, med mdjlighet att &ven
koppla pé personalregister i framtiden. Ett administrativt granssnitt gor det mgjligt att ldgga in

och uppdatera anvdndare manuellt.
Automatisk synkronisering och uppdatering av kommunernas anviandarkataloger.

En ny tjdnst som ger mdjlighet att fa tillgdng till ett antal tjdnster, bade interna och externa, med

en enda inloggning - via medlemsskap i1 Skolfederation.
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Asa Hofsten 2014-02-27
Kompetens och utbildning Dnr:
063-14 65 30

asa.hofsten@regionjamtland.se

UTVECKLING AV ZONLINE

Projektet att utveckla Zonline innefattar tva delar;
1. den bakomliggande systemmiljon for systemintegrationer och administration av
anvindare, grupper och behorigheter som har arbetsnamnet Zappa, samt
2. byte av teknisk plattform for Zonline fran FirstClass till en molntjénst.

Detta dokument géller enbart punkt 1.
1. Zappa

Bakgrund

Idag har ldnet en gemensam metakatalog/databas for alla anvindare i Zonline, ca 22 000. Den
fungerar som kéllsystem till flera andra system, dvs metakatalogen skickar ut uppgifter och
uppdaterar/skapar anvindare, behdrigheter och grupper och haller de olika systemen
synkroniserade. De storsta och viktigaste integrationerna dr mot Zonline och mot kommunernas
egna katalogtjdnster (fem kommuner och JGY har integration med sitt AD, eDir) , vilka bl.a.
ger atkomst till natverk och hemkataloger.

Uppdatering av metakatalogen kridver manuella insatser pa olika nivéer, inget &r helt
automatiserat.
e [ ett flertal kommuner finns en applikation som hjélper huvudadministratoren att fora
over elevdata fran elevregistret, 6vriga gor det manuellt.
¢ Alla skolenheter har en egen administratér som hanterar sina elever, t.ex. uppdaterar
behorigheter, skapar Zonline-konto, avregistrerar/raderar.
e All personal hanteras helt manuellt.

Négra fordelar med ldnsgemensam 16sning:
e Systemet och anvéndarkontona foljer elever hela skolgangen (och ibland vidare in i
vuxenutbildning/yrkesliv)
e Kompetensoverforing — vi kan hjdlpas &t 6ver kommungréanser
e Personal och elever flyttar mellan skolorna - méts av samma miljo
e Anvindarkonton och identiteter finns redan — kommunernas egna administration
minimeras

e Samarbeten i ldnet underléattas
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Nya losningen

Ambitionen med Zappa ér att systemet ska kunna integreras med sévél elevregister som
personalregister och att uppdateringar ska ske automatiskt och utan dr6jsmaél, for att sékerstélla
en metakatalog med korrekta data.

Det ska dven gé att koppla metakatalogen till samtliga kommuners egna katalogtjanster for att
upprétthalla och utvidga den funktionalitet som finns idag.

Anslutning till Skolfederation ska ge mdjlighet att anvindare enkelt kan fa atkomst till system
och webbresurser med Single-Sign-On.

En losenordskiosk ska ge en enklare hantering av l6senord, diar anvdndarna sjdlva ska kunna
aterstélla sina 16senord.

Alternativa vigar att gi for det nya systemet:
1. licenser kops in och installeras pé egna servrar, driften ldggs ut (i princip en
uppgradering av befintlig 16sning)
2. e-tjinst upphandlas men installeras pd egna servrar, driftas av e-tjinsteleverantoren
3. e-tjinst upphandlas och kors fran e-tjansteleverantoéren

Projektgruppen lutar 4t alternativ 3, liksom var foreslaget i projektdirektivet. Aven om befintlig
hérdvara kan nyttjas kommer den troligen att behdva uppgraderas, vilket &r ett
investeringsbehov som ar svért att bedoma bade vad géller kostnad och tidpunkt.

Dé diskussioner paborjats om gemensam IT-ndmnd som avtalstecknande part men inga beslut dr
tagna finns olika vigar att g fér gemensam upphandling; kommunerna, JGY och
regionforbundet skriver egna avtal med upphandlad leverantor, upphandlingsndmnden skriver
avtal (hér exkluderas dock regionforbundets folkhdgskolor), regionforbundet (i rollen som
kommunalt samverkansorgan) upphandlar och skriver avtal {for lénet.

Forslag:
Upphandla e-tjénst enligt alternativ 3.
Ge regionforbundet i uppdrag att upphandla och skriva avtal for ldnet.
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Ovningsskolor
Vad vet vi och vad innebar det for oss?
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Ovningsskolor/forskolor

Enligt promemorian och pressmeddelande 140116

» Hog koncentration av studenter och utbildade
handledare

o For att fa vara Ovningsskola ska det finnas lirare
som har handledarutbildning pa minst 7.5 hp

¢ Regeringen har aviserat att man vill infora
ovningsskolor-skolor som tar emot ett storre antal
lirarstudenter och varje lirarstudent aterkommer
till samma skola under hela lararutbildningen.

¢ Handledarna bor vara vilutbildade och “sarskilt
skickliga larare” och forskollarare

¢ En av forstelararens uppgifter skall vara att ansvara
for att studenterna tas emot pa ett bra sitt

Ovningsskolor/forskolor

e Skolor/forskolor som inte dr 6vningsskolor
bor kunna komma i fraga for en mindre del
av den verksamhetsforlagda utbildningen
(amnen, mota barn med olika behov som
exempel pa detta)

e Ett val organiserat samarbete mellan
dvningsskolor/évningsforskolor och
hogskolor. Hogskolor som deltar i
forsoksverksamheten bor darfor traffa avtal
med de som skall vara ovningsskolor/
forskolor




Funderingar

Forstirker 6vningsskolorna segregationen?

Kan det innebdra att glesbygdskommunerna inte far
nagra lararstudenter alls? Utesluter detta méanga av
dagens vfu-platser?

Dalarna diskuterar att forlagga all vfu i sina
Campuskommuner-...

Hur gor vi for att detta skall bli ett satt att
vidareutveckla vfu:n?

Hur paverkas eleverna/barnen/personalen av att ha
hog koncentration av lararstudenter?
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Funderingar

» Hur paverkar detta kommunernas
organisation med att koncentrera "sarskilt
skickliga larare” pa ett stille? Ar detta
onskvart?

» Kan ett omrade vara ett dvningsskole-
omrade!

» Kan man vara dvningsskola ett visst antal ar
och sedan &verlata det till en annan skola?

o Skall kommuner som satsat pa att utbilda

handledare 7.5 hp fa fortur i uppbyggandet
av 6vningsskolor?

Funderingar

o Hur gor vi det synbart att lirarna gér nagon
vinst pa detta. Finns det nagon vinst?

» Gar detta att koppla ihop med utvecklings-
arbete och forskning vid 6vningsskolorna?

« Kan larositet stilla krav pa kommunerna att
lararna/dvningsskolorna prioriteras inom
kommunerna??

» Kan ovningsskolor bli en skyddad verkstad?




Vad kan vi i vfu-organisationen
erbjuda:

» Gora om vfu-seminarierna till att riktas
mot 6vningsskolorna?

e Trepartssamtal koncentreras till
ovningsskolor?

 Bygga upp de didaktiska natverken?

¢ Anvinda eventuella projektmedel till att
utbilda larare vid ovningsskolor?

* Mojlighet koppla forskare till skolorna?
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Vad kan vi i vfu-organisationen
erbjuda:

e Alla llu far férdjupad utbildning?

« Tjanstevaxling genom att kommunlarare
blir metodiklarare och hogskolans larare
kommer ut till 6vningsskolorna?

o?

o2

Vad kan kommunen erbjuda!?




Utmaningen

« Det vi bygger upp maste fungera nar
eventuella projektpengar ar slut

¢ Projektpengarna ar till for uppbyggnad av
verksamheten, inte till driften

* De kommuner som inte "hoppar pa”
ovningsskolor skall inte fa forsimrad vfu-
verksamhet

 For oss ar det onskvart att borja med
nagra pilotkommuner i ett forsta steg.
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¢ Vi kommer att bjuda in intresserade

kommuner till diskussion om utformandet
av Ovningsskolor.

Vart Mal
Vfu-En del av skolutvecklingen
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Zappa projektutvardering, enligt Tieto

1 Ba

Syftet
Tieto.

1. Bakgrund
2. Aktivitetsplan
3. Sammanstalining tid

4. Slutsats

kgrund

med detta dokument ar att beskriva ursprunget till RFZ bestéllning av en Skol Identitetsintegration av
Likasa att beskriva ursprungliga férvantningar, forutsattningar givna av Tieto och hela vagen fram till

projektet status i skrivande stund.

Hur sag ursprungligt forslag ut, vilken funktionalitet beslutades och bestalldes?
Vilka forandringar har skett under projektets gang?

Varfor ar vi dar vi ar i dag i termer av férbrukad/debiterad tid?

2 Aktivitetsplan

Ne

dan (kursiv text) redovisas essensen av det ograverade, ursprungliga I6sningsforslaget

(Konsultavtal_RFZ i Tietos IAM tjanst_v2.0, daterat 2014-11-10):

”3.2.1  Férdjupad férstudie
Genomféra kravfangst i detalj, ex.

° Fanga in vilka funktioner RFZ/Kommunerna vill ha i webgrdnssnittet.

° Fd reda pd hur integrationen till/frén kommunerna fungerar idag (Frdn personal/elevsystem) och till AD.
° Dokumentera detta i en detaljerad kravspec som ligger till grund fér tjéinsten och framtida kvittens pa
inférd tjéinst.

Inférandet behéver kompletteras med en férdjupad forstudie, da vi bedémer att befintligt dok ”IAM
regionférbundet — uppskattad tidsdtgdng-v3.docx” inte har den detaljgraden som behévs for att vi skall kunna
etablera en tjénst, utifran de detaljénskemdl som vi antar att kommunerna och RFZ har.

3.2.2  Estimat fér inférande av Steg 1 +

| det férsta migrering-steget sa flyttas nuvarande funktionalitet rakt av, dvs de funktioner som idag finns i Zorro
skall flyttas éver till Tietos IAMaasS. Vi fortsdtter arbeta med nuvarande databas och dess struktur. Detta for att
fortsatt méjliggéra 6verféring av data enligt nuvarande modell, modellen innebér att varje kommun har
programvaror for att féra éver identitetsdata till den centrala Zorro databasen.

Detta ger ocksd en mindre tréskel i hantering av elever och personal och man kommer snabbare in och kan bérja
vidareutveckla konceptet i den nya produkten. Kommunerna har sett pd detta férslag och gillar att stegvis ga in i
den nya lésningen.

Grdnssnittet flyttas fran Firstclass till IAMaasS.
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Bakomliggande logik férfinas fér att stédja framtida tjdnster och funktioner men dagens attributfléden och
overféringar fortsétter hanteras precis som i MIIS. Dvs det blir ingen direkt férdndring i anslutna system, lds
kommun AD.

Endast synkronisering till AD och Firstclass erbjuds i detta steg da alla andra anslutningspunkter har avvecklats.

Firstclass behdlls som mailsystem ddr Tietos IAMaa$S anvdnds for att skicka in Batchjobb fér hantering av
identiteter i FirstClass plattformen. Detta gérs delvis fér att man dnnu inte dr i hamn med val av epostsystem i
alla kommuner.

3.2.3  Estimat for inférande av Steg 2
Steg tvd innebdr att all grundfunktionalitet som nu finns dr éverflyttad till Tietos IAMaaS och dess tjdnstemiljéer.
Under steg tva bérjar vi forfina logikerna och féra in nya tekniker och ansluta nya system.

Exempel pd nya tekniker dr att Idsa grunddata direkt frGn kommunernas elevregister/personalregister. Vi ger
ocksa méjlighet att koppla pd nya mailsystem samt federationstjénster. Den IDP som nedan finns beskriven sdtts
ocksd upp i detta steg.

Domédinen fér zonline.se migreras ocksd sa den primdrt pekar mot Google Apps som kommer vara
huvudplattformen fér mail. Nya domdner fér kommuner som inte vill kéra Google Apps tas fram och trimmas in i
I6sningen. Zonline kommer finnas kvar under en annan domdn under en kortare period sGé man har chans att
logga in och hdmta gammal data.

Under steg tva s@ kommer kommunspecifika 6nskemdl ocksd att byggas in, t.ex. andra anslutningspunkter én AD.
Bakomliggande struktur itereras sG gammal logik tas/byggs bort och ersétts med ny och férbdttrad logik som
passar det framtida konceptet bdttre.

Estimat

Tieto bedémer att inledande workshop/intervjuer fér kravféngst och detaljerad kravspec kréver 50 tim.
Inférandet enligt steg 1 och steg 2 (ej beslutat vilken funktionalitet som kan byggas pd, steg 2 innehdller exempel)
dr estimerat till 550 timmar, enligt tidigare estimat ”"IAM regionférbundet — uppskattad tidsatgang-v3.docx” .
Tillkommer kostnader fér brandvidggsdppningar och anslutning till kommunernas miljéer, fér Tieto personal och
den centrala tjdnsten. (I sammanhanget marginella engdngskostnader for att produktionssdtta tjdnsten).”

Diverse citat fran avtal IAM tjanst, tecknat RFZ och Tieto (141110)

..”Berdknad tidsatgdng for genomférandet enligt bilaga ér 600 timmar.

Den berdknade tidsatgdngen dr ett estimat utifrdn bdsta férmdga och insikt leverantéren har infér att
utvecklingen pabérjas. Det faktiska utfallet kan bli mindre likvdl som mer dn estimatet.

Eventuella fordndringar i projektet ska hanteras genom avvikelsehantering och ska godkénnas av bestdllaren.”..

..”Kundens dtaganden
Parterna dr 6verens om att kundens féretrddare hos Regionférbund, savil som hos kommunerna, bistdr
leverantéren att fullfélja sitt dtagande, genom att:
e [dmna Leverantéren all tillgang till, eller uppgifter om de system och datakdllor som Leverantéren
behéver for att kunna uppfylla sina agtaganden enligt avtalet,
e vara beredd att pd egen bekostnad bista Leverantéren med assistans, underlag fér utveckling av
integrationer och att agera testpersonal infér inférandet av funktionerna i drift.”...
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Uppdragsstart skedde i November 2014. Detta med en workshop i RFZ lokaler pa Osterdng med deltagare
fran lanets alla kommuner, i form av IT-chefer, IT-tekniker och Skoladministratorer i davarande skolsystem —
Zorro.

Under workshop beslutades att féredragande (Lars Forsgren) skulle underséka mojligheten att ga direkt pa en
I6sning med funktioner som i steg 3. Se Bilaga 1 "Beslutsunderlag IAM Regionférbundet Jamtland”,
Framfor allt att undersdka om steg 3 skulle kunna géa att genomféra endast genom omférdelning av tankt
arbete. Zappa plattformen skulle byggas direkt mot den mer utvecklade nivan (steg 3) med automatisering av
datatransport fran kallsystemen med lokala integrationsservrar hos varje skolhuvudman.

Efter genomgang av den utveckling som behdvs centralt respektive skulle tilkomma lokalt sa skulle endast ca
20 timmar av det tankta arbetet for steg ett att férsvinna.

Istallet skulle det uppskattningsvis tillkomma 80 timmar att implementera funktionen med en integrationsmotor
ute hos en "mall” kommun. Sedan tillkommer ca 8-16 timmar implementation och konfiguration hos respektive
kommun.

Kommunernas IT-chefer beslutade pa ett enskilt méte den 151205 att ga direkt till steg 3, med de andrade
forutsattningar och omfattning det innebar.

Beslut tog ocksa om att istallet for ursprungligt férslag erbjuda Zappa som en molntjanst fran Tietos miljo,
husera den i Region Jamtland Harjedalens infrastruktur och anvanda lansnoden som kommunikationskanal
mellan Zappa miljén och respektive kommun.

Inledande forstudie pa inférandet levererades 2015-01-19, se bilaga 2 "Forstudie Zappa inférande.doc’,
varpa utvecklingsarbetet startades.
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8 kommuner och JGY

8 Sammanstiallning tid

Nedan foljer en sammanstallning av nedlagd tid av Tieto fran uppdragsstart till och med 2015-08-31.

Gron tid = Enligt estimat och enligt godhadnda projekt férandringar
Svart tid = Forutsattningar som Tieto ej forutsag.

R6d tid = Merarbete pga av Tieto ej gavs forvantade férutsattningar, alternativt projekt utékningar tagna allt eftersom (ny
funktionalitet). Change forfarande har gjorts pa stdende fot i projektet, ej eskalerats till nagot enskilt beslut hos huvudméannen.

600 (50 forstudie/kravspec + 550) timmar urspungligt estimat

Utckning iom Workshop (Kommun IT-chefer) beslut (Nov-14) om
Direkt till steg 3, 80 minus 20 tim, + 16 tim per kommun(8)/JGY(1)

Projektmoten med tekniker var inte medraknat, 40 timmar,
da det blev flera Tieto tekniker inblandade behovde vi fler méten for
Att halla ihop vem som gjorde vad.

Admindelen (Administrativt granssnitt for Zappa administratorer ute
Hos skolhuvudmaénnen) har tagit 200 timmar mer &n tankt att
Implementera. Mer komplex funktion &n tankt fran bérjan med
Rollhantering och buggar i underliggande programvarukomponenter
IM2AAM.

600 tim

204 tim

40 tim

200 tim

540.000:-

183 600:-

36 000:-

180 000:-
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Elevsystemskopplingarna har tagit ytterligare 190 timmar extra 190 tim 171 000:-
da det inte gick att fa dessa som filer fran kommunerna. Istéllet
undersoktes och implementerades webservice kopplingar) (Elev-WS)
Formular for klassredigering (Att redigera/aktivera en person i 36 tim 32 400:-
taget sags ohallbart av en forsta testkommun) (IM-Klass),
Sjalvadmin och OTP var inte inkalkylerat i grunduppdraget, 80 tim 72 000:-
Sjalvadministration glomt |6senord (OTP)
Sjalvadministration byte l6senord (PSS)
Ovriga tillkommande funktioner: 15 tim 13 500:-
Centraladmin funktioner (Central)
Admin/Ovrig skola (Skola-Ovrig)
Merarbete pa grund av multipla maildomaner (MultiMail)
Rapportgenerator (Rapport)
Onskema&l om att kunna administrera en hel klass p& en gang, 40 tim 36 000:-
Zorro stadning av indata 24 tim 21 600:-
Driftarbete har paborjats sedan skolstart 50 timmar. 50 tim 45 000:-
. GAFE ar klar
- Berg har pa 0365 koppling med Microsoft produkt for @fjallgymnasiet.se
- Bracke vill ha i var centrala miljo pa grund av att pesonalen har annan
information i AD for deras administrativa mail.
1331 100:-
Faktiskt fakturerat t.o.m. Aug 1337 400:-

4 Slutsats

Under projektets gang har var arkitekt/projektledare Lars Forsgren haft frekventa (veckobasis) statusmoten
och avrapportering av progress till Projektledare RJH, Bengt Pettersson.

Tieto har under hela projekttiden presenterat overgripande status med ackumulerad férbrukning av tid pa
manatligt styrgruppsmote med Region Jamtland Héarjedalens IT-Stab och infrastrukturféretradare darifran.

Tieto kan i sjdlvrannsakan se att:
e Viskulle ha varit mer officiell i vart satt att hantera 6nskemal som presenteras till oss under
projektets gang. Formellt borde varje funktionellt behov som skiljer sig ifran den i avtal
Overenskommna funktionaliteten lyftas som en projektférandring och godkannas fran bestallare.

e En utforligare forstudie skulle ha skett, for att ett mer korrekt estimat pa slutlig I6sning skulle ha
kunnat lamnas. Foérstudien skulle ocksa ha provat den faktiska mottagligheten hos repsektive
kommun att tillgodose de forutsattningar Tieto behover, i.e. enhetlig personal- och elevdata, i
angivet filformat, server enligt spec i respektive huvudmans miljo, ppningar i brandvaggar, etc.
Dessa avsaknader av férutsattningar har hanterats mellan Tieto och bestallarnas foretradare och
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man har i samverkan istallet forsokt l16sa situationer an att halta allt arbete (extrainsatta
kommunbesdk, Webservice som filtransport alternativ, etc).

e En forsvarande omstandighet ar att en av leverablerna ar ett anvandargranssnitt avsedd for
administratorer ute i kommunerna. Ett anvandargranssnitts farg och form, 6nskemal om lag-niva
funktionalitet kommer det alltid finnas olika asikter om med s& manga huvudman inblandade.

e Nar det under projektexekvering blir tydligt att kommunerna inte formar att leverera kalldata fran
personal och elevsystem pa ett enhetligt satt stalls Projektledare RJH och leveransteam Tieto infor
att antingen halta och eskalera, alternativ forsoka l6sa behovet dar och d3, i syfte att ha en ny
I6sning framme infor skolstart HT-2015. Detta har uppnatts hjalpligt, men da med olika l6sningar for
respektive kommun, vilket var en férdyrande faktor. Ursprungsidén med en vedertagen
filoverféringsmekanism som ograverat kunde ateranvdndas for samtliga skolhuvudman géller
darmed ej. Vivalde i samrad med Projektledare RJH att prioritera att na en I6sning som fungerar vid
skolstart, snarare an att affarsmassigt halta arbetet och invanta forutsattningar fran alla
skolhuvudman.



Arende 11

2014-10-21
Dnr: RS 2014-625

Samarbetsavtal systemforvaltning Zonline och Zappa

Bakgrund

Kommunerna i Jamtlands |dn och Jamtlands gymnasieférbund avser att for skolhuvudmannen
gemensamt utveckla en teknisk infrastruktur som hanterar identiteter, behérigheter,
autentiseringar, federeringar och integrationer mot molntjanster som i forsta hand ar avsedd
for anvandning inom skolomradet.

Systemet bendmns Zappa och ersatter nuvarande Zorro och MIIS som har ingatt i plattformen
Zonline. Det tekniska ramverk som ligger till grund fér systemet avropas som tjanst och driftas
av extern leverantor, vilket kommer att regleras i sarskilt avtal.

Nuvarande Zonline med FirstClass avvecklas till 1 juli 2015.

Detta avtal avser systemforvaltningen.

1 Avtalets parter
Regionforbundet Jamtlands Ian org nr 222000-2840 nedan benamnd regionférbundet och
Ostersunds kommun org nr 212000-2528 nedan bendmnd kommunen.

2 Avtalshandlingar
Avtalet bestar av detta dokument och budget for forsta aret 2015.

3 Tjansteinnehall

Avtalet innebar att regionférbundet tillhandahaller systemforvaltning enligt vad som anges
nedan samt far ratten att teckna avtal for konsultstéd samt avtal for drift med avropad extern
leverantor av den tekniska delen benamnd IAMaaS.

Till systemforvaltaren knyts en sarskild forvaltningsgrupp med representanter for de i
samarbetsavtalet ingdende kommunerna. Det 6vergripande malet med férvaltningsgruppens
arbete ar att se till att tjansten utvecklas eller férandras sa att den, sa langt det 4r mojligt,
stodjer verksamheternas faktiska behov.
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3.1 Specifikation

Systemforvaltning av Zappa innebar foljande:

Avtalsuppfoljning mot driftsleverantor

Avtalsuppfoéljning mot kommuner och férbund

Regelbundna driftsmoten med driftleverantéren

Kvalitetssakring av 6verenskommen leveransniva

Hantering av ekonomi (uppfoljning budget, fakturering, prognoser)
Avtalsbevakning och utvardering

Upphandling

Prioritera, besluta och planera aktiviteter

Rapportansvar mot BUZ

Planering koordinering mot kommuner och férbund

Bestéllning av nya funktioner i systemet

Uppratta rutiner och dokumentation av system

Leda och sammankalla forvaltningsgruppen

Leda arbetet vid inforandet av tjansten

Bitrada driftsleverantoren vid planering av servicefonster etc.

Sakerstalla driftsattningar av funktioner och andringar samt godkanna leveranser
Omvarldsbevakning

Radgivning och stéd till verksamheterna

Vara kontaktyta mot myndigheter, ex Datainspektionen och Skatteverket
Vara kontaktyta mot ovriga regionala initiativ, sa som Regionala digitala agendan, E-hdlsa, mm.
Avveckling av FC-miljo

Hantering av personuppgiftsbitradesavtal

4 Kostnad

Kostnaden och finansiering for systemforvaltningen 2015 finns specificerade i bilaga till detta
avtal liksom férdelningen av avgiften som sker pa basis av antalet elever i de ingdende
kommunerna. Fakturering av avgift sker arligen under forsta kvartalet utifran elevantal 15
oktober aret innan. En utvardering och avstdmning av verksamheten och dess kostnader sker
varje ar genom samrad i forvaltningsgruppen samt BUZ. Regionférbundet faststaller darefter ny
budget fér kommande ar.

For 2015 tillkommer engangskostnader for avveckling av FirstClass/Zonline. Dessa kostnader
ar specificerad i bilaga till detta avtal.

5 Avtalstid
Avtalet géller fran 1 januari 2015 till 31 december 2017 och férlangs darefter automatiskt med
1 ar i taget savida inte nagon av parterna sager upp avtalet. Uppsagningstiden dr 6 manader.
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6 Informationsplikt

| det fall en part avser att sdga upp avtalet sa foreligger informationsplikt gentemot de
kommuner och Jamtlands gymnasieforbund som tecknat avtal med regionférbundet. Part ska
i god tid fore avtalets uppsagning informera ovanstaende om avsikten att sdga upp avtalet.
Skalen till informationsplikten ar att antalet parter kan forandra forutsattningar och
avgiftsnivaer for 6vriga ingdende avtalspartners.

7 Overlatelse av avtal

Da regionforbundet 6vergar i region Jamtland Harjedalen 2015 6vertar denne
regionforbundets del i avtalet. | 6vrigt far inte avtalet 6verlatas till annan fysisk eller juridisk
person utan motpartens medgivande

8 Omforhandling

Part far begdra omférhandling av bestammelser i upprattat avtal om dndrade férhallanden
uppkommer som vasentligt motverkar parternas gemensamma forutsattningar. Begaran om
omforhandling ska ske sa snart det aberopade forhallandet blivit kant for den part som
aberopar omforhandlingsratten och befriar inte part fran skyldighet at fullgora berérd
avtalsforbindelse.

9 Havning
Part far hava inganget avtal om motparten icke fullgor sina atagande och avtalsbrott &r av
vasentlig betydelse.

10 Force majeure

Varje omstandighet som part inte kan rada 6ver sasom brand, stromavbrott, krig, mobilisering,
arbetskonflikt och andra handelser som kan definieras som force majeure utgor
befrielsegrunder om de intraffar efter avtalsdagen och avtalets fullgérande darigenom
forhindras. Giltig befrielsegrund foreligger inte vid strejk, blockad, eller annan form av
avtalskonflikt till foljd av att part inte fullgjort sina skyldigheter enligt lag eller kollektivavtal,
eller vid hdandelser som kan hanforas till parternas organisation eller verksamhet sasom
personalbrist, transportférsening, fel eller forsening av leverans fran leverantor och darmed
jamforliga forhallanden.

11 Tvist

Tvist mellan parterna i anledning av inganget avtal skall i forsta hand I6sas i samférstand
mellan parterna. Gar inte detta ska tvisten |6sas av Ostersunds tingsratt med tillimpning av
svensk ratt.
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Ovanstaende avtal ar upprattat i 2 likalydande exemplar dar parterna tagit var sitt.

Ostersund
Regionforbundet Jamtlands lan Ostersunds kommun
Hakan Lundmark Annika Kallgard

Chef kompetens och utbildning Chef barn och utbildningsforvaltning
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Fordelning kostnader systemforvaltning Zappa 2015

Kommun Grundskola | Gy-skola 2014/15 Debiteras
Berg 708 113 821 47 500
Bricke 607 JGY 607 35000
Hirjedalen 883 181 1064 61 500
JGY 2691 2691 151 500
Krokom 1732 JIGY 1732 100 000
Ragunda 462 JGY 462 26 500
Stromsund 993 308 1301 75 000
Are 1013 288 1301 75 000
Ostersund 4712 JGY 4712 272 000

848 000

5(5)
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Arende 13

Ruth Eriksson Datum: 2015-12-22
Regional Utveckling Dnr: RUN/1317/2015
Infrastruktur och kommunikationer

Tfn: 063-14 65 61

E-post: ruth.eriksson@regionjh.se

MEDBORGARFORSLAG OM BUSSKORT

Forslag

Gode mén/forvaltare och medlemmar 1 FFS 1 Jamtlands 14n, Carin Burman och Matz Lindman,
har i ett medborgarforslag vickt frigan om ménniskor med aktivitetserséttning eller permanent
sjukersattning kan fi kopa lanskort till samma pris som seniorkortet.

Overviganden
Medborgarforslaget hanvisar till att personer med aktivitetserséttning eller permanent
sjukersittning har sma inkomster och didrmed svért att ha rdd med lénskort.

Lanstrafikens taxor och produkter ger hog rabatt till frekventa resenérer som viljer Lanskort
eller Bestprickort for sinar resor. Ovriga kort och biljetter ger liigre rabatt.

Ett Lanskort vuxen kostar i dag 1300 kr och géller for obegriansat resande med regionaltiget
Norrtég och Linstrafikens trafik och titortstrafiken i Ostersund under 30 dagar. Ovriga
rabatterade biljetter dr Bestpricekortet som &r avstandsbundet och ger minst 10 % rabatt jAimfort
med vuxen enkelbiljett. Den som reser ofta fir en hogre rabatt. Med reskassa (forbetalning av
resor) erhalls ocksa 10 % rabatt pa enkelbiljettpriset, och passar for séllanresendren. Reskassa &r
inte bundet till en viss relation. Ett seniorkort kostar 252 kr/ménad under minst 12 ménader och
giller for obegrinsat resande med Lénstrafikens trafik i hela lanet men ej pd Norrtag.
Seniorkortet fir kopas av personer som har fyllt 65 ar.

Nya taxor och produkter ska inforas from juni 2016, under forutsittning av att
regionfullméktige beslutar sa. Nya taxor och produkter ar beslutad i Regionala
utvecklingsndmnden 2015-12-12 § 190. Taxan ska harmoniseras med Norrlandsresan, som ar
den taxa som géller for resa Gver lansgrins, beslut i regionfullmiktige 2015-06-16--17 § 70.
Principen é&r att rabatt ges i olika aldersgrupper, och att priset dr avstandsrelaterat. Hogre rabatt
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ges till frekventa resenérer i form av period- och lanskort. 20-resorskortet eller Bestpricekortet
ger rabatt och passar dven for sidllanresendren. Fran juni 2017 infors en ny kategori -
ungdom/unga vuxna 20-25 ar. Ungdom/unga vuxna ska ges 25 % rabatt pd Periodkort, Lanskort
och 20-resor rabattkort jaimfort med vuxenpriset. Det innebér att alla i1 alderskategorin 20-25 ar
far mojlighet att kopa rabatterade fardbevis, vilket 4ven gynnar personer med
aktivitetsersattning eller permanent sjukersittning i dldern 20-25 ar.

Biljettintdkterna star for ca 38 % av den totala intékten i kollektivtrafiken (budget 2015). En
malsittning &r att den andelen ska 6ka. Légre biljettpriser till fler grupper ger en ldgre
kostnadstidckning och ett behov av en hogre skattefinansiering. Det dr inte en dnskvard
utveckling. Seniorkortet har ett véldigt formanligt pris ca 80 % av priset for ett ldnskort vuxen.
Biljettintdkten berdknas minska med 700 000 - 1 000 000 kr om gruppen med permanent sjuk-
och aktivitetsersittning ges mojlighet att kdpa seniorkort i stillet for lanskort.

For personer med laga inkomster naturligtvis varje mdjlighet till rabatt viktig. Ska rabatt ges
utifran olika gruppers betalférméga uppstér sannolikt manga ansprék fran andra grupper som av
olika anledningar har l4ga inkomster.

Slutsats

Forslaget att personer med aktivitetsersattning eller permanent sjukersittning ska fa kdpa
lanskort eller andra fardbevis till rabatterat pris innebér

- avsteg fran principen att rabatt ges till vissa aldersgrupper

- avsteg fran harmoniseringen med Norrlandsresan

- att Lanstrafikens intékter kommer att sjunka.

Personer med aktivitetserséttning eller permanent sjukerséttning bor inte fa kopa lanskort eller
andra fardbevis till rabatterat pris.
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Arende 14

MEDBORGARFORSLAG
REGIONENS KOLLEKTIVTRAFIK.
Pro.s hostmote i Ostersund 2015 11 05

Efter information fran Thomas Andersson, Ordforande
i Lanstrafiken i Jamtlands Lan.

Beslutade motet att Vi skulle lamna in ett
medborgarforslag

ATT nir det gillde rabatt av resekort med rabatt till
pensionirer 65 + med 25 %

Ska det dven gilla for sjukpensioniarer, for uppgift

av hur manga de ér finns att fa via forsidkringskassan.

Aven pensioniirer med mini pension finns det uppgifter
pa hos forsikringskassan.

Samordning onskas for KOLLEKTRAFIK mellan
de 8 kommunerna och adven over lansgranserna.

Vi blir en ildre befolkning och behover aka kollektivt

Ostersund 2015 11 05

Kerstin Karlsson Anna Lindstrom
ke.k@spray.se 0693.15015 @telis.com
070 3582793 070 3483682
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Arende 14

Ruth Eriksson Datum:2015-12-22
Regional Utveckling Dnr: RUN/1357/2015
Infrastruktur och kommunikationer

Tfn: 063-14 65 61

E-post: ruth.eriksson@regionjh.se

MEDBORGARFORSLAG OM KOLLEKTIVTRAFIK

Forslag

PRO:s hostmoéte, Ostersund 2015-11-05 har limnat ett forslag att personer med permanent
sjuk- och aktivitetsersittning (sjukpensionirer) ska fa samma rabatt som seniorer +065 ir,
samt att samordning 6nskas for kollektivtrafik mellan de 8 kommunerna och dven Gver

linsgranserna.

Overviaganden
Medborgarforslaget hanvisar till att personer med aktivitetserséttning eller permanent
sjukersittning bor fa kopa fardbevis till samma villkor som personer som har fyllt 65 ar.

Lénstrafikens taxor och produkter ger hog rabatt till frekventa resenédrer som viljer Lanskort
eller Bestprickort for sinar resor. Ovriga kort och biljetter ger liigre rabatt.

Ett Lanskort vuxen kostar i dag 1300 kr och géller for obegrinsat resande med regionaltiget
Norrtég och Linstrafikens trafik och titortstrafiken i Ostersund under 30 dagar. Ovriga
rabatterade biljetter dr Bestpricekortet som &r avstandsbundet och ger minst 10 % rabatt jAimfort
med vuxen enkelbiljett. Den som reser ofta far en hogre rabatt. Med reskassa (forbetalning av
resor) erhdlls ockséd 10 % rabatt pa enkelbiljettpriset, och passar for séllanresendren. Kortet ér
inte bundet till en viss relation. Ett seniorkort kostar 252 kr/méanad under minst 12 manader och
géller for obegrinsat resande med Lénstrafikens trafik i hela lanet men ej pa Norrtig.
Seniorkortet far kopas av personer som har fyllt 65 ar.

Nya taxor och produkter ska inforas from juni 2016, under forutsittning av att
regionfullméktige beslutar sa. Enligt beslut i Regional utvecklingsndmnden 2015-12-12 § 190.
Taxan ska harmoniseras med Norrlandsresan, som &r den taxa som géller for resa dver
lansgrins, beslut i regionfullmiktige 2015-06-16--17 § 70. Principen é&r att rabatt ges i olika
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aldersgrupper, och att priset dr avstandsrelaterat. Hogre rabatt ges till frekventa resendrer i form
av period- och lanskort. 20-resorskortet eller Bestpricekortet ger rabatt och passar dven for
sillanresendren. Fran juni 2017 infors en ny kategori - ungdom/unga vuxna 20-25 &r.
Ungdom/unga vuxna ska ges 25 % rabatt pa Periodkort, Lanskort och 20-resor rabattkort
jamfort med vuxenpriset. Det innebdr att alla i dlderskategorin 20-25 &r fir mojlighet att kopa
rabatterade fardbevis, vilket &ven gynnar personer med aktivitetserséttning eller permanent
sjukersittning i dldern 20-25 ar.

Biljettintéikterna stér for ca 38 % av den totala intékten i kollektivtrafiken (budget 2015). En
malséttning &r att den andelen ska 6ka. Lagre biljettpriser till fler grupper ger en ldgre
kostnadstickning och ett behov av en hogre skattefinansiering. Det dr inte en 6nskvird
utveckling. Seniorkortet har ett véldigt formanligt pris ca 80 % av priset for ett ldnskort vuxen.
Biljettintékten berdknas minska med 700 000 - 1 000 000 kr om gruppen med permanent sjuk-
och aktivitetsersittning ges mojlighet att kdpa seniorkort i stillet for lanskort.

For personer med laga inkomster &r naturligtvis varje mojlighet till rabatt viktig. Ska rabatt ges
utifran olika gruppers betalférméga uppstér sannolikt fler ansprak fran andra grupper som av
olika anledningar har l4ga inkomster.

Medborgarforslaget foreslér dven samordning for kollektivtrafik mellan de 8 kommunerna och
dven Over lansgranserna. Samtlig kort och biljetter, med undantag for tatortstrafiken i
Ostersund, giller for resor dver kommungrins. Det gar t ex att kopa biljett Svenstavik-Bricke,
eller med Norrlandsresan Svenstavik - Dorotea. Trafikutbudet foljer de stora straken i lanet och
sammanstralar i Ostersund. For resor mellan olika delar av linet kan byte i Ostersund vara
nddvindigt. Den interregionala trafiken med tag och buss dr samordnad sé till vida att resor kan
goras bade lokalt och interregionalt med de turer som finns. Lanskort géller pa
regionaltigtrafiken Norrtdg for resor inom lénet.

Slutsats

Forslaget att personer med aktivitetsersattning eller permanent sjukersittning ska fa kdpa
lanskort eller andra fardbevis till rabatterat pris innebér

- avsteg fran principen att rabatt ges till vissa aldersgrupper

- avsteg fran harmoniseringen med Norrlandsresan

- att Lanstrafikens intékter kommer att sjunka.

Personer med aktivitetserséttning eller permanent sjukerséttning bor inte fa kopa lanskort eller
andra fardbevis till rabatterat pris.

Kollektivtrafiken inom lénet och dver lansgrans dr samordnad béde i trafikutbud och med
biljetter och taxor.
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hela straket, och utveckling av den regionala trafiken efter delar av straket.
Arbetet syftar till bland annat forbéttrade forutsittningar for turistniringen,
arbets- och studiependling, kompetensforsdrjning och néringslivets
transporter. Det handlar om att, med ett regionalt perspektiv, utveckla
trafikering (inkl "hela resan tanket"), infrastruktur,
stationsfunktioner/miljéer och hallbart resande.

Nir det giller naringslivets transporter dr frigan om kapacitet och
framkomlighet for godstransporter pa banan central liksom anslutningar till
terminaler och hamnar. Bide Norra Stambanan och Mittbanan maste ges
den standard och kapacitet som behdvs for att fungera som viktiga delar i
savil nationella som internationella godsstrak.

Samarbeten

Norra stambanan r starkt integrerad i Norrlands jarnvigs- och
transportsystem. Det dr ddrfor viktigt att partnerskap Atlantbanan har ett
niira samarbete och samverkan med projekt Botniska korridoren,
Ostkustbanan AB, projektet Funktionella Mittstrdket och andra projekt som
har koppling till Atlantbanan.

Organisation

Rédslaget

Partnerskapets hogsta organ &r det arliga Radslaget, dir samtliga
medlemmar i partnerskapet inbjuds att delta, normalt med
kommunstyrelsens ordférande, regionrdd, och ansvarig tjéinsteman vid
berdrd Linsstyrelse. Ansvaret for sekreterarskap i partnerskapet roterar
mellan regionerna/linsstyrelsen. Rédslaget bestimmer érligen vilken
region/ldnsstyrelse som ska ansvara for sekreterarskapet under
nistkommande ar. Radslaget utser ocksé styrgrupp, och ordforande for
denna, for kommande ar.

Styrgrupp

Styrgruppen bestar av 5 personer. Alla tre linsplaneupprittare och tva
kommunrepresentanter ska finnas representerade i styrgruppen. Regionerna
Giavleborg och Jamtland Hirjedalen representeras av vardera en politiker i
styrgruppen och Lansstyrelsen Visternorrland representeras av en
tjinsteman. Styrgruppen utses av Réddslaget och ddr utses dven den som ska
vara ordfSrande for styrgruppen. Vid behov kan ytterligare sakkunniga delta
pa styrgruppsmatena.

Styrgruppen har det 16pande dvergripande ansvaret for verksamheten.
Styrgruppen ska till det arliga rédslaget ta fram forslag till verksamhetsplan
som beskriver vilka strategiska frigor som ska drivas tillsammans under
kommande &r.
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Arbetsgrupper

Det bor ocksa finnas en eller flera arbetsgrupper bestiende av en
tjinsteman fréan respektive deltagande organisation. Arbetsgrupperna kan
forandras under tiden beroende pa vilka beslut som tas pé radslaget.

Ekonomi

De tre linsplanupprittarna delar pa kostnader som uppstar for méten,
seminarier, aktiviteter, mm. Partnerskapet ska i storsta man anvinda
befintliga lokaler for mdten och seminarium. Kostnader for storre insatser
och itgirder (rapporter, utredningar, underlag, etc) far beslutas 1 sérskild
ordning efter 6verenskommelse om finansiering. Det kan i sddana fall bli
aktuellt att alla parter i partnerskapet delar pa sddana kostnader.

Uppfoljning och utvardering
En uppfoljning och utvdrdering av Partnerskapet Atlantbanan ska

genomforas efter att samarbetet har varit gng ett ir. Organisationsmodellen
och verksamhetsplan ska ingd i uppfoljningen och utvérderingen,
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