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Forord

FoU-enheten for socialtjanst och kommunal halso- och sjukvard fick
under hosten 2005 uppdraget att gora en utvérdering av projektet
Familjekraft, ett Oppenvardsteam for familjebehandling i Krokoms
kommun. Utvérderingen har utférts av undertecknad och startade i
november 2005 och avslutades i december 2006 med denna rapport.
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Marianne Westring Nordh

Sammanfattning

Den 1 september 2005 startade Krokoms kommun projektet Familjekraft,
ett Oppenvardsprojekt som riktar sig till familjer med barn i dldrarna 13-
21 &r. Syftet med projektet var att skapa behandlingsméjligheter pa
hemmaplan i stéllet for att tvingas till externa placeringar, av framfor allt
ungdomarna. Under utvérderingens gang har projekttiden forlangts fran
den sista augusti 2006, till den sista augusti 2007.

| och med att man har haft en genomtéankt uppstart, byggd pa en
forvaltningsovergripande ideologi dér teorier om familjen som ett
system, och vikten av att se och kénna sammanhang i tillvaron & av
betydelse, fick teamet som kom att arbeta med Familjekraft en enhetlig
och uppbackad start. De forsta veckorna med iordningstéllande av de
egna lokalerna och méjligheter till att 1&ra kénna varandra som team och
arbeta fram riktlinjer i avstdmning med chefer och handléggande
socialsekreterare gav gruppen en majlighet att svetsas samman och skapa
en bas for det kommande behandlingsarbetet.

Metoder som de har arbetat efter bygger pa ett intensivt och
tidsbegransat uppdrag, dér hela familjen involveras. Man arbetar med att
skapa en kansla av sammanhang, synliggor relationsmonster och visar pa
alternativa forhallningssétt. Arbetet fokuserar pa det starka och det friska
hos individerna och genom en nérhet och téathet i behandlingsarbetet vill
man bidratill att skapa en tro hos deltagarnatill deras egna formagor.

Samverkansparterna saval som familjerna som varit i behandling under
utvarderingsaret framhdler att just narheten, tydligheten, kontinuiteten
och det flexibla arbetsséttet har varit mycket betydelsefullt. Detta att
Familjekraft finns tillgangliga dygnet runt om det skulle handa nagot &ar
nagot som bade fordldrar och ungdomar anser som avgorande for den
trygghet och tillit som de kant. Till detta hor ocksa att Familjekraft
kommer hem till de berdrda familjerna. Ungdomarna belyser vikten av
att fokus har flyttas frén dem och lagts pa hela familjen. Forut har de



uppfattat sig som det enda stora problemet. Genom Familjekrafts arbete
har fordldrarna borjat prata med varandraistallet for om varandra.

Behandlingstiden sex manader & nagot som béade familjer och
samverkansparter hoppas att man skall kunna bli mer flexibel med. Det
viktiga for behandlingen &r att se vad den process som man har satt igang
behtver for tid for att man skall kunna avsluta. Har kan det vara viktigt
att upparbeta samverkanskanalerna sa att 6verlappningar kan méjliggéras
som en del i behandlingen. Det finns &dven onskemd fran savéd
samverkanspartners som familjer att alderspannet for malgruppen bor
uttkas, bade nedét och uppét.

De samverkanspartners som har intervjuats framhdller alla vikten av
att Familjekraft, med den inriktning som de har, har varit efterlangtad.
Detta & dock samarbeten som kan utvecklas och da med inriktning mot
ett gemensamt néatverksarbete.

For de 1172 300 kronor som Familjekrafts verksamhet har kostat
under aret, har kommunen fétt sex familjer i behandling, med mycket
gott behandlingsresultat, sa langt som vi kan se i nuldget. Detta kan
jamféras med de 4488207 kronor som 10 ungdomars externa
placeringar har belastat kommunens budget med under samma tidsperiod.
Det som framgdr av utvarderingen & att Teamet som arbetar pa
Familjekraft & en grupp mycket engagerade personer med stor integritet
och ett professionellt forhalningssatt till sina arbetsuppgifter. Under
detta forsta ar har de i de sex familjer som varit aktuella gatt in med stor
inlevelse i familjebehandlingsarbetet och utvecklat de metoder som de
forvantats arbeta med pa ett mycket finurligt, andamalsenligt och
framgangsrikt Stt.
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Inledning

| augusti 2005 beslutade Krokoms kommuns socialndmnd att anstka om
utvecklingsmedel hos Lansstyrelsen i Jamtlands lén, for utvecklandet av
Oppenvardsinsatser for familjer med barn och ungdomar i aldern 10 — 20
ar som anses vara i riskzonen, samt familjehem med barn och ungdomar
med sérskilt stora vardbehov. Denna ansdkan blev beviljad med ett
reducerat belopp i oktober manad 2005.

Den beslutade projekttiden fran den 1 september 2005 till den sista
augusti 2006, forlangdes ytterligare ett &r till den sista augusti 2007, vid
socialndmndens sammantrade 060221.

Bakgrunden till projektet och anstkan var att kostnaderna fér barn och
ungdomar i olika former av Hem for Vard- och Boende (HVB) hade tkat
kraftigt. Samtidigt som denna form av externa placeringar borjat
ifrégaséttas ur kvalitativ aspekt (Andreassen 2005). | Krokoms kommun
kunde man konstatera att flera av HVB — placeringarna i kommunen
troligen kommit till stand pa grund av att det saknades alternativa
behandlingsinsatser pd hemmaplan.

Det socida arbete som bedrivs pad kommunens Individ- och
Familjeomsorg (IFO) & i forsta hand individinriktat och foljer en
administrativ  upplaggning. Familjer, ungdomar och/eller barn med
riskbeteenden aktualiseras pa olika sétt till IFO dar de utreds och déar det
beslutas om eventuellainsatser.

Stod och hjélp ska enligt socialtjanstlagen utga fran den
enskildes behov, men det &r inte alltid genomforbart. For att
astadkomma en individuellt anpassad behandling maste tva
forutsdttningar finnas; for det forsta att en utredning visar
vad som verkligen & behovet och for det andra att
behandlingen kan skréddarsys. Av detta foljer att det
behtvs kvalificerade utredningsresurser och en véfylld
"verktygslada’ (Westerdahl 2004).

Kommunens socialtjanst och den beslutande namnden i Krokom anser att
nar det galler insatser for barn och ungdomar och deras familjer ar det
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viktigt att insatserna kommer i sa tidigt skede som mgjligt och att hela
néatverket involveras. Detta innefattar sdval familjernas egna sociala
natverk likval som andra samverkanspartner. Dessa samverkanspartner
skall &ven bistds med stod och kompetens. Kommunens foretradare vill
att insatserna skall ha ett salutogent forhallningssatt, vilket innebar att
man fokuserar och utvecklar de positiva faktorer som finns. Man
understryker att det & viktigt att uppmérksamma jamstéalldhetsperspektiv
oavsett kon, etnisk eller sexuell 1aggning.

Familjebehandling pa hemmaplan skall bibehdla eller hoja kvaliteten i
behandlingsinsatser riktade till malgruppen. For detta kravs det att
faltverksamheten och det forebyggande arbetet utvecklas och det & detta
familjebehandlingsteamet Familjekraft skall bidra med.

Styrgruppen for projektet bestod/bestar av Sverker Eliasson IFO chef,
Eva  Limmergérd gruppledare  och Mats  Martensson
familjeterapeut/handledare.



Utvarderingsuppdraget

Utvéarderingen skall belysa

e vilka ekonomiska besparingar och omdisponeringar som gjorts
fran projektets start och fram till halvarsskiftet 2006

e vilka metoder som Gppenvardsteamet arbetar med och filosofin
bakom de samma och hur metodutvecklingen har sett ut

e hur manga familjer som varit i behandling och utfallet av
densamma under namnda period

e de aktuella familjernas uppfattning om Familjkrafts betydelse for
utvecklingen i familjen

e vilka samarbetskanaler som Oppenvardsteamet varit delaktig i att
initiera

e och sist men inte minst, som personalen sav uttryckt det, vi vill
fa veta om vi gor det som vi sager att vi skall géra

Metoder i utvarderingsarbetet

Utgangspunkten for utvarderingsarbetet har varit att skapa en forstaelse
for hur de metoder som Gppenvardsteamet valt att arbeta med svarar upp
mot de behov av stdd som familjerna uttrycker i de gemensamt
framarbetade kontrakten. Vilka olika former av stéd och behandling
upplever familjerna har hjédpt dem, eler varit till hinder for att
synliggora och forsta egna relationsmonster och utveckla eller forandra
desamma sa att de i framtiden kan finna egna hallbara |6sningar pa olika
problemsituationer i deras vardag?

FOr att pa ett sa gott sétt som majligt finna svar pa dessa undringar och fa
ny kunskap om desamma, har huvuddelen av studien genomforts med
olika kvalitativa metoder och i en interaktiv ansats, sa till vida att
framarbetat utvarderingsmaterial aterfortstill personalen pa Familjekraft,
gruppledaren och individ- och familjeomsorgschefen fér en utvecklande
diaog.



Jag har funnit svarigheter i att dterféra materialet for dialog i familjerna
da de inte omfattas av sekretess for varandra. | det direkta familjearbetet
har jag inte funnits med av etiska skél. Som utvéarderare hade jag bara
genom min narvaro forandrat forutsdttningarna for teamets och
familjernas arbetsinsatser.

De kvalitativa metoder som har anvants & ostrukturerade intervjuer med
de tre personer som & anstdllda i Oppenvardsteamet och
familjemedlemmar som funnits i Familjekrafts verksamhet under varen
2005 var for sig. Deltagande observationer har varit en annan metod som
har anvants vid Oppenvardsteamets egna traffar som jag foljt en gang i
manaden, precis som teamets manadsméten tillsammans med
gruppledaren och individ- och familjeomsorgens chef. Jag har &ven
deltagit i Natverkstraffar med andra kommuners familjebehandlingsteam
som Familjekraft tagit initiativ till.

For att se hur det ekonomiska utfallet jamfort med tidigare har utvecklats
under perioden har IFO chefen bistatt med uppgifter s3 att dessa
forhallanden kan redovisas.

Processbeskrivningar inom organisationen och i familjearbetet har
huvudsakligen gjorts med hjdp av dokument som kontinuerligt har
arbetats fram inom organisationen, samt med uppfoljningssamtal om det
pagdende behandlingsarbetet. Implementeringen har jag framst fatt
inblick i genom beskrivningen av densamma i Mats Martenssons d-
uppsats (2005).

Allanamn i familjebeskrivningarna & fingerade.
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Teorier och forskning pa omradet

| den nya Socidtjanstlagen fran 1982 markerade man att den nya
inriktningen for det sociala arbetet skulle bygga pa principer som
hel hetstankande, nérhet och normalisering, till skillnad mot de tidigare
sociala lagarna som var regelstyrda. Den nya socialtjanstlagen skulle vara
flexibel och socialtjdnstemannen skulle darmed kunna anpassa insatser
efter familjens och/éller individens sarskilda behov (Socialstyrelsen
1990). And& dréjde det dnda fram till 1990 talet innan ndgon storre
spridning av oppenvéard eller Gppenvardsinsatser kom till stand i landets
kommuner. Viktiga drivkrafter for utvecklingen av desamma blev bland
annat den Okade professionaliseringen bland yrkeskaren socialarbetare.
Den omfattande kritiken av institutionsvarden och de dértill kade krav
pa besparingar inom de offentliga verksamheterna bidrog starkt till att
nya Oppna vard- och behandlingsformer borjade utvecklas (Forkby
2006).

Den kritik som framfor allt lyftes mot institutionsvarden var att den hade
&g genomsnitts- effekt och att manga ungdomar eskalerade i det
avvikande beteendet under vistelsen pa ingtitution. Det konstaterades
ocksd att manga av ungdomarna som hade varit i behandling pa
ingtitution aterfoll i gamla beteenden inom kort efter utskrivning
(Andreassen 2003 och 2005).

De ekonomiska kraven pa offentliga verksamheter gjorde att
ingtitutionsbehandlingar inte kunde ses som kostnadseffektiva. De
kvalitativt positiva vard- eller behandlingsmassiga effekterna uteblev ofta
och behandlingsformen var déarmed inte heller socialpolitiskt férsvarbara.
Darmed okade antalet satsningar pa olika verksamheter i Gppenvard
(Forkby 2006).

Forkby har definierat begreppet Gppenvardsverksamhet som en insats
fran socidtjansten dar en utredning och ett bedut ligger till grund for
densamma. Detta till skillnad fréan Oppna insatser som har alman
karaktdr och inte omfattar heldygnsverksamhet. Till den férra réknar han
verksamheter som arbetar med sociat néverksarbete, kvalificerade
samtal sstdd och gemensamma insatser fran socialtjansten och exempelvis
skolan. Dessa verksamheter och da oftai kombination med varandra skall
ersétta vard och behandling utanfor hemmet.
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Barn och ungdomars behov i fokus

Socialstyrelsen understryker att barns och ungas grundléggande behov
skall vara utgangspunkten i allt socialt arbete. Deras behov skall fangas
upp och bedomas utifran sju behovsomraden som & hélsa, utbildning,
kénslo- och beteendemassig utveckling, identitet, familj och sociala
relationer, socialt upptradande och att klara sig gav. For att rétt insatser
skall kunna erbjudas utifran en helhetsbild maste barnets'ungdomens
behov séttas i relation till foraldrars formaga och andra betydelsefulla
faktorer i deras omgivande miljo (Sociastyrelsen 2006). Dessa
tankegangar & inspirerade av det engelska projektet Looking After
Children System (LACS) (Socialstyrelsen 2000).

| socialstyrelsens forskning kring barns och ungas behov
uppmarksammades att dessa ofta kom till korta i samband med sociala
utredningar och uppféljningsarbeten av olika sociala insatser. Detta
menade socialstyrelsen kunde bero pa att socialsekreterare och andra
professionella hade/har daliga rutiner och vana i att samtala med barn.
Dessa upptéckter 13g till grund for framarbetande av triangeln som
grundmodell for Barns Behov | Centrum (BBIC). Déa finns
barnet/ungdomen i fokus och de tre triangelvaggarna representerar deras
behov, forddrars formaga och familj/miljo. Detta sétt att tanka kring de
olika familjer som kommer i frdga inom sociatjansten skulle stérka
socialsekreterarnai deras utredningsarbete och bidra till genomténkta och
relevantainsatser som utvérderas regel bundet (Social styrel sen 2006).

Socialpedagogiska insatser

Vid policyutveckling & en god bild av 1&8get en viktig del
for att inte allmant hallna idéer och antaganden ska styra.
Vid konkret verksamhetsutveckling &r det av stort véarde att
kunnarelateratill en Gvergripande bild, inte minst for att fa
idéer om vad som skulle vara gynnsamt i det egna
sammanhanget. Kunskap om hur samhallets insatser ser ut
for de mest utsatta siger ocksd ndgot om det vard-
ideologiska och solidariska klimatet i ett samhélle. (Forkby
2006 s 9)
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Socia pedagogiken har en stark koppling till samhéllets utformning och
har darmed foljt de samhélleliga forandringarna i sin metodutveckling.
Utvecklingen for det socialpedagogiska forhalningsséttet kan Gver det
senaste seklet beskrivasi tre steg, dar det forsta var att avhjélpa ren nod i
borjan pa 1900-talet. Darefter utvecklades den pedagogiska sidan med
tanken om att kunskap och fostran skulle bidra till att sociala och
samhdlleliga problem kunde l6sas. Nu har vi kommit till en punkt déar
social pedagogiken skall bidratill att frigdra méanniskor genom att erbjuda
dem st6d och hjdp sa att de kan finna sina egna |6sningar pa aktuella
problem (Kihlstrém 1998).

Den socialpedagogiska metodiken bygger pa insatser som utgdr fran
vardagens aktiviteter och upplevelser. | manga fall utgdr man fran ett
familjeperspektiv och planerar och genomfor aktiviteter med det samma.
Genomférandet av aktiviteterna sker oftast i familjens eget hem och/eller
i andra samhélleliga forum om sa krévs. Insatserna &r till for familjen i
sin helhet och/eller for de olika individerna i densamma. Syftet ar att
genom gemensamma aktiviteter uppméarksamma och déarmed paverka de
involverades beteenden mot/med varandra och andra, s att ett mer
socialt och livskraftigt beteende utvecklas (Forkby 2006).

Socialpedagogiskt arbete som mellanméansklig handling innebér att den
yrkesutbvande anvander sig gav som redskap i arbetet. For att
"redskapet” skall bli v8l fungerande kravs det att den yrkesutévande och
den medagerande familjen/individen har byggt upp en relation byggd pa
tillit (Blomdahl Frej 1998).
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KASAM och salutogent forhallningssatt

Antonovski (1991) belyser vikten av att manniskor forstar det som
hander och sker omkring dem och att de kan sétta in olika handelser och
skeenden i ett sammanhang. Denna kansla av sammanhang ligger till
grund for begreppet KASAM. De begrepp som kopplas till KASAM &
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Dessa begrepp star i
relation till varandra. For att nagot skall bli begripligt méaste individen
kunna se en sammanhangande struktur i det som hander och sker, inom
och utom henne/honom som person. Hanterbarhet & kopplat till de
resurser som individen har for att hantera de handelser som sker i
vardagslivet och de kanslor som dessa vacker. Meningsfullheten i sin tur
ar kopplad till att man har resurser som ger mgjlighet till ndgon form av
delaktighet eller paverkansmajlighet i det som sker. Ju hogre kanda av
sammanhang ju béttre blir férmagan att 16sa olika problemsituationer.

Det salutogena forhadlIningsséttet innebar att se till det friska, istallet for
det suka, det patogena, och &r tétt sammanknippat med KASAM. For att
bidra till en kanda a sammanhang i olika vad- och
behandlingssituationer &r det viktigt med en tydlig och uttalad arbetsgang
fran forsta kontakten till avdut. De personer som finns med i
behandlingssituationen skall ha tydligt avgransade ansvarstaganden.
Detta gdller &ven familjen. Det &r viktigt att klargbra vem som har
vardnaden for barnet/ungdomen och att stodjadem i det ansvar som detta
innebér. For professionen & det avgdrande att inte ta 6ver ansvar fran
forddrar eller andra véardnadshavare. Samtidigt & det viktigt att
forbereda alla inblandade infor den dag som ungdomen fyller 18 & och
blir myndig. Vid en fortsatt kontakt med exempelvis socialtjansten ska
egenansvaret for ungdomen ©ka och nya behandlingskontrakt bor

uppréttas (www.yse.nu).

Implementeringen och dess betydelse

Aven i samband med inférandet av nya forhaliningssétt och/eller nya
arbetsgrupper i en organisation & det viktigt med tydlighet och klara
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ansvarsomraden. Sa aven har & det salutogena forhallningsséttet och
KASAM av stor betydel se.

Mycket av var formedling till varandra utgar ifrén kommunikation och
hur vi forhdller oss till varandra. Har har styrgruppen varit inspirerad av
William Schutz (1958) och hans teori; Fundamental Interpersonal
Relations Orientation (FIRO). Denna teori férsoker belysa och forklara
hur vi manniskor interagerar med varandra i olika situationer. Teorin &r
byggd pa militéra studier i USA, utifran att Us Navy ville fa svar pa
varfor vissa grupper fungerade béttre an andra trots att de enskilda
personernas skicklighet och utbildning var densamma. Schutz bérjande
studera ledarens betydel se och hur gruppens sammanséttning av individer
och deras forhdlningssitt gentemot varandra paverkade gruppens
sammanhallning och individers madjligheter till agerande.

Teorin pavisar tre huvudfaser i en grupps utveckling mot enighet och
effektivitet. Dessa &r tillhora, rollsbkning och samhorighet. Tillhora &r
den fas nér individerna lar kdnna varandra och upplever huruvida han
eller hon smélter in i gruppen eller inte. | rollsdkningsfasen utréner man
vem som har auktoritet och styr pa olika nivaer eller i olika fragor.
Samhdrighetsfasen & den fas i gruppen dér gruppen har synliggjort
néarhet eller avstand i relationer mellan gruppens medlemmar och tillit
och trygghet har skapats.

De grundldggande behov som teorin menar ait alla manniskor har, &
behovet av att kdnna sig betydelsefull, att upplevas kompetent och att
vara omtyckt. Dessa olika behov kommer till uttryck i vart beteende, vara
kanslor och skapar var savbild. | sin forlangning menar FIRO att var
gavbild paverkar vara kandor och véra kanslor paverkar vart beteende
och vart beteende paverkar de resultat vi uppnar. Darfor & det viktigt
utifran ett samarbetsperspektiv att man kan forsta och hantera den egna
géalvbilden, uppskatta och respektera andra manniskor. Darigenom kan
man bli flexibel i sitt forhdlningssétt till andra (Schutz 1958,
www.rightsinova.se/Firo.asp).
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Delaktighet och medverkan i verksamhetsutveckling

De teorier och forhallningssdtt som pavisats har ovan och som ligger till
grund for socia- tjanstens och Familjekrafts organisering bottnar i en
demokratisk och humanistisk vérde- tradition. Styrkan i de byrakratiska
organisationernas strukturering med tydligt avgransade ansvarsomraden
behover i samklang med en 6nskan om ©kad delaktighet utveckla nya
samverkansformer mellan de olika ansvarspositionerna. Forhallningssatt
gentemot varandra i organisationen behtver omvérderas och utvecklas.
For att organisationen och dess medlemmar skall kunna utvecklas
behover det skapas forum for kontinuerlig dialog och reflektion i
arbetsvardagen (Silfverberg 1999, Westring Nordh & Eiman 2004).
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Familjekraft

Med inrdttandet av Oppenvardsteamet Familjekraft ville man starta en
verksamhet som kunde bidra till att minska antalet familjehems- eller
ingtitutionsplacerade ungdomar, for att istéllet bereda dessa en
Oppenvardsbehandling pa hemmaplan. Darmed beraknar man att bidratill
ekonomiska besparingar och en omdisponering av redan budgeterade
medel.

Syftet med verksamheten &ar att bedriva intensivt behandlingsarbete i
familjer och deras narmiljo med ett helhetsperspektiv pa ungdomen och
mobilisera styrkan i dennes néverk. Magruppen & familjer med
ungdomar mellan 13-21 & (forandrat sedan ansokan till Lansstyrelsen)
som bor i Krokoms kommun och da familjer med barn och ungdomar
som har varit foremd for socidtjanstens utredning pa grund av
kriminalitet, skolproblem, vadsbendgenhet, missbruk och/eller annat
asocialt beteende. Déarutdver arbetar man med stodarbete tillsammans
med familjer och ungdomar, dér ungdomarna varit omhandertagna och &r
pavég att, eller har atervant hem fran placering. (sammantrédesprotokoll
socialndmnden 051025 efter att Familjekraft hade presenterat sin
verksamhet)

Personal

Oppenvérdsteamet  Familjekraft bestdr av tre heltidsanstallda
familjebehandlare. Tva av dem (kvinnor) har socionomutbildning och en
(man) har behandlingsassistentutbildning. Alder pa de anstéllda fordelar
sig i spannet 30-50 &r. Lonemassigt ligger de i nivan 20 000 kronor i
manaden med ett fast |6nepaslag pa 1000 kronor i manaden for deras
flexibla tillganglighet 6ver dygnet. Personalen arbetar 40 timmars vecka
med vardera en kval i veckan schemalagd och beredskap fran fredag
klockan 17.00 till 08.00 mandag morgon, var tredje helg.

Teamet har gemensam handledning en gang i veckan. Handledningen
bestar av bade process- och drendehandledning och kan &ven ses som en
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kontinuerlig pabyggnad av de introducerande utbildningsdagar som
namnda handledare hade med gruppen vid verksam- hetsstarten.

Verksamhet — mal och visioner

| den framarbetade verksamhetsbeskrivningen sl&r teamet fast att
Familjekraft skall arbeta med ett intensivt behandlingsarbete i samverkan
med andra aktorer som arbetar fér samma intressen. Teamets insatser
skall bidratill att stérka foréldrar i deras roll som ansvarigai relation till
sina barn. Pa sikt & teamets vision att deras arbete skall bidra till att de
kommer ini tidigare skeden i de aktuellafamiljernasliv.

Som delmdl for verksamhetsaret 2005 har teamet satt upp att man skall
ha startat upp behandling med minst tva familjer. Man skall ha arbetat
fram administrativa rutiner och kommit i gdng med schemalagda och vl
fungerande interna personaltraffar, likval som med évriga |FO - gruppen.

Den huvudsakliga delen av arbetstiden skall vid arsskiftet 2005 och
under & 2006 ga till direkt behandlingsarbete med de inskrivna
familjerna. Detta arbete skall ske utifran ett helhetsperspektiv och vara
flexibelt i forhdlande till familjens behov. Genom de olika
behandlingsmetoder som anvénds vill teamet skapa en atmosfar av
varme, trygghet och fortroende, som skal bidra till en miljo dér
familjerna kanner att de & sedda, trodda och lyssnade pad Detta
sammantaget hoppas man skall bidra till att de aktuella familjerna efter
avdutat uppdrag har fatt redskap for att salva hantera sina respektive
familjesituationer pa ett battre sétt &n tidigare.
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Det fOrsta aret

| september 2005 startade verksamheten upp med en inledande utbildning
pa tre dagar tillsammans med psykoterapeuten och handledaren Mats
Martensson. Han var sedan tidigare engagerad i handledningsuppdrag
gentemot socialsekreterarna pa IFO och hade genom forfragan och dialog
kring upplagget av Familjekrafts verksamhet atagit sig uppdraget att &ven
handleda familjebehandlingsteamet. Martensson ingdr &ven i styrgruppen
och har aktivt deltagit vid anstéllandet av personal till Familjekraft. Detta
utifran att han vid ett tidigare uppdrag i Bergs Kommun blev medveten
om vikten av personsammansditning | arbetsgrupper och
implementeringens betydelse for hur projekt uppfattas och majlighet till
samverkan med andra utvecklar sig (Martensson 2005).

Alla tre som anstélldes till Krokoms Oppenvardsteam, som sedan fick
namnet Familjekraft & relativt nyutbildade. Endast en av dem hade
arbetat paindivid- och familjeomsorgen i Krokoms kommun tidigare. En
annan hade arbetat som LSS handlaggare i kommunen, medan den tredje
personen hade flera ars erfarenhet av behandlingsarbete med ungdomar,
béde painstitution och som skol- och personlig assistent.

Anledningen till att man sokte sig till projektet Familjebehandling pa
hemmaplan var blandade. Det var en kombination av att inte ha fast tjanst
tidigare, risken att bli arbetsos och att detta var chansen att fa arbeta i
team med en verksamhet som 13g dem néra om hjértat.

"Det har & ju ett jobb dér jag kan kanna att vi star for ett humanistiskt
samhdlle ... och déar jag kanner att jag kan sta for det jag gor ... det har
jobbet ville jag verkligen ha”

Anstdlningsformerna och méjligheten att vara med och utveckla en

aternativ verksamhet var ytterligare starkt bidragande orsaker till att man
var intresserad av tjansterna.
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Struktur

De forutséttningar som fanns i starten var att verksamheten skulle
bedrivasi egnalokaler utanfér Kommunhuset dar évriga socialtjansten &r
stationerad. Den tilltéankta lokalen var inte fardigstalld nér personalen
tilltradde den 1 september 2005. Det innebar att de fick vara med och
styra fargséttning av rum och inreda rummen utifran verksamhetens
behov. Lokalerna iordningstélldes och man utvecklade paralellt de
rutiner som man ville att behandlingsarbetet med familjerna och
samarbetet med de handldggande socialsekreterarna skulle bygga pa.
Utifran dessa fordag till arbetsrutiner beslutade man tillsammans med
styrgruppen hur stegen vid nya uppdrag skulle se ut.

Vid individ- och familjeomsorgens sedan tidigare planerade
personaldagar 26-27 september 2005 fick Familjekraft en dag till sitt
forfogande for att presentera och skapa dialog kring nedanstdende
punkter till darendehantering. For att skapa en nara forstael se for desamma
arbetade man med fiktiva uppdrag tillsammans under dagen.

Dessa dagar anser teamet var en bra och viktig start pa
relationsbyggandet mellan de handlaggande socialsekreterarna och
familjebehandlarna pa Familjekraft. All narvarande personal var ocksa
med och rostade fram verksamhetens namn, Familjekraft.

Det forsta steget i &rendehanteringen innebar att berdrd familj altid skall
vara utredd av socialsekreterare pa |FO.

e Ansvarig sociasekreterare skall sedan i samrad med IFO - chefen
fatta beslut om uppdragets |amplighet for Familjekraft.

e Familjen lamnar alltid godkannande till att socialsekreteraren far
fora upp uppdraget till teamet. Detta med anledning av att
behandlingsinsatsen alltid genomfors pa frivilliga grunder (SoL).

e Darefter informerar och samréder IFO - chef och handl&ggande
socialsekreterare med Familjekraft, foretrédesvis vid planerat
manadsmate.

e Utifrédn denna information Gvervager teamet arendets |amplighet
och lamnar dérefter snarast besked till socialsekreteraren.

e Nér processen har kommit till denna punkt tr&ffas alla berdrda vid
ett tillfalle i Familjekrafts lokaler, dar familjen far ytterligare
information om hur behandlings- arbetet kommer att bedrivas.
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e Nar familjen & inforstadd med detta och stéller sig villig till att
inga det behandlings- kontrakt som kréavs, formas uppdraget med
tydligamaformuleringar och tidsramar for uppdraget.

o Daérefter sker kontinuerliga uppfdljningsméten med familjen,
handldggande social- sekreterare och personal pa Familjekraft.

e Nar drendet avdutas genomfdrs en utvardering av ala berdrda
parter av behandlings- teamets insatser och effekter av det
gemensamma arbete som genomférts.

De flesta av de méten och tréffar som beskrivits hé ovan sker i
Familjekrafts lokaler. Dar emellan arbetar man mycket tétt och intensivt
med de olika familjerna utifran deras behov och énskningar. Detta arbete
sker lika ofta, om inte oftare, utanfor Familjekrafts lokaler och da
foretradesvis i familjernas eget hem eller i utdtriktade aktiviteter i
samhallet for Ovrigt. Oftast & det da den kontaktperson som
familjemedlemmen har pa Familjekraft och ungdomen eller féradern
géalv som tréffas. Detta innebér att de tre familjebehandlarna ar aktuellai
alafamiljer och da kopplad till en bestamd person var. Detta som ett led
i och férsakring om att alaindividernai familjen skall bli och kénna sig
sedda och horda. Till detta kommer de gemensamma tréffar da ala
tréffas for uppfoljning av delmal och dialog kring hur man upplever
situationen och hur man skall arbeta vidare framét.

Personalen pa Familjekraft har arbetat mycket med ramar for
verksamheten och tydlighet i ansvarsfordelning i samband med olika
méten och tréffar. De anser att deras arbete ar byggt pa en sa flexibel och
ostrukturerad grund for Gvrigt, s déar det gar att ha ramar och tydlighet,
skall det sAvara.

| oktober manad kom den férsta familjen in i Familjekrafts verksamhet
och fram till dagens datum har sex familjer varit aktuella. Principen ar att
inte ha mer an fyra familjer pagéende parallellt. Detta for att kunna
bedriva det néra och intensiva arbete som krévs.
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Metoder

Utgangspunkten for det metodiska arbetet & att det skall vara intensivt
och tidsbegransat, max 6 manader. Man skall arbeta utifran KASAM —
begreppet, vilket innebér att man skall arbeta med att fa de involverade
personerna att kanna en kansla av sammanhang i tillvaron.
Reaktionsmonster som finns belyses utifran funktionen av de samma.
Detta for att synliggéra vilka kdndor som kan finnas bakom de olika
familjemedlemmarnas eller andra aktdrers handlanden. Har ses &ven
tydliga mal, handlingsplaner och kontinuerlig uppféljning av de olika
Overenskommel serna som viktiga verktyg.

Familjekraft arbetar med ett salutogent forhallningssatt, vilket innebar att
man satter fokus pa det som kan ses som starkt och friskt i familjen och
understodjer detta sa att familje- medlemmarna far en tilltro till sinaegna
formagor. Det bygger pa ett respektfullt bemo6tande och siktet installt pa
[Gsningar.

Deras gemensamma synsatt pa familjerna som de arbetar med &ar att det
altid finns mgjligheter att hitta l6sningar. Det gédler bara att finna
familjen dar de & och arbeta utifran det pa ett respektfullt och engagerat
sétt.

"Vi anvander ju oss sjdlva som verktyg ... det viktiga &r att
byggarelationer.”

"Det har inte varit nagon brist pa kérlek ... det & det har
hur man formedlar att man askar sina barn ... att det
faktiskt ocksd kravs vissa ramar, strukturer och
konsekvenser”.

"Min syn pa familjerna som vi jobbar med &r att de har
kraften gav sa ... och de har sakert fler resurser som de
bara skulle behdva hjalp med att locka fram.”

Som hjélp i detta arbete anvander sig Familjekraft av olika metoder for

att na fram till individerna och familjerna som grupp och fér att ge dem
géalvaredskap for framtiden.
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Metoder i Familjekrafts lokaler

Egenskattning & den metod som arbetsteamet startar upp sitt arbete med
tillsammans med familjemedlemmarna var for sig. Egenskattningen och
arbetet runt densamma &r framarbetat och inspirerat av material hamtat
fran foretradesvis Skellefteds Oppenvardsverksamhet som funnits i Gver
25 & och utvarderingen av Bergsprangarnas verksamhet i Bergs kommun
(Akerstrom 2005). Alla familjemedlemmarna var for sig sitter
tillsammans med sin kontaktperson i Familjekraft och gar igenom
frageformul &ret.

"Det & inte ett material som man skickar med nagon hem for att sav
sitta och besvara. Utan varje fraga gas igenom och ventileras. Hur tanker
Du, vad menar Ni med det héar och sa vidare”

Man ser dessa stunder som en vag att fa kontakt och fa en storre
forstaelse for varje individ i familjen. Individen galv far en mojlighet att
bade beskriva och fa upp ogonen for sig sav och visa dessa sidor for
nagon annan.

Framarbetandet av natverkskartor sker individuellt och anvands i dubbla
syften. Delvis for att teamet skall fa en bild av hur de olika
familjemedlemmarna forhdller sig till varandra och for att synliggora
andra viktiga personer i det individuella nétverket. Delvis for att
individen galv skall fa en bild av hur de forhdller sig till betydelsefulla
personer som finnsrunt i kring dem.

Néatverksarbetet innebéar att man samlar de manniskor som familjerna
gélva eler individen ser som viktiga for det kommande och/eller
pagaende forandringsarbetet. Under detta forsta ar har teamet i stort sett
arbetat med den "lilla’ familjen, &en om man vid vissatillfalen utdkade
arbetet till den "utvidgade®” familjen. Detta har inneburit att de man har
fort samman for en gemensam dialog har varit den biologiska mamman
och pappan och den ungdom som har varit aktuell. Man har i vissa fall
tagit med syskon och/eller andra ”viktiga” personer som familjen 6nskat
bjudain.

Genogram &r en metod som synliggor familje- och slaktbilder. Manga av
familjerna som &r aktuella har levt i olika forhadlanden och har barn med
olika personer. Har blir det synligt vem som hoér ihop med vem och hur.
Man far aven en dverblick dver generationernai slakten och monster som
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kan folja Over generationerna. | arbetet med genogram har personalen
arbetat med flera familjemedlemmar tillsammans. Detta kan dppna for en
utvecklande dialog och en tkad forstaelse dem emellan.

Reflekterande samtal & en metod som teamet anvander sig av n&r man
kommit lite langre fram i behandlingen. Denna metod kraver att det har
byggts upp en tillit mellan familje- medlemmarna och personerna i
behandlingsteamet for att den skall vara genomférbar. Har for en ur
teamet ett samtal med en av familjemedlemmarna. | samma rum sitter
Ovrig personal ur teamet tillsamman med de andra familjemedlemmarna.
De sitter i andra andan av rummet, med ryggen véand mot de samtalande.
Deras uppgift & att lyssna och reflektera kring det som ség i det
pagdende samtalet. Nar detta samtal & avslutat bjuds 6vriga in for att
stélla fragor och ge sina reflektioner till de samtalande. Efter detta
aterupptas samtalet mellan de tva som ursprungligen hade dialogen och
nu kan man tillféra de tankar och fragor som det reflekterande teamet
framfort.

Kdoksbordsreflektionen &r en forenkling av det reflekterande samtalet som
teamet pa Familjekraft har arbetat fram. Det gar ut pa att teamet for ett
samtal om familjen och infor familjen. De for ett samtal kring hur de som
personal tanker kring de olika personernas agerande i bestdmda
situationer. Fortfarande & malsdttningen att starka individerna
Familjemedlemmarna sitter som &horare till denna dialog och far inte
blanda sig i samtalet. Deras uppgift &r att lyssna och skriva ner tankar
och reflektioner kring det som sdgs. Detta samtal mellan teamets
medlemmar pagar ca 20 minuter. Darefter sldpps familjen in i samtalet
och de kan da en och en ge tillbaka vad de ténkte och reflekterade,
tillsammans med varandra och personalen.

Mycket av arbete som utforsi de olika metoderna bygger pa samtalet och
motet mellan ménniskor. Detta innebér att det forhallningssatt och det
bemétande som familjerna och de olika individerna far & helt avgorande
for resultatet.

"Ett samgaende bygger man genom att ha ett samtal utan ... negativa
varderingar ... for har jag negativa vérderingar da kan samtalet avstanna
direkt ... jag skall inte halla med om vad de siger men jag skall ta deras
kanslor pa allvar och respekteradem. ”

24



Metoder i vardagen

Familjeradslag & en metod som medfor att familjen far en uppgift med
sig hem, som de skall genomfdra tillsammans i sitt vardagliga liv.
Uppgiften innebéar att familjen skall gora ndgonting tillsammans pa ett
sétt som deinte har gjort det tidigare. Det betyder i de flestafall att de far
andra pa invanda beteenden som de har med varandra. Uppgiften kan
exempelvis vara att man skall laga i ordning en gemensam maltid till
helgen eller att man skall genomfoéra en dialog kring nagot viktigt tema
for enindivid i familjen eller familjen som helhet, utan att ndgon lamnar
rummet eller hgjer rosten mot varandra. N& man sedan tréffar teamet
igen beréttar man hur det har gatt.

Dessa uppdrag hoppas teamet skall fungera som en dppnare for familjen
att hitta nya former tillsammans. Genom att de utfor arbetet pa egen hand
hoppas man ocksa att det skall bli en metod som familjen kan goratill sin
egen och hamed sig framéver utan att nagon ger dem uppdraget.

Social traning kan innehdlla manga olika delmoment, alt ifran att i
samband med ett fikabesok |ara sig hur man tar for sig, betalar, tilltalar
varandra, till att forsta vikten av en god hygien och en god kosthalning.
Det kan innebéra praktisk tréning i hur man betalar rakningar, tar kontakt
med bank eller post for att ordna konton osv.

Rollspel anvénder sig teamet av i olika sammanhang och situationer.
Ibland & de planerade, men de uppstar &ven spontant. Syftet med dem &r
att visualisera for familjen hur deras olika beteenden paverkar dem pa
olika sétt. Detta for att de skall bli medvetna om dem och darmed kunna
paverka desamma i en for dem sjdva och 6vriga familjemedlemmar
positiv riktning.

Motiverande samtal forekommer ofta infér besok hos andra
myndighetspersoner, arbets- formedling eller sukvardande instanser. De
genomfors ofta pd sa sitt att kontaktpersonen fran teamet forbereder
bestket tillsammans med familjemedlemmen. Man gar igenom vad det ar
som ar syftet med besoket, vad det & personen vill fa framfort eller fa
besked om. Ibland trénar man rent praktiskt, genom exempelvis rollspe,
pa hur personen skall framfora @rendet for att fa ett annat gensvar an vad
man & van vid.
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Kontaktmannaskap &r den 6vergripande metod som finns med bade i
vardagen och i de mer strukturerade métenai Familjekrafts lokaler.
Arbetet tillsammans med individernai familjen bygger pa att var och en
har sin egen kontaktperson att knyta an till. Detta tror man kan bidra till
att alla familjemedlemmar blir sedda och lyssnade pa. For teamet blir det
vardefullt da man far alla personers bild av det aktuella problemet. Denna
kunskap kan man senare aerfora till familjen vid exempelvis
reflekterande team eller koksbordsreflektionen.

Metoder for personalen

Efter och/eller infor traffar med familjerna samlas teamet for att ga
igenom vad som hant eller vad som skall goras. Vid dessa tréffar
anvander sig personalen ibland av rollspel for att synliggora for varandra
vad de tycker sig se av familjens medlemmar i olika situationer.
Rollspelet har en dubbel funktion. Det skapar bade ett synliggdrande och
ett inkannande. Genom att ta pa sig nagon familjemedlems roll far man
en majlighet att k&nna in hur denna person kanner sig och hur han/hon
reagerar pa den respons som det egna beteende skapar hos andra. Detta
Oppnar for en djupare forstaelse for de ageranden som forekommer och
ger en méjlighet till aterspegling vid kommande tréffar med familjen.

Teamet anvander sig aven av bladderblock dar de ritar upp symboler for
familjemedlemmarna och pa samma st som i natverkskartor och/eller
genogram ritar in hur de tycker att de olika familjemedlemmarna
forhdller sig till varandra i de olika situationer som uppstér. Aven detta
ett hjalpmedel for att synliggora och skapa forstael se for det som hander i
rummet och mellan de olika individerna.
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Malgrupp

Det har helatiden funnits en "kd” av familjer som skulle varai behov av
Familjekrafts insatser. Under detta forsta & har i huvudsak familjer med
pagaende och langvariga kontakter med socialtjansten getts foretrade. |
flera fal ar det familjer som har haft manga olika former av atgarder,
ibland Gver generationsgranser, men dér insatserna inte har lett till nagon
varaktig forandring av beteendemonster. Varje familj & unik och
behover métas dar den befinner sig och detta innebér ett standigt krav pa
Oppenhet och nyténkande hos personalen.

"Historien kan leda till forstaelse for hur de har det ... vi
maste ju veta vart de finns om vi skall kunna ... lyfta dem
... SAvi inte kraver for mycket eller for lite”

Ramar och tydlighet gallande malgrupp har processats fram till att man
inte gér in och arbetar i familjer med ett gravt pagaende missbruk eller
djupare psykiatrisk problematik. Dar behdver andra insatser séttas in,
innan Familjekraft kan bli aktuellt. Utéver detta forhdller sig teamet
Oppen for olika sociala problematiker.

Nagra exempel

| en av familjerna blev det aktuellt med ett omedelbart omhandertagande
enligt LVU med familjehemsplacering som &tgard. Ovriga
familjemedlemmar fortsatte behandlingsarbetet med Familjekraft
kontraktstiden ut. Telefonkontakt holls av kontaktpersonen pa
Familjekraft med ungdomen som blev placerad under kontraktstiden.
Planerat avslut med ungdomen gjordes tillsammans med handl&ggande
sociasekreterare i familjehemmet.

| en annan familj kom Familjekraft in i samband med att ungdomen

skulle flytta hem efter avslutad tid pa ingtitution. Har koncentrerades
arbetet pa att forbéttra relationen mellan foralder och ungdom, samtidigt
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som fokus &g pa att stodja ungdomen i att finna nagon form av
sysselséttning och bygga upp ett nytt umgange och umgangesséit.

| ménga av familjerna som Familjekraft arbetar med &r det problem med
skolgangen pa ett eller annat sétt. Ofta forekommer skolk eller langvarig
franvaro fran skolan. | flera av arendena var eller blev detta ett
uttalat/synliggjort problem. Har blev Familjekrafts arbete att motivera
ungdomen till att &teruppta eller uppratthdlla sina studier. Det innebar att
stodja forddrarna i deras vuxenroll gentemot ungdomen och deras
kontakter med representanter fran skolan.

Ibland kan det vara svart att se det verkliga problemet i startl&get. Det gor
att mal och delmd kan beh6va revideras under vagens gang. Detta har
varit ett patagligt problem i samband med en av familjerna dar man fran
Familjekrafts sida blev tveksam over om deras mojligheter att stodja
familjen och ungdomen var tillréckliga. Det & inte altid som fordldrar
och/eller ungdomen vill préva andrainsatser och vad gor man da?

Foréldrarnas vuxenauktoritet & ofta i gungning i familjer som blir
aktuella for insatser fran sociatjansten och Familjekraft. Antingen tar
man i och begréansar barnen/ungdomarna fér mycket eller sa tappar man
taget som fordder alldeles och barnen/ungdomarna styr familjen. |
manga fall & det ocksa familjer dér de vuxna har brutit upp ur en eller
flera relationer. Det har skapats en tillitsbrist hos barnet/ungdomen som
oftaresulterar i ett utagerande och prévande av granser.

Kommunikationen mellan de biologiska fordldrarna &  ofta
dysfunktionell pa ett eller annat sitt. Antingen pratar man inte alls med
varandra eller sa blir det brak. Manga ganger & ungdomars utat- eller
indt agerande, reaktioner pa dessa storda vuxenrelationer. Detta innebar
att mycket av Familjekrafts arbete riktar sig till forddrarna, for att starka
dem som individer och forddrar.

Under arbetets gang med de olika familjerna har personalen pa
familjekraft sett att de tidigare beskrivna metoderna har behovts
utvecklas eller kompletteras med andra metoder. Det som framgatt har
varit att manga av de berdrda familjemediemmarna har haft svarigheter i
ansvarstagande och kommunikationen sinsemellan. Antingen tar de pa
sig for mycket eller for lite.
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Framarbetande av nya metoder

Familjerna som kommer till Familjekraft har ala fatt ta ett eget
avgorande i om de skall vara med pa behandlingen eller inte. De har
ocksa blivit informerade i starten om att det & de som kommer att fa goéra
det stora jobbet med stod och hjdlp fran teamets medlemmar. Detta
innebdr att individernai familjernai olika utstrackning lagger ner ett stort
arbete och engagemang pa att férandra familjens situation. Alla bidrar i
den omfattning som de for stunden & maktiga att gora.

"For vissa av de har familjerna sa anstréanger man sig ju sa
mycket hela tiden av olika anledningar och da tanker jag sa
... hur mycket anstranger inte de sig da ... de maste ju vara
dubbelt sa trétta som jag ... om jag visar det s maste det ju
bli l&ttare for dem ocksd”

For att teamets medlemmar skall kunna finnas som ett stdd och bidra till
en forandring, maste de insatser som de arbetar med, bidra till att
familjerna far nagon form av ”"verktyg” med sig, som de kan anvéanda sig
av efter behandlingstidens slut.

"De skall ju inte bara ha en kénsla av att det var ju trevligt
att tréffa oss utan de skall ocksa fa ndgonting med sig”

Detta har bidragit till att Familjekraft utover de ovan beskrivna
metoderna har arbetat fram olika "kortlekar”. Dessa beskriver olika
arbetsuppgifter eller dterkommande rutiner som finnsi en familjs vardag.
Dessa kort 1aggs sedan upp ett i taget och genom de reaktioner och det
som uttrycks relaterat till varje kort, kan man paborja en dialog om vem
som gor vad i familjen och om det finns behov av att gora nagra
forandringar.

Pa samma sétt har man tankar om att arbeta fram olika kanslokort, som
en hjalp for att beskriva kdnslor som & kopplade till olika situationer.
Detta som ett stod for att kommunicera nér orden tryter. Bada metoderna
ar ett sitt att visualisera vad som hander och sker i och mellan
individernai familjgruppen och pa detta sitt skapa en forstaelse bade for
sig galv och for varandra.
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Alla metoder som teamet anvander sig av justeras och finglipas efterhand
och anpassas hela tiden till den familj och/eller de individer som man
arbetar med. Ett sétt att synliggdra hur verkningsfulla de olika metoderna
ar och vilka metoder som fungerar var, nar och hur &r att som teamet
bedlutat, att utdver den avslutande sammanfattningen som de gor kring
varje familj ocksa géra en genomgang av vilka metoder man har anvant
sig av. | detta kontinuerliga uppfoljningsarbete kan man da synliggora
vilka metoder som har varit mer eller mindre verkningsfulla. Pa sikt tror
man att det kan bidra till att man kan se olika monster, sa att metoderna
kan anpassas fortare till den radande situation som den familj man arbetar
med befinner sig i.
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Vad sager familjerna

Alla familjer som har varit i behandling pa Familjekraft har fétt ett brev
fran mig, overlamnat av personalen pa Familjekraft, dar jag presenterar
mig och ber dem om mdjligheten att fa intervjua dem var for sig i slutet
av behandlingstiden (bilaga 1). De blir i detta brev informerade om att
jag har tystnadsplikt, att deltagandet ar helt frivilligt och att intervjuerna
kommer att ligga till grund for den utvardering av Familjekrafts
verksamhet som jag har blivit ombedd att gora

Fram till juli manad 2006 har jag tréffat forddrar fran tre familjer. 1 tva
av familjerna deltog bade forader/rar och ungdom. Den tredje familjen
representerades av pappan. Mamman har tillfragats av personalen pa
Familjekraft vid flera tillfallen men tackat nej. Huruvida ungdomen har
tillfragats & oklart da man fran Familjekrafts sida tidigare bedomt det
som olampligt utifran ungdomens allmantillstand. Under hosten 2006 har
ytterligare en familj (mamman och pappan) intervjuats. Ungdomen i
denna familj avbojde deltagande.

Intervjuerna med familjemedlemmarna har skett Oppet ostrukturerat,
vilket inneburit att intervjustunden har genomforts som ett samtal dér jag
haft en intervjuguide med frédgor som stod for att se att de fragor som
behdvde ventilers hade blivit berérda under samtalets gang (bilaga 2).

Tidigare kontakter och jamférelser i arbetssétt

Socialtjansten

Vid frédgan om de har haft nagon kontakt med socialtjansten tidigare har
ala forddrarna utom tva svarat enbart utifran den ungdom som nu &r
aktuell, aven om man har haft tidigare kontakter antingen for egen del
eller med dldre syskon. En fordder som uttalade sig om tidigare
kontakter gjorde det utifran den andre foréldern, inte sig sédv. Den andre
fordldern hade adrig tidigare varit i kontakt med socialtjansten och
beréttade om hur ilsken han hade kéant sig, da han tyckte att de som familj
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blev "utpekade” som den felande lanken, nér problemet som han sag det
|&g utanfor dem.

Ungdomarna refererar enbart till sig s@va och beréttar da att de har varit
omhandertagna och tillbringat tiden innan Familjekraft pa institution.
Den ena for utredning och den andre for behandling. Familjekraft har da
kommit in som ett stod i Gvergangen att aterigen bo hemma.

Né&r jag ber familjemedlemmarna att beskriva skillnaderna i arbetsséit
mellan de olika formerna av insatser som de har varit med om s3
beskriver de alla tidigare kontakterna med sociatjansten som tréga.
Foraldrarna har uttryckt det sa har;

"Den vanliga kontakten med sociala ar att man tréffas en
gang i manaden och dar emellan hander ingenting ... har
man ringt och vill f& hjdp sa fa&r man svaret att vi far
avvakta och se’

" Familjekraft har funnits dér oavsett vad klockan har varit
... har man behovt hjalp sa har de kommit inom en kvart”.

Ungdomarna sager; ”Pa soc & det som bara ... man &ker dit och pratar
lite och sA & det klart ... Det & ju skillnad eftersom hér gér man ju saker
tillsammans ... med familjen och sa ... de kommer hem till en, till en
gdv och pratar och sa fikar man och sa dér ... man gér mycket mer
tillsammans dn om man skulle gatill en vanlig ... vad heter det nu ... det
tycker jag &r roligt”.

Behandlingshem

Behandlingshemmet uttrycker forédldern som en valbehovlig hjdp i den
situation som de var. Hon upplevde att personalen brydde sig och tog
hand om hennes kille sa gott som de kunde. Killen sav uttrycker varken
positiva eller negativa saker om behandlingshemmet, déaremot sdger han
sahar i jamforelse;

”Det kanns ju bade mer hemtrevligt har och s kommer de

hem till oss. Jamfort med behandlingshemmet sa fa jag ju
bo hemma, g& ut nar jag vill och traffa kompisar. De
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bestdmmer ju inte 6ver en har, de forsoker ju bara hjélpa en
och du far taansvar galv for hur du hanterar ditt liv”.

Utredningshem

Nér det galler utredningshemmet & bada forddrarna bade besvikna och
upprivna. De upplever att deras ungdom bade larde sig mer och fick
tillgang till droger pa ett satt som inte ar forenligt med den omsorg som
de hade forvantat sig skulle finnas. Dessutom blev deras dotter utsatt for
sexuellt Gvergrepp av en person fran det nérliggande samhéllet. De tycker
att personalen pa utredningshemmet borde ha reagerat tidigare och satt
stopp for det hela.

"Déar fick hon ju kontakter dér nere och larde sig hela
svangen da liksom ... man angrade sig som foralder att man
hade gétt med pa det hela ... jamfort med hur det var nér
hon kom hem sa hade det ju néstan varit normalt som det
var innan”. (pappa)

Ungdomen galv berdr inte det som hant pa utredningshemmet och gor
ingen jamforelse med hur det &r nu.

Otydlighet och/eller oforstaelse
Pappan i den tredje familjen gav egentligen ingen bild als 6ver hur
nagon har arbetat.

" Jag vet inte vad de gjorde egentligen”.
Detta uttryck star for bade skolan, BUP och Familjekraft. Det han
uttrycker om och om igen &r att det skulle ha gjorts pa nagot annat Sétt

och den l6sning som han ser gélv & att sonen borde ha fatt ett arbete
efter nian.
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Forvantningar med Familjekraft

Hér var kanslorna mycket blandade hos forddrarna. Samtidigt som man
sag fram emot att fa ha sina barn/ungdomar hos sig s& var man orolig for
att de skulle ramla tillbaka i samma destruktiva beteende som de hade
haft innan placering.

En av familjerna var i mycket kaotiskt tillstand nar Familjekraft komin i
bilden och dér var forvantan uttalat 18g hos den ene féra dern.

"Jag hade nog inga forvantningar ... jo att det skulle bli
som vanligt och jag blev glatt dverraskad att vi skulle
tréffas sd ofta’ (mamma)

En fordder hade forvantan om att ungdomen skulle fa en annan form av
sysselsittning och darmed fa hjdp att bryta det isolerade liv som han
levde.

”Ar de skoltrétt si sitter man de i den andra skolan, s &
man fortfarande skoltrétt. Det blir inte ndgot béttre av det.
Det & ju ingen som far ut ndgot av det. Skolan har ju
uppgift att liksom forvara eleverna da ett ar eller tva och
elevernafar fyllatiden med ingenting.” (pappa)

Ungdomarna beskriver att de innan forsta traffen bara kéndes jobbigt och
att de trodde att det skulle bli som tidigare att man satt och pratade och
sen hande ingenting.

"Innan eller precis nér vi var dér och tréffade dem forsta
gangen da trodde jag att vi bara skulle sitta dar och prata
och prata hela tiden och att det skulle vara
jattetrakigt/jobbigt.” (bada)

Hur har Ni arbetat tillsammans?

Alla férddrarna och ungdomarna beréttar om de inledande traffarna dar
de tillsammans med Familjekraft satte upp ma for den sex manader
langa (av tva av mammorna upplevd som korta) behandlingstiden. Dessa
mal sg olika ut i varje familj. Bade ungdomarna och mammorna namnde
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de olika delmd som géllde for var och en av dem, medan papporna
antingen inte kom ihdg om de galva hade haft ndgot delmal eller sa
pratade de om de ma som gallde ungdomen.

"De delmd och langsiktiga mal som vi satte upp var att fa
en béttre relation mellan oss och jobba fér en framtida
sysselséttning for R.” (mamma)

"Vi satte upp olikama som P skulle leva upp till och om P
klarade dem skulle det leda till olika beléningar ... ibland
har man tyckt att det &r lite 6verflod att man kanner att vad
tjanar det har till och ... springa pa de har métena ... rétt
tétt och s déar da ... nar man inte hade ... i alafal jag ...
jag vet inte ... men sen hande det dar (nytt
omhéandertagande och placering pa familjehem). (pappa)

"Vid forsta tréffen satte vi upp ma som att P skulle fa
skolan att fungera och att hon skulle ga upp p& morgnarna.
Vi som foraldrar skulle fa hjép att samarbeta med skolan.
Jag fick som delmd att jag skulle |amna Gver lite mer
ansvar till skolan”. (mamma)

" Ja alla maste ju jobba, man maste ju ha ett ma och malet
hér var ju att fa henne att g& pa skolan och det gor hon ju
och férhoppningsvisi fortsattningen” (pappa)

Sa hér uttrycker sig pappan i den tredje familjen om de forsok som har
gjorts runt sonen. Han ser sig inte jdv som lyssnad pa och de insatser
som gors &r inte riktade till de intressen som han tycker att sonen har.

” Ja det skrevs ju som att han skulle ha ndgon slags aktivitet
eller s& eller gora nagot vid sidan om ... sidan om sin pc
som han sitter vid dygnet om ... men det blev ju inte riktigt
sa ... man forsokte ju med individuella programmet da ...
praktik ... nagon form av datasupport och det fungerade ju
inte ... han vill ju inte halla pa med det ... estetiskt tror jag
skulle passa honom béttre ... konstruera nagot”

Han beskriver ocksa hur svart det kan vara da inte sonen géalv vill vara
med.
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"Vi har tréffats nagra ganger hemma hos mamman (dar
ungdomen bor) for att L skall vara med. Han vill ju inte
vara med nagon annanstans. Mats har val traffat honom ratt
ofta, hemma hos honom da Han har nog varit till
Familjekraft ett par ganger i veckan” (pappa)

Den ena ungdomen beréttar att de delma som sattes upp var att fa en
béttre relation till mamman, att finna en meningsfull praktikplats och
planera lite for framtiden. Som delmdl i detta skulle R komma ihdg att
hora av sig och berétta for sin mamma om han akte bort och blev borta
over natten. Mamman & sin sida hade lovat att se till att de inte brakade
nar han ker ivag hemifran.”

P beréttar ocksa om de olikama som de har satt upp tillsammans. Utover
det som foraldrarna tidigare har beréttat har ovan sa beréttar hon om hur
hon ser pa det ma som forddrarnafick.

"Mina forddrar skulle prata med varandra om mig och s
... jag skulle visa respekt for mina forddrar och kunna
prata med dem och de skulle visa respekt tillbaka och
kunna prata med mig.”

Kontaktmannaskapet och andra metoder

Det som alla tar upp och understryker &r att de har varsin kontaktperson
pa Familjekraft, men att man ocksa tréffas alla tillsammans och da oftast
i Familjekrafts lokaler. De poangterar @&en vikten av att Familjekrafts
personal kommer hem till familjerna. Detta upplever de positivt och de
uttrycker det som att det &r lattare att prata med nagon som man lar
k&nna.

"Vi har tréffat vara olika kontaktpersoner var for sig ... R
har fatt jattefin kontakt med Mats och han har blivit som en
manlig forebild ... sen har vi tréffats tillsammans och stéamt
av delmdl” (mamma)
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"Mycket téta tréffar i borjan ... dar man ocksa foljde upp de
sattamalen” (pappa)

Man ritade natverkskartor som inte berdrde pappan da de upplevdes som
en repris fran utredningshemmet. Dérefter ebbade kontakten ut mellan
pappan och hans egen kontaktperson

"Dé&r blev mer kontakt med P:s kontaktperson ... hon har
haft valdigt bra kontakt med P ... hon har varit lite sa dér
... yngre ... hon har fattat P och P har kunnat 6ppna sig for
henne.”

| samband med omhandertagandet fick pappan mer egen kontakt med
Johanna och beskriver det stéd som han fick i denna kaotiska stund sa
har;

"Hon var ju valdigt duktig och sa dar och kom direkt sa fort
det var ndgonting och ... vi korde in P till lasarettet och vi
tog pinkprov dar och sd dar ... hon var med och hjapte till
med allt det dar ... for §av hade jag inte klarat det ... sa
det var ett enormt stod och ett sddant okonstlat och sa
naturligt beteende som hon hade i den hér situationen ...
valdigt proffsigt och sa dér ... sa utan det hade det inte gatt
... SAdet &r jag evigt tacksam for.”

De gemensamma tréffarna som fordldrarna hade tillssmmans med
Familjekraft beskriver pappan som att de provade olika varianter av
samtal. Bland annat beskriver han koksbords- varianten sa har;

"De pratade om oss utan att |atsas att vi var dar ... jag
tycker att de var for sndlla ... det kéndes som att de inte
vagade trampa pa nagra tar kanske riktigt sa dar ... jainte
for att man skall 1&sa lusen av en direkt men de kanske
skulle havarit lite tuffare ”. (pappa)

"Vi har alatre haft var sin kontaktperson som vi har kunnat
traffa var for sig, sen har vi haft gemensamma tréaffar. En
gang i manaden har vi haft uppfoljningstraffar tillsammans
med handldggande socialsekreterare ... Jag har haft mycket
kontakt med min kontaktperson och hon har pushat mig for
jag har ju varit valdigt ddlig av och till ... hon har varit déar
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och foljt mig till lakare, Arbetsformedling och sa ... jaolika
moten da for att se hur de jobbar och hur de kan hjalpamig
... vara tréffar har mer gatt ut pa att lagga upp planering
och ... Mona har pushat pada ... nar jag har backat tva steg
sa har hon varit dér och sparkat igahg mig igen. ...
Familjekraft var med pa tréffar med skolan, men sen hade
de tr&ffar dér inte vi var med ... de tyckte att jag behtvde
backalite”. (mamma)

"Mats och jag tréffades sav pa olika platser, kunde ga ut
och fika och s3’. R menar att det & har som de lar kénna
varandra och det byggs upp en tillit. ... jag vet inte riktigt
men det kdnns som att hér har jag kunnat prata mer med
Mats ... jag har kunnat berétta grejer néar man har gjort
saker och sant ... det kdnns som att man litar mer pa dem
har...” (kille)

Samtidigt ger R uttryck for att han upplever sammatillit frz?}n Mats och de
andra pa Familjekraft gentemot honom som person. Aven om han
behdver lite stoéd och hjélp for att ta detta egna ansvar.

"De hjélper en att ta ansvar ... jag hade mycket papper och
sant som jag hade liggande och som jag inte brydde mig om
och da ringde han och padminde mig och sant dér ... sen har
han hjalpt mig tillsammans med soc att fa praktikplatsen
som jag har.”

R beréttar ocksa att mamman har haft en egen kontaktperson och att de
ocksa tréffas gdva, men att de &en har gemensamma tréffar dar de da
pa vart sitt hall har planerat vad som skall tas upp. Pa dessa tréffar har
mamman bland annat beréttat om sin och pappans tidigare relation och
detta har R upplevt som bade skont och betydelsefullt. Det har dven
forekommit tréffar dar tva systrar till R har varit med.

P beréttar att hon har tréffat sin kontaktperson Johannaen till tva ganger i
veckan. Mamman traffade Mona och pappan Mats. Gemensamma maoten
hade de med jamna mellanrum.

"Vi har gjort natverkskartor ... ritat upp familjen ... man
skulle skriva typ vem som stér en nara och vilka som star
langt bort och vanner och sant ... jag fick reda pa vad
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sléktingar hette och s3, hur gamla de var och sa kom det
upp slaktingar som jag inte vissteom...” (tjg)

Annars sa beskriver hon traffarna som att man pratade och pratade men
att det nu "kandes skont att prata med nagon som kanner en och som
kommer hem till en och kan prata ... men visst det hade sdkert varit
roligare om vi hade kunnat hitta pa nagot tillsammans nagon gang typ
bowlaellersa...”

Mdjligheter med behandling pa hemmaplan

Mamman i den ena familjen uttrycker att de genom behandling pa
hemmaplan far vara tillsammans och att man gemensamt med
Familjekraft kan tatag i problemen hédr och nu.

Pappan till P tror att det hade fungerat béttre om Familjekraft hade
funnits till redan nér problemen dok upp 2004. Att man da hade kunnat
samlas och pratat igenom situationen alla tillsammans. "Nu vart det som
enindivid i familjen som det gick snett for”

Mamman till P l&gger tyngdvikten vid att Familjekraft har varit vadigt
man om att fa henne och pappan att samarbeta béttre runt barnen. De
lever separerade sen 1992 och har sedan 2000 haft barnen boende hos sig
vaxelvis en vecka var. Mamman tycker att pappan har fatt en inblick i
hur det kan vara, tack vare att P bodde hemma hos honom nér hon avvek
och blev omhandertagen. ”Vi kan ju prata pa ett annat sitt nu nar han vet
hur det & ... forut var det telefonsamtal varannan helg om tider och sant
... nu pratar vi mer omkring barnen och sa ... sen har han sett att jag har
métt daligt och tagit initiativ till att avliastamig.”

Den andra pappan haller fast vid att mjligheten for hans son hade varit
om det hade kommit till ndgon annan syssel sattning fér honom.

Mamman i den fjarde familjen uttrycker vérdet av att behandlingen

skedde pa hemmaplan. De hade problem med att fa sin dotter att
dverhuvudtaget deltai ndgot socialt gemensamt liv.
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"Fordelen maste ju vara for barnet som &r i sin hemmiljo.
Det var ju sa att vi hade problem att hon bara ville vara
hemma. Vi ville hahjdp med att pusha ut henne.”

Ungdomarna belyser olika saker som & vinsten/mgjligheten med att ha
behandling pa hemmaplan, men det som de ar rorande eniga om &r
hur viktigt det ar att féraldrarna finns med aktivt och att de som
foraldrar ocksa far stod under behandlingstidens gang.

”Hon behover va ocksa ndgon att prata med och s och det
har hon haft ha.” Annars menar Kkillen att vilka
mojligheterna ar beror pa vad man har varit med om innan.
Men hér far man ju bo hemma, man far stod i det har med
arbete och att ta ansvar. "Det har funkat béttre med gamla
kompisar efter behandlingshemmet och det har”.

Tjejen lagger all tonvikt vid att det & ett behandlingsar bete som ar till
for hela familjen. Hon tycker att det tidigare enbart har varit fokus pa
henne, darfor trycker hon nu pa vikten av att man ocksa pratar med
forddrarnaom derasroll i det hela.

" ... speciellt nér de pratar med foraldrarna ocksa ... da blir
fordldrarna typ altsa ... inte béttre ... men fordldrarna
liksom pratar med varandra och det gor att det gar ut dver
mig och déarfor blir det bra ... forut har det altid handlat
bara om mig ... jag tycker att det var bra att man tréffade
helafamiljen ... da blir hela familjen béttre ... vi 1&r oss att
prata med varandra utan att ndgon av oss blir forbannad pa
den andre ... Jag tror att det var bra for mamma och pappa
... att de har haft ndgon att prata med dven efter det att jag
flyttade ... fOor det gjorde deras relation béttre ... och for
min lillasyster och sa.”

Hinder/svarigheter med behandling pa hemmaplan

Fordldrarna uttrycker en oro i att ungdomarna skall ta upp gamla
kontakter och fallatillbakai tidigare beteendemdnster med drogmissbruk
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och eventuell kriminalitet. | ett av fallen blev det uppenbart s vilket
ocksaresulteradei ett nytt omhandertagande och familjehemsplacering.

En annan sak som pdpekades var svarigheter i samarbetet med framfor
alt skolan. Fleraav férddrarna uttrycker skolans brist paintresse for
eleven. Har tycker de att man hade kunnat vara tuffare fran Familjekrafts
sida

"Jag tycker att svarigheterna har legat i skolan. De visste
hur det var planerat, att P nu skulle ha LVU i hemmet. Vi
gjorde upp &dtgardsprogram, men skolan fdljde inte upp
dem. De kunde ha visat att de ville ha P i skolan och att de
saknade henne nér hon inte var dar.” (mamma)

Pappan i den tredje familjen uttrycker att han inte vet hur metoderna ser
ut, utan han ser bara verkan av det hela och det & inget positivt.
Han/pojken borde fa ta mer ansvar sjalv och det kan han inte om det hela
tiden ordnas runt honom.

”"Han borde ha ett riktigt jobb med 16n ... da skulle det se
annorlunda ut ... och det & det som &r skillnaden ndr man
gar pa typ san har skolpraktik eller som just det
kommunsommarjobbet blev, d& har man ju egentligen inga
arbetsuppgifter utan det & i den man da att ndgon annan
intevill gbranagot dafér deda...”

En av ungdomarna har varit utsatt for mobbing sedan hon borjade pa
hogstadiet, hennes pappa var mycket kritisk till skolans férhallningssétt.
Han tyckte att det var deras dotter som blev den det var fel pa De
atgarder som gjordes och som fungerade togs sedermera bort.

" Forsta terminen, det borjade ju néstan direkt, sen fick hon
byta klass och sen fick hon en egen... vad heter det ...
handledare ... och da gick det ganska bra i sjuan for hon
hade bra lararinnor ... av den gamla stammen ... sen nar
hon borjade attan och nian da var det Slut pa det ... ja hon
hamnade ju i vanlig klass och hade flera ... ja forra aret
hade hon ingen”
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Vad tycker man da har varit positivt

Alla forddrarna pekar pa ett eller annat sétt pa att olika relationer har
blivit battre. Man har |éttare for att prata med varandra utan att hamna i
brak. Man stéller upp pa varandra pa ett annat sétt &n tidigare.

Nér det galer Familjekraft sd stryker man under vikten av att de har
kunnat stdlla upp néar som helst och snabbt nér det har behovts.
Familjerna har kant att de verkligen har engagerat sig i dem och den
situation som de hamnat i. Personalen har inte backat om forédrarna har
reagerat med att viljage upp eller betett sig "illa’.

Pappan till P derkommer hér till hur viktigt det var med det intensiva
stod som han fick fran Johanna i samband med omhandertagandet och
flytten till familjehem for P och att han inte hade klarat av det hela om
hon inte hade funnits dér.

Pappan i den tredje familjen sager att ”det positiva ar att man téanker mer
pa honom nu, man pratar mer om honom och darmed mer med honom”.

Aven ungdomarna understryker att det mest positiva ar att alla har fatt
béttre relationer till varandra. De géalvatill sina férddrar och framfor allt
har foréldrarna, dér de & tva, borjat prata mer med varandra. | det fallet
dér pappan har varit avliden, har det varit mycket betydelsefullt att
mamman har berdttat om sin och pappans relation (féréldrarna levde
separerade fore hans bortgang och pojken bodde hos pappan det sista).

Det har varit viktigt att man har tréffats mycket och under hemtrevliga
forhallanden.

P uttrycker att hade hon inte kommit i kontakt med Familjekraft sa hade
hon blivit placerad redan i hostas.
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... och vad tycker man att man kunde ha gjort
annorlunda

Ungdomarna tycker inte att ndgonting har varit negativt med
Familjekraft. Daremot sa tycker P att man kunde ha gjort nagot, nagon
aktivitet tillsammans, kontaktpersonen och hon eller kontaktpersonerna
och hela familjen tillsammans.

Mamman och pappan till P tycker att man kunde ha varit lite tuffare i
olikalagen fran Familjekrafts sida.

"... De hade kunnat vara lite tuffare ... lite mer sa dar att
de hade kollat upp att man gor allting rétt och s dar ... sa
att man verkligen engagerar sig och s (pappan)

" ... De hade kunnat vara tuffare ... startat snabbare ... fatt
P att forstd konsekvenserna av sitt handlande ... fatt skolan
att forsta mer av sitt ansvar” (mamman)

Pappan till P som var den som blev den aktivt indragna fordldern i
samband med omhander- tagandet saknade ndgon att prata med just i
stunden. Han fick information om vad som skulle hénda klockan 01.00
pa natten och som han uttryckte det ”... man ringer ju inte upp nagon
mitt i natten fOr att prata om sin oro.” Han forsokte att ga ut pa natet
under natten for att skaffa sig information om vad en
familjehemsplacering innebar. Men han kunde inte finna ndgon. Daremot
fanns det hur mycket information som helst om hur man kunde bli ett
familjehem. Denna avsaknad av information upplevde han &ven fran
socialtjanstens sida. Det var ingen som kunde ge honom négra
upplysningar om hur det skulle fungera. Skulle de fa tréffa henne? Kunde
de skicka saker till henne och sa vidare.

” Jag kande mig sjalv som Judas ungefar ... att jag hade salt
ut hennetill socialen”.

Detta eftersom han i det senare skedet hade varit den aktiva
som ringt socialtjansten och talat om att P hade kommit
hem och nu fanns hemma hos honom.



" Det hade varit skont att ha nagon att prata med”. (pappa)

Framtiden

Hér pendlar foréldrarna mellan att tycka att det ser riktigt dystert ut, till
att uttrycka en oro for vad som hénder med ungdomarna nu nar
kontaktpersonen forsvinner, till att ha en fortrostan pa att det kommer att
l6sasig. En av forddrarna uttrycker ocksa en fortrostan i att hon sjalv har
blivit introducerad till en egen fortsatt kontakt med psykosociala teamet,
efter det att Familjekraft avslutas.

"Det ser dystert ut, jag kan se honom sitta dar tills han blir
pensionerad. Man har foreslagit kontakt med det
psykosociala teamet, men det vet jag inte om det fungerar.
Nagon andring kommer det ju att bli. Mamman flyttar ju
och han vill inte flytta med. Men vad eller hur det blir det
vet jag inte. Han kan bo hos mig om han vill det galv”.

(Pappa)

"R skulle behéva nagon form av kontaktperson efter
Familjekraft och framfor alt en assistent i skolan som kan
hjadlpa honom med @mnena. Det skall vara en man d3,
ungefar pd samma sétt som med Familjekraft”. (mamma)

”Ja jag hoppas att det kommer fungera det har nu d3, jag
tror ju det. SA vet man ju mer nu da vart man kan vanda sig
om man behdver hjdp. Jag har ju §alv haft depressioner sa
det har ju varit annu tyngre under den hér tiden, sa jag ska
ju fortsétta med psyko ... med en skéterska hér da och ha
samtal om det d&.” (mamma)

”"Hur kommer det att ga nu for P nér Johanna forsvinner ur
hennes liv. De har ju haft mycket kontakt under hela tiden.
Eller blir det ndgon annan da for P eler ... P har borjat
prata om sitt liv da och nu, hon pratar om nya saker ... men
hon & samtidigt valdigt smart ... hon skaffar sig fordelar
for hon vet hur hon skall bete sig”. (pappa)
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Pappan vet att omhandertagandet kommer att omprovas var §éte manad,
men samtidigt har man sagt att P skall bo kvar i familjehemmet nian ut,
vilket innebar ett ar till. Déarefter vet han inte var P kommer att véja att
bo. Men om hon flyttar hem eller oavsett det sa vill han att de som
forddrar omprovar det véxelvisa boendet av barnen en vecka hos dem
var. Han tror inte det & en bralGsning nar barnen kommer upp i tondren.

”"De har borjat bygga upp egna sociala ndtverk som de da
maste ditas ifran ... det gar inte att bara vara hemma
varannan vecka ... det hade varit annorlunda om vi hade
bott pd samma ort mamman och jag”.

Mamman i samma familj tycker att framtiden ser bra ut. Hon menar att
den dagen som det beslutas att P skall flytta hem sa skall det pabdrjas en
utslussning ungefér ett halvar innan hemflytten. Om det skulle kéra ihop
sig for P s& hoppas hon att P kan ta kontakt med sin kontaktperson pa
Familjekraft.

Ungdomarna har framtidsvisioner bada tva och kanner att det nog
kommer att bli bra.

” Jag vet inte riktigt men det kommer nog att ga bra. Det ar
en pa praktikplatsen som hdller pa och hjédper mig att
kanske fixa ett jobb ... det kénns bra att jag kanske har ett
jobb sen efter praktiken ... sen kan jag kanske hoppa in
ibland har nar de har mycket ... da kan man ju jobba nagra
timmar och fatimlon och sa ... om jag far ett heltidsobb sa
skulle jag nog flytta hemifran”. ”"Fast mamma vill ju ha
langre tid hdr med Familjekraft, men det & nog for att hon
behover nagon att prata med och sa”. (kille)

"Jag skall ga i nian dé nere och nar jag skal borja
gymnasiet far jag flytta vart jag vill egentligen. Jag vill l1asa
samhdlle internationellt, sa jag vill 1&sa engelska, spanska,
ekonomi och samhdlle pa en och samma gang ungefar. Vill
gora nagonting utomlands i framtiden, aka pa en sddan dar
sprékresa eller plugga ett & utomlands’. (tjg))
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Parallella uppdrag

| de initierande dokumenten kring inréttandet av ett dppenvardsteam i
Krokoms kommun fanns utbver familjebehandling aven tankar om att
teamet skulle kunna finnas som en resurs for att forstérka det stodjande
arbetet kring familjehem. Detta & dock en verksamhet som inte har
paborjats under innevarande tidsperiod. Mycket troligtvis for att teamets
medlemmar inte har upplevt detta som en uttalad malsattning med deras
arbete. Till vissa delar ser de det &en som en motsagelsefull
arbetsuppgift. Deras malsittning & ju att fa den egna familjen att
fungera.

Déremot sa ser de uppgiften i sig som viktig. De pdpekar da behovet av
att anstélla ndgon ytterligare person som har den inriktningen och
kompetensen. Sen om den personen skall vara knuten till Familjekraft
eller inte far bli en senare fraga.

Uppdrag som man daremot utbildar sig for i omgangar & sa kallade
medlingsuppdrag. Detta innebér insatser dar de kommer att ha kontakt
och samtal med ungdomar som har utfért brottsiga handlingar. |
medlingsuppdraget ligger ocksa att sammanfora brottslingen med offret.
Detta for att skapa en vidgad forstaelse for hur handlingen de utfort har
paverkat den som utsatts for densamma, och darmed foérhoppningsvis
paverka ungdomen till att avsta fran ytterligare brottslighet.
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Samverkan

| Familjekrafts malsdttningar och visioner & helhetsbegreppet en
betydelsefull faktor. Detta innebdr att man i natverksarbetet skall arbeta
aktivt for att sammanféra viktiga personer runt familjerna som &r i
behandling. | detta nétverksarbete kan bade personer ur familjernas egna
sociala nétverk finnas och andra personer som arbetar i olika professioner
runt individen och/eller familjen. Grundtanken &r att alla manniskor i ett
natverk paverkar varandra och bidrar till de handlingar som utfors.
Darfor & det ocksa viktigt att f& med dem pa ett aktivt sitt i det
forandringsarbete som pagér.

Villkoret for detta sasmmanférande &r att det sker pa familjens och/eller
individens villkor. Har kan teamets inledande arbetsuppgift bli att hjalpa
familjen att se och forsta vilka som & de viktiga personerna runt dem.

| det nédtverksarbete som har utforts till dags dato har arbetet
koncentrerats runt den “lilla familjen” som jag har beskrivit innan.
Utover det som tidigare sagts har detta inneburit ett ndra uppfoljnings-
och samarbete med de handldggande sociasekreterarna som funnits
knutna till respektive familj. FOr Ovrigt har man haft samarbete med
skolan, sjukvarden och till viss del med arbetsférmedlingen. Detta arbete
har skett mer traditionellt. Antingen genom att man har haft egna
enskilda samtal med samverkansaktdren eller &t att man foljt med ndgon
familjemedlem pa behandling eller bestk. Man har forberett
familjemedlemmen till egna initiativ och kontakter genom ” peppande”
och motiverande samtal.

Ett samarbete som de ser pa sikt &r det med det social psykiatriska teamet
som nyligen har startat sin verksamhet i Krokom. Likasd & Lotsen en
verksamhet som det ligger néra till hands att utveckla ett samarbete med
eftersom deras malgrupp &r arbetsl6sa ungdomar.
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Vad sager samverkanspartnerna

Nagra av de samverkanspartners som har varit och som fortséttningsvis
kommer att vara aktuella & framfor allt de skolkurativa verksamheterna,
det individuella programmet, psykosociala teamet och de handldggande
socialsekreterarna pa barn- och familjegruppen i Krokom. Dessa
verksamheter har redan under detta forsta verksamhetsar varit aktuella i
olika omfattning och i olika sasmmanséttningar i de respektive familjer
som varit i behandling pa Familjekraft.

Genomgaende uttrycker alla samverkanspartners att Familjekraft som
verksamhet har varit efterlangtad, da man har sett ett behov av aternativa
behandlingsinsatser i kommunen. Intervjuerna bekréftar att det samarbete
som har varit aktuellt oftast har férekommit i mer traditionella former.
Skillnaden som samverkansparterna upplever & att de nu far en partner
fran sociaforvaltningen att samarbeta med. Detta har de inte upplevt har
funnits innan.

Den tidsbegransade behandlingstiden till sex manader upplever manga av
samverkansparterna som for kort. De menar att d& det sikerligen tar en
till tre manader att bygga upp tillit och ett fortroende sa finns det inte sa
mycket tid kvar for behandling och ett eventuellt 6ver- lappningsarbete.
Det finns en dnskan om att Familjekraft skulle kunna arbeta med bade
yngre barn och ddre ungdomar &n magruppen omfattar idag. For detta
ser man att en utokning av personalen som nédvandig.

Skolkurativa verksamheten

Den kontakt som man har haft med skolkurator har inneburit ett néara och
tétt samarbete runt en ungdom. Strukturen foér det samma har bland annat
inneburit att kontaktpersonen pa Familjekraft och kuratorn tréffade
ungdomen var for sig en gang i veckan och daremellan tréffade de
varandra for utbyte av information. Detta gjordes med medgivande av
ungdomen sdlv. Kuratorn sag detta som en majlighet att skapa en
samsyn mellan aktorerna runt ungdomen.

Vi jobbade ju i tva manader och i och med att vi gjorde det
fanns det inget egentligt behov for mig och eleven och
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kontaktpersonen att tréffas samtidigt, eftersom allt var full
insyn

Det hade planerats for gemensamma traffar langre fram under
behandlingstiden, men da det i detta &ende blev ett akut
omhéandertagande och extern placering kom detta aldrig till stand.

Kuratorn uttrycker att det samarbete som han kan se att han kan ha med
Familjekraft & av ett helt annat slag an vad han tidigare har kunnat ha
med enskilda socialsekreterare pa socialforvaltningen. Har fanns det ett
forum och en fysisk plats d&r man kunde tréffas kontinuerligt for att
diskutera hur man skulle ga vidare. Det fanns en flexibilitet som gjorde
att det som planerades sattes i handling, var fér sig men otroligt
samstamt.

Risken med Familjekraft kan vara om man fran kommunen sida lagger
for stora ekonomiska aspekter pa verksamheten, s att
behandlingsaspekter kommer i bakgrunden. Har menar kuratorn att det
kan finnas en risk for att Familjekraft "tvingas’ arbeta med familjer som
de inte har full kompetens att arbeta med. Detta menar han i sa fall blir
ett bakslag bade for teamet och for familjen. Det blir dter ett
misslyckande. Den kompetens som han efterfragar ar framfor alt olika
former av terapeutiska insatser.

Man kan inte jobba enbart med det friska, man maste ocksa
undvika allt for vadliga genomklappningar, annars finns det
kanske inget friskt att jobba med dverhuvudtaget

Styrkan med Familjekraft & deras stora engagemang, deras sétt att bjuda
pa sig sava. Detta & en styrka bade i arbetet med familjerna som
samverkanspartnerna. De &r en resurs som vi hoppas skall bli permanent
och inte dverutnyttjas.

Individuella programmet

Individuella programmet uttrycker en 6énskan om tidigare kontakt med
personalen pa Familjekraft nar de har en ungdom i behandling, som &ven
& inskriven hos dem. Pa detta sétt ser IV mdjlighet att 6verfora viktig
kunskap och erfarenhet som de har till Familjekraft och i en gemensam
planering ge mojlighet till att anpassa respektive arbetsinsatser sa att
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arbets- belastningen for eleven/ungdomen inte blir for stor. Eftersom de
gar pa IV programmet finns det alla mojligheter att gora individuella
scheman for var och en, dér olika insatser vévs in sa att den totala
arbetsbelastningen ligger i nivadmed vad ungdomen klarar av.

Individuella programmet hade i borjan en forestdllning om att
Familjekraft skulle arbeta mer som ”"hemmahosare” och pa sa st kunna
avlasta dem i en del arbetsuppgifter, s att de sava skulle kunna
fokusera mer pa det pedagogiska arbetet i skolan.

Det man ser som huvuduppgiften for Familjekraft &r att fa ungdomarna
tillbaka i skolan, att komplettera sin verksamhet med insatser som
exempelvis ART och beroendebehandling som tolvstegsprogrammet.
Man ser &ven ett stort behov av att Familjekraft stottar foréldrarnai deras
forddraroll.

Det &r viktigt att hjalpadem att fatill rutiner, att kunna sétta
granser och att fa foraldrarna att bli aktivai processen kring
ungdomarna

Man 6nskar ifrén IV att man skulle kunna ”sla larm” om ungdomar och
deras familjer och foresd att det skulle kunna fa stoéd och hjdp frén
Familjekraft. Kommer Familjekraft in tidigare i familjer sa skulle man
kanske kunna hjél pa pa kortare tid.

Som det & nu far de ju prioritera och kanske ta de mest
akuta drendena.

Hé&r visade det sig att IV hade uppfattningen att &en yngre barn och
deras familjer var aktuella for Familjekraft. Detta ser de som en 6nskan
for framtiden, da de anser att ju tidigare man kan komma in i en familj
desto béttre. Som det har varit nu har man kommit in for sent och darmed
kanske inte haft sa stora mojligheter att paverka.

Psykosociala teamet

Psykosociala teamet & sjdlva en verksamhet som endast funnits sedan
januari 2006. De har kommit i kontakt med Familjekraft i samband med
att de var och presenterade sin verksamhet och genom nagra av de
familjer som har varit aktuella pa Familjekraft. | dessa familjer har det
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funnits ett behov av att introducera psykosociala teamet som en fortsatt
kontakt for nagon eller nagra av familjemedlemmarna.

Psykosociala teamet ser att Familjekrafts arbete har haft stor betydelse
for familjerna som varit aktuella och de ser fram emot ett fortsatt och
utvecklat samarbete med dem. Det de & ndgot ifragasittande till ar
behandlingstiden sex manader, som de anser & aldeles for kort i vissa
fall.

Sen kan jag tycka att sex manader |&ter ganska kort for mig
... hinner man goéra s mycket ... det kénns for mig som att
man bara hinner komma igang s maste man sappa
familjen, men det dar har vi ju frdgat om och de har ju
teorier bakom for... sd jadet & sakert val undersokt att det
finns ndgot bramed att bara ha sex manader

Det & ju en sak som jag har hakat upp mig pa och som jag
har diskuterat med dem och det &r just att det avslutas inom
sex manader ... dér tror jag att man tappar i fértroende och
mojligheter framfor allt

Det senare citatet ar kopplat till en familj déar kontakt med psykosociala
teamet har blivit introducerat som ett fortsatt st6éd. | och med det
kvalitativt goda arbete som Familjekraft gjorde i relation till ungdomen,
blev det ett bakslag for densamme nédr kontakten skulle avslutas. Detta
ser man nu som ett problem i den nya kontakt som skall upparbetas med
kontaktpersonen pa psykosociala teamet.

Det & inte sa jakla latt att ta sig in en gang till, det hade
varit bdttre om man hade lappat 6ver... det hdr med att
lappa och att finnas parallellt med & kanske en dorr som
kan 6ppnasig for jag téanker, de & nyaoch vi & nya

Styrkorna med Familjekraft som psykosociala teamet ser & att de har
ganska fria arbets- former, de kan ga in pa de tider som passar familjen
och framfor alt att de arbetar med hela familjen.

Det psykosocialateamet tycker att de har ett mycket gott samarbete redan

idag, och att det finns stora mojligheter till ett utokat samarbete med
Familjekraft, dér de kan arbeta parallellt i familjer. De olika kunskaper
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och erfarenheter som de respektive teamen har, gor att de kan
komplettera varandra pa ett for familjemedlemmarna gott sétt.

Jag kan ju se en stor vinst med att de finns utifran att jag
har ett &rende dér jag har gétt in hos en mamma som har en
jattejobbig dotter... om det inte har hant ndgonting sen sist
tanker jag att jag kan ringa till Familjekraft och resonera
med dem och héra vad de skulle kunna erbjuda den har
familjen som &r i kaos

Pa samma sétt ser de att Familjekraft skulle kunna nyttja deras
kompetens i familjer som ar aktuella pd Familjekraft. Pa detta sitt kan
man ge omsesidigt rad och hjalp och eventuellt arbeta tillsammans i
samma familj. Man skulle kunna férstarka mdéjligheterna med
familjebehandling pa hemmaplan och annu béttre kunna undvika externa
placeringar.

Handlaggande socialsekreterare

Detta & den grupp som Familjekraft samverkar med hela tiden. De
handldggande och socialsekreterarna & de som har huvudansvaret och
myndighetsutdvningen foér de aktuella familjerna. Det & &ven de som
aktudiserar familjerna till Familjekraft. De ser nu mojligheter att fa till
en kvalitativt bra behandling pa hemmaplan som inte har funnits tidigare.
For egen del uttrycker de att de nu har en enhet déar de kan lamna 6ver
sinaklienter och veta att de hamnar i trygga hander.

Faktorer som de handlaggande social sekreterarna ser som vardefullai det
pagdende samarbetet & narheten till varandra som skapar en
tillganglighet. Familjekrafts tydlighet vad det gdler malgrupp,
inskrivningstid och rutiner, gor att de som handlédggande socia-
sekreterare vet vad de kan erbjuda ungdomarna och deras familjer. Det
professionella arbetet och de kontinuerliga uppfdljningstréffarna innebér
att de som handlaggande social sekreterare kanner att de fortfarande finns
med i arbetet runt familjen.

... man kanner att man & medbjuden pa resan. Aven fast
det &r ett jobb de har gjort pa uppdrag av mig sa bjuds det
in och man bollar och man gér vidare tillsammans kanns
det som
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Pa samma satt upplever de handldggande socialsekreterarna narheten,
Oppenheten, tydligheten kontinuiteten och det flexibla arbetsséttet som
mojliggorare for ett kvalitativt behandlings- arbete pd hemmaplan.
Flexibiliteten i tid ser man som avgorande. Detta att Familjekraft finns
tillgangliga dygnet runt om det skulle handa ndgot. Har uttrycker man
aven vikten av att Familjekraft har egna lokaler som ligger avskiljt ifran
kommunkontoret dar den dvriga socialtjansten finns placerad. Detta gor
det l&ttare for familjerna, de dipper kénna sig ut- pekade. Det medfor
aven att den myndighetsutévande enheten finns for sig och den frivilliga
for sig.

Det néra relationsarbete som Familjekraft arbetar med har inneburit att
fordldrar till de ungdomar som har haft insatsen kommit antingen
narmare varandra och/eller fatt en tydligare och nérmare relation till sitt
barn.

Ja, mycket relationsarbete ténker jag for det ar ju det ... dar
har de gjort ett otroligt jobb, att fa sant att funka for det &
ju ofta dar som det sitter i egentligen manga ganger

Svagheter som man kan upplevai gruppen & som de uttrycker det att de
(teamet) inte har ndgon storre erfarenhet av tidigare socialt arbete och
darmed inte ar inforstddda med hur sociatjansten fungerar. Har asyftar
man kunskap om lagar, rutiner och forordningar som de som
handl &ggande soci al sekreterare maste arbeta efter.

En annan svaghet som de upplever, & aldersspannet i malgruppen. Har
finns det 6nskan om att bade ga ner i dder och att utdka den uppat. For
det forebyggande arbetet ser man behovet av att kunna kommain tidigare
med insatser av Familjekrafts karaktéar. Nér det géller utokningen uppat
handlar det om att man upplever att manga av dem som finns i
granslandet skulle behdva den behandlingsform som Familjekraft kan
erbjuda. Det man ocksa eftersoker &r en foraldragrupp.

En utokad Familjekraft kan man sdga, som tacker alla och
sa en forddragrupp pa slutet

De utredande socialsekreterarna pavisar vikten av narhet och
tillganglighet for samarbetet. Det de sarskilt framhaller & Familjekrafts
Oppenhet, tydlighet och professionalism. Detta kommer bland annat till
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uttryck vid uppfdljningstréffarna, dar de uttrycker att det & extra
vardefullt att information och dialog sker vid métet da alla berorda &r
nérvarande.

De handldggande sociasekreterarna menar att aternativet till insatser
som nu ges pa Familjekraft, skulle vara placeringar langt fran hemorten, i
form av behandlingshem, kriminalvard eller familjehem. PA hemmaplan
skulle det innebéra langre vantan pa insatser som behdvs, som i sig kan
resulterai framtida placeringar.



Vad sager siffrorna

Kostnader for familjehemsplaceringar och institutionsplaceringar &r
direkt kopplat till antalet placeringar. | Krokoms kommun var 13 barn
och ungdomar placerade under kortare eller langre tid under 2004. 2005
varierade antalet placeringar mellan 5-9 stycken over arets manader.
Under det forsta halvaret 2006 & antalet konstant pa 5 placeringar
forutom april manad da det redovisats 4. Tendensen pekar med andra ord
paen tillbakagang av externa placeringar.

Kostnader for externa placeringar for den aktuella malgruppen barn och
ungdomar uppgick 2004 till en kostnad av 6,7 miljoner kronor. Detta
innebar ett underskott pa 2,1 miljoner kronor, da budgeterat belopp var
4,6 miljoner kronor. Ar 2005 visade p& liknande siffror. Dér blev
totalkostnaden for placerade barn/ungdomar 6,9 miljoner kronor.
Resultatet for 2006 ar i nulaget (december ménad) 4 488 207 miljoner
kronor for externa placeringar. For & 2006 skall Familjekrafts arbete ses
som en kompletterande verksamhet i fullt nyttjande av sin kapacitet. De
kostnader som finns kring denna verksamhet maste ocksa tas i beaktande.

Beraknad arsbudget for personal var 2005 11 18;

3 behandlingsassi stenter/socionomer

inkl sociala avgifter 1 200 000 kr
Resor 50 000 kr
Lokaler, utrustning, studiematerial 50 000 kr
Utbildning/handledning 130 000 kr
Ovrigt 30 000 kr
Summa 1 460 000 kr

| budgeten for 2006 framgdr att kostnaderna for familjekraft & nagot
l&gre (1 172 300). For dessa medel har de haft sex familjer i behandling,
med ett mycket gott resultat i behandlingen. Detta kan jamféras med
kostnaderna for de 10 barn/ungdomar som har varit externt placerade
som uppgar till 4 488 207 miljoner kronor. Har kan jag inte uttala mig
om kvaliteten pa behandlingsinsatsen, da denna inte har studerats, men
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utgdr man ifran de studier som tidigare gjorts nér det géler placerade
ungdomar, & prognosen inte sa god
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Slutsatser

Som utgangspunkt i denna utvardering vill jag starta med
implementeringsarbetet som foregick starten av och inledningen pa
Oppenvardsprojektet Familjekrafts verksamhet. Detta for att jag, precis
som personalen tror att denna uppstart har varit mycket viktig och lagt
grunden for det arbete och det forhallningssétt som ar radande idag.

Socionomen och familjeterapeuten Mats Martensson hade sedan flera ar
anlitats av Krokom kommuns socialtjanst for att handleda och utbilda
dess personal. Detta innebar att de utredande och beslutande
socialsekreterarna var inforstadda i de arbetsrutiner och teorier som |&g
till grund for det kommande familjebehandlingsarbetet pA hemmaplan.
De hade &ven under langre tid pavisat behovet av en dylik verksamhet.

Vid forfrégan om att dven handleda och uthilda de personer som skulle
anstdllas for att driva intensivt familjearbete pa hemmaplan, stélde
Martensson krav pa att i s fall f& varamed redan vid urvalet av personal
och ha majlighet att inga i en styrgrupp for verksamhetens utvecklande.
Dessa krav stélldes med anledning av de erfarenheter som han hade
dragit fran tidigare handledningsuppdrag for liknande verksamheter
(Mértensson 2005, Akerstrém2005). Dessa villkor godtogs.

Urvalet av personal grundade sig pa att f& en sa heterogen grupp som
mojligt. Bade vad det géllde dder och kén, forutom kraven pa en lamplig
utbildningsbakgrund  och  tidigare  arbetdivserfarenhet.  Fran
verksamhetens start och fram till nu har den utvalda gruppen bestétt av
tvad kvinnor och en man i ddrar mellan 30 — 50 &. Alla har en
eftergymnasial socia utbildning.

Né&r Familjekraft startade upp sin verksamhet hade de en dryg manad till
forfogande innan de fick "sin” forsta familj. Denna tid anvandes for att
stélla i ordning de lokaler som de skulle bedriva verksamheten i. De
skulle lara kanna varandra, inforliva och utarbeta ” sina ansvarsomraden”
i relation till andra kollegor, samverkanspartner och familjemedlemmar.

Denna start gav de tre anstdllda personerna mgjlighet att lara kadnna
varandra och ramain det arbete och de metoder som de skulle komma att

57



anvanda i det framtida behandlingsarbetet. De téta kontakterna med IFO
chefen och gruppledaren gjorde att de kontinuerligt kunde fdlja upp
funderingar och undringar som de hade. Handledningen i grupp och
personaldagarna med dvriga IFO gjorde att de blev trygga med varandra
och tiden skapade en vilja och énskan om att fa komma igang med
familjebehandlingsarbetet.

Familjearbetet

| det direkta arbetet med de olika familjerna har bade kon och alder lyfts
fram som viktiga orsaker till att det intensiva behandlingsarbetet har
fungerat sa bra som det har gjort. Olika familjemedlemmar menar att det
har gett mojligheter till igenkdnnande, som har skapat tillit. | ett fall
papekas att kon pa kontaktpersonen har haft sarskild betydelse. Da i att
fungera som manlig forebild, vilken saknades i det naturliga sociaa
nétverket.

Det som framhdlls som ytterst vardefullt i denna form av intensivt
familjebehandlingsarbete &r att verksamheten i sa stor utstrackning sker i
familjernas egna hem eller pa annan for dem neutral mark. Valet av rum
gor att familjemedlemmarna fa mojligheter till att ga in i mer
symmetriska relationer med personalen. Maktpositioner forskjuts. Detta
gor att familjerna och dess individer kdnner sig sedda och upplever ett
arligt engagemang fran teamets medlemmar. Personalen far |éttare att
halla kvar det systemiska perspektivet och inte ga i fédlan att ta dver
ansvar for sadant som inte ligger pd dem. Den stodjande och socialt
omsorgsfulla professionalismen far ett naturligt utrymme.

De kunskaper som personalen far av och om familjen och dess olika
medlemmar aktiverar de vid de gemensamma tréffar som man har i
Familjekrafts egna lokaer. Har foljer man upp delmad som man tidigare
har beslutat om. Man kan arbeta mer koncentrerat pa beteenden och for
att synliggéra deras mdgjliggorande eller hindrande funktioner for
individen gélv och/eller omgivande personer.

Det salutogena forhdlningssittet gor att fokus hamnar pa det
friska/starka, och dérmed pa vad som kan utvecklas hos varje individ for
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sig. Nar familjerna prévar att utveckla dessa sidor hos sig gélvai relation
till varandra, utvecklas nya forhallningssétt till varandra. Sjalvbilden blir
mer positiv och relationsmonster férandras. Bada ungdomarna som har
intervjuats har pa ett tydligt satt visat hur familjebehandlingen har Gppnat
upp kanaler for dem, att uttrycka och i vissa fall visa omtanke om sina
forddrar och eventuella syskon. Man far mgjlighet att se sina forddrar i
det social natverkskontext som de befinner sig i. Genom genogram och
natverkskartor synliggdr man bade sina egna och Gvriga
familjemedlemmars utgangspunkter och skapar forutsattningar for socialt
engagemang.

Framfor allt ungdomarna papekade vikten av att insatserna ar riktade till
hela familjen. De hade vid tidigare kontakter med socialtjanst, skola och
olika behandlings- och utredningshem upplevt att fokus helt hade varit pa
dem. De var den felande lanken som skulle forandras och da skulle alt
bli bra. Att pa detta sitt uppleva sig som syndabock har inte bidragit till
att skapa positiva gévbilder. Utan i stédllet har detta ofta bidragit till att
forstérka de destruktiva och dysfunktionella beteenden som legat till
grund for socidtjdnstens utredning  (Andreassen  2003/2005).
Familjebehandlingsarbetet pa Familjekraft har genom att fokusera pa
helheten och salutogenesis bidragit till att familjens relationsmonster har
forandrats.

Aven forddrarna uttrycker i de flesta fall att de har fétt forandrade
relationsmonster till varandra. | de flesta fall pa sa sétt att det har skapats
en béttre forstdelse for varandras reaktionsmonster. Man pratar oftare
med varandra istéllet for om eller forbi varandra. Detta géller &ven deras
kommunikationsmonster till barnen/ungdomarna.

Personalen har kontinuerligt arbetat med att vidareutveckla och
situationsanpassa de olika metoder som de anvéander sig av. Handledning
en gang i veckan majliggor for personalen att ventilera olika funderingar
och problem som uppstar och detta skapar en trygghet i att vaga prova.

Sa personaens fraga om de gor det som de sager att de skall gora kan
besvaras med ett klart ja ndr det géller kontakterna och relationerna med
familjerna. Trots den stora bredden i problemstéliningar har teamet matt
respektive familj och dess individer dér de har befunnit sig. Detta har i
flerafall gett resultat som gjort familjerna dverraskade. De hade inte trott
att det skulle kunna hdnda sd mycket pa sa kort tid.
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Samverkanspartners

Detta forsta & har inneburit att personal fran Familjekraft har tréffat
representanter fran de olika verksamheterna i olika former av
samarbetssituationer. Ofta har detta skett pa ett sddant sétt att nagon fran
Familjekraft har tréffat samverkanspartnern, med medgivande fran
familjen eller individen. | andra fall har man arbetat med att stérka upp
individen infor dennes tréffar med olika akttrer, men arbetet har séllan
varit tillsammans med de olika parterna i ndgon form av utvecklat
nétverksarbete. Detta kan i sig bero pa att Familjekraft under detta & har
haft sina forsta familjer i behandling och déarmed inte hunnit utveckla
samverkansarbetet utanfér familjen.

Flera av de intervjuade samverkansaktorerna beskriver olika mojligheter
till fortsatt och utvecklande samarbete. Dar pekar de pa majligheterna
som den breda kunskaps- och erfarenhetskompetens som de tillsammans
omfattar, som gemensamt och var for sig kan bidra ytterligare till
helhetslGsningar for familjen och individen. Genom att skapa forum dér
de kan komma i kontakt med varandra pa ett tidigt stadium i
behandlingen, kan samverkan utvecklas och komma familjerna till del i
ett tidigt skede.

Ifran IV programmet ser man vérdet i tidig kontakt da man pa detta sétt
kan planera in de gemensamma insatserna i elevens schema och darmed
undvika for hog arbetsbelastning for densamme. Fran psykosociala
teamet ser man manga véardefulla samverkansytor. B&de nar det galler
deras egna arenden, déar de kan se behovet av familjeinsatser och som
bollplank for Familjekraft i deras familjer. De poangterar &ven
utvecklandet av paralelainsatser och 6verforingar fran Familjekraft nar
man ser individer som kan varai behov av fortsatt stod.

Alla samverkansparter & rérande 6verens om att det arbete som utfors pa
Familjekraft har varit efterlangtat. Familjekraft som team har startat upp
verksamheten pa ett mycket professionellt och flexibelt sitt. De moter
familjerna dar de finns och arbetar néra i samarbete med dem och de
handlaggande socialsekreterarna. Deras avgransningar har varit till nytta
for bade dem sjalva, familjerna och de handlaggande social sekreterarna.
Tydligheten gor att alla inblandade vet vilken uppgift och vilket ansvar
som faller pavar och en.
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Fran vissa av samverkansparterna har det funnits forhoppningar om att
Familjekrafts verksamhet skulle bidratill att arbetsinsatser som de géva
utforde skulle kunna tas dver av Familjekraft. Man har ocksa haft olika
uppfattningar om adersspannet i magruppen. Hos flera av
samverkansparterna finns det 6nskemal om att utvidga malgruppen bade
uppat och nedét i alder. Detta for att fatill ett battre forebyggande arbete
och for béttre dverlappningar mellan parterna. Detta & omraden som det
ar viktigt att Familjekraft arbetar vidare med. | det forsta fallet kan det
varaviktigt med aerkommande information om férhallningssétt, metoder
och utveckla tydligheten och avgransningar vad det galler ansvar mellan
de olika samverkansparterna. | det andra fallet kan man behdva en dialog
om mdjligheter och hinder i att utoka aderspannet i malgruppen. Vilka
resurser kan behtva knytas till Familjekraft om en sddan utékning gors?
Vilka ytterligare samverkanspartners kan man knyta till sig for att méta
upp behovet av storre ddersintegrering?

Samverkan med andra myndigheter och team &r det omrade som det finns
stora utvecklings- potentialer i. Med det engagemang och med den
professionalism som teamet har visat och med den handledning som de
har kommer detta med storsta sékerhet att genomforas.

En oro for Familjekrafts framtid som uttrycks frén samverkanspartners
och familjer & om kommunen i sina ekonomiska stravanden glommer
bort behandlingsaspekter, sa att dessa kommer i bakgrunden. Alla hoppas
att Familjekraft skall bli  en permanent verksamhet inom
sociaforvatningen i Krokom. Den behovs.

Paverkar ekonomiseringen urvalet av
ungdomar/familjer?

Det resonemang kring ekonomi som jag har redovisat hdr ovan och
Familjekrafts direkta deluppdrag att genom sitt familjebehandlingsarbete
p& hemmaplan bidra till en sankning av tidigare externa kostnader kan
kanske bade indirekt och direkt paverka urvalet av familjer.

For att fa ett sa positivt utslag som m6jligt borde teamet i forsta hand
arbeta pa att ta hem de ungdomar som &r externt placerade. Detta skulle
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ge ett direkt och synligt budgetutslag géllande externa placeringar. Det
arbete som de facto utfors i familjer som finns pad hemmaplan och som
kan bidra till att ungdomen inte blir placerad i familjehem eller pa
ingtitution blir daremot inte direkt synligt i detta budgetéverslag. Likval
som man pratar om "tyst kunskap” sa blir detta en form av "tyst
besparing”. For att synliggora de ”besparingar” som gjorts maste hela
tiden budgeten for Familjekrafts verksamhet séttasi relation till det antal
familjer och individer som har varit i behandling under aret och darmed
undvikandet av externa placeringar.

Beraknar man att en ungdomsplats painstitution kostar cirka 3000 kronor
per dygn, sa blir den "tysta besparingen” 3000 kronor X antal ungdomar
X antal dygn som de har funnits i 6ppenvardsbehandling med
Familjekraft. Om man skulle berdkna en genomsnittlig extern
behandlingstid pd sex manader for de ungdomar som har varit i
behandling, tillsammans med sina familjer pa Familjekraft under 2006,
skulle kostnaden for de samma uppga till 3 240 000 miljoner kronor. Da
ar inte behandlingsinsatserna for dvriga familjemedlemmar inberéknad.
Detta & viktigt att komma ihdg sa att inte fokus riktas mot de externa
placeringar som anda kan komma att behtva goras. Eller som tjejen som
blev externt placerad under familje- behandlingstidens gang uttryckte
det; Hade inte Familjekraft funnits skulle jag ha blivit placerad redan i
hostas.

Man kan inte rékna med att externa placeringar av barn/ungdomar helt
kan utedlutas. | vissa fall kan det vara en noddvandighet. 1 och med
Familjkrafts existens kan daremot ett tidigare intensivt
familjebehandlingsarbete  begrénsa  antalet.  Utvecklandet av
kontrakterade familjehem med kvalitativ handledning skulle i framtiden
kunna vara ett komplement som skulle kunna bidra till att nddvandiga
placeringar aven skulle kunna ge forbéttrat utfall av insatsen.

Utbver de "tysta besparingar” som har gjorts nér det géller ungdomarna
kan man anvénda samma resonemang nér det galler fordldrarna. Genom
kontakten med Familjekraft har de forddrar som varit aktuella, ala pa
nagot sétt uttryckt att om inte Familjekraft hade funnit skulle deras
situation ha sett annorlunda ut. 1 och med Familjekrafts insatser har de
stérkts i sina kontakter med andra myndighetspersoner. Fordldrar och
ungdomar har i vissa fal blivit slussade till fortsatta kontakter som
exempelvis det socialpsykiatriska teamet. Denna Overféring i sig kan
innebara att individerna aterhamtar sig fortare @n de annars skulle ha
gjort.
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Det vi kan se ar att kostnaderna for externa placeringar har minskat under
2006. Tillsammans med kostnaderna for Familjekraft ligger den
sammantagna budgeten pa ett prognostiserat utfall av 5719, 4 miljoner
kronor, ett 6verskridande av budget pa 1 063,4 miljoner kronor. Denna
summa hamtas dock igen pa kontot familjehem, dar Gverskottet ar
beréknat till 1 494,8 miljoner kronor.

Med tanke pa den helhetsinsats som Familjekrafts behandlingsarbete
visat sig bidra med, borde verksamheten insatser ses som ett mycket
prisvért och kvalitativt gott bidrag till det kommunala sociala arbetets
verktygsarsenal.
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