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SAMMANFATTNING

Den 1 januari 2004 tridde lagstiftningen om Finansiell samordning 1 kraft (SFS
2003:1210). Lagstiftningen innebar en mdijlighet till frivillig permanent samverkan
mellan forsikringskassa, linsarbetsnimnd, kommuner och landsting f6r att finna
nya vigar foér samverkan och samarbete 6ver de ordinarie huvudminnens grinser.
Syftet dr att hjilpa individer som behéver samlade rehabiliteringsinsatser for att
forkorta deras sjukskrivning och/eller annan frinvaro frin arbetsmarknaden. Mal-
sittningen 4r att individens behov av offentlig f6rsérjning ska minska genom en
tidig och gemensam planering mellan berérda aktérer och samordningen foérvintas
leda till mindre kostnader for berérda myndigheter/organisationer och samhillet.

I Strémsunds Samordningsférbund pavisar styrelsen problemet med att sitta pa
dubbla stolar”. Samtidigt som de i denna styrelse skall se till Samordningstérbun-
dets insatser blir det problematiskt nir beslut skall tas som de vet kommer att bli
extra arbetsuppgifter for personal i deras "hemmaorganisation”.

Det kan ocksi konstateras att samordnarna har en vildigt ensam roll i sina respek-
tive f6rbund och har inga egentliga direktiv eller kontinuerlig dialog med styrelsen.
Deras roll som koordinator och dirmed den person som har en 6verblick pa Sam-
ordningsférbundets olika funktioner tas inte till nytta 1 utvecklandet av Samord-
ningsférbundet pad det sitt som det skulle kunna.

Deltagarna i projektet KomVidare har bemdtts som aktiva deltagare istillet £6r som i
minga andra fall som passiva mottagare. Detta har inneburit att deras egna kunskaper
och erfarenheter har vivts in under de teman som projektet byggt pa och som
projektledarna ansvarat f6r. En variation av metoder har anvints och ddrmed bi-
dragit till att behovet av olika inldrningsstilar tillcodosetts. Sammantaget har detta
medverkat till att de effektmal som sattes for deltagarna har uppnatts och overtrif-
fats.

En uppenbar brist i Samordningsférbundets verksamhet 4r den obefintliga dter-
kopplingen till ordinarie verksamheter. Hir borde styrelsen tillsammans med sam-
ordnate och tjinstemannagrupp omgiende sitta sig ner och fora en dialog kring
Samordningsférbundets framtida funktion och hur implementering av sivil méj-
ligg6rande som hindrande faktorer som pavisas 1 genomférda projekt skall genom-
foras.

Detta kan dd bli ett forsta steg till att bryta upp de ”stuprér” som nu rider och
dven hdr antrdda resan och firdas tillsammans framit.
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BAKGRUND

Fran 1990 talet och framat har behovet av och dir av kravet pa politisk och finan-
siell samordning varit 1 fokus. Olika former av férséksverksamheter for att finna
andra former av samordning har provats i till exempel Frivillig sanwerkan (FRISAM)
och Finansiell samordning mellan  socialforsikring, bilso- och sjukvard samt socialtjinst
SOCSAM. Dessa samverkansformer likvil som andra, oftast i projektform, har
visat pd en 6kad mojlighet att samordna verksamheter och bittre nyttja de perso-
nella resurser man haft. Diremot har idéer som vixt fram ur dessa samverkans-
former ofta strandat pa att det inte har funnits ndgon klar eller jamlik finansiering
t6r verksamheterna (Fridolf 2004 s.33-43).

Den 1 januari 2004 tridde lagstiftningen om Finansiell samordning i kraft (SFS
2003:1210). Lagstiftningen innebar en mdjlighet till frivillig permanent samverkan
mellan férsdkringskassa, linsarbetsnimnd, kommuner och landsting. Den finansi-
ella f6rdelningen mellan parterna var beslutad och fastlagd i Lag (2004:793), att
férdelades med hilften av medlen fran forsikringskassan (innefattar dven arbets-
térmedlingens del) och 25 % vardera frin medverkande landsting och kom-
mun/er. Omfattningen pa forsikringskassans del, som av regeringen var satt till 5
% av medel avsedda for att ticka kostnader f6r sjukpenning, blir pd detta sitt sty-
rande for de Gvriga parterna. Samordningsférbundet utgbr en organisation och ir
en egen juridisk person som skall uppritta drsredovisning enligt lagen om kommu-
nal redovisning, 1997:614, i tillimpliga delar. Arsredovisningen ska Gverlamnas till
forbundets medlemmar och granskas av revisorer som idr utsedda av respektive
huvudmin.

Syftet med den nu lagstadgade finansiell samordning 4r att underlitta processen att
Oka eller aterstilla enskilda individers funktions- och arbetsférmaga. Malsittningen
ar att individens behov av offentlig férsorjning ska minska. En tidig och gemensam
planering mellan berérda aktérer férvintas leda till mindre kostnader f6r berérda

myndigheter/organisationer och sambhillet (Sveriges kommuner och landsting
2007).

Malgruppen for finansiell samordning blir ddrmed personer i férvirvsaktiv alder,
som har behov av offentligt stéd som enskilda myndigheter har svirt att tillgodose
var for sig. Médlgruppen har ofta en kombination av medicinska, psykiska, sociala
och/eller arbetsmarknadsrelaterade problem. Individer med behov av samordning
skall pa detta sitt fa tillgdng till samlade rehabiliteringsinsatser, i s tidigt skede som
moijligt, for att forkorta deras sjukskrivning och/eller annan frinvaro fran arbetsli-
vet.



UTVARDERINGSUPPDRAGET

Vid en linsgemensam konferens i maj méinad 2006 framkom det 6nskemidl om en
mer processinriktad utvirdering av de respektive samordningsférbunden och de
projekt som de dr med och initierar. Detta uppdrag gick till FoU Jdmt och i den
fortsatta dialog som FoU Jdmt hade med representanter fran linets olika Samord-
ningsférbund enades deltagarna i att utvirderingens utgangspunkter skulle omfatta
dels Samordningstérbundets egen organisering och process samt brukarnas per-
spektiv pa de insatser som de involverats i.

Nir det giller Samordningsférbundets egen organisering har fokus i utvirderingen
legat pa att beskriva de organisatoriska strukturerna och framarbetandet av sam-
verkansformer mellan parterna. Utvirderingen kommer att fokusera pa huruvida
dessa arbetssitt/styrformer har varit mojliggérande eller hindrande i uppbyggandet
av Samordningsférbundet 1 Stromsund och dess gemensamt finansierade insatser.

Den andra delen i utvirderingen belyser de projekt som finansierats av Samord-
ningsférbundet i Strémsund och da framfér allt utifrin malgruppernas synpunkter
och erfarenheter. Utvirderingen beskriver dven huruvida individerna positionsmas-
sigt har forflyttats nirmare arbetsmarknaden.

Aterrapportering av iakttagelser och fokusgruppsmaterial kring dessa bida punkter
har skett vid styrelseméten samt med aktuella malgrupper. En mer generell och
Overgripande aterrapportering skedde i samband med en linsgemensam utbild-
ningskonferens i september ménad 2007.
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METOD OCH DATAINSAMLING

Denna utvirdering utgar fran ett interaktivt forhallningssitt som i sig innebir en
kontinuerlig aterkoppling och dialog kring de studerade fenomenen. Den interakti-
va ansatsen vill pa detta sitt bidra till att teori och praktik méts och 1 detta mote
bidra till utvecklingen av varandras omriden via den gemensamma dialogen (Aa-
gard Nielsen & Svensson 2000).

For att fa en bild av hur Samordningsférbundet Strdmsund organiserat sig har
férbundets producerade dokument som férbundsordning, verksamhetsplan och
verksamhetsberittelse med ekonomisk rapport studerats. Revisorernas arliga berit-
telser med eventuella anmirkningar har granskats. Deltagande observationer vid Sam-
ordningsférbundet Strémsunds styrelseméten, fokusanlays med styrelse, samt indi-
viduell intervju med ordféranden, som inte kunde delta vid fokusanalysen, har
genomforts. Med samordnaren har kontinuerlig dialog forts vid enskilda triffar,
nitverkstriffar och individuell intervju. Detta material ligger sammantaget till
grund for utvirderingens forsta uppdragspunkt

Nir det giller punkt tva i utvdrderingen, dir malgruppen har varit kvinnor med
psykisk ohilsa, har utvirderingen i f6rsta hand utgatt ifrdn det material som inhdm-
tats 1 samband med vardera tvd fokusanalyser i varje grupp.! I bada grupperna
genomfordes forsta fokusanalysen strax efter att gruppen hade startat i projektet.
Den andra fokusanalysen genomférdes nir projekttiden nirmade sig sitt slut. Efter
avslutad fokusanalys vid denna andra triff dterrapporterades resultatet fran forsta
fokusanalysen och lag da till grund f6r en fortsatt dialog i gruppen. Denna dialog
spelades in for att undertecknad skulle ha méjlighet att atervinda till materialet f6r
en djupare forstielse av de samband som tagits upp under fokusanalystillfillena.
Utéver detta har deltagarbaserade observationer genomférts, 1 bada grupperna, vid
négra av projektets ordinarie triffar.

Den kvalitativa metoden fokusanalys som vi anvint oss av 1 denna utvirdering
bygger pa en strukturerad individuell redovisning, med pafdljande gruppdialog i tva
steg, dér tinkta mojligheter och hinder om det valda temat, i detta fall Samord-
ningsférbundets Strémsunds uppbyggnad och samverkansprojekt redovisas. Me-
todens olika moment f6rvintas bidra till att skapa en bild av hur individer i grup-
pen plus den sammantagna gruppen uppfattar den specifika situation som de be-
finner sig i. Grundtanken i modellen bygger pa att individer i en grupp kan inta helt

! Fokusanalyser genomfors pa sa sitt att deltagarna skriver ner egna tankar om vad som har
varit viktigt f6r dem i samband med medverkan i KomVidare. Dessa upplevelser virderar
de i nista steg som positiva/mojliggorande eller negativa/hindrande. Darefter tar de stall-
ning till hur stor méjlighet de sjilva har att paverka det som de har tagit upp.
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olika férhéllningssitt och agerande infér samma situation, samtidigt som de var for
sig paverkar den totala gruppuppfattningen. Férdelen med att arbeta med grupp-
analyser dr att den enskilda individen inte pekas ut, samtidigt som de olika métes-
tillfillena bidrar till att skapa utrymme f6r 6kad kunskap om gruppens stindpunk-
ter och vidare gemensam reflektion. Utvirderarens/forskarens roll och péaverkan
av teman kan minimeras sétillvida att det dr individerna i gruppen som i forsta
hand f6r dialogen utifrdn de faktorer som de synliggjort i fokusanalysens individu-
ella fas(Wibeck 2000, Westring Nordh & Eiman 2004, Westring Nordh 2007).

Metoden arbetades fram under 1970-talet 1 syfte att analysera soldaters upplevelser
av krigssituationer och deras befils f6rmaga att skapa tillit och trygghetskinsla i
gruppen (Shalit 1973a och b). Detta kan jimféras med uppfattningar om hur Sam-
ordningsférbundets respektive parters organisationer med arbetsledare, férvalt-
ningsledning och beslutande politiker bidrar till att skapa tillit och trygghetskénsla i
samband med olika samverkansprojekts in- och genomférande. Metoden har vida-
reutvecklats 1 flera steg av olika parter.
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SAMORDNINGSFORBUNDET STROMSUNDS START OCH
UTVECKLING

Samordningsférbundet Stromsund bildades i slutet av 2005, vilket innebir att 2006
var det fOrsta verksamhetsaret. En natutlig del i detta forsta drs arbete har varit att
tinna former f6r den samverkan som skall bedrivas, kartligga behov av samverkan
och planera atgirder/insatser for denna samverkan. En annan viktig uppgift f6r
Samordningsférbundet Strdmsund har varit att géra samordningsférbundet kint
inom respektive samverkande myndighet och bland andra aktérer i kommun.

Forbundet leds av en styrelse bestiende av representanter fran de fyra ingiende
parterna landsting, kommun, forsdkringskassa och arbetsférmedling. Styrelsen
bestar av 4 ledaméter och 4 ersittare. Landstingets och kommunens representanter
utses av respektive fullmiktigeférsamling. Forsdkringskassans davarande forsik-
ringsdelegation och davarande linsarbetsnimnds chef utsdg sina respektive repre-
sentanter. Forbundet skall enligt verksamhetsplanen f6r 2006 svara for en finansiell
samordning inom rehabiliteringsomradet och dr en egen juridisk person bildad av
de nimnda parterna.

Styrelsen uppgifter 1 detta startskede har varit att besluta om mal och riktlinjer f6r
verksamheten, stodja samverkan mellan parterna och besluta om hur de ekono-
miska medlen skall anvindas. De tar beslut kring finansiering av insatser fér kart-
liggning och analys av vilka lokala behov av férebyggande insatser som finns. Med
utgingspunkt fran dessa kartliggningar, analyser finansierar styrelsen insatser fOor
individer i valda malgrupper. Slutligen skall de svara f6r uppféljning och utvirde-
ring av beslutade dtgirder.

Ledningsgruppen/ tianstemannagruppen har till uppgift att praktiskt utveckla och sam-
ordna arbetet under férbundet och utifrin styrelsens beslut ta fram analyser och
kartliggningar av behov. De skulle foresld limpliga insatser/aktiviteter och svara
tor uppféljning av de aktiviteter som genomfors.

Samordningsansvarig som funnits anstilld pad en tjanstgdringsgrad omfattande 50
procent sedan februari 2006, skall leda arbetet enligt styrelsens anvisningar och
administrera férbundets frigor. Detta har enligt verksamhetsplanerna f6r 2006 och
2007 bland annat inneburit att arbeta fOr inrittandet av en fOretagarring inom
kommunen, fér att pd detta sitt férsoka 6ka antalet arbetsprovningsplatser. Sam-
ordnaren skall genomféra utbildningsdagar med arbetsledare och fackliga féretri-
dare. Syftet med detta arbete har varit att 6ka kunskapen om Samordningsférbun-
det hos de samverkande patterna och identifiera viktiga personer/atrbetsplatser for
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vidare informationsinsatser. Att sprida information om Samordningsférbundet ir
en viktig uppgift som har ligger pa alla parter, men dér samordnaren har en sirskilt
viktig funktion i samband med utvecklandet av en egen hemsida f6r Samordnings-
férbundet och iordningstillande och spridning av informationsbroschyr.

I verksamhetsplanerna framgar det att Samordningsférbundet Strémsund dven har
en ambition att medverka i utvecklandet av olika uppf6ljnings- och utvirderings-
metoder, samt bidra till att nidtverk bildas och utvecklas i linet.

GRUND FOR INSATSER

De insatserna som Samordningstérbundet Strémsund skall stédja ska avse indivi-
der som dr i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser, som syftar till att indivi-
den uppnir eller forbittrar sin férméga att utféra forvirvsarbete. Det innebir att
Samordningsférbundet Stromsund 1 forsta hand vinder sig till personer som har
haft ett langvarigt behov av offentlig forsérjning i form av sjukpenning, arbetslos-
hetsersittning eller annat forsorjningsstdd. Individerna som kan innefattas av Sam-
ordningsforbundets insatser ska ha behov av samordnad rehabilitering fran minst
tvd av de samverkande parterna. Insatserna kan vara av férebyggande karaktir och
malet 4r att samhallets resurser skall anvindas pa ett si effektivt sitt som moijligt
och samtidigt till stérsta nytta f6r den enskilde invanaren i Strtdmsunds kommun.
Foérdelning av Samordningsférbundet Strémsunds medel regleras genom ansékan
om medel for uttalad milgrupp och med en tydlig verksamhets/projektbeskrivning
till Samordningsférbundets styrelse.

UTVALD MALGRUPP

Psykiska besvir har visat sig vara den storsta enskilda diagnosen. I Strémsunds
kommun omfattades 22 procent under ar 2005 och 26 procent f6r ar 2006 av den-
na diagnos. Det dr samtidigt en samlingsbeteckning for ett antal underdiagnoser
som t ex stress, depression, utmattning, krisreaktion. Psykiska besvir med denna
inriktning har visat sig vara mer vanliga hos kvinnor som dr anstillda hos offentliga
arbetsgivare, 4n hos privata arbetsgivare eller egna foretagare(ur Verksamhetsplan
2007). Styrelsen f6r Samordningsférbundet i Stromsund beslutade sig ddrfor for att
inledningsvis rikta sina insatser till kvinnor som var 6ver 50 ar, med diagnosen
psykosomatiska besvir och som var i behov av samordnade rehabiliteringsatgirder.
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ATT MOTA MALGRUPPEN DAR DE AR — VILL DU VERKLIGEN VETA?

Under ar 2006 pagick ett EU projekt i Stromsunds kommun som gick under nam-
net Kraftcentrum. I samband med att FoU Jamt fick férfrigan om att genomféra
utvirdering av Samordningsférbundet Strémsund triffade vi fran FoU Jdmt en
grupp kvinnor som hade gitt en rehabiliteringskurs i Kraftcentrums regi. Vi triffa-
de dven de tre projektledarna som fanns knutna till gruppen. Tva av dessa projekt-
ledare 4r idag anstillda pé de 1,5 tjanster som finns i det av Samordningsférbundet
finansierade projektet KomVidare. Anledningen till att vér berittelse startar redan
hir beror pd att de erfarenheter som de deltagande kvinnorna och projektledarna
pa Kraftcentrum hade fitt med sig, kom att ligga till grund fér utvecklingen av
projektinnehall och férhallningssitt i KomVidare.

Syftet med kursen pa Kraftcentrum var att bryta den isolering som det befarades
att kvinnorna hade hamnat i pa grund av att de varit lingtidssjuksktivna och/eller
arbetslsa. De skulle fd hjilp att bittre forstd och finna verktyg for att bearbeta de
stressymptom som de hade. Orsaken till sjukskrivning berodde i de flesta fall pa
psykisk ohilsa eller som det ocksd benimndes utmattningssymptom. Nir kvinnor-
na som skulle delta i Kraftcentrums program kom till sin forsta triff hosten 2006
fick de information om hur kursen skulle komma att genomforas. De fick tre stu-
diebocker som de skulle anvinda sig av under kursens gang (Jénsson 2002, 2004
och Jonsson & Lofgren 2005). Kvinnorna gick hem med béckerna och deras ge-
mensamma upplevelse var en stressékning och daligt samvete da de inte hade or-
ken eller férmagan att pa egen hand ta till sig det skrivna materialet. De gick pa
triffarna och madde mer och mer diligt. Vid tredje tillfillet var det en av kvinnot-
na som tog till orda och berittade om hur hon upplevde situationen. Hon beskrev
hur béckerna lag hemma och bara skrek ut hennes oduglighet, hon fick dngest f6r
att hon inte orkade lisa eller kunde komma ihdg vad hon hade list, om hon f6rsok-
te. Detta ledde till en gemensam dialog om hur kursen skulle kunna genomféras pa
ett mer limpligt sitt, med tanke pd deltagarna, utan att f6r den skull ge avkall pd
kursinnehallet.

Kursinnehillet i Kraftcentrum var uppbyggt utifran tvd metodperspektiv dér det
ena var uppbyggt utifran Strength model Case management (Marnetoft & Selander
2000) ddr sex principer dr utgingsliget for virdegrund och férhallningssitt. Dessa
beskrivs som att:

fokus ligger pa individens formagor/méjligheter och inte pa det sjuka
e relationen mellan case manager och individen dr central

e insatserna i form av dtgirder bygger pa individens sjilvbestimmande
e sambhillets ses som en uppsjo av resurser och inte som ett hinder

e intensivt uppsokande verksamhet dr det arbetssitt som féredras
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e att personer med fysiska och/eller psykiska sjukdomar kan fortsitta att
ldra, vixa och forindras.

Den andra metoden som anvindes parallellt med Case management byggde pa
Pacemaking som ir en metod uppbyged och testad av professor Bodil Jénsson, dit
konceptet bygger pi tre hérnstenar.
e Inspiration via féreldsningar, texter och film
e Reflexion, sker spontant vid foreldsningar, lisning av texter och filmvis-
ning
) Aterkopphng i grupp och/eller individuellt?

Det ir sedan tidigare en kind faktor att minniskor med utmattningssymptom
drabbas av glomska, koncentrationssvarigheter och dirmed kan ha svart att lisa
och f6rstd sammanhingande texter. Samtidigt dr det péavisat att utékad kunskap ir
en nédvindighet for att kunna komma tillbaka till ett aktivt liv (Andersson, Heed
& Larsson 2007, Larsson 2007). Detta innebidr att om man skall anvinda sig av
litteratur i denna form av projekt édr det projektledarnas uppgift och ansvara for att
aterge det som skrivs i de olika avsnitten under de teman som gruppen arbetar
med. I detta arbete behdver fler metoder dn dialogen involveras for att deltagarnas
egna erfarenheter och kunskaper skall komma fram och kunna bearbetas (Gardner
1983/1994, Wendel & Annersand 1999).

Tack vare projektledarnas flexibilitet, intresse och professionella férhillningssitt
(bada har en tredrig rehabiliteringsvetenskaplig utbildning och egen yrkeserfarenhet
fran parternas verksamhetsomraden) kunde de tillsammans med deltagarna finga
upp deras specifika kunskaper och erfarenheter kring de olika temaomriden som
kursen byggde pd.

UTBRAND?

Hur mir du?

Tack bra ...

Eller ...

Ville du verkligen veta?

En del fragar bara av nyfikenhet
Andra av ren slentrian

Och minns heller ¢j

Svaret du gav
Vinner behover e fraga
Dom ser hur det 4r utan ord!

2 Himtat fran Kraftcentrums informations och utvirderingsrapport
3 Dikt sktiven av en av kvinnorna som har deltagit i Kraftcentrums verksamhet
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KOMVIDARE

Efter att beslut tagits i Samordningstérbundet Strémsunds styrelse och projektle-
darna iordningstillt de lokaler som de skulle bedriva verksamheten i, startade
KomVidare upp med sin forsta grupp i februari manad 2007.

Syfte och mal med projektet KomVidare hat formulerats som, att individerna i
malgruppen genom sitt deltagande 1 projektet skall ha kommit nirmare arbetslivet
vid projektettidens slut. Det mitbara milet som sattes var att 30 procent av delta-
garna skulle atergd till ordinarie arbete eller gd vidare till arbetsprévning, studier
och/eller finna en ny inriktning som fungerade bittre for individen. Omfattningen
pa sjukskrivningstid skulle minska for gruppen, deltagarnas sjilvupplevda stress
skulle minska pétagligt och deltagarnas upplevda egenmakt skulle ha 6kat. Samma
upplige, syfte och mal gillde f6r grupp tva som genomférdes under hdsten 2007.

I projektet KomVidare har projektledarna arbetat vidare med fokus pa att lyfta
fram de deltagande kvinnornas egna upplevelser och erfarenheter. Bearbetningen
av temana har skett pd olika sitt bade individuellt och i grupp Utdver dialogen har
de bland annat anvint sig av milning, grupparbeten dir deltagarna gemensamt
skrivit ner upplevelser och synliggjort dem i form av sa kallad mind map. Dessa
kunskaper och erfarenheter har sedan legat till grund for fortsatt dialog bade i
gruppen och individuellt. Detta har medverkat till att en individ- och gruppinriktad
rehabiliteringskurs vixt fram, dir projektledarna har haft huvudansvaret for att
teman som omfattas av programmet har arbetats igenom, men utifran de férutsitt-
ningar som den specifika gruppen haft. Férhallningssittet har inneburit att indivi-
derna blivit aktiva deltagare och inte enbart passiva mottagare av ett program. De
teman som behandlas under KomVidare programmets bygger pa de teorier som
lig till grund f6r Kraftcentrums arbete och har hir presenterats som:

Stress i vardags- och arbetsliv
Balans och obalans i livet
Sjilvkinsla

Yttre och inre krav

Att kunna sdga nej
e Halsa och livsstil.

Metoden bygger manga ginger pa att projektledarna inleder temana med en kort
foreldsning 1 berittande form. Direfter inbjuds deltagarna till att dela med sig av
sina upplevelser och erfarenheter kring temat. I den dialog som uppstir fir delta-
garna mojlighet att dela sina erfarenheter och dirmed méjlighet till bekriftelse av
dessa, samtidigt som de fir méjlighet att tillsammans finna nya handlingsalternativ
for de situationer som de beskriver. Oftast arbetar gruppen vidare med att rita eller
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skriva ner den individuella och/eller samlade erfarenheten. Pa detta sitt hjilper
metoden till att visualisera det upplevda f6r deltagarna.

En del av gruppaktiviteterna har byggt pa deltagarnas specifika intressen och kun-
skapsomrdden i form av exempelvis Gl matlagning och malning, som de dd har
delat med sig av till varandra. Friskvird i form av stavging och ridning 4r andra
exempel pi gemensamma gruppaktiviteter.

De individuella insatserna bygger pé att projektledarna fungerar som individuella
coacher for deltagarna. Omfattningen pa detta uppdrag ar 1 férhallande till projekt-
ledarnas tjanstgéringsgrad. Denna coachning bestir av enskilda samtal, motiva-
tionssamtal, kartliggning. Deltagarna gor individuella intresseprofiler, personliga
utvecklingsplaner. I slutet pa projekttiden gor var och en, med stéd av projektle-
darna en framtidsplanering. Deltagarna ombeds dven att limna en utvirdering 6ver
projekttiden ddr innehdllet och projektledarnas férhdllnings- och arbetssitt dr i
fokus. Vatje deltagare har fyllt i en stressbarometer och en skattningsskala vid pro-
grammets start och avslut. Dessa har sedan legat till grund for projektledarnas
utvirdering 2006/2007.

ATT FARDAS FRAMAT TILLSAMMANS

Den forsta gruppen kvinnor som startade i februari 2007 bestod av 12 kvinnor. En
av kvinnorna avslutade projektet efter tre veckor da hon enbart ville ha individuell
kontakt. Ovriga elva deltagare triffades tva ganger 1 veckan under sammantaget 16
veckor. I denna grupp kvinnor varierade sjuk- och/eller arbetsloshetstiden mellan
1 till 64r.

Under projekttiden genomfordes tvd fokusanalyser av FoU Jamt och det édr utifran
dessa som deltagarnas upplevelser och intentioner kommer att beskrivas. Delta-
gandet var frivilligt och vid fOrsta fokusanalysen deltog tio av kvinnorna. Vid det
andra tillfillet deltog fyra. Anledningen till att det var sd fd vid detta andra tillfille
berodde delvis pi att tre av deltagarna hade avslutat projektet dd de redan hade fatt
jobb, de Gvriga tre hade férhinder av olika slag.
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FIGUR 1. ANTAL UPPLEVDA HINDER/MOJLIGHETER INOM RESPEKTIVE TEMA HOS FORSTA KOMVIDARE
GRUPPEN VID FORSTA FOKUSANALYSEN
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I denna grupp fanns det frin borjan en stark vilja och tilltro till att projektet skulle
hjilpa dem att finna en vig ut till antingen arbete eller studier. Under projekttiden
ville de f4 maijligheter att reda ut vad som kunde vara vettiga alternativ med tanke
pé de situationer som de befann sig i nu, jimfort med tidigare. I dessa dnskningar
hade de en egen stark positiv instillning, men de visade ocksa pa behovet av att fa
adekvat hjilp och st6d frin framfor allt arbetsférmedling och/eller forsikringskas-
san. De ville bli sedda utifrin sig sjilva som individer och utifrin de behov som de
har. Det fanns en sorg och besvikelse i gruppen 6ver hur tidigare arbetsgivare
och/eller myndigheter hade behandlat dem under deras sjukdomstid.

Den ddrnist starkaste 6nskning som gruppen gav uttryck for i starten var deras
behov och 6nskan om att fa hjilp med att bygga upp sin sjilvkinsla. I detta lag att
de ville kunna sitta virde pa sig sjilv och att kinna att de fortfarande duger. For att
né fram till detta menade de att de behévde fa en bittre sjilvkinnedom och lira sig
att sitta granser bade for sig sjilv och for andra. Genom erfarenhetsutbytet i grup-
pen menade de att de fatt ldra sig att bdde ge och ta. Genom att bade lyssna in
andras erfarenheter och dela med sig av egna, kunde gruppen och projektledarna
bidra till att de fick fler synvinklar pd egna och andras tankar och problem. De
kunde fa tips och nya idéer som gav dem en framtidstro. Framfor allt fick de egen
bekriftelse och insag att de inte var “tokiga”. Detta tillsammans med &vriga fakto-
rer bidrar som de hoppas till att deras sjilvfoértroende kommer att stirkas och att
de dirmed skall fa littare att handtera kritiska situationer i framtiden.

Genom projektet sig de mojligheten att fa hjilp med att fa struktur pa vardagen.
Bara detta att ha en plats, ett forum att gi till tva dagar i veckan och dir de andra
reagerar om man inte varit ddr, dr en energigivande effekt som bidrar till ett battre
vilbefinnande. Detta genererar i vidare ork dven utanfor projekttiden.
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Det kvinnorna uttrycker ér att de behover fi stéd och hjilp med att bygga upp sig
sjilva bade fysiskt och psykiskt. Flera av dem har problem med att slappna av, de
upplever angest och har svart att sova. De vill ha hjalp med att dndra pa beteenden
och det handlar i f6rsta hand om att ldra sig att slippa kontrollen och kunna slapp-
na av.

Inf6r framtiden har de en oro 6ver att de bara skall slippas i tomma intet igen nir
projekttiden dr slut. De 6nskar dirfoér att det verkligen blir en uppfoljning och att
de under vigens ging fir forbereda sig for att avsluta sjukskrivningen i lugn takt.
En av kvinnorna uttrycker en stark uppgivenhet 6ver att hon inte kan f6rsorja sig
pa det sdtt som hon helst av allt vill, vilket 4r att fi vara hemma péd girden och
kunna ha lite djur.

Vid den uppfdljande fokusanalysen dr det just de stirkande grupprocesserna som
deltagarna lyfter fram. Det dr hir uttrycket 7att firdas framat tillsammans” uttalas.
Uttrycket 4r relaterat till hur gruppen, individen tillsammans med projektledarna i
samverkan med handliggare pa arbetsférmedling och férsikringskassa har utveck-
lats. Detta har bidragit till att de gemensamt har gjort allt f6r att finna individuella
16sningar for var och en. Framfér allt uttrycker kvinnorna 1 malgruppen att de har
fatt var delaktiga 1 planering och fitt komma med egna 6nskemil som de har blivit
lyssnade till.

Sa hir mot slutet av projektet uttrycker de att tiden har varit f6r kort, att de har
triffats for lite och att gruppen var for stor frin bérjan, dirav den redovisade
Overvikt pd negativ upplevelse pi denna faktor. De de i dialogen ligger stor vikt
vid dr att kursen har varit bra och de har fatt hjilp till sjdlvhjalp. De tycker nu att
de kan sitta grinser pa bittre sitt dn tidigare och att de har fitt verktyg for att
bryta gamla mdnster, dven om ndgon fortfarande tycker att hon har ”f6r manga
bollar” 1 luften samtidigt.
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FIGUR 2. ANTAL UPPLEVDA HINDER/MOJLIGHETER INOM RESPEKTIVE TEMA HOS FORSTA KOMVIDARE
GRUPPEN VID DEN UPPFOLIANDE FOKUSANALYSEN
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Som vi tidigare redovisat var Samordningsférbundets mal att minst 30 procent av
deltagarna skulle atergi till ordinarie arbete eller ga vidare till arbetsprévning, om-
skolning och/eller studier efter att de deltagit i projektet KomVidare. Detta mal
har uppnatts och med nedanstiende tabell visar vi hur ersittningslidgen har férskju-
tit sig mellan offentlig f6rsdrjning och inkomst av eget arbete alternativt studieme-

del.

FIGUR 3 ERSATTNINGSLAGE FOR DELTAGARNA | FORSTA GRUPPEN VID PROJEKTETS START, AVSLUT OCH 6
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FOR FORSTA GANGEN AR JAG VIKTIGARE AN JOBBET

Hoéstens grupp kom att bestd av tio kvinnor med mycket varierande bakgrunds-
problematik. Tiden som de har varit arbetslos och/eller sjuksktiven varierar mellan
ett dr till tio ar. Majoriteten av kvinnorna lag dock pa en tid runt tvd ar. Flera av
dem hade fortfarande anstillningar kvar, men sig problem med att ga tillbaka till
samma tjanst som de tidigare haft.

Till fokusanalyserna kom det fem kvinnor vid bada tillfillena. Vid tillfille tva styr-
des mojligheten till att delta i fokusanalysen av att gruppen hade blivit tvungen att
dela upp sig, di andra aktiviteter genomfdrdes samtidigt. Av de kvinnor som da
deltog var det tva som inte hade varit med vid fOrsta fokusanalystillfillet. Detta
innebir att sju av de tio kvinnorna har varit med vid négot av tillfillena.

FIGUR 4 ANTAL UPPLEVDA HINDER/MOJLIGHETER INOM RESPEKTIVE TEMA HOS DEN ANDRA KOMVIDARE
GRUPPEN VID FORSTA FOKUSANALYSEN
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Aven i denna grupp har erfarenhetsutbytet mellan varandra varit det som det satts
stort virde till. Detta 4ven om det som ndgon uttrycker det, kan vara svért och
jobbigt att lyssna pa andras problem. Det blir mycket av igenkdnnande och forsta-
else 1 gruppen. Det har enligt deltagarna varit viktigt att ingen har kommit med
“hurtiga tillrop”, utan att gruppgemenskapen hela tiden har byggt pé ett respekt-
fullt bemotande av varandra. Den sociala samvaron i gruppen har varit betydelse-
full f6r att finna vigar ut ur den situation som de som individer har befunnit sig i.
Hir har moijligheten att f4 vara med i KomVidare bidragit till att ensamhet och
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isolering har brutits och att deltagarna fatt komma hemifrin utan krav pa att i detta
skede behdva arbeta. Detta har legat till grund f6r en 6kad sjilvkinnedom hos
kvinnorna som individer.

FIGUR 5 ANTAL UPPLEVDA HINDER/MOJLIGHETER INOM RESPEKTIVE TEMA HOS DEN ANDRA KOMVIDARE
GRUPPEN VID DEN UPPFOLJANDE FOKUSANALYSEN
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Uppligget och innehillet i programmet har varit mycket djupare och betytt mer dn
vad deltagarna hade forvintat sig. Det har varit kinslomdssigt jobbigt emellanit,
men man mdr bra dnda och arbetet de gjort tillsammans har bidragit till stérre
sjalvfortoende.

Man éir som en ny manniska och detta papekas dven av omgivningen
En av kvinnorna menar att bara detta att hon gatt ivig pa en aktivitet utanfor
hemmet har varit avlastande f6r hela av familjen, f6r det har varit ett kvitto f6r

dem pd att hon borjat mé bittre.

Under projekttiden har deltagarna fatt stod och hjilp i samtal med olika myndighe-
ter, vilket har varit viktigt. Fér som de uttrycker det:

Ndir man dr sjukskriven dr man ensam och utlamnad
Eller som en annan séger:

For forsta gingen kande jag att jag var viktigare dn arbetet
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Flera i gruppen beskriver hur de 6ver huvudtaget inte har haft nigon kontakt med
nigon handliggare pi forsikringskassan fram till dess att de blev aktuella for
KomVidare projektet. Aven de som har en rehabiliteringsansvarig arbetsgivare
beskriver hur kontakten med atbetsledare i princip har varit obefintlig under sjuk-
skrivningsperioden. De upplever att det finns en ovilja hos arbetsgivaren att aktivt
hjilpa till f6r att finna alternativa l6sningar, exempelvis 6ver forvaltningsgrinser,
nir man inte kan ga tillbaka till sin ordinarie tjinst.

I bdde dessa grupper i Strémsund och i en liknande malgrupp som undertecknad
har triffat i Ostersund har det visat sig att fler av deltagarna har drabbats av djup
personlig sorg och ett sorgearbete som de inte har fatt stéd och hjilp att férsta
eller ta sig ur. Detta har i sin tur medverkat till att personerna har fastnat i en dju-
pare depression och lingre sjukskrivningsperioder dn ndédvindigt. Det som fram-
hélls av dessa kvinnor 4r vikten av tidig upps6kande verksamhet av och i ordinarie
verksamheters utbud. I utgingsskedet vid trauman av olika slag menar deltagarna
att de inte har ndgon egen kraft att sjdlva ta tag i sin situation. Det 4t darfor viktigt
att andra utifrin tar initiativet. Det dr den personliga relationen som dr viktig i det
stodarbete som ges och det dr mer dn ett samtal som behévs. Vid bdda projekten
har medverkan i projektet inneburit att dessa personer har fatt méjlighet att prata
om sin situation och fi stéd av de andra deltagarna, vilket resulterat i stora fram-
steg for individerna. Kurserna har skapat en storre forstdelse hos dem sjilva, for sig
sjalva och deras egna reaktioner (Westring Nordh, Bergstrom & Nordh Bérresson
2008).

Gruppen framhaller att KomVidare borde bli en permanent verksamhet did det
finns stora behov av det stéd och den hjilp till sjilvhjilp som denna form av verk-
samhet ger. Det finns en oro for hur det skall ga nir programtiden ir Gver.

Kommer jag att fa nagot nytt jobb?
Hur kommer jag att mai ndr jag gar tillbaka och arbetsmiljon inte dr bra pa min arbetsplats?

Deltagarna ser mycket positivt pd att det finns mojligheter att borja arbetstrina
samtidigt som de har kvar sin plats i gruppen pa KomVidare. Det innebir att de
kan fd extra rid och stéd béde i gruppen och 1 samband med de individuella samta-
len. Ménga som hamnar i situationer av lang arbetsléshet eller sjukskrivning paver-
kas i hog grad av de radande uppfattningarna i samhillet. De upplever att det sak-
nas en forstaelse for deras situation, manga ganger for att det inte ”syns utanpa”
hur déligt de méar ( Grelsson 2001, Andersson, Heed & Larsson 2007). D4 dr den
igenkinning och respekt fér varandra som finns i KomVidare gruppen av stor
betydelse for tillfrisknandeprocessen.
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Figur sex hir nedan visar* att ersittningsliget i den andra KomVidare gruppen
framforallt har forskjutits fran sjukpenning till rehabiliteringsersittning, samt arbe-
te och/eller utbildning under projekttiden. Vid avslutningen av denna utvirdering
hade 6-manadersuppféljningen f6r denna grupp dnnu inte genomforts.

FIGUR 6 ERSATTNINGSLAGE FOR DELTAGARNA | FORSTA GRUPPEN VID PROJEKTETS START OCH AVSLUT
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SAMORDNINGSFORBUNDETS VARA ELLER INTE VARA DET AR FRAGAN

Huvudorsaken till att Samordningsférbundet Strémsund bildades var framfér allt
att de ingaende parterna ville se till att de medel som skulle avsittas frin sjukpen-
ninggrundande medel skulle stanna kvar i kommunen/regionen. For dessa skulle
Samordningsférbundet medverka till att midnniskor som hade “hamnat mellan
stolarna” skulle kunna fa nya/alternativa insatser som skulle kunna bidra till att de
kom tillbaka 1 ett aktivt arbetsliv.

Ur den budget som Samordningsférbundet Strtémsund har haft tillgdng till, har de
anstillda inom parternas organisationer haft méjlighet att s6ka medel for att préva
och utveckla mer fungerande rehabiliteringsmetoder i samverkan med varandra.
Det har skapats méjligheten for att anvinda Samordningstérbundets medel till
insatser som ingen av parterna skulle kunna genomféra pa egen hand och dd som
tillfilliga projekt som kommer att avlsa varandra.

Det fanns/finns inga planer for hur erfarenhet och kunskap frin de olika projekten
skall féras tillbaka in i ordinarie organisationers verksamhet. Vid direkt forfragan i
bérjan av 2007 var styrelsen inte instilld eller inférstddd med att ett aktivt imple-
menteringsarbete eller aterféring av gjorda erfarenheter skulle vara en del av upp-
draget. Detta trots att man pa ett fortjanstfullt sitt tidigare tog vara pa erfarenhe-
terna och kunskaperna frin projektet Kraftcentrum i uppbyggandet av KomVida-
re.

I de kontakter som undertecknad har haft med styrelsen i Strdmsund har en tydlig
ambivalens fér uppdraget framkommit. Samtidigt som man uttrycker att samver-
kan dr viktigt har man svart att se hur Samordningstérbundet skall kunna bidra till
Okad samverkan och samarbete Gver organisationsgrinserna. P4 samma sitt som
utvirderingen i Bricke visar pd svérigheterna med att ta pid sig “Finsamhatten”
(Svensson 2007), pavisar styrelsemedlemmarna i Strémsunds Samordningsférbund
problemet med att sitta pd dubbla stolar”. Samtidigt som de i denna styrelse skall
se till Samordningsférbundets insatser blir det problematiskt nir beslut skall tas
som de vet kommer att bli extra arbetsuppgifter for personal i deras “hemmaorga-
nisation”.

Tjinstemannagruppen som rent organisatoriskt finns har fungerat sporadiskt dnda
fram till hosten 2007. Detta beroende pa att tid for uppdraget inte har funnits av-
satt i deras ordinarie tjdnster och for att medverkande personer har slutat eller bytts
ut. Detta har medfért att uppdraget nedprioriteras till f6rmén f6r uppdrag inom
ordinarie organisations verksamhet. Fér Samordningstérbundets del har detta in-
neburit att uppdraget att finna nya malgrupper f6r insatser som Samverkansfér-
bundet kan stédja har avstannat. Under hdsten 2007 har gruppen triffats mer kon-
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tinuerligt. Tyvirr har undertecknad inte haft méjlighet att delta vid ndgra av dessa
moten.

En del av den skepticism som visas idag kan enligt en av styrelsemedlemmarna
bero pa tvi saker dir den ena dr att ndgra av dem som dr involverade idag inte
fanns med nir férbundet arbetades fram och bildades. Av den anledningen kanske
de inte har samma insikt och/eller engagemang som de som startade det hela hade.
Den andra orsaken kan vara att de som var med i starten inte ser ett nog gott resul-
tat d4nnu av de satsningar som Samordningsférbundet har varit involverade 1 eller
vill att mer skall ha blivit gjort 4n vad som blivit.

Detta dr nagot som gar igen i den kritik som revisorerna har riktat till Samord-
ningsférbundet Strémsund. De har ingen erinran f6r hur verksamheten har byggts
upp, diremot pdpekar de att férbundet har férbrukat en mindre del av de medel
som tillférts och att dd detta Gverskott kommer att kvarstd under ndrmaste tid
foreslar de att ”férbundsmedlemmarna ser 6ver férbundsordningen f6r férbundet
1 syfte att reglera den takt med vilken férbundet tillférs medel”.

I samband med denna utvirdering har det blivit tydligt hur omorganiseringar av
bland annat Forsikringskassan och Arbetsformedlingen fungerat kontraindikeran-
de f6r en kontinuerlig samverkan mellan parterna. Detta giller dven dessa organisa-
tioners respektive regelverk.

OKAD FORSTAELSE - MEN TILL VAD?

I samband med fokusanalysen var tre av de fyra parternas styrelsemedlemmar nir-
varande, den fjirde genomférde analysen vid senare tillfille med tilligg av en indi-
viduell intervju. Materialet frin dessa tillfillen visar att det finns en som de utrycker
det samwerkanstritthet som mest ses som tidskrdvande och byrakratisk. Det som av
en av styrelsemedlemmarna uttrycks som ett ’kuggfel” vid bildandet av Samord-
ningsférbund 4r att mal som kan och skall vara viktiga f6r Samordningsférbundet
ir oprioriterade i den ordinarie verksamheten och ett halvljumt engagemang blir
da halvtaskig verksamhet”.

De pekar pa att det har varit svart att finna individerna till nya tinkta malgrupper
som till exempel unga kvinnor som mdr psykiskt déligt eller ungdomar som Air
arbetslésa och uppbir f6rsorjningsstéd. Detta har gjort att det fortfarande ”bara”
ar KomVidatre som dr iging. Samtidigt papekar de att budgeten dr si pass liten sa
att flera insatser av denna storlek inte kan finnas parallellt med varandra under
nagon lingre tid, f6r dé ricker medlen inte till. Detta ir ett dilemma som hér thop
med Samordningsférbundets storlek, men hir menar de samtidigt att det dr viktigt
att Samordningsférbundet har en lokal férankring sd att lokala hdnsyn och lokala
utgingspunkter kan tas.
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Det positiva som styrelsemedlemmarna uttrycker dr att de genom Samordnings-
forbundet har fitt en 6kad fOrstdelse for varandras verksamheter och regelverk.
Detta hoppas de skall bli effekten dven i tjinstemannagruppen och bland personal
ute i de ordinarie verksamheterna. Diremot 4r som tidigare papekats dterkoppling-
en frin Samordningsférbundet tillbaka till medverkande parter och verksamheter
lag och oprioriterad.

FIGUR 7. ANTAL UPPLEVDA HINDER/MOJLIGHETER INOM RESPEKTIVE TEMA HOS STYRELSEN
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Fler tillbaka i jobb
Byrakrati/Administration/Politik

Larande och kompetens

Metodutveckling

Tidsperspektiv I

Samverkan L

= Antal hinder Antal mojligheter

Nir styrelsemedlemmarna ombads att ge sin bild av brukarnas perspektiv var de
eniga om att de flesta har en negativ bild och uppfattning om deras respektive
grundorganisationer. De upplever att det dr ett smalt utbud av rehabiliteringsinsat-
ser som erbjuds. Styrelsen tror inte heller att si manga av innevinarna i Strémsund
har en aning om att Samordningsférbundet existerar. De som gor det tycker nog
att det dter 4r ett onddigt projekt som inte kommer att leda till nagonting. Samti-
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digt kan det finnas férhoppningar om att man dntligen skall bli sedd som individ
och fi mojlighet till samordnade insatser som gor att man far den hjilp som man
behover for att komma tillbaka till arbetslivet.

FIGUR 8 ANTAL UPPLEVDA HINDER/MOJLIGHETER INOM RESPEKTIVE TEMA HOS STYRELSEN UTIFRAN ETT
BRUKARPERSPEKTIV

Nya mojligheter till arbete
Delaktighet

Samverkan
Myndighetskontakter

Fler mojligheter

Att bli sedd

Gemensam erfarenhet

-10 -8 -6 -4 -2 0 2 4

u Antal hinder Antal mojligheter
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SAMORDNA OCH KOORDINERA

I samordningsférbundet Stromsund har det funnits en och samma samordna-
re/koordinator anstilld pd 50 procent i princip frin starten. Forsta minaderna
anvindes till att ldsa in det material som fanns om vad ett Samordningsférbund ér
och vad det kan anvindas till. Nu fanns det en dven en budget avsatt for insatser
vilket det inte hade gjort tidigare vid exempelvis ”tidig samordnad rehabilitering.
Efter denna genomgang av styrande lag, férbundsordning och av sedan tidigare
startade forbunds nedtecknade erfarenheter, startade upparbetandet av Samord-
ningsférbundet Strémsund. Grundinstillningen till uppdraget var mycket positivt,
dé samordnaren kunde se att en sammanslagning eller ut6kat samverkan mellan de
involverade parterna dr nédvindig i det framtida samhillet.

V77 har organiserat sambhillet sa att det ar sa genomorganiserat
att det ndstan blir ogenomtringligt

I botjan av utvirderingen hade samordnaren/kootdinatorn i Samordningsforbun-
det Stromsund en tydlig bild 6ver vad samordningsférbundet var, hur de arbetade
och pa vilket sdtt deras medel skulle férmedlas. Efterhand har denna sjilvklarhet
Overgatt 1 en upplevelse av att det sjilvklara inte var sa sjilvklart. Det har visat sig
bli mycket av ett ensamarbete.

Mycket tid har gatt 4t till att administrera férbundet i form av att skicka ut kallelser,
skriva protokoll och minnesanteckningar samt att kopiera och se till att alla har
tillgang till det material som skall hanteras. Utbildningsdagar f6r medverkande
parters personal har planerats och genomférts. Informationsmaterial och hemsida
har utformats och férmedlats ut. Det har dven legat pd samordnaren att skriva
verksamhetsplaner, drsredovisningar samt att géra budget. I dessa senare uppdrag
har samordnaren kommunicerat med styrelsemedlemmarna bade i samband med
styrelsemd&ten och via mail, utan att ha fatt nagot gensvar.

Det har varit svart f6r samordnaren att kunna samla handldggare fran respektive
part, eftersom de inte fatt ndgon avlastning frin sitt ordinarie jobb f6r att samver-
ka. Detta har i sin tur inneburit att det har varit svart att hitta projektidéer som
kunnat rymmas inom de ramar som finns. For att det ska bli ndgot av maste det
finnas ett intresse hos cheferna att vara projektigare annars sa blir det inget av,
eftersom Samordningsférbundet sjilvt inte far genomfora verksamhet.
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DET AR SVART ATT ARBETA FOR NAGOT SOM INGEN EGENTLIGEN VILL HA

Upplevelsen hos samordnarna 1 linets olika Samordningsférbund ér att de har statt
vildigt ensamma i det lokala samordnande arbetet. For att skapa en arena for erfa-
renhetsutbyte, kreativitet, stdd och pagiende dialog startade samordnarna ett lins-
nitverk didr de har kunnat triffa varandra. Under genomférd utvirdering har
mycket av deras dialog t6rt sig kring administrativa rutiner, dir de arbetat och sokt
enighet kring frigor som exempelvis dokumenthantering och dir i férsta hand vad
som ska arkiveras, hur protokoll ska utformas, och hur minnesanteckningar ska
hanteras. Vid ett méte hosten 2006 skapade samordnarna tillsammans en mall f6r
verksamhetsplan med struktur och rubriker. Innehallet under respektive rubrik i
verksamhetsplanen skulle sedan fyllas 1 av respektive styrelse. Samordnarna konsta-
terade att det fanns for lite tid pa sjilva styrelsemétena £6r kontinuerlig uppfoljning
och detta resulterade i att de sjilva fick/tog pa sig uppdrag att skriva verksamhets-
planer och verksamhetsberittelser. Tanken var att dessa skulle arbetas fram i dialog
med styrelsemedlemmarna.

Det vicktes manga frigor under denna férsta tid. De olika diskussionerna utgick
och vinde ofta tillbaka till grundliggande virderingsfrigor som;

e Pi vilken virdegrund vilar uppdraget? Om vi inte har klart f6r oss vilken
virdegrund arbetet vilar pa dr det litt att falla tillbaka i den vanliga myn-
dighetsutévningen.

e Vad menar vi med samordning och samverkan?

Under hésten 2006 upplevdes arbetet rorigt, frimst beroende pa oklarheter kring
vilka politiker som skulle sitta 1 styrelserna efter valet och signaler om att ingdende
myndigheter skulle fi dndrade riktlinjer. Hur skulle Samordningstérbunden hantera de
forindrade forutsittningarna hos exempelvis Arbetsformedlingen och Forsik-
ringskassan? Arbetsférmedlingen kunde inte lingre skriva nagra nya avtal, aktivi-
tetsgarantin avslutades. Vad skulle nu hinda med de inskrivna?, Vilka insatser eller
andra verktyg fanns nu till férfogande? Hur vet man att individer utan sjukpen-
ninggrundande inkomst ér aktuell hos tvd huvudmin och hur diskuterar man urval
av individer utan samtycke? Hur médnga timmar kan en individ delta i en insats utan
att forlora ersittning fran férsikringskassan?

Det fanns dven en Overgripande osidkerhet kring hur den nya lagstifiningen om finansi-
ell samordning av rehabiliteringsinsatser skulle tolkas. Det uttalade var att individerna
som skulle kunna komma i fraga for olika insatser maste vara aktuell hos minst tva
av huvudminnen.

Innebar detta att man inte kunde arbeta férebyggande? Hur kan férbunden exem-
pelvis képa externa tjanster? Hur kan och far Samordningsférbundens medel an-
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vindas? Exempelvis nimns att medlen far anvindas till ”resursforstirkning” men
vad innebdr det? Vad kommer revisorerna att granska?

Samordnarna registrerade att det fanns en uppenbar risk att styrelserna skulle bli
ridda for att testa nya arbetssitt pd grund av revisorernas anmirkningar. Samord-
narna konstaterade att det forsta aret (2006) handlat mycket om budget, verksam-
hetsplaner samt att f6rstd och tolka lagstiftningen och diskutera vad samordnings-
férbunden kan och far gora.

Samordnarna sdg att det fanns glapp i och mellan de medverkande parternas orga-
nisationer och Samordningsférbunden. Detta framkom med tydlighet da det blev
frigan om att finna deltagare till olika projekt som aktualiserades. Det visade sig dd
att kommunikationen mellan handlidggare, lokala chefsgrupper och styrelser vatr
bristfillig. I samordningsférbunden efterfrigas nya idéer men hur ska idéer fran
verksamheterna fingas uppr Samordnarna ansig att handliggarna ser sivil vilka
insatser som brukarna behover som behovet av samverkan, men att det ar stora
avstind mellan handliggare och chefsnivder 1 de medverkande organisationerna.
Samordnarna ansdg att aktiviteter och insatser borde utarbetas och foreslds av
handldggare och att Samordningsférbunden roll skulle vara att skapa méjligheter
till motesplatser och att frimja samarbetet mellan handlaggarna for att underlitta
detta arbete.

Det tar tid att bygga samverkan och samordnarna papekar att de medverkande
myndigheterna maste anse att Samordningsférbunden ir lika viktiga som de ordi-
narie verksamheterna och dirmed skapa férutsittningar f6r de anstillda att med-
verka i samverkansarbeten av olika slag. For att samverkan mellan myndigheterna
ska fungera tror samordnarna att det krdvs personliga méten och kontakter inom
och mellan de medverkande organisationerna. Vid férsta métet 2007 tog samord-
narna upp problemet med att flertalet av dem som sitter i styrelser, lokala chefs-
grupper eller referensgrupper inte har nagon tid avsatt fér arbetet i Samordnings-
férbunden. Det innebdr med andra ord att de inte heller har nagon avlastning 1 sina
ordinarie verksamheten f6r uppdraget. Detta medfor att de stdndigt miste priorite-
ra vad eller vilka uppdrag som dr viktigast i stunden. Hir har samordnarna upplevt
att uppdraget i Samordningsférbundet méinga ginger fatt std tillbaka for ordinarie
verksamhetsuppdrag.

Det tar dven tid att fi iging en kvalitativ rehabiliteringsprocess hos deltagarna.
Samordnarna menar att det dr viktigt att fOrstd att det tar manga veckor bara att
hjilpa de deltagande individerna till att ens vaga tinka efter vad de sjilva vill. Sam-
ordnarna upplever att manga handliggare dr osikra 6ver vad regelverket tillater.
Forhillningssittet och aktiviteten hos handldggarna behéver forindras sa att de
toljer individen under processens ging. Samordningstérbunden miste skapa for-
stdelse hos parterna fér den kunskap om férhillningssittets betydelse som de
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genomforda projekten har visat pa och att detta kan da bli ett forsta steg 1 aterfo-
randeprocessen tillbaka in i ordinarie verksamheter.

Under botjan av ar 2007 hade projekt och insatser kommit igdng i nistan alla f6r-
bund. Trots det upplevdes arbetet lite trogt av olika orsaker. Projekten fungerade
bra men ingen ville driva dem vidare efter projektavslut. De nyvalda politikerna
bérjade komma pd plats 1 styrelser men ndgra samordnare upplevde att de pa sitt
och vis fick ”b6rja om”, dd de nya styrelsemedlemmarna inte var insatta i vad sam-
ordningsférbunden skulle verka f6r. Det har upplevts som att det ibland har fun-
nits kommunikationsproblem mellan politiker och tjanstemén. De har haft svart att
forsta varandras forutsdttningar och visioner. Samordnarna papekar problemet
med att styrelseledaméterna som ska foretrida samordningsférbundet vid styrelse-
sammantriden ofta tinker och utgir frin den egna partnerns organisation. Har
menar de att det dr viktigt att styrelsen ser till individens och sambhillets bista och
inte utgdr fran att det 4r den egna organisationen som i f&rsta hand ska “tjina in de
pengar” som de bidragit med.

Enligt samordnarna ir arbetstérmedlingen och forsikringskassan hart styrda av
sina regelverk medan kommuner och landsting styrs av tillgz’ing/ brist pd pengar. De
olika myndigheterna fortsitter att jobba pa i sina spar. De har svirt att ga utanfor
ramarna och insatser maste benimnas pé ritt sitt fOor att passa in i regelverken.
Samarbetet forsvaras ytterligare av att forsakringskassan endast fir vara med och
diskutera drenden som de ar direkt inblandade i. Samordnarna undrade hur direkti-
ven for samverkan ser ut i respektive myndighet. Kan de endast samverka inom
sina regelverk? Detta leder till frigan om varfér myndigheterna har gatt in i for-
bunden. Det tycks som att det var enbart politiska beslut som radde nir det gillde
att starta upp Samordningsférbunden, medan tjinsteminnen inte alls ville delta.
Aven om samordnarna ser manga problem med att fi samordningsférbunden att
fungera pa ett bra sitt si menar de att forbunden har en styrka genom att de kan
prioritera mindre grupper till skillnad frin myndigheterna som mdste jobba med
alla grupper men var for sig.

Det dr viktigt att handldggarna och de medverkande parterna kan se nyttan med
Samordningsférbunden. For att nd ut med information om férbundens verksam-
het beslutade samordnarna att ta fram en gemensam informationsfolder samt en
folder for respektive férbund. Gemensam webbplats ansigs ocksa vara ett viktigt
medel for att nd ut med information

Samordnarna anser att det dr viktigt att f6lja vad som fungerar bra eller mindre bra
i de projekt som dr iging och efterfragar ett eget utvirderingssystem. Vilka fragor
ir det som skall stillas?, Till vem eller vilka skall frigorna stillas? Hir anser sam-
ordnarna att det dr viktigt att uppfoljningarna/egenutvirderingarna visar processen
som brukarna befinner sig i, for att skapa en forstaelse for att de kanske inte kom-
mit ut i arbete direkt efter avslutad insats.
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Under den tid som Samordningstérbunden har funnits har samordnare deltagit i
informationsdagar om SUS, aktiverat SUS som utvirderingsmetod, deltagit 1 natio-
nella konferenser om Samordningsférbundens vara och hur vara. Samordnarna
efterfrigar kontinuerlig kompetensutveckling, studiebesék och handledning.

Under vigens gang borjade samordnarna diskutera om det verkligen behdvs ett
samordningsférbund i varje kommun? De upplever att det var/ir fér mycket byra-
krati och administration i respektive férbund péd en sidan liten budget. Det skulle
kunna finnas en ledningsgrupp for hela linet samt chefsgrupper och handliggar-
grupper 1 respektive kommun som far séka pengar hos linsférbundet for att
genomfora insatser. Ett linsférbund skulle minska administrationen och dven kun-
na genomféra linsgemensamma insatser. Den lokala samordnaren skulle pa detta
sitt bli mer av processtédjare 1 de olika projekten och ansvara for att kalla ihop
grupper, f6lja och stétta i projekt- och metodutveckling och ta ansvar f6r uppfolj-
ningsarbete och sjilvutvirdering. Vilka nuvarande kopplingar finns det mellan
térbunden i respektive kommun och det befintliga linstérbundet?
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AVSLUTANDE DISKUSSION

Samordningsférbundet i Strdmsund har haft goda foérutsittningar att komma iging
med sin verksamhet da de styrelsemedlemmar som funnits har haft ett intresse och
goda kunskaper om alternativa sitt att bedriva de verksamheter som deras respek-
tive part representerar. Byte av medlemmar i samband med riksdagsvalet hésten
20006, svarigheter att bygga upp fungerande referensgrupp, omorganisering och
indrade regelverk i parternas egna organisationer har dock bromsat denna sam-
ordningsutveckling. En del av dessa omorganiseringseffekter kan ytterligare forsva-
ra mojligheterna till samordning med Gvriga parter och i vissa fall kan det bli be-
kymmer med att utveckla det lokala perspektivet.

I vissa fall har parternas respektive huvudmin “fSrhalat processer” genom att hilla
inne beviljade medel, d4 de menat att verksamheter inte kommit iging eller givit
effekter i den omfattning som foérvintats. I andra fall har den bromsande effekten
varit att parter inte kunnat limna besked om den kommande resursférdelningen.
Aterkommande kritik och ifrigasittande som funnits hos parter har varit att till-
delningen av ekonomiska resurser till Samordningsférbundet medfort minskningar
i den egna budgeten som redan varit hért belastad. I denna process har dven revi-
sorernas aterkommande kritik blivit ett brinsle. Kritiken har skapat en oro hos
parterna for att goéra fel. Detta 1 sig kan bidra till att bromsa f6rsok i att vaga forma
nytt.

Underlaget fOr att synligegéra samordningsférbundets inre process ndr det giller
den egna strukturen har varit for begrinsat for att géra en vidare analys utan en
kompletterande teoretisk diskussion. Denna komplettering finns det inte tidsmas-
sigt utrymme f6r i denna utvirdering.

Ut ett samordnar/koordinatorspetspektiv har dessa olika ifrigasittanden och sty-
relsen och tjdnstemannagruppens brist pd gensvar i utvecklingsfragor bidragit till
ett tirande ensamarbete. Motivation och engagemang hos samordnaren har akt
berg- och dalbana under érets gang. Hade inte linsnitverket som samordnarna
sjalva tagit initiativ till funnits, dr fragan hur lingt samordnaren hade orkat vara
kvar 1 sitt uppdrag.

Projektet KomVidare som Samordningstérbundet i Sttémsund har finansierat har
utfallit med mycket positiva resultat. Bade for individerna som funnits i de tva
grupperna, de involverade organisationer och fér samhillet i stort. Det som varit
den storsta bidragande orsaken till att detta projekt fatt detta goda utfall 4r att
Samordningsférbundet bidragit till att finansiera en och en halv projektledartjanst.
Och att projektledarna har haft adekvata utbildningar f6r uppdraget. Detta har
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medfort att det har funnits utrymme och professionella férutsittningar f6r projekt-
ledarna att genomfdra projektet utifrin de mal och metoder som fanns.

Programmet som har genomférts har i allra hdgsta grad haft fokus pa individernas
formagor och mojligheter. Detta har projektledarna iscensatt genom att lata delta-
garna sjilva bidra till programmets utformning med saker som de sjilva dr bra pa.
Detta har bidragit till ett salutogent férhéllningssitt som inneburit att de har sett till
det friska hos individerna istillet for att fokusera pa det sjuka. Relationen mellan
projektledare, andra gruppdeltagare och individen har varit central i de olika mo-
menten. Insatserna i form av fortsatta atgdrder har byggt pa individens sjilvbe-
stimmande och delaktighet vid exempelvis flerpartssamtal med handliggare fran
medverkande parters organisationer. De har anvint det lokala samhaillets resurser
och dirmed skapat storre mojligheter f6r deltagarna att tinka i nya banor. Med
detta holistiska forhallningssitt har de i faktiska handlingar visat att personer med
fysiska och/eller psykiska sjukdomar kan fortsitta att lira, vixa och foridndras.
Deltagarna i projektet KomVidare har bemotts som aktiva deltagare istillet £6r som i
minga andra fall som passiva mottagare. Detta arbetssitt som hir kort har samman-
fattats ligger helt i linje med de teoretiska grunder som har legat till grund f6r pro-
jektet. Den variation av metoder som har anvints har ocksa bidragit till att behovet
av olika inldrningsstilar tillgodosetts. Det dr fran en av dessa grupper som rubriken
till denna rapport dr himtad och hir har den verkligen haft sin ritta inneb6rd 7Att
firdas framat tillsammans”.

Den friga som man kan stilla sig d4r hur de ordinatie verksamheterna fungerar i
sina kontakter med de minniskor som behéver deras tjdnster, nir en 1 tid, f6rhdl-
landevis “liten” insats som KomVidare, si totalt kan 4ndra situationen for delta-
garna. Utifrdn detta perspektiv kan vikten av hur gjorda kunskaper och erfarenhe-
ter implementeras och tas tillvara in i ordinarie verksamheter understrykas. Mojlig-
gorande erfarenheter bor tas till vara fOr att vidare utveckla den egna verksamhe-
ten. Genom att uppmarksamma hindrande verksamheter kan organisationen upp-
héra eller férhindra denna form av verksamhet

Samordningsférbundets styrelse tillsammans med samordnare och tjdnstemanna-
grupp borde omgaende sitta sig ner och féra en dialog kring Samordningstérbun-
dets framtida funktion och hur implementering av savil méjliggérande som hind-
rande faktorer som pdvisas i genomférda projekt skall se ut. . Detta kan da bli ett
forsta steg till att bryta upp de ”’stuprér’” som nu rdder och dven hir antrida resan
och firdas tillsammans framat.

De tankar som har framférts om att sld ihop de kommunala Samordningsférbun-
den till ett linsévergripande kan sdkert ha positiva effekter 1 form av minskade
kostnader f6r administration och revision. Diremot finns det inte lika tydliga svar
pa vad en eventuellt minskad lokal férankring kan innebira.
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I nuldget dr det kanske viktigare att ta stillning till om man skall ha Samordnings-
férbund 6ver huvud taget och 1 sd fall avsitta ordentligt med tid f6r gemensam
dialog kring dess méjligheter. Det verkar pd de reaktioner och den information
som erhillits i samband med denna utvirdering, ha varit f6rsta tillfillet under Sam-
ordningsférbundets utveckling som styrelsen har samlats f6r en gemensam dialog
kring vilka mojligheter och/eller hinder som de upplever med de finansiella sam-
ordningsférbunden. Med tanke pd de positiva uttryck som har férmedlats i sam-
band med fokusanalystriffar, nitverkstriffar och individuella intervjuer dir just
virdet pa den avsatta tiden for dessa dialoger har poidngterats, dr detta ndgot som
bor tas till vara f6r framtiden.
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FoU-enhet for socialt arbete och den kommunala halso- och sjukvarden i
Jamtlands lan. Projektplan

Aldreomsorg, IFO, LSS & Rehab i Krokoms kommun

Ar jag en s&n dar anhérigvardare jag?

Utvardering av projektet Vardknuten

Den kommunala distriktsskéterskan

Det ar som en extrafamilj

Sambhallsstodet till barn och ungdomar med funktionshinder och deras
foraldrar i Jamtlands Ian

Brukarinflytande i hemvarden

Varfér soker inte anhorigvardare stod?

Med Dagmars 6gon

Internationella adoptioner i Jamtland — utveckling av foraldraférbere-
delser

Vardagsrehabiliteringens roll inom kommunens hemtjanst

Utvardering av handledning inom hemrehabilitering
Kommunikationsutveckling — autism/funktionshinder

Hemtraningens effekt pa funktionsférmagan pa kroniska strokepatienter
i ordinart boende

Na&r och varfér gor den kommunala distriktsskoterskan tillfalliga hembe-
sok

Intensiv, flexibel behandling pa hemmaplan -utvardering av projektet
Familjekraft i Krokoms kommun

Utvérdering av Stromsunds familjevardsteam

Mortalitetsrapport for dren 2005 och 2006 Ostersunds beroendecent-
rum

Att ga fran god vilja till vagad férandring - Utvardering av Bracke ung-
domsprojekt

Socialpsykiatriska teamet i Krokoms kommun — en utvardering

Att vara eller hur vara — det ar fragan? — Utvardering av samordnings-
férbundet Ostersund
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Lagstiftningen om Finansiell samordning (SFS 2003:1210) innebar en
moijlighet till frivillig permanent samverkan mellan férsakringskassa,
lansarbetsnamnd, kommuner och landsting for att finna nya vagar for
samverkan och samarbete 6ver de ordinarie huvudmannens granser.
Syftet ar att hjalpa individer som behover samlade rehabiliteringsinsatser
for att forkorta deras sjukskrivning och/eller annan franvaro fran ar-
betsmarknaden. Malsattningen ar att individens behov av offentlig for-
sorjning ska minska genom en tidig och gemensam planering mellan
berorda aktorer och samordningen forvantas leda till mindre kostnader
for berérda myndigheter/organisationer och samhallet.

FoU Jamt har genomfort en processinriktad utvardering av samordnings-
forbundet Stromsund och de projekt som de ar med och initierar. Utvar-
deringens omfattar dels Samordningsférbundets organisatoriska struktu-
rer och framarbetandet av samverkansformer mellan parterna, dels
brukarnas perspektiv pa de insatser som de involveras i.

fou.jamtland.net

ISSN 1651-7253

Kommunernas forsknings- och utvecklingsenhet for socialtjanst och
kommunal hélso- och sjukvard i Jamtlands lan
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foujamt@miun.se



	Bakgrund
	Utvärderingsuppdraget
	Metod och datainsamling
	Samordningsförbundet Strömsunds start och utveckling
	Grund för insatser
	Utvald målgrupp
	Att möta målgruppen där de är – Vill du verkligen veta?
	KomVidare 
	Att färdas framåt tillsammans
	För första gången är JAG viktigare än jobbet

	Samordningsförbundets vara eller inte vara det är frågan
	Ökad förståelse - men till vad?

	Samordna och koordinera
	Det är svårt att arbeta för något som ingen egentligen vill ha

	Avslutande diskussion
	Referenser

