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SAMMANFATTNING

I Ostersunds kommun har verksamheten med de asylsékande barnen bedrivits i
ett ar nir FoU Jdmt fir i uppdrag frin kommunstyrelsen att géra en utvirdering
av verksamheten. Resultatet av utvirderingen baseras pa information som
samlats in genom intervjuer och samtal, observationer och granskning av
dokument samt relevant litteratur. Verksamheten dr organiserad inom
socialférvaltningen i enheten Kompassen som arbetar utifrin ett
konsekvenspedagogiskt hallningssitt. I juli 2007 kom 13 barn till Ostersund. Det
var ocksd den kapacitet som verksamheten hade. Ett 4r senare omfattar
verksamheten tre grupphem och tre ligenheter. Sammantaget finns det 7 platser
for asylsokande ensamkommande barn och 39 boendeplatser for
ensamkommande barn som fitt permanent uppehallstillstind. Processen har inte
varit vare sig idyllisk eller idealisk, men verksamheten borjar hitta sin form.
Personalens engagemang och enorma arbetsinsats dr en bidragande orsak till
utvecklingen. Kontinuiteten 1 personalgruppen pa grupphemmen ér ocksa en
viktig faktor for att skapa en trygg tillvaro f6r barnen. Verksamheten dr i hog
grad grinsoverskridande. Vilket i sin tur stiller krav pd samordning och
samverkan for att barnens behov ska bli sa val tillgodosedda som méijligt.
Utvirderingen visar att verksamheten har vissa brister vad giller just samverkan,
och samordning samt delaktighet och kommunikation bdde inom och mellan
aktorerna. Det kan till viss del forklaras av att samtliga inblandade parter bade
bedrivit sina verksamheter samtidigt som de ocksa format och anpassat sina
verksamheter utifrin de behov som synliggjorts. Vissa av de problem som
uppstatt bottnar i okunskap om respektive aktors arbetssitt, arbetsvillkor,
organisationskultur, regelverk etc. Ungdomarna borjar sakteliga etablera sig i
det nya sambhillet, men det si nddvindiga sociala nitverket tar tid att
utveckla. Idag bestir i huvudsak nitverket av kontaktpersonen pa
grupphemmet, sdrskild férordnad vdrdnadshavare och de vinner som finns i
transitkommunen. Nagra utvecklingsomriden som identifierats utéver behovet
av samordning och delaktighet handlar om att utveckla den utdtriktade
verksamheten pa grupphemmen, behov av personalférstirkning samt
utbildningsinsatser till frimst god man, sirskild férordnad vdrdnadshavare samt
vigledarna. Férdjupade undersékningar beh6vs om alternativa former, metoder,
stdd etc. som kan underlitta lirande av svenska spraket och introduktionen,
liksom alternativ till boendet samt efterlevnad av de asyls6kande barnens ritt till
hilso- och sjukvird samt tandvard. Trots dessa utvecklingsomriden maste
etableringen av en fungerande verksamhet pé sd kort tid anses vara en bedrift.
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FORORD

Stilla driver du fran land, ut i bottenldsa bla

Och jag vet hur du ar ensam, hur ingen annan kan forsta

Jag forsoker ga bredvid dej, jag har krafter kvar att blasa mod
och som ett outtalat |6fte, sa mycket starkare &n ord

Sa mycket renare dn vatten, sa mycket skérare an fint porslin
Sa mycket djupare dn natten, sa mycket starkare an ord

Jorden skalver marken gungar, sa manga timmar kvar till morgonen
men du orkar inte springa mer, orkar inte fly igen

Ge inte upp lat ingen sla dej, du ar storre dn du tror

var inte radd du har ett |6fte, sa mycket starkare dn ord

Du bér ett ok pa dina axlar, du bar en skuld som inte tillhor dej
tvivel siktar mot din tinning, sa hoj din blick och se att du har mej
Dina vandor ska snart latta, sa ge dej sjdlv en smula ro

Du har ett sprak du inte kdnner, sa mycket starkare dn ord

Peter Lemarc

Vi viljer inte vilket land vi f6ds i, som barn dr vi sillan delaktiga i orsaken till
konflikter och annat som splittrar och foérintar familjer. Ibland hinder det att
barn ger sig ivig mer eller mindre frivilligt frin sina familjer eller de rester av
familjen som finns kvar. Det kridvs mod och styrka f6r ett sddant beslut.

Det dr svart for att inte sdga omojligt att forestilla sig vad ensamkommande
asylsbkande barn har varit med om och vilka erfarenheter de bir med sig. Att
som tonaring befinna sig i en livssituation dér det invanda sittet att tinka och
handla inte lingre fungerar som en referensram fOr att hantera livet. Och
samtidigt konfronteras med olika nya budskap och perspektiv, som inte ir
begripliga eller tillrdckligt begripliga for att de ska vara hanterbara och
anvindbara for att ge mening i tillvaron kan jimféras med att befinna sig pa en
flotte utan att kunna navigera.

Vi kan alla nigon ging hamna pa flotten under vara liv. Till exempel nir vi
konfronteras med en ny kultur och ny milj6. Vilket kan ske nir vi byter jobb,

yrke, flyttar fran stad till land eller omvint. Fenomenet 4r detsamma, och bottnar
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1 att vi inte kidnner oss hemma varken i den nya eller i den gamla situationen.
Agnieszka Bron kallar tillstindet for floating.

De ensamkommande asylsdkande barnen behéver troligen inte ndgon som
tycker synd om dem, utan nigon som kan hjilpa dem att tolka de normer,
virderingar och konventioner som vi tar s forgivet, for vi kinner inte till ndgot
annat. Den funktionen har alla de som kommer 1 kontakt med ungdomarna, och
i synnerhet kontaktpersonerna pid grupphemmen, god man och sirskilt
forordnad virdnadshavare. De dr i allra hégsta grad signifikanta personer f6r de
ungas introduktion och integrationsprocess och de som gir bredvid och blaser
mod i den som for tillfillet tappat fotfdstet. Det dr svirt att inte kdnna respekt
och 6dmjukhet fér de insatser som gors.

Ibland 4r det svirt att se detaljer ndr vi stir nira nigot. Darfér dr det viktigt att
ibland ta ett steg tillbaka for att fa ett annat perspektiv pa det vi betraktar. Vi vet
alla hur svart det dr att urskilja detaljer i omgivningen niér vi firdas fort i bil eller
tag. Det dr littare att se omgivningen som dr lite pd distans. Vi tar ocksa ett steg
tillbaka nir vi vill se motivet pa en fin tavla. Ar det ddremot tekniken som ska
granskas tar vi fram luppen och gar riktigt nira.

En utvirdering kan vara ett stdd for att visa detaljerna som har betydelse f6r en
verksamhets utveckling. Min férhoppning 4r att denna utvirdering ska vara till
stod i det fortsatta arbetet med verksamheten for de ensamkommande
asyls6kande barnen.

Arbetet med utvirderingen har fordelats mellan Elisabeth Magnusson och
Catharina Héijer. Magnusson har genomfort intervjuerna med ungdomarna och
sammanstillt dessa till avsnittet "Med de ensamkommande barnens Ggon”.
Hoéijer har dock skrivit sammanfattningen och reflektionen i detta avsnitt. Hoijer

ansvarar 1 6vrigt for utvdrderingen samt all 6vrig text i rapporten.

FoU Jamt vill rikta ett varmt tack till alla som pa olika sitt medverkat med
information och underlag till utvirderingen. Tack ocksa till socialférvaltningen
och kommunstyrelsen i Ostersunds kommun for fértroendet att fi goéra
utvirderingen.

Ostersund oktober 2008
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INLEDNING

Den 1 juli 2006 inférdes sirskilda bestimmelser i lagen (1994:137) om
mottagande av asylsbkande m.fl.. Det innebar att ansvaret f6r mottagandet av
ensamkommande asylsékande barn Overférdes frain Migrationsverket till
kommunerna. Migrationsverket har dock kvar det 6vergripande ansvaret och
sluter avtal med kommuner som sedan ansvarar fér mottagandet, dessa benimns
anvisningskommuner. Genom den nya ansvarsférdelningen separerades
socialtjdnstens  utredning om  barnets behov frin Migrationsverkets
asylutredning, vilket skulle stirka de ensamkommande barnens rittssdkerhet.

Kommunstyrelsen i Ostersunds kommun tecknade december 2006 avtal med
Migrationsverket. Socialndmnden utsidgs som huvudman f6r verksamheten med
mottagande av ensamkommande asylsbkande barn utan legal foretridare.
Verksamheten med mottagande samt fortsatt boende och introduktion i
kommunen f6r de barn som beviljas asyl organiserades férvaltningsmassigt inom
enheten Kompassen.

Nir verksamheten varit iging knappt ett ar kontaktades FoU Jimt av
socialchefen och kommunstyrelsen i Ostersunds kommun om méjligheten att
gOra en begrinsad utvirdering av verksamheten. En orsak var att det cirkulerade
rykten om att det fanns problem inom verksamheten och tveksamhet om det
pedagogiska hallningssittet som tillimpades var limpligt f6r malgruppen.

En analys av uppdraget visade att fyra malgrupper kunde identifieras som viktiga
att kontakta, for att fi information f6r att kunna l6sa uppgiften. De fyra
malgrupperna var barnen, deras god man respektive sirskild foérordnad

virdnadshavare, personalen pa grupphemmen samt olika samverkanspartners.

Utvirderingen paborjades 1 april 2008, men av olika skil blev arbetet f6rdroijt
och genomférdes i huvudsak augusti — september 2008. Ganska snatt
uppdagades att orsaken till de problem som uppfattats inom kommunen kunde
hirledas till brister i samarbetet och samordningen inom socialférvaltningen och
berérda aktorer.

Tyngdpunkten for utvirderingen forflyttades dirfér frin grupphemmens inre liv
till organisationen av verksamheten med de ensamkommande asyls6kande
barnen i ett storre sammanhang. Verksamheten dr av sidan karaktir att den

forutsitter samordning inom kommunens férvaltning och mellan olika aktérer.
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Syftet med utvirderingen var att underséka om verksamheten fungerar pa det
sdtt som avses samt att synliggéra eventuella omraden som behéver forbittras.
Kunskapsintresset handlade om férstielse av verksamheten och sammanhanget
samt hur verksamheten fungerar praktiskt och metodiskt. Med verksamhet
menas hir mottagandet och integrationsprocessen i stort, dir grupphemmen
utgdr en liten del. De omriden som féreliggande utvirdering kommer att beréra
fokuserar en strukturell nivd pa bekostnad av grupphemmens verksamhet i sig,

Omfattning
Huvudmannaskapet
Samverkan

Innehall i verksamheten

Utvirderingen baseras frimst pd intervjuer och samtal med barnen, personal och
foretridare for Kompassen, Palmcrantzskolan, Ostbergskolan, enheten Unga
vuxna, Linsstyrelsen, Roéda korset, Gymnasieférbundet, och
Overférmyndarkansliet.. En fokusgrupp genomférdes med fem god man
respektive  sdrskild  férordnad = vardnadshavare. Aven  observationer,
frageformuldr och litteraturstudier ligger till grund f6r resultatet av
utvirderingen.

DISPOSITION AV RAPPORTEN
Efter rapportens inledning som omfattar bade bakgrund, genomférande samt
resultatet av utvirderingen foljer en beskrivning av hur verksamheten utvecklats

over tiden.

Avsnittet ”Med de ensamkommande barnens &gon”  beskriver med
ungdomarnas egna ord hur de ser pa sin situation.

Direfter foljer fyra avsnitt som berér de fyra omridena, omfattning,
huvudmannaskap, samverkan och innehall i verksamheten. Dessa avsnitt
fokuserar olika aspekter pa strukturell nivd och ber6r olika berérda aktorer.

Konsekvenspedagogiskt hallningssdtt framhalls som en birande idé i
verksamheten pa grupphemmen. En friga for utvirderingen var att reda ut
limpligheten i denna hallning. Detta gbrs 1 det nést sista avsnittet.

Rapporten avslutas med ndgra konkreta utvecklingsomraden, dir det kanske
viktigaste dr behovet av en samordnande funktion.
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Resultat

Ett ar efter starten av de kommunala grupphemmen fér ensamkommande
asylsbkande barn respektive barn och ungdomar som fitt permanent
uppehallstillstind visar det sig att det kommunala mottagandet i vissa avseenden
fungerar vil men ocksa att det finns tydliga utvecklingsomrdden i mottagandet.

Mottagandet i kommunen haller pd att organiseras som en kedja for att skapa
kontinuitet f6r barnen och ungdomarna. Organisationen av boendet kommer att
besta av ett asylboende med 7 platser (Hirke)!, tva grupphem (Fornborgen och
Reveljen) med plats f6r 13 respektive 16 ungdomar som fatt permanent
uppehillstillstind och tre fristiende ligenheter. Att verksamheten har utvecklats
fran ingen till tre grupphem inom loppet av 16 ménader, maste anses vara en
bedrift. Personalens engagemang och enorma arbetsinsats har varit en viktig
forutsittning 1 processen. Nuldget f6r verksamheten kan sammanfattas i f6ljande
tyra punkter,

e Hog grad av lojalitet och vilja att gbra ett bra jobb 1 arbetsgrupperna.

e Alla ungdomar som kom till Ostersund 2007 och som inte aterférenats
med sina familjer finns kvar inom grupphemmen, varav en bor i den
ligenhet som finns inom verksamheten.

e Det finns en uttalad medvetenhet inom enheten Kompassen om att

verksamheten har brister och vissa planer finns for att atgirda dem.
e Stort behov av samordning och st6d

Kontaktpersonerna pa grupphemmen, god man och sirskild férordnad
virdnadshavare ir signifikanta personer fér ungdomarna. De ér centrala och
betydelsefulla i ungdomarnas nitverk, som i Ovrigt innehdller sparsamt med
svenska kamrater.

Av de ungdomar som fatt permanent uppehallstillstind har samtliga utom de tva
som dterférenats med sina familjer valt att stanna i Ostersunds kommun. Ingen
av ungdomarna har dnnu flyttat till eget boende utanfér grupphemmen.

! Verksamheten vid grupphemmet Hirke omfattas inte av denna utvirdering.
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Sammantaget dr flera aktorer delaktiga i integrationsprocessen for de
ensamkommande asylsékande barnen. Denna mangfald av aktérer stiller
krav pd samordning och samverkan f6r att barnens behov ska bli sa vil
tillgodosedda som méjligt.

Mingfalden av aktorer har bidragit till dels otydliga grinsdragningar mellan olika
aktorer, dels tveksamhet om vad som legat i var och ens ansvarsomride. En
ytterligare komplicerande faktor dr att verksamheten inneburit nya uppgifter for
praktiskt taget alla berérda aktorer.

Utvirderingen visar att verksamheten med de ensamkommande asyls6kande
barnen dr en tydlig grinséverskridande verksamhet vilket forutsitter en annan
sttuktur 4n den traditionellt hierarkiska. Verksamhetens brister vad giller
samverkan, samordning, delaktighet och kommunikation bide inom och mellan
aktorerna, skulle till viss del kunna avhjilpas genom att det skapades forum att

motas Oover granserna.

En reflektion som uppkommit under arbetet med utvirderingen 4r om HVB-
hem 4r det bista f6r att skapa méjligheter f6r en framgangsrik introduktion. Att
introduceras och integreras i ett nytt samhille dr en problematik av en egen art.
Det dr mojligt att utformningen av bostad med sirskilt stéd f6r personer som
omfattas av LSS kan vara en inspirationskilla fé6r en bra och funktionell
boendeform f6r unga vuxna som fatt permanent uppehallstillstind.

Nyckeln i en framgingsrik introduktion 4r att lira sig spraket. En pedagogisk
utmaning dr att se 6ver om det finns alternativ till det nuvarande systemet och
sittet att arbeta pd. Kanske finns det andra former, metoder, std etc. som kan
underlitta lirandet och introduktionen. Det giller sirskilt f6r ungdomarna som
dldersmissigt 4r redo for gymnasiet, men som inte hinner bli godkinda i

behorighetsgivande dmnen sa de kan soka till 6nskade gymnasieprogram.
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EN VERKSAMHET TAR FORM

DET HAR GATT TVA AR sedan kommunstyrelsen i Ostersund tog beslut om att
teckna avtal med Migrationsverket fOr att etablera en verksamhet f6r att ta emot
13 ensamkommande asylsdkande barn. Nir utvirderingen gors bestar
verksamheten av ett grupphem med plats f6r 7 asyls6kande ensamkommande
barn och tva grupphem med 13 respektive 16 platser, avsett for barn som fatt
uppehillstillstind, samt tre fristiende ligenheter. Processen har varit snabb och
omtumlande pd manga olika sitt. I den kommande texten vill jag kort summera
hur processen sett ut.

I OKTOBER 2006 TOGS BESLUT av kommunstyrelsen i Ostersunds kommun om
att besvara Migrationsverkets forfrigan om kommunen har mdéjlighet att ta emot
ensamkommande asylsékande barn positivt. Socialnimnden utsigs som ansvarig
tér  att  bygga upp  verksamheten med @ initialt = st6d  frin
Kommunledningsférvaltningen.

SAMMA MANAD UPPRATTADES OCKSA EN PROJEKTBESKRIVNING for
verksamheten. Dir framgir Kommunens ansvar gentemot Migrationsverket
samt verksamhetens mal, inriktning och avgrinsning. Den &vergripande
inriktningen for verksamheten ska vara att ge ensamkommande asylsdkande
barn en trygg, meningsfull och lirorik tid oavsett asylutredningens resultat
utifran ett salutogent synsitt. Detta skulle nds genom att, 1) tydliggdra
kommunens roll i asylutredningen, 2) skapa ett tryggt och gemytligt boende, 3)
skapa ett gott studieklimat f6r goda kunskaper i svenska spriket, 4) stotta barnen
1 att hitta en bra fritid, 5) férmedla en positiv start och goda erfarenheter av
Sverige och boendeorten, 6) stirka/fokusera pd individen och samtidigt
uppmuntra ungdomen att skapa ett eget positivt nitverk, 7) jobba for integration
samt 8) agera professionellt och gora det bista méjliga f6r ungdomen vid ett
eventuellt avvisningsbesked.

I DECEMBER 2006 TECKNADE OSTERSUNDS KOMMUN AVTAL med
Migrationsverket om mottagande respektive anordnande av 13 boendeplatser £6r

ensamkommande asylsékande barn? i dldrarna 14 — 18 ar. Av dessa 13 platser

2 | rapporten kommer genomgdende barn och ungdomar att anvindas synonymt for att erinra om
att mélgruppen huvudsakligen bestir av minderériga, det vill sdga ungdomar 14 — 18 4r.
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skulle 2 vara jourplatser. De fOrsta barnen dr planerade att komma till

kommunen i mars 2007.

I DECEMBER PABORJADES OCKSA REKRYTERINGEN AV ANSVARIG chef for
verksamheten. Rekryteringen drar ut pad tiden, och avbryts ndr tilltdnkt chef drar
tillbaka sin ansékan. En effekt av detta dr att arbetet med att planera och
térbereda verksamheten, liksom rekryteringen av personal blir kraftfullt f6rsenad
och i februari 2007 dr rekryteringen av chef till verksamheten dnnu inte klar.

I FEBRUARI 2007 FAR ENHETSCHEFEN FOR KOMPASSEN UPPDRAGET att
anpassa verksamheten inom Kompassen till att dven omfatta ett grupphem f6r
asylsékande ensamkommande barn. En 16sning som bedéms som fordelaktigt ur
flera aspekter. Argumenten for detta dr dels mojligheten till arbetsférlagd
praktik, dels en avsikt att basera verksamheten pa konsekvenspedagogisk grund.
En inte oviktig faktor dr ocksa att antalet deltagare i arbetstriningen minskat
under 2007. En omstindighet som innebidr Gverhingande risk for varsel och

uppsigningar av personalen inom Kompassen.

Uppgiften 6r Kompassens ledning innebdr dirmed att dels anpassa
verksamheten med atbetstrining till det minskade behovet, dels planera och
forbereda verksamheten for de ensamkommande asylsdkande barnen. Samt
rekrytera personal till den nya verksamheten. Den forsta nédvindiga atgirden
innebir att begira dispens for att ta emot batnen tidigast médnadsskiftet maj/juni.
Turligt nog accepterade Migrationsverket detta.

1 APRIL. MANAD GENOMFORS DRYGT 70 ANSTALLNINGSINTERVJUER, fOr att
vaska fram en limpligt blandad arbetsgrupp. Rekryteringen sker utan ndgon
egentlig strategi om vilken kompetens som behévs, mer dn att det ska var en
bredd i arbetsgruppens kunnande. Ndgot krav pa hégskolekompetens stills inte
for att géra det mojligt f6r behandlingsassistenter och fritidsledare att scka de

aktuella tjdnsterna.

Samma minad gir det ut intressefOrfrigan internt till socialsekreterarna pa
enheten Unga Vuxna, inom Socialférvaltningen, om att dta sig utredningsarbete
av ensamkommande asylsokande barn. Tva socialsekreterare anmiler sitt
intresse. Arbetsinsatsen dr beriknad till en heltidstjanst. Den delas lika mellan de
tva handliggarna.
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I MAJ 2007 ANSTALLS EN TEAMLEDARE, en pedagogisk vigledare och 9
vigledare. Teamledare och pedagogisk vigledare har tidigare arbetat inom
Kompassen arbetstrining och var vil fortrogna med konsekvenspedagogiken.
Dessa 11 personer bildar den arbetsgrupp som ska skota arbetet vid
grupphemmet f6r de asylsdkande barnen. Ingen i arbetsgruppen har erfarenhet
av att arbeta med flyktingverksamhet. Grupphemmet har sina lokaler pa
Fornborgsvigen pa Frésén. Det kommer dérfor att bendmnas, Fornborgen.

1 JUNI 2007 KOMMER DE FORSTA BARNEN, ungdomar 15-17 4r. Ganska snart
efter ankomsten fir ndgra av dem besked att de fatt permanent
uppehillstillstind. I och med det aktualiseras behovet av ett grupphem f6r dem

som successivt beviljas permanent uppehallstillstind.

Samma madnad boérjar de tva socialsekreterarna pa enheten Unga Vuxna sitt
arbete. Det har dock visat sig att en heltidstjinst inte racker. Darfor dr tjdnsten
utokad till tva heltidstjinster for att klara av utredningsarbetet, det vill sdga
utarbeta vardplaner och genomférandeplaner samt bistd med ekonomiskt
bistind. Socialsekreterarna har tidigare paborjade drenden inom enheten Unga
Vuxna som ska slutféras. Dessa arbetsuppgifter sker pa bekostnad av tid avsatt
for utredningsarbetet av de ensamkommande asylsdkande barnen. Riktlinjer och
normer for bistindsarbetet saknas och maste utarbetas allt eftersom.

I juni pabétjas ocksd annonsering och informationstriffar f6r att rekrytera god
man till barnen. Rekryteringen gér trogt. En konsekvens av det dr att barnen
kommer att ha kvar sin god man i respektive transitkommun, det vill sidga
Malmé, Molndal, Sigtuna eller Solna en tid efter att de kommit till Ostersund.
Eftersom ndgra ungdomar fitt permanent uppehdllstillstind ska god man
ersittas av sirskild férordnad vardnadshavare.

JULI MANAD AR SEMESTERMANAD, si dven for personalen vid grupphemmet for
de asylsbkande barnen. Personalbehovet ticks upp med ett antal
sommarvikarier. Den forsta tiden 1 verksamheten dr tumultartad. Det dr mycket
som fungerar tillridckligt bra, men ocksa mycket som inte fungerar.

1 AUGUSTI ANSTALLS YITERLIGARE EN TEAMLEDARE, en pedagogisk vigledare
och 9 vigledare. Aven hir har teamledare och pedagogisk vigledare tidigare
arbetat inom Kompassen arbetstrining och har grundliggande utbildning och
erfarenhet av konsekvenspedagogiskt hallningssitt. Dessa 11 personer bildar den
arbetsgrupp som ska skota arbetet vid grupphemmet f6r de barn som beviljats
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uppehillstillstind. Bland personalen har en vigledare tidigare arbetat med
flyktingverksamhet. Grupphemmets lokaler finns i ett hyreshus, vid ett fore
detta kopcentra i stadsdelen Korfiltet, pa gangavstaind  till
Palmcrantzskolan (gymnasieskola). Grupphemmet namnges till Reveljen och
har plats f6r 16 barn.

I SEPTEMBER 2007 BEDOMS REVELJEN SOM INFLYTTNINGSKLART och de forsta
barnen flyttar in. Arbetet med att firdigstilla lokalerna pagir dock fortfarande
nir barnen kommer och kommer att pagd i stort sett hela det forsta aret.
Inflyttningen pa hésten sammanfaller med Ramadan och allt vad det innebir.

Vid den hir tiden har skolterminen bétjat och barnen introduceras i det svenska
skolsystemet och fir ”ldra” sig att gia i skolan och bli barn. Det blir en
Overraskning for skolan att det dels handlar om barn i tondren, dels att flera av
dem ér analfabeter.

Med personal pa plats och barnen inflyttade i de utrustade grupphemmen borjar
en vardag och verksamhet att ta form. Det dr inte nagon Sérgardsidyll, tvirt om.
Det handlar om mycket hart arbete, med manga och linga diskussioner om hur,
vad, nir, vem och varfor. Allt dr nytt, f6r Migrationsverket, Socialférvaltningen,
Kompassens anstillda, enheten Unga Vuxna, Skolan, God man, sirskild
forordnad virdnadshavare, Overformyndarkansliet och givetvis for barnen.
Tydliga riktlinjer, policys och rutiner saknas hos alla berérda aktérer. Pi
Fornborgen hade dessutom den nytilltridde teamchefen slutat och vakansen
16stes tillfilligt genom att pedagogiska ledaren tickte upp tillsammans med
pedagogiska vigledaren.

INOM LOPPET AV 6 MANADER var alltsi ett grupphem fo6r asyls6kande
ensamkommande barn och ett grupphem f6r barn som beviljats
uppehallstillstind etablerat i Ostersunds kommun.

I AUGUSTI 2008 BEDRIVS VERKSAMHETEN f6r asylsokande ensamkommande
barn i tre grupphem. Avtalet med Migrationsverket har reviderats och omfattar 7
platser for ensamkommande asylsdkande barn 14 — 18 ir. Reveljen dr, och
Fornborgen kommer successivt att bli grupphem f6r barn som beviljats
uppehillstillstind. Till Reveljen och Fornborgen finns ocksi tvd ligenheter som
anvinds som ett mellanboende fére de ungas forsta egna hyreskontrakt till en
egen ligenhet. Hart arbete varvat med villridighet, fortvivlan, arbetsglidje,
skepsis, misstinksamhet, missférstand, grit och skratt samt en enorm vilja och
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engagemang att gora ett bra arbete har priglat verksamheten och de berérda
aktorernas forsta tid.

Att etablera och utveckla en f6r kommunen ny verksamhet inom loppet av 14
minader dr imponerande. I sammanhanget ska ocksa tilliggas att de flesta i
personalgruppen inte hade arbetet tillsammans tidigare. Och med undantag f6r
tvd personer, varav en édr den teamledare som rekryterades i februari 2008,
saknade alla tidigare erfarenheter av att arbeta med malgruppen.
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MED DE ENSAMKOMMANDE BARNENS OGON
Av Elisabeth Magnusson

Detta kapitel vill aterge hur 6 av de ungdomar som kom till Ostersund
sommaren 2007 upplever sin vardag och situation. lintervjuerna har analyserats
utifrin det mal som Swedish refugee aid (SWERA) arbetat fram. for att
synliggéra hur ungdomarna som bor i Ostersunds kommun upplever sin
situation. Ett tydligt médl med integrationsarbetet dr att skapa héllbara sociala
nitverk darfor ges en beskrivning av hur ungdomarna ser pa det.

ANALYS UTIFRAN SWERAS MAL

SWERAs arbete med de ensamkommande flyktingbarnen har som mal att trina
dem socialt genom att ge dem trygga forutsittningar for att delta i fritids- och
kulturella aktiviteter. De ska fa kunskaper om detta bade i boendet som i skolan.
Mboijlighet att paverka i sin egen situation samt stirkande av den egna identiteten
ar viktigt £6r att den dagen de fyller 18 ar ha skaffat sig sociala verktyg att sta pa
egna ben i det nya samhillet.

De tyra delmil som SWERA arbetar utifrin dr;

Tillhorighet: Vara en individ i ett sammanbang
Struktur: Fi en helbetskdinsia och en strukturerad tillvaro
Utveckling: Fa tillbaka framtidstron

Aterskapa makt: Fi kontroll iver sin egna situation

TILLHORIGHET

Analysen utifrin SWERAs mal visar att ungdomarna ér en egen individ som far
ta eget ansvar, lira sig kinna vinner och se att det finns en framtid 1 Sverige.
Under sommaren har nigra jobbat ett par veckor.

De har lirt sig konsekvenspedagogiken som tillimpas pa boendet. Det vill siga
de ser att all handling far konsekvenser som de far st for.

Personalen pa grupphemmen inom Kompassen har lyckats bra med ér att skapa
fortroende hos killarna, de upplever att de kan vinda sig till personalen om det
ar nagot, pratar gott om sin kontaktperson och sa vidare. De ganger de inte
klarar av saker sjilva stir god man eller kontaktpersonen redo att hjilpa till.
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STRUKTUR

De har en strukturerad vardag pd det viset att de gar i skolan, kommer hem, dter
mat och gor lixor. Direfter finns det andra boende att umgas med eller 1 nagra
fall dven vinner utanfér boendet. Ungdomarna pd grupphemmen inom
Kompassen erbjuds viss aktivitet i form av utflykter och matlagning, men

ungefir dir upphor organiseringen frin personalens sida.

Nir det handlar om deltagande i skola upplever ungdomarna att policyn inom
Kompassen dr att ungdomen far géra som denne vill. Ungdomen far gi i skola
och skota sig, eller stanna hemma och géra ingenting. Det dr upp till individen

sjilv.

UTVECKLING

Nir det handlar om utveckling fallerar SWERA: s mal. Studien visar att manga
av barnen inte tror si mycket om framtiden. Om de har ndgra framtidsplaner ar
de kortsiktiga. I vart fall uttalar de inga lingsiktiga planer for framtiden. De
tycker att det 4r bra att bo i Sverige, men planerna stricker sig inte lingre 4n till
den dag de fyller 18 4r och har mdjlighet att ta korkort eller ga pd krogen. Det
vill sdga mycket kortsiktiga planer som inte handlar om vad de vill jobba med.
Flera uttrycker dock en vilja om att fortsitta ga 1 skolan.

Eventuellt har de planen att familjen ska komma hit till Sverige, och kunna
aterférenas. Det finns dven tankar om att flytta tillbaka till en annan stad ddr de

har vinner, oftast den transitkommun de bodde i den férsta tiden i Sverige.

ATERSKAPA MAKT

Kontroll dver den egna situationen uppfattar jag inte de anser sig ha. I samband
med flytten frin ankomstkommunen till vistelsekommunen férekommer flera
missférstind och otydligheter pa grund av brister i kommunikationen och
delaktigheten. Till exempel trodde en kille att han skulle skickas tillbaka till
hemlandet och blev mindre orolig férst nir han satt pa flygplanet och forstod att
han var pa vig till Ostersund.

De vet med sig att de i Sverige anses minderariga och att det forvintas av dem
att de ska skoéta sig. De tycker att det dr bra att g 1 skolan, men négra hade nog
hellre 6nskat fortsitta att arbeta sa som de gjorde i hemlandet. De inser ocksa att
nyckeln till allt, inklusive att fd kontroll Gver sin egen situation dr att lira sig
behirska det svenska spriket.
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HALLBARA SOCIALA NATVERK — HUR SER DET UT?

Ett villkor som har identifierats som viktigt att beakta i bemé&tandet av barnens
for att de ska fOrberedas att std pd egna ben nir de fyller 18 dr 4dr att skapa
hillbara nitverk.

VANNER

Det sociala nitverket for barnen i Kompassens gruppboende bestir till stor del
av vinner de lirt kinna i transitkommunen och som de sedan blivit separerade
ifrin efter att de flyttat till Ostersunds kommun. De saknar sina vinner och
tycker det dr synd att de inte fir umgis med dem lingre pa grund av avstind. De
héller kontakten med dem och nigon planerar att flytta tillbaka till f6rsta staden
dir vinnerna finns kvar. De ger uttryck for att det 4r jobbigt att bryta upp frin
det ena boendet efter det andra, frin en stad till en annan.

Att lara kinna svenskar dr svirt menar de. Ndgra tycker att svenska barn tinker
pé andra saker dn dem sjilva. De menar ocksa att svenska barn har andra sociala
regler 4n vad de sjilva dr vana vid. Antingen tror svenska killar att de 4r ute efter
brak menar en av de intervjuade eller sd blir de nonchalerade.

En av de intervjuade vill girna fa vinner men det dr ingen som han mott som
varit intresserad av det. Bara vissa av dem i fotbollslaget som han 4r med i siger
’hej” bara ibland utanfér triningen.

Tjejer dr ett annat kapitel, det dr bara en av de intervjuade som soker sig till det
motsatta konet. Han har gitt pd date med en och ir vin med en annan.

Resultatet blir att de mest umgas med dem som bor pd grupphemmet, och som
de triffar mest. Nagra kidnner alla och nagra bara vissa av dem. Nir de umgas
gor de olika saker tillsammans som utflykter, gi pa stan, spela fotboll eller laga
mat (men det blir mest sporadiskt).

Vissa av barnen dgnar sig it lagsporter sd som fotboll pa fritiden, annars dr det
ensamaktiviteter som 16pning, styrketrdning eller att sitta framfér datorn och
chatta. Chatten med svenskar ser nigon som ett sitt att trina pa svenskan, men
ocksa att fd kontakt.
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GOD MAN, PERSONAL PA GRUPPHEMMET OCH LARARE

Gode man, kontaktperson, boendepersonal och 1 vissa fall en lirare befinner sig i
barnens sociala nitverk. Det dr frimst gode man eller kontaktpersonen pa
grupphemmet som dr signifikanta personer i killarnas liv. Det dr till dem de

vinder sig nir det dr nagot de inte klarar av.

Det férekommer att kontakten och foértroendet till den god man ungdomen fick
i transitkommunen utvecklats till en bestdende relation. Till exempel hilsade en
av ungdomarna pd hos en tidigate god man under sommaren och bodde hos

denna i ett par veckor.

FORALDRARNA
I vissa fall har barnen forlorat kontakten med sin pappa, mamma eller bada.
Orsaken kan vara att de 4r doda eller att de helt enkelt inte vet var de finns. For

en kille finns bara en moster och en bror kvar i hemlandet.

Om kontakt finns med familjen kan det gd manader emellan. Detta pd grund av
att det inte finns en ambassad i hemlandet utan bara 1 grannlandet. I andra fall ér

kontakten bittre och de samtalar varje vecka.

Tva av de intervjuade har f6rsokt fa sin familj till Sverige varav en av dem har
lyckats. For den andra har Réda Korset letat efter familjen men inte funnit dem,
han vet inte om de lever eller 4r déda. Det it en vardag som manga av dem lever

med.

TANKAR KRING SKILLNADER | KULTUREN

Kulturella skillnader som flyktingbarnen mairker av édr att de upplever att
minniskor och barn hir i Sverige tinker annorlunda. En kille menade att
svenska barn och de sjilva tinker olika, de frin hans land pratar om krig eller
forildrarna. Hir 1 Sverige pratar barnen om tv-spel. Det gor det ibland svért att

lara kidnna svenskar.

Barnen kidnner att det dr annorlunda i Sverige dven pa ett positivt sitt. De
upplever att minniskor och samhillet i sig respekteras. Vidare dr systemet
uppbyggt sa att hir i Sverige forvintas barn vara barn, man far vara det. Nagon
menar att 1 Sverige finns det en framtid, det ér tryggare och det pagir inget krig.
Hir behover man inte vara radd att bli d6dad om man gér ut pa gatan.
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Hir ”ldr” man sig att ga i skola. I hemlandet har de vanligen jobbat och hjilpt till
att fOrsérja sin familj. De har dir fOrvintats vara vuxen. Det blir en
frihetsprocess for barnen nir de kommer hit — ”hemma har pappa och mamma

bestimt och hir far jag gbra som jag vill”.

TANKAR OM BOENDESITUATIONEN I SIG

Barnen trivs med personalen men ndgra av dem menar att boendesituationen
hade kunnat vara upplagt pa ett annat sitt. Nagra av killarna tycker det 4r mindre
bra att det d4r mellan 11- 14 killar som bor tillsammans. For det forsta dr det for
minga kulturer och det gor att det blir stékigt. For det andra spelas det hog
musik. Olika kulturer och olika musikstilar, innebér 4r att det blir onédigt hog
ljudvolym ibland.

En sak som de missar med den nuvarande boendesituationen, menar en av dem,
ir moijligheten till att lira kinna svenskar nir de bara bor tillsammans med andra
flyktingar. En av dem hade girna bott i ligenhet i stan, dir svenskar bor.

De tycker bra om personalen. De upplever att de stiller upp for killarna och
hjilper dem med saker de inte klarar av sjilv. Nagot som hade kunnat vara bittre
menar ett av barnen, dr dialogen kring problem i skolan. Istillet f&r att inte bry
sig eller bli arg p4 honom ndr han stannar hemma, borde personalen istillet f6ra
en dialog. Han vill att de ska f6rstd hans problem.

Boendepersonalen forscker att regelbundet anordna aktiviteter for killarna. Sa
som att dka ivig och titta nir en av de boende spelar fotboll eller sa gér de
ndgon utflykt. Dir emellan brukar killarna ibland laga mat tillsammans.

TANKAR OM SKOLSITUATIONEN

Det finns problem som synliggdrs i intervjuerna med barnen. I tva fall har det
brustit i kommunikationen med representanter frin skolan. Det handlar om
regler som finns och om hur de ska foljas, men 4 andra sidan ir det inte ovanligt
att det uppkommer konflikter ndr man dr tondring och maste f6lja regler. I dessa
fall har det i ett fall lett till en avstingning och i ett till uppehéll. Handlingen fran
boendepersonalen har di varit att det dr upp till var och en hur denne skéter sig,
bara man tar konsekvenserna av det. I deras fall blir konsekvensen att det tar
lingre tid att lira sig svenska riktigt bra samt minskad inkomst eftersom de
upplever att de far pengar efter hur de skoter sig i samhillet.
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Forutom dessa tvd hindelser giar det bra for de sex killarna i skolan, nagra
kinner att de har en lirare som finns dir och som de kan lita pd. Vissa av dem
anser aven att de har viss kontakt med eller har vinner i skolan.

Det har varit en omstillning f6r killarna att borja i skola. I hemlandet var de
vuxna och hade stort ansvar. De menar, som tidigare nimnts, hir férvintas vi
vara barn. Vilket dr ndgot de maste ldra sig — ’man ldr sig det”.

SAMMANFATTNING OCH REFLEKTION

Detta avsnitt har forsckt att ge en bild av hur de sex ungdomarna ser pa och
upplever sin situation ur sitt sitt att se. Avsnittet baseras pa intervjuer med 6 av
de ungdomar som kom till Ostersund sommaren 2007. Intervjuerna ger en bild
av att frimst personalen och god man respektive sirskild foérordnad
virdnadshavare lyckats vil med att ge ungdomarna trygga forutsittningar fér att
etablera sig i det nya sambhillet. De upplever att de har méjlighet att paverka sin
egen situation. Dirmed stirks ocksd den egna identiteten, viket dr en viktig
faktor i integrations- och anknytningsprocessen. I anknytningsprocessen
processen behdver den unge hjilp att bygga upp tillit och sjilvkinsla fr att
kunna hantera det kaos och avbrott som flyktingssituationen medférde.
Samtidigt befinner de sig 1 Overgingen frin ung till vuxen, med allt vad det
innebir.

Det forefaller som om ungdomarna har goda méjligheter att utveckla en kénsla
av sammanhang som innefattar en begriplig, hanterbar och meningsfull tillvaro.
Tva viktiga faktorer dr skolan och boendet som ger struktur och trygghet i deras
vardag.

Att etablera kontakter med svenska kamrater ir ett omride som tar tid, det
verkar svart att fullt ut bli accepterade och ”inbjudna” i att delta i svenska
ungdomars fritids- och kulturella aktiviteter, vilket leder tankarna Gver till
begreppet integration — vad dr det?

Begreppet integration ges ofta inneborden av att ndgon eller nagra ska férindras
till att passa in i de dominerande konventionerna. Att det finns ett gemensamt
monster alla ska f6lja, kodifierat i lagar och férordningar eller i form av seder
och etiska regler (Gustavsson & Osman, 1996, sid. 123).
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Integration beskriver en process som ska leda till balans mellan helhet och
delarna. Det baseras pé ett antagande att det finns ett majoritetssamhille och en
eller flera grupper som dr annorlunda. Dessa grupper ska integreras i
majoritetssamhillet och bli en spegelbild av dem som integrerar. I det hir fallet
handlar det om svenskhet kontra invandrarskap.

Denna dominerande forestillning dr en bidragande orsak till att den svenska
integrationspolitiken dr misslyckad och motverkar sitt syfte. Orsaken ér att den
allminna uppfattningen innebdr att integration bara giller f6r minniskor med en
annan bakgrund dn en svensk (SOU 2006:73). Svenskar dr, enligt detta sitt att se,
integrerade och ska integrera dem som inte dr integrerade. Denna uppfattning
forstirker vi- och demtinkande. En mer framgangsrik hillning borde vara att
integration ar ett samhallstillstind som inkluderar alla samhillsmedlemmar, inte
reduceras till ett exklusivt tillstdnd f6r ’de andra”.

Integrationsprocessen innefattar ett lirande som ér liktydigt med férmagan att
moéta det frimmande och annorlunda. Lirandet handlar om ett vixelspel mellan
det bekanta och det obekanta. Det tar sin utgidngspunkt i det bekanta, vilket
betyder att vi utgar fran det vi har i vart medvetande och i var kropp. Var kultur
och sprikliga férutsittningar avgér vir utgingspunkt. Gustavsson och Osman
(1996) menar att for att motet ska kunna ske maste olikheter kunna komma i
dialog med varandra. Det i sin férutsitter att ’forstaelsen av den andra kulturen
maiste gi 6ver en djup forstaelse av den egna identiteten” (aa, sid. 138).

Integration innebidr en dmsesidig process som handlar om att skapa nagot slags
sammanhang, integritet, autenticitet och egenmakt 1 vira liv. Integration
forutsitter att det finns minst tvd parter som anpassar sig till varandra.

De ensamkommande barnens upplevelse av att de saknar vinner dr alltsd en
fraiga om “Hur kan integrationsprocessen bli den 6msesidiga process som det
faktiskt handlar om?”. Detta ir dock en friga som berdr hela Ostersunds
kommun och inte enbart grupphemmen och berérda aktorer. Beslutet att
ctablera verksamheten med de ensamkommande asylsékande barnen har visat att
det fatt konsekvneser inte bara for berérda kommunala nimnder och
forvaltningar utan ocksa griper in i det omgivande samhillet pa ett patagligt stt.
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OMFATTNING

Migrationsverkets statistik visar att under augusti 2008 anlinde 136 asyls6kande
barn och barn utan virdnadshavare till Sverige. Det kom flest fran Irak (45
barn), Afghanistan (38 barn) och Somalia (30 barn). De flesta dr pojkar i aldern
1617 ar. Till och med augusti har 931 ensamkommande barn sokt asyl i Sverige
under 2008. Vilket kan jimféras med 1 264 (2007) och 820 (20006).

Vid slutet av augusti fanns sammanlagt 999 barn inskrivna 1 kommunernas
boende for ensamkommande asyls6kande barn. Pa Fornborgen och Reveljen
bodde 21 av dem.

FORNBORGEN OCH REVELJEN

De bada grupphemmen Fornborgen och Reveljen ir organiserade i stort sett pa
samma sitt. Personalomsittningen har varit lag, vilket inneburit god kontinuitet 1

kontakterna till ungdomarna.

Personalgruppen bestir av en teamledare, en pedagogisk vigledare och nio
vigledare. P4 grupphemmen finns en boendevird som delar sin tid mellan
Fornborgen (25%) och Reveljen (75%). Samtliga arbetar heltid.

Enligt ansvarsfordelningen fér enheten Kompassens grupphem fordelas
ansvaret for de olika befattningarna enligt f6ljande,

Teamledarens uppgifter bestdr frimst av personal- och ekonomifrigor.
Teamledaren ingir ocksd i1 enhetens ledningsgrupp som triffas vatje fredag
férmiddag. Utéver det har teamledaren pa asylhemmet ansvar for rekrytering av
god man.

Pedagogisk vigledare ansvarar for kvalitetssikringen, rutiner £f6r utformning och
uppfdljning av individuella handlingsplaner f6r deltagarna. Pedagogisk vigledare
ska ocksa synliggbra pedagogiska frigestillningar till pedagogisk ledare vid
gemensamt mote varje vecka. I uppgiften ingir ocksd att ansvara fér ledningen
av avdelningen nir teamledaren dr borta.

Vigledarna ansvarar utéver introduktion av nya boende for alla dagliga 16pande

uppgifter, inklusive samordning, samverkan och information internt och externt
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samt det pedagogiska arbetet, med social handlingskompetens som mal enligt en
konsekvenspedagogisk grundsyn.

Boendevirden planerar, bestiller och tar emot verksamhetens inkép, gor
livsmedelskontroller och rutiner f6r livsmedelshantering och hygien. P4 Reveljen
ingar virden i grupphemmets matlagningsteam samt skoter stidning, tvitt,
diskning, skotsel av blommor etc.

Teamledare, pedagogiska vigledare och boendevird arbetar kontorstid, mandag
till fredag. Vigledarna arbetar enligt schema som inkluderar bade dag, kvill och
natt for att ticka upp bemanningen dygnet runt. P4 Reveljen foljer de ett 9-
veckorsschema, som dr upplagt efter modellen ”jakt- och fiskeschema”. Det vill
sdga tjanstgoring var tredje helg och pa en 9-veckors period infaller en ledighet
pa 6 dagar. P4 Fornborgen pdgir en test av ett nytt schema, for att bittre

motsvara tillgingligheten nir ungdomarna dr pa grupphemmet.

Bada grupphemmen har 4 timmar schemalagda medarbetarméten varje
vecka dir all personal deltar. Dessa méten anvinds till verksamhetsfrigor,
handledning och internutbildning.

Pa Fornborgen och Reveljen fanns det i augusti 21 pojkar i dldern 14-18 ar
boende. Sammanlagt har dessa bida grupphem plats fér 29 barn, det vill
sdga 13 respektive 16 platser.

I augusti 2008 startade ytterligare ett grupphem (Hirke) i syfte att ge plats
till 7 ensamkommande asylsdkande barn. Utéver det finns det tre ligenheter
i Ostersund som en form av overgangsboende, fore den egna ligenheten,
med personligt kontrakt. Ligenheterna bestir av tvd 2 r.o.k och en 3 r.o.k.
Totalt omfattar verksamheten ddrmed minst 39 platser, som dr reserverade

f6r malgruppen.

ANDRA AKTORER

Inom Ostersunds kommun omfattas inte bara enheten Kompassen och
socialforvaltningen av verksamheten. Inom socialférvaltningen berdrs dven
enheten Unga vuxna. Genom barnens ritt till skolging omfattas dven barn- och
utbildningsforvaltningen samt tvd skolomriden. Eftersom det d4r minderdriga
barn utan fOretrddare ska god man forordnas, det inkluderar ocksa
Overféormyndarkansliet i verksamheten. Sammantaget omfattar den direkta
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verksamheten inom Ostersunds kommun, tre nimnder eller motsvarande, tva
forvaltningar och fyra enheter eller motsvarande inom kommunen.

Utéver det omfattas dven landstinget frimst hilsocentralen i Torvalla och
Barn och ungdomspsykiatrin, Gymnasieférbundet samt
frivilligorganisationer till exempel Réda korset och Riddda barnen av
verksamheten.

Sammantaget dr flera aktorer delaktiga i integrationsprocessen for de
ensamkommande asylsékande barnen. Denna miéngfald av aktérer stiller
krav pd samordning och samverkan f6r att barnens behov ska bli sa vil
tillgodosedda som méjligt.
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HUVUDMANNASKAP

Enligt tredje paragrafen i Lag (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl. 4r
det den kommun som har en 6verenskommelse med Migrationsverket som ska
ordna boende f6r det ensamkommande barnet. Det ensamkommande barnet ska
direfter anses vistas 1 kommunen och i och med det ansvarar kommunen for
barnet samt har ocksd anmilningsskyldighet vad giller fall dir barn och unga
riskerar att fara illa i enlighet med Socialtjianstlag (2001:453). Det dr kommunerna
som har det yttersta ansvaret fOr att alla som vistas i kommunen far det stéd och
den hjilp de behéver. Socialtjdnsten ska enligt kapitel 6 socialtjdnstlagen (SoL) se
till att barn och ungdomar som inte kan bo i det egna hemmet tas emot i
familjehem eller pd hem f6r vard eller boende (HVB-hem). Enligt SoL dligger
toljaktligen det yttersta ansvaret f6r barn och ungas uppvixtvillkor och behov av
sociala insatser den kommun didr barnet vistas. Ansvaret dr oavhingigt
medborgarskap, varfér premissen dr att ensamkommande barn behandlas
likvirdigt med andra barn som vistas i kommunen. De asylsdkande
ensamkommande barnen har alltsi samma rittigheter till hilso- och

tandlikarvird som andra svenska barn boende i kommunen.

I Att begéara asyl ar en mansklig rattighet.

I 6verenskommelsen med Migrationsverket ansvarar kommunen for de
asyls6kande barnens introduktion, det vill sdga barnets boende, skolging och
insatser for att frimja deras vilbefinnande. Sedan 2005 delar staten och
kommunerna pd ansvaret f6r de ensamkommande asylsékande barnen. Staten
ansvarar for utredningen om deras asylskil och kommunerna f6r omsorgen av deras
liv i Sverige. Ett av argumenten som lig bakom uppdelningen var att barnen
behévde bli bemétta som barn, inte som asyls6kande. Bland annat Ridda Barnen
menade att ”Det ligger inom socialtjanstens kompetens att ta hand om barn som ér
torildralésa och som farit illa och f6r sidan kommunal verksamhet finns ocksa en
reguljir tillsynsmyndighet”. (Brendler-Lindqvist, (2004, sid. 7))

I praktiken dr det vanligast att socialnimnden tilldelas huvudansvaret for
verksamheten. Men det forekommer ocksi att nimnden for larande och arbete
har ansvaret, som till exempel i Bollnds. Eller att verksamheten 4r direkt

understilld Kommunstyrelsen, som till exempel i Lulea.

Med utgangspunkt fran att socialndmnden frimst har ett huvudansvar under
tiden som asylutredningen pagir och for utredning av limplig boendeform ir
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initialt kopplingen till socialndmnden sjalvklar. Sett 1 ett lingre perspektiv och att
integrationsprocessen syftar till att barnen ska klara sig pd egen hand i det nya
samhillet 4r ddremot inte ansvaret lika tydligt kopplat till socialnimndens
ansvarsomrade.

Eftersom verksamheten bade dr nimnd-, férvaltnings- och enhetsévergripande
ir samordning av verksamheten betydelsefull f6r att verksamheten ska fungera
p4 ett bra sitt. Barnens behov tillgodoses med andra ord inte inom ramen f6r en
nimnd eller f6rvaltning.

En lyckad integrationsprocess dr statkt beroende av hur barnen kan lira sig
svenska spraket och ha framging i skolarbetet. Detta talar for tydligt och nira
samarbete med barn- och utbildningsnimnden. Mottagandet av de
ensamkommande asylsbkande barnen innebir stora mdijligheter att de stannar
kvar i kommunen efter att de fatt permanent uppehillstillstind vilket synligg6r
behovet av ndra samverkan mellan skola och arbetsliv.

Hur huvudmannaskapet ska organiseras beror helt enkelt pa vilket mal och
viljeinriktning som finns inom Ostersunds kommun och om perspektivet ir
lingt eller kort. Oavsett hur verksamheten placeras organisatoriskt dr den av
sadan karaktar att den férutsitter samordning. Samordningen i sig forutsitter att
det finns tydliga mal och vil utarbetade riktlinjer. Den Gvergripande aspekten dr
utom allt tvivel, hur barnens behov kan tillgodoses pd bista sitt.
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SAMVERKAN OCH SAMORDNING

Under det forsta aret som verksamheten f6r de ensamkommande
asyls6kande barnen bedrivits har samtliga inblandade aktérer bedrivit
verksamheten, samtidigt som de ocksa format sina respektive verksamheter
utifrain de behov som synliggjorts. F6r olika aktérer har det handlat om att
ta fram nya rutiner utifrin riktlinjer som inte funnits. Det har ocksa handlat
om att hitta fungerande samverkansformer. Vem gor vad och vad gor vem
ar fragor som med nodvindighet sékt sina svar.

Framforallt har uppstarten av verksamheten inneburit att aktérerna i hog
grad fokuserat den egna verksamheten pa bekostnad av att sdtta in den i ett
storre sammanhang. Det giller allmint f6r samtliga berérda aktérer och f6r
grupphemmen i synnerhet. Det har tagit sig uttryck 1 att det saknas
regelbundna méten mellan aktérerna och myndigheterna. Méten sker, men
det dr frimst i samband med att nidgot problem uppstitt som rér nagot av
barnen.

Flexibiliteten inom ramen fér respektive forvaltnings regelverk har satts pa
prov. Effekten av denna flexibilitet har inneburit individanpassade
16sningar, vilket f6r omgivningen och fér aktérerna ibland kan te sig
torvirrande. Detta har inneburit att samverkan har forsvirats. Till viss del pd
grund av okunskap om berdrda aktorers organisationskultur, arbetsvillkor,
arbetssitt, befogenheter etc. Men ocksa pd grund av brister i samsyn av vilka
behov som kan och ska tillgodoses av vem.

Ytterligare en fOrsvirande faktor har varit att alla aktSrer i det direkta
l6pande arbetet inte varit férberedda for mottagandet. Det giller béade
tillganglig kunskap och tillrdckliga resurser.

Utvirderingen har ocksa visat brist pa kulturkompetens inom och mellan
aktérernas organisationer. Det giller bade kompetens om barnens kultur
och berdrda aktdrers organisationskulturer.

Inom verksamheten med de ensamkommande asylsékande barnen dr samverkan
en nodvindighet for att den 6verhuvudtaget ska fungera. Det handlar bide om
intraorganisatorisk och interorganisatorisk samverkan. Med intraorganisatorisk
samverkan menas samverkan inom enheten Kompassen, inom grupphemmen
samt inom kommunen. Med interorganisatorisk samverkan menas samverkan
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over myndighetsgrinserna, till exempel mellan grupphemmen och

ungdomspsykiatrin, frivilligorganisationer etc.

INTRAORGANISATORISK SAMVERKAN

Med utgingspunkt frian ndrhet till barnen kan de intraorganisatoriska
samverkansaktorerna, det vill sdga samverkan mellan olika forvaltningar och

enheter inom Ostersunds kommun, askadliggéras pa foljande sitt,

Forvaltningschefer
® Niamnder & motsvarande

Pedagogisk ledare
Enhetschefer

Pedagogiska
vigledare
Teamchefer

Barn

Vigledare

God man

Lirare
Socialsekreterare

De aktdrer som befinner sig i den innersta cirkel 4r de som har en direktkontakt
med barnen med méjlighet att synliggéra barnens behov. I den mellersta cirkeln
dominerar indirekt kontakt. Och 1 den yttersta cirkeln férekommer 1 stort sett

ingen kontakt med barnen.

Inom enheten Kompassen tillimpas det ”nira ledarskapet”. Nira i betydelsen att
frigor och problem ska hanteras i den sfir det uppstir. I andra delar av
Ostersunds kommun definieras det nira ledarskapet som ett nirvarande
ledarskap, se riktlinjer for styrprinciper inom LSS. Innebérden av nira ledarskap
tolkas och tillimpas pa olika sitt inom kommunen. Det dr mdijligt att innebérden
ar att det ska mojliggbra goda forutsdttningar fOér korta och snabba
kommunikationsvagar. Det dr dock en friga som inte behandlas narmare hir.
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I praktiken innebér det nira ledarskapet inom Kompassen att teamledarna har
stor handlingsfrihet f6r hur verksamheten pa de olika grupphemmen bedrivs.
Det innebidr ocksd att medarbetarna pi de olika nivderna inom Kompassen

fokuserar olika saker och delvis r6r sig i olika sférer.

Det nira ledarskapet innebér att kommunikationen i hog grad férsdmras sett ur
bide enhetsledningens, teamledares och vigledares perspektiv. Vigledarna har
berittat och skrivit att de upplever att avstindet” till ledningen dr langt. P4 sikt
kan det ocksé innebira att enhetsledningen férlorar genomslag 1 organisationen.
Dirtér att  strukturen medfér linga kommunikativa avstind inom
organisationen, vilket férsvarar mojligheten att utveckla ett positivt klimat inom
enheten.

Att teamledarna tagit initiativ till att moétas regelbundet for att diskutera
gemensamma fragor kan vara ett uttryck fér att de upplever behov av stéd i det
dagliga 16pande arbetet.

Informationen kommer bara fram om kommunikationen fungerar
tillfredstillande. Genom kommunikation sid blir ménniskor sedda och
minniskor har ett behov av minsklig samvaro. Jacobsen, D. & Thorsvik,
J. (2002) menar att kommunikation som kiannetecknas av 6ppenhet och
tillit bidrar till ett positivt klimat i gruppen och stirker fortroendet for
ledaren. Det forutsitter dock att informationen maste na de berérda och
att budskapet kommuniceras pa ett sitt som gor att det blir accepterat.

Inom enheten Kompassen och verksamheten i stort dr férutsittningarna
for informationséverforing och kommunikation mellan olika nivaer
komplicerade. Det finns dirmed en risk att méjligheten att utveckla ett
positivt klimat bade inom enheten och inom verksamheten i stort
forsvaras och fortroendet for ledningen pa olika nivaer urholkas.

Teamledarna har under det férsta dret haft fullt upp med att “bygga” ett
fungerande grupphem. Med allt vad det innebir. Detta arbete har i hég grad
involverat de pedagogiska vigledarna vilket inneburit att de pedagogiska
fragorna kommit i skymundan.

Pa Reveljen arbetar teamledare och pedagogisk vigledare mycket nira och utgor
en slags ledningsgrupp for grupphemmet. Pa Fornborgen har pedagogisk
vigledare dels varit teamledare under tiden den tjinsten varit vakant, dels haft

ansvar for rekrytering av God man. I bada situationerna har det inneburit att de
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pedagogiska frigorna fatt sta tillbaka. Samtidigt har vigledarna sokt st6d i de
pedagogiska frigorna, utan att deras behov har blivit tillgodosett.

Lennér-Axelson och Thylefors (2005) menar att nidr méinniskor kommer
samman 1 grupper behdvs en struktur, tydliga forutsittningar, mal och
inriktningar. I den hir beskrivna verksamheten finns tecken pa vissa
brister i dessa delar. Komplicerande faktorer dr troligen att verksamheten
ar ny och har utvecklats vildigt fort. Darfor dr det viktigt att ledningen pa
alla nivaer i organisationen stannar upp och reflekterar 6ver och
medvetandegor denna problematik i verksamheten.

Det spelar ingen roll hur fort man springer om man springer dt

fel bl

Om personalen kinner osikerhet och otillricklig tillfredsstillelse 1 sin
arbetssituation vad giller struktur, tydliga forutsittningar, mal och
inriktning finns det risk att det pé sikt speglar sig i kontakten med barnen
och ungdomarna eller att den helt enkelt soker sig bort frin
verksamheten.

Aven inom enheten Unga vuxna finns det brister i intraorganisatoriskt stéd
tor att hantera de utbkade arbetsuppgifterna f6r berérda handliggare. Till
exempel har inte socialsekreterarna avlastats fOr att kunna gora de
utredningar som behdvts vilket inneburit att det inte gjorts utredningar pa
de ensamkommande asyls6kande barnen i ett tidigt skede. Utredningar som
till exempel ska ligga till grund f6r att tillgodose barnens behov i
utformandet av genomfoérandeplaner. Genomférandeplanerna dr vidare det
naturliga  instrumentet 1 samverkan mellan grupphemmen och
socialsekreterarna och dirmed en viktig del i samordningen av insatserna. I
forlingningen har bristen pd organisatoriskt stdd varit en inte obetydlig
orsak till att samverkan mellan personalen pia grupphemmen och
socialsekreterarna utvecklats pa ett negativt sitt.

Utredningen om vilket boende som dr lampligt f6r barnen ” blir i praktiken
bara en pappersprodukt eftersom vi [socialsekreterarna] inte har triffat
barnen”. Behovet av boende initieras genom anmilan frin Kompassen att
ndgon dr pd vig till kommunen. Ibland sker det med mycket kort varsel,
eftersom Migrationsverket inte alltid arbetar med framf&rhallning.
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Ett annat exempel pa brist i intraorganisatorisk samverkan har fatt
konsekvenser i form av 6kad arbetsbelastning hos Overférmyndarkansliet.
De har inte tilldelats tillrickliga resurser for att ticka den arbetsinsats som
verksamheten krivt. Idag motsvarar arbetsinsatsen cirka 50 procent av en
heltid, vilket dr forhallandevis stor andel 1 den relativt lilla enheten. Den
stora arbetsbelastningen uppstir i huvudsak i samband med att barnen och
ungdomarna beviljas permanent uppehallstillstind och godmanskapet
formellt upphoér. Socialférvaltningen anséker om  sdrskild férordnad
viardnadshavare och Tingsritten fattar beslut. Som regel 4r det barnets
befintlige god man som forordnas till sirskild férordnad vdrdnadshavare.
Handlidggningstiden dr dock ling och det uppstér alltid ett glapp. Det it inte
ovanligt att handliaggningen tar 6 méanader eller mer.

INTERORGANISATORSK SAMVERKAN

Idag saknas en tillfredsstillande samordning inom kommunen mellan berérda
nimnder, férvaltningar och enheter. Forum f6r baspersonalen att regelbundet
diskutera gemensamma riktlinjer och 6vergripande frigor Over myndighets-,
forvaltnings- och enhetsgrinser saknas. Detta innebdr att manga frigor, bade
overgripande och praktiska, maste 10sas pé bésta sitt och f6rméga nir problemet
uppstdr. Resultatet blir att de olika aktérerna utvecklar olika rutiner utifrin sina

forutsittningar och behov. I bista fall synkroniseras dessa rutiner med varandra.

For att underlitta samverkan dr det viktigt att organisera verksamheten
kring de ensamkommande asylsdkande barnen pi ett sitt att det finns forum
att  motas inom och Gver férvaltningsgrinserna  samt  Over
myndighetsgrinserna. Det forslag till arbetsstruktur som ir framtaget3, kan
eventuellt bidra till bittre samverkan. Fragan dr dock om forslaget har en
allt £6r svulstig struktur. Arbetsstrukturen visar mer en kartliggning av vilka
aktérer som direkt och indirekt omfattas av verksamheten. En reflektion ir
ocksd hur brukarperspektivet tillgodoses 1 den féreslagna strukturen. Det
framgar inte hur barnen eller dess féretridare omfattas.

Idag saknar de aktérer som dr nirmast barnen och befinner sig mitt i
hdndelsernas centrum tillrdckligt stdd och forum att moétas samt tydlig

3 Bilaga 1, Forslag pa arbetsstruktur f6r kommunens verksamhet som arbetar med integration.
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delaktighet i organisationen av verksamheten. De aktSrer som avses ir de
som har direkt kontakt med ungdomarna. Det vill sidga vigledare, god man
och sarskilt forordnade vardnadshavare, men ocksi i viss mdn lirare och
socialsekreterare.

Personalen pd grupphemmen, god man och sirskild férordnad
virdnadshavare dr beroende av fungerande kommunikation mellan de olika
aktérerna. Det dr mdijligt att en smidig, snabb arbetsstruktur som tydligt
utgdr fran barnens behov dr en mer framkomlig 16sning. En struktur som
omfattar de aktérer som har en tydlig nirhet till barnen och de som ir
ndrmast deras integrationsprocess skulle vara en framkomlig vig att fa till en
fungerande kommunikation.

BBIC - ETT GEMENSAMT TVARPROFESSIONELLT INSTRUMENT?

Mottagandet och integrationsprocessen kriver ett vil fungerande nitverk
dir god man, sidrskilt férordnad virdnadshavare, lirare, socialsekreterare
och boendepersonal ingar. Pi sikt bér malet vara att forséka uppnd en syntes
av olika perspektiv for att erbjuda en sammanhallen syn pa integrationen utifrin
ett socialpsykiatriskt, ett individuellt och ett socialt perspektiv

Eftersom det dr barnens behov som styr vilket stdd och vilka insatser som
behévs, har det inte och, dr det inte moijligt att reglera samverkan allt for
detaljerat. Didremot férutsitter samordning av verksamheten att det finns en
koordinator som hiéller ihop processen. Idag saknas den funktionen.
Visserligen framgar det i ansvarsbeskrivningen fér enheten Kompassen att
vigledarna har ansvar f6r samordningen internt och externt — den
samordning som dr mojlig 4r begrinsad till den operativa sfiren.
Samordning krivs pd bade strategisk och taktisk nivd inom och mellan
berérda aktorer.

For att sdkerstilla att det dr barnens behov som tillgodoses, behévs ett
gemensamt tvirprofessionellt instrument. Ett sidant instrument och
arbetsmodell kan vara Barns behov i centrum (BBIC). Metoden har
framgdngsrikt anvints fér att kvalitetssidkra socialtjinstens arbete med barn och
rekommenderas av Socialstyrelsen.
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Metoden har introducerats inom enheten Unga vuxna och socialsekreterarna
som ansvarar fér utredningen av de ensamkommande barnen samt personalen
vid grupphemmen har fitt en introduktion i metoden.

Vil utarbetade genomférandeplaner baserade pd BBIC skulle kunna
underldtta och vara ett stéd i processen, men eftersom dessa instrument
saknas haltar bide samverkan och samordning. Vilket medfér risk att de
olika aktOrerna arbetar i parallella spar.
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INNEHALL | VERKSAMHETEN

Verksamheten har efter ett 4r dnnu inte hittat sina former, utan formar sig
fortfarande efter hand. Det giller f6r samtliga aktorer. I detta avsnitt presenteras
de olika aktorernas delaktighet i verksamheten och vilka utvecklingsomraden
som identifierats.

VIKTIGT ATT GORA TILLSAMMANS

Verksamheten bide pa Fornborgen och Reveljen har under det fOrsta aret
handlat om att hitta formerna f&r boendet. Fokus har i hdg grad varit praktiska
fragor runt gemensamma regler pd boendet. De pedagogiska frigorna har fatt sta
tillbaka.

Innehallet i verksamheterna pa Fornborgen och Reveljen skiljer sig nigot. En

bidragande orsak kan vara att de har olika férutsittningar rent lokalmassigt.

Pa Fornborgen har inte ungdomarna moijlighet att sjilvstindigt hantera
aktiviteter som ror den egna matsituationen, det vill siga planera, képa in, tillaga,
diska etc. A andra sidan ir koket ett utbildningskok, vilket Gppnar upp f6r

méjligheter att utféra kbksarbetet tillsammans pa ett organiserat sitt.

Idag baseras dock ungdomarnas delaktighet i aktiviteter kring till exempel
matsituationen pa frivillighet fran ungdomarnas sida. Vilket i praktiken innebir
att det som regel dr personalen som lagar maten, dukar och plockar i ordning
efter maltiderna. Med det hallningssittet tas inte mojligheten att géra nagot
tillsammans tillvara. Vi vet att ”den i sirklass viktigaste minskliga liromiljén har
alltid varit, och kommer alltid att vara, den vardagliga interaktionen och det
naturliga samtalet” (Silj6, 2000, sid. 233). Jag tolkar ddrfor att det dr till nackdel
for ungdomarnas integreringsprocess att de inte pd ett mer organiserat sitt bjuds
in att delta 1 de aktiviteter som r6r till exempel matsituationen.

Befogenheter och ansvar dr ett oskiljaktigt par, Granberg (2004). Ges inte
befogenheter kan vi inte heller ikldda oss ett ansvar. Ndr ungdomarna stings ute
fran olika aktiviteter sinder personalen ut signaler som kan uppfattas, ”Jaha, ni
litar inte pad mej — dr det sa ni vill ha det. Ska jag bara lata mej? — OK!”

Att gbra saker tillsammans handledate och barn, i det hir fallet vigledare och
ungdomar dr en birande idé 1 konsekvenspedagogiken. Det framgir tydligt i den
film som visar hur pedagogiken tillimpas pa Kjelle vidaregiedne skole,

(www.kjelle.ves.no).
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Reveljen har nagot andra férutsittningar. Samtliga har mdéjlighet att sjalvstindigt
skota allt som rér matsituationen. De har ocksid méjlighet att ha hand om sin
egen ekonomi. Dirmed ges de befogenheter och har méjlighet att ikldda sig ett
ansvar. Nigra av ungdomarna har av olika skdl valt att vinta med att
sjalvstindigt skota aktiviteter kring matsituationen. Sa dven pd Reveljen finns
utrymme for att gbéra koksarbetet tillsammans och didrmed fa en vardaglig
interaktion.

I projektbeskrivningen infér etableringen av verksamheten poingteras att
verksamheten skulle utga fran ett salutogent synsitt, (Ostersund (2006:1)). Det
innebdr att verksamheten utgar frin vad som 4r meningsfullt f6r de enskilda
barnen och ungdomarna var och en for sig. I en verksamhet som bedrivs utifran
ett salutogent synsitt prioriteras vidare den sociala nivan och minniskors behov
av samhorighet med andra.

Ett kontrasterande synsitt till det salutogena ir det som drivs med utgingspunkt
fran minniskans primdra behov. En verksamhet som prioriterar den praktiska
instrumentella hjdlpen och biologiska grundliggande behov, stidning, tvitt,
inkop, matlagning, samhérighet genom kollektiva regler etc.

Innehallet 1 verksamheten inom Kompassens grupphem erkinner sig till ett
konsekvenspedagogiskt hallningssitt. Vilket ocksa framho6lls som ett argument
fran socialférvaltningen for att organisera boendet under enheten Kompassen,
(Ostersund (2006:2)). 1 praktiken bedrivs dock inte verksamheten enligt detta
héllningssitt. Istillet tillimpas en pedagogik som 1 stort fokuserar vardagliga
grundldggande behov som beskrivs ovan som ett kontrasterande synsitt till det
salutogena.

Béda grupphemmen arbetar i grunden efter nagon slags idé som baseras pd att vi
lir 1 olika steg, eller en idé om att “forst stérre kompetens, sedan storre
uppgifter”. P4 grupphemmen innebir det att barnen genom olika insatser ska bli
kompetenta fér nya uppgifter. Nir dessa insatser dr genomférda beddmer
kontaktpersonen om barnet kan fi mer ansvarsfyllda uppgifter (ha hand om sin

egen ekonomi, egna matinkop, tillagning av egen mat etc.).

Gode man har framfért sin tveksamhet till den tillimpade pedagogiken. De
upplever att barnen och ungdomarna blir palagda si mycket masten att de blir
onddigt skuldtyngda. Sirskilt under asyltiden, ”nir de dr som mest skora 4r det
en fruktansvird press med alla masten, nu dr du i Sverige, nu ska du lira dig
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svenska seder och bruk, nu ska du lira dej vilka matritter vi dter, nu ska du

komma i tid, nu ska du gbra det och detta etc”.

Utifran mina observationer under mina besék pa Reveljen och Fornborgen samt
1 samtal med personal vid dessa grupphem kan jag konstatera att ménga
situationer handlar om att fostra barnen till att f6lja de regler som faststillts for
grupphemmen av personalen. En hallning som baseras frimst pd ett
anpassningsinriktat synsitt pa lirande. Det vill sdga processen handlar om att
ldra sig att gora saker ritt. Vad som dr ritt dr givet pa férhand bade vad giller
mal, uppgifter och metoder. Om inte denna uppgift utférs pa ett av personalen
bedémt korrekt sitt, kan det fa konsekvenser, till exempel i form av att barnet
frantas befogenheten att ha hand om sina egen ekonomi, lasning av vissa

gemensamma lokaler som kok, tv-, och datarum etc.

VIKTIGT MED DIALOG OCH DIREKTHET

Dialog och direkthet édr centralt i arbete baserat pa konsekvenspedagogiken.
Bade dialogen och direktheten férsviras nir ungdomarna och personalen inte
har ett gemensamt sprak och nir samtalet dr beroende av tolk.

Tolk ska alltid finnas med i samtal som bedéms som kinsliga och viktiga. Helst
fysiskt ndrvarande, men oftast sker det via telefon. Orsaken dr att det inte alltid
finns nagon tolk tillgéinglig, for alla forekommande sprik i Ostersund. I Svrigt ir
det svenska som pratas pa grupphemmen och nir inte det fungerar férséker
personalen med gester och kroppssprak férmedla sitt budskap.

Kroppsspraket dr ett mycket kraftfullt sitt att kommunicera. Det finns
uttrycksformer 1 kroppsspraket som dr universella, andra som dr mer
kulturbundna. I en kultur kan en gest uttrycka en fOrolimpning, i en annan
uppskattning. Aven kroppskontakt och beréring har betydelse och kinslomissigt
virde som kan skilja sig at mellan olika kulturer.

Minniskan fungerar olika beroende pa vilken kultur man tillhér. Detta giller i
hégsta grad kommunikationen. Vi kommunicerar pa olika sitt beroende pa vilket
land eller virldsdel vi kommer ifran. En komplicerande faktor ér att vi har en
tendens att betrakta den egna kulturens sitt att fungera som sjilvklart, dirfor ér
den ofta en killa till missférstind och uppfattningar. Aven i olika subkulturer
finns tendens att betrakta det egna sittet som sjdlvklart. Det giller i alla
verksamheter och verksamheten med de ensamkommande asyls6kande barnen

ir inget undantag,.

FRAN ASYLHEM TILL EGET HEM 39



GOD MAN OCH SARSKILD FORORDNAD VARDNADSHAVARE | CENTRUM

Godmanskapet ska vara en temporar I6sning i avvaktan pa
ett eventuellt uppehalistillstand. (Schéele, 2005)

Godmanskapet £f6r ensamkommande barn handlar om att féretrida barnet i alla
sammanhang, bdde personliga och ekonomiska angeligenheter. I barnets
ekonomiska angeligenheter har god man samma juridiska stillning som en
forilder. De personliga angeldgenheterna kan handla om att anséka om
uppehillstillstind, att bitrdda barnet 1 polistérhér och  f6rhér  hos
Migrationsverket, besluta om frigor om boendet, skolging, hilso- och sjukvard,
ans6ka om stéd enligt socialtjinstlagen, medverka till 4terférening med barnets
familjer om det ir aktuellt etc. De ekonomiska angeligenheterna handlar om att
forvalta barnets tillgdngar, ans6ka om ekonomiska bidrag, teckna hyreskontrakt
etc. God man har inte som uppgift att ombesorja den dagliga omvardnaden och

tillsynen av barnen.

Om barnet beviljas uppehallstillstand, skall den gode
mannen ersattas av en sarskilt forordnad vardnadshavare.
Ofta ar det samma person. Det ar socialférvaltningen som
utreder fragan om sarskild forordnad vardnadshavare.

Socialférvaltningen anséker om sirskild férordnad virdnadshavare och
Tingsritten fattar beslut. Som regel ir det barnets befintlige god man som
férordnas till sirskild férordnad vdrdnadshavare. Handliggningstiden ar
dock ling och det uppstir alltid ett glapp. Det dr inte ovanligt att
handliggningen tar 6 manader eller mer. Den langa handliggningstiden
upplevs ur god mans perspektiv som bdde mirklig och oacceptabel. Detta ér
ocksd ndgot som Overférmyndarkansliet uppmirksammat eftersom de miste
forlinga férordnandet till god man, f6r att inte den unge ska sta utan foretrddare.

God man och sirskild férordnad virdnadshavare maste vara vil insatta 1 hur det
svenska samhillet fungerar och vilka regler/lagar som giller pa olika omriden. I
samtal med god man framgir att de inte erbjudits nagon utbildning eller
handledning fran kommunen, trots att uppdraget som god man till
ensamkommande asylsékande barn skiljer sig visentligt fran traditionellt

godmanskap.

I samtal med god man framkommer att de upplever att det storsta stédet finns i
den egna gruppen. De séker och lidser mycket information pa nitet och delger
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varandra sina erfarenheter. Darmed har de successivt byggt upp en erfarenhets-
och kunskapsbank, som de ocksd férséker férmedla till nyrekryterade god min,
”som kommer till vart méte och undrar precis det som vi undrade for ett dr
sedan”.

Med tanke pia den betydelsefulla och centrala roll god man och sirskild
férordnad vardnadshavare har i asyl-, introduktion- och intergationsprocessen ér
det viktigt att de fir handledning, stéd och fér uppdraget relevant utbildning.

God man siger sjilva att de skulle beh6va information om vilka regler som giller
for delgivning, vilka typer av uppehallstillstind som finns, krishantering och i
samband med rekryteringen maste kommunen vara mycket tydlig med vad som
ar god man respektive sirskild férordnad vardnadshavares uppgift och vilka krav
som uppdraget stiller pa den enskilde.

Frian bérjan holl boendet i ett nitverk, men efter ett par méinader valde god man
och sirskilt férordnade vardnadshavare att sjilva halla i nidtverket. De méts en
ging per manad och bjuder in personal frin grupphemmen och
socialsekreterare till dessa triffar. I detta forum ventileras gemensamma
fragor, arrangeras foreldsningar av inbjudna féreldsare etc. Det blir ett
forum f6r erfarenhetsbyte och stéd.

De ensamkommande asylsokande barnen kommer ofta i kontakt med olika
instanser. God man har en mycket central roll i nitverket kring barnet och
ungdomen. Eftersom det dels kan vara oklart vilka uppgifter de olika aktérerna
har i arbetet med barnen, dels att insatserna inte alltid samordnas kan god man
bli betydelsefull fér att samordna de olika aktérerna. Vilket har skett i Ostersund
genom de triffar som god man bjuder in bade personal frin boendet och
socialtjansten till.

SKOLAN GER TRYGGHET OCH STRUKTUR

Skolan framhalls i olika studier som en viktig del i introduktionen genom att den
ger trygghet och struktur i vardagen. Samtidigt moter lirarna i likhet med
vigledarna pa grupphemmen ungdomarna i olika skeden av asylprocessen med
allt vad det innebir i stress, oro, ovisshet etc. Personalens attityd och ett positivt
bemétande bidrar till att ge ungdomarna en kinsla av trygghet.

De skolor som ar involverade i verksamheten med de ensamkommande

asylsbkande barnen ir frimst Palmcrantz (gymnasiet) och Ostbergsskolan
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(grundskolan). I detta avsnitt kommer verksamheten pa Palmcrantzskolan att
beréras. Den forsta tiden pa skolan inleds med en kartliggning under en 14-
dagars period. Det handlar om olika tester och alfabetet. Syftet édr att lirarna
snabbt ska bilda sig en uppfattning om vilka kunskaper den unge har. Direfter
nivagrupperas eleverna. Under 2007 var det kunskaperna i svenska som styrde
grupptillhérigheten. Men eftersom det blev mycket diskussioner i samband med
forflyttning till ndsta grupp giller ett nytt system frin hosten 2008. Svenska
kommer nu att ldsas 1 parallella block, ungefir som i den gamla B-skolan.
Grupperingen kommer istillet att ske utifrin kunskaper i matematik och
samhillskunskap.

Det gir bra f6r de flesta, och ungdomarna upplevs som oerhdrt ambitiésa. Men
nir de inser att det tar vildigt ling tid att lira sig spraket, blir det jobbigt. Manga
tappar lusten ndr de inser att de kanske inte hinner fixa betyg i svenska,
matematik och engelska i tid f6r att kunna soka till gymnasiet. Oavsett hur de
gbr kommer de att borja gymnasiet som 19-dringar istillet f6r 16-aringar som
andra svenskar.

De kan s6ka alla program pa gymnasiet men konkurrerar med betyg i tvd dmnen
som kan ge max 40 poing jamfért med andra ungdomar som har 16 dmnen och
en maxpodng pa 320. Deras chans ir att sGka pa fri kvot.

Det stéd som ungdomarna skulle behdva blir inte tilloodosett i skolan. De kan
inte fi undervisning pa sitt modersmal eftersom det inte finns studiehandledare
att tillga som motsvarar behovet bade vad giller sprik och personella resurser.
Ungdomarna kan inte fa modersmalsundervisning eftersom gymnasiet inte har
skyldighet att erbjuda det. Argumentet dr att de i den 4aldern ska ha ett firdigt
sprak. Pa Palmcrantzskolan finns det 2 studiehandledare (bada ér arabisktalande)
samt en elevassistent som fungerar som en allmin pedagogisk resurs. Ingen av
dem arbetar heltid.

Samordnaren for individuellt program, introduktionskurs (IVIK) menar att vart

utbildningssystem inte frimjar de hir ungdomarna.

Samordningen kring ungdomarnas skolging sker frimst genom god man.
Kontakten med personalen pi grupphemmen sker frimst i samband med
eventuell franvaro. Nagra regelbundna triffar utéver uppfoljningssamtal i trepart
med gode man férekommer inte.
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ROADA KORSET KAN GORA NAGOT

Réda  korsets  delaktighet 1  verksamheten  handlar  frimst om
efterforskningsirenden av familjemedlemmar, som initieras av god man. Réda
korset i Jimtlands lin férmedlar drenden till R6da korset centralt 1 Stockholm
som tar de internationella kontakterna. Hittills 4r det tvd ungdomar som har

aterférenats med sin familj i Sverige.

Roda korset fir inte med automatik information om vem som kommer till

kommunen. Aven i denna samverkan 4r det god man som tar initiativ.

Réda korsets erfarenheter av ungdomarna ér att de trots allt 4r starka individer.
De ser en fara 1 att systemet och mottagandet passiviserar dem, och inte tar vara
pa den kreativitet som de har. De menar att det finns en fara i att systemet
skapar ett utanférskap. En bidragande faktor ér att utbildningen drar ut pa tiden
och dirmed kommer integrationsprocessen att forlingas — ett fenomen som inte
gagnar ndgon. Alla dr férlorare.

I den bista av virldar skulle det finnas en stabil/harmonisk person, nigon
utomstdende som kunde vara en medborgarmentor/guide. Inte en
myndighetsperson utan en personlig resurs som till exempel triffade ungdomen
1 gang/vecka. Nagon som kunde vara ett stod i vardagliga sporsmal ”’Jag undrar
vad jag ska gbra — dr det ritt eller fel?”

ENHETEN UNGA VUXNA HAR EN VIKTIG FUNKTION

I bérjan av sommaren arrangerades pa de tva socialsekreterarnas initiativ ett
utvirderingsméte pd grupphemmen Fornborgen och Reveljen. Syftet var att
forbdttra samarbetet. Dessa moten dr planerade att foljas upp under hosten.
Bakgrunden till mdétena var att samarbetet inte utvecklats pa ett sunt och
framgangsrikt sitt. Under varen 2008 fanns en plan att socialsekreterarna skulle
vara pa Fornborgen och Reveljen en eftermiddag varannan vecka for att folja
upp genomfdrandeplanerna. Av olika skil foll regelbundenheten i planen. En
bidragande orsak dr att socialsekreterarna haft kvar gamla drenden (de ér inte i
fas dnnu) och inte kunnat arbeta fullt ut med utredningarna och planeringen av
de ensamkommande asylstkande barnen som det var tinkt.

Idag tas den forsta kontakten med ungdomen som kommer till kommunen efter
1.5 manader. Tidigare har det tagit betydligt lingre tid. Syftet med det forsta

métet dr att géra en virdplan och att ungdomen samtycker till placeringen och
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orsaken till den. Vid detta méte ges ocksa information om socialtjdnsten att det
ar socialsekreterarna som star for planeringen och att boendet bara dr tillfilligt.
Vid detta méte deltar utéver ungdomen och socialsekreterarna, god man, tolk
och personal fan grupphemmet. “Ganska maénga personer — om de
[ungdomarna] mar daligt, blir det inte bra”.

Genomférandeplanerna ir det naturliga instrumentet mellan socialsekreterarna
och personalen pi boendet. Det dr en detaljplan som innehaller vilka insatser
som ska goras och vad som ska ske, vilka roller alla har och bidrar till att
tydliggora respektive ansvar, det vill siga ungdomen, god man eller sirskild
térordnad vardnadshavare, kontaktperson pa boendet etc. Idén 4r att planen ska
utvirderas inom 3 manader — men den rutinen har inte kommit igang dnnu.

I efterforskningen har socialsekreterarna en skyldighet att stotta, men god man
tar ansvar for det. Om inte god man vill dr det socialsekreterarnas ansvar.
Eftersom god man foretrdder barnen i ekonomiska drenden blir det naturligt att
de har nira kontakt med socialsekreterarna.

Socialsekreterarna menar att asylprocessen ar tirande och péaverkar ungdomarnas
miende mycket daligt. I kommunen finns det barn som vintat ett ar pa besked.
”I virsta fall kndcks de”. Den psykiska hilsan tar sig uttryck i aggressivitet,
positioneringar, utitagerande savil som introverta och blir svéra att nd. Barn och
ungdomspsykiatrin kommer pa rop om hjilp, men gar inte in 1 behandling om de
ar asylsokande. For att underlitta f6r ungdomarna och personalen pa boendet
skulle det finna en kurator pd grupphemmen och en psykolog att konsultera
direkt, eftersom det handlar om minderériga barn. ”De menar att si dr det pa de
flesta av vara HVB-hem, men inte hir.”

Vigledarna har berittat och skrivit att de till exempel efterfrigat handledning
sedan starten av grupphemmen, eftersom det férekommer att de utsitts for olika
provokationer och utitagerande frin ungdomarna. Ett behov som ocksd har
uppmairksammats frin socialsekreterarna samt barn- och ungdomspsykiatrin.

Gode min som stir mitt i centrum ser ocksd att det frimst dr personalen pa
asylboendena, Fornborgen och Hirke, som féir ta det mesta av stétarna. “Det ér
dit de kommer forst och har inte hunnit lira sig seder och bruk. De har
egentligen inte lirt sig nagonting om att vara ung och leva i Sverige”. Nir
ungdomarna flyttar till Reveljen upplever gode min att pojkarna blivit mer
sjilvgdende.
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”Sedan férra sommaren har vi fort fram behov av att ndgon samordning behévs
inom socialférvaltningen fér att fi en samsyn inom f&rvaltningen.”” Och
diskutera Overgripande frigor som inte har med drenden att géra utan, till

exempel hur BBIC och konsekvenspedagogik gér ihop.

DET FINNS OUTNYTTJAD KOMPETENS INOM VERKSAMHETEN

Personalgruppen inom grupphemmen har hég formell kompetens. Men i den fas
verksamheten befinner sig i tas inte personalens kompetens tillvara fullt ut. Det
finns en outnyttjad kompetens bland personalen pi grupphemmen. Det
borde vara méijligt att 6ka delaktigheten betydligt och framférallt ge personalen
befogenheter for att utveckla olika omriden som har med ungdomarnas
integrationsprocess att géra. Det handlar om att se utanfér boendet i sig och
fundera pd hur boendet 4r en del 1 integrationsprocessen.

Det handlar om att frigbra personalens kunskaper, erfarenheter och motivation
for att ta tillvara underutnyttjad kompetens — empowerment.
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KONSEKVENSPEDAGOGIK OCH DESS KONSEKVENSER

Det forhallningssitt som tillimpas inom Kompassen baseras pa ett
konsekvenspedagogiskt foérhillningssitt. Konsekvenspedagogikens viktigaste
uppgift dr att skapa ramar och villkor f6r den individuella utvecklingen genom
att ligga vikt pa social handlingskompetens och sjilvbildning utifrin
uppfattningen att varje individ bade tillh6ér och dr medansvarig f6r det samhille
vi lever i. Den pedagogiska hillningen dr att individen utvecklar sig socialt

genom samspelet med andra minniskor.

Konsekvenspedagogik forutsitter som jag forstir det som brukar kallas
retrospektion. Med retrospektion menas att man i efterhand reflekterar Gver vad
man gjort. Varfér man valde att géra som man gjorde och vilka konsekvenser
det inneburit. Resultatet av denna konfrontation och reflektion férvintas bidra
till att forma en realistisk bild av mig sjilv som en handlande person. Denna
reflekterande process ir inget man klarar pa egen hand utan det krévs att nigon i
omgivningen ger sitt perspektiv pa det som hint. Inom grupphemmen dr det
frimst vigledarna som har den funktionen. Det pedagogiska métet handlar om
att vigledaren ger sitt perspektiv pd det som hidnt, si att barnets egna
forestillningar om agerandet konfronteras och kan féridndras.

TILLAMPAD PEDAGOGIK INOM KOMPASSEN

Verksamheten inom grupphemmen har i hég grad handlat om att bygga
boendet, vilket har inneburit att den pedagogiska verksamheten kommit i

skymundan. Eller som ledningen t6r Kompassen uttrycker det,

Det handlar om att forst komma igang med verksambeten
innan vi pumpar in pedagogisk-filosofisk hallning i
organisationen. Jag tror att det kommer eftersom — var sak
har sin tid.

Den pedagogiska hillningen har med andra ord inte varit prioriterad under
den tid som verksamheten hittills varit igang. Behovet av utbildning och
handledning i konsekvenspedagogik ér inte tillgodosett. Dels pa grund av att den
planerade utbildningen inte blivit av, dels f6r att de pedagogiska vigledarna inte
haft méjlighet att driva de pedagogiska frigorna i den utstrickning som det var
tinkt.
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Detta har inneburit att de pedagogiska vigledarna hamnat i en komplicerad
arbetssituation, eftersom de inte fullt ut kunnat arbeta med den innehallsliga
delen i verksamheten.

Vigledarna forvintar sig stdd och handledning frin dem samtidigt som
pedagogiska vigledarna inte getts mojlighet till det. Avsaknad av méjligheter
bestir dels av att drenden pd medarbetarmSten dominerats av
organisationsfrigor av bédde praktisk och strukturell karaktir, dels att
vigledarna inte har grundliggande vetskap om vad det innebdr att arbeta
enligt ett konsekvenspedagogiskt forhallningssitt, dels att pedagogiska
vigledarna inte 4r nirvarande kvillar och helger nidr ungdomarna ér i
grupphemmet och situationer uppstir. Resultatet av detta dr att vigledarna
upplever att de inte far det stdd de efterséker i motet och situationerna som
uppstar med barnen. De pedagogiska vigledarna l6per stor riskerar att tappa
legitimitet hos vigledarna och hallningsstyrd konsekvenspedagogik tenderar
att reduceras till regelstyrd konsekvensteknik.

Innebérden av att arbeta enligt ett konsekvenspedagogiskt hallningssitt varierar
bland vigledarna. En dominerande uppfattning dr dock att det kan handla om att
argumentera om vilka foljder olika handlingar och val kan medféra, det vill sidga
vilka konsekvenser en handling kommer att fi. Ibland kan dessa konsekvenser
ocksa relateras till barnets uppsatta mal.

Flera vigledare uttrycker att de vare sig vet hur de ska arbeta utifrin ett
konsekvenspedagogiskt hallningssitt eller 4r Gvertygade om att det ér ritt metod.
Det finns ocksd en tveksamhet om det dr ritt vdg att gd med tanke pd den
aktuella malgruppen. Overlag finns dock en énskan om att fa lira sig mer om
vad det innebdr och hur det 4r maoijligt att arbeta enligt konsekvenspedagogiken.

KAN KONSEKVENSPEDAGOGIK VARA RATT METOD?

Konsekvenspedagogiken har visat sig framgangsrik ndr det giller utsatta
ungdomsgrupper  kriminella,  drogmissbrukare, barn med allminna
anpassningsproblem etc. Uppgiften i1 férindringsprocessen dr i de fallen, att fa
en minniska som igir begick en kriminell handling vilja att imorgon lita bli att
bega en kriminell handling och inte lingre vara kriminell.

En integrationsprocess dr ndgot annat 4n en habilitering- och

rehabiliteringsprocess. Det handlar om att lira sig ett nytt samhille, med allt vad
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det innebdr sprik, normer, regler, konventioner etc. samtidigt som den egna
kulturella identiteten, temperament och mentalitet ska respekteras.

Konsekvenspedagogiken har ocksd visat sig framgingsrik, ndr det giller
minniskor som inte tidigare tagit ansvar fOr sina egna val och handlingar. Det ir
en omstindighet som inte heller giller f6r de ensamkommande flyktingbarnen.
De har tagit ansvar for sig sjilva och i vissa fall dven f6r sin familj. De har i vissa
fall tvingats ta stérre ansvar fOr nira och kira dn vad som dr brukligt i vért
samhille. Att da plétsligt befinna sig i ett samhille och en situation dér férvintas
vara som barn, blir en ytterst komplicerad situation.

”En forutsittning for att konsekvenspedagogiken ska lyckas dr att personalen ar
utbildad inom konsekvenspedagogik” (Kurtén-Vartio (2005, sid. 119).
Personalen  pid  Fornborgen och  Reveljen  saknar  utbildning i
konsekvenspedagogik. De inom Kompassen som har utbildning och erfarenhet
deltar inte i det dagliga direkta métet med barnen och ungdomarna. I stillet ér
vigledarna utlimnade till sin egen logik och tolkning av  hur
konsekvenspedagogiken ska tillimpas.

Totland (2004) menar att barnen fOrhdller sig till personal primirt som
medmanniska och sekundirt som personal. Dirfér borde dven vigledarna forst
och frimst ge bekriftelse pa sig sjilva som medminniskor. Vilket stiller krav pa
personalen att fundera Gver sin egen delaktighet i integrationsprocessen och pi
vilket sitt de dr delaktiga i de situationer som uppstir, positiva sivil som
negativa.

OM sa inte sker kan ett konsekvenspedagogiskt héllningssitt skapa forvirring
och osikerhet hos barnen nir till exempel vigledarna 4 ena sidan ger uttryck f6r
omsorg och att vilja barnets bésta genom att friga ut barnet om allt méjligt, men
4 andra sidan ger barnet kalla handen som en konsekvens av dennes handlingar.

Totland (2004) menar att det finns flera férdelar med konsekvenspedagogik och
att den kan bidra till att barn ges méjlighet att utveckla en god social kompetens.
Ur batrnets perspektiv kan konsekvenspedagogik upplevas positiv, i och med att
barnet sjilv styr lirprocessen genom att dra lirdom av egna erfarenheter. Men
det forutsitter att barnet dr i stind att dra nédvindiga slutsatser. Metoden kan
leda till eftertanke och lirdom f6r barn som i allt f6r liten grad ser sammanhang

mellan ’det man siar och det man skordar”.
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Totland menar vidare att for vissa grupper kan konsekvenspedagogik vara
sarskilt limplig, till exempel for,

Barn som bar varit dverbeskyddade under sin uppvét eller blivit
avskdrmade fran konsekvenser, darfor att till exempel de vuxna
anstringt sig att skona barnet fran konflikter.

Barn med narcissistiska drag och som behover mota realiteter.

Overdrivet ifragasittande barn som dr duktiga pa att diskutera
och krangla sig nr obehagliga sitnationer.

Metoden har liksom alla pedagogiska tillimpningar ocksa vissa begrinsningar.
Bland annat menar Totland (2004) att f6r vissa grupper av barn kan det vara
riskabelt och direkt skadligt att bli utsatt f6r konsekvenspedagogik. Det handlar
till exempel om,

Omogna barn
Osdkra och dngsliga barn
Barn som har behov av en grundldaggande trygghet

Barn som bar problem med att se sammanhang eller dra
slutsatser som bidrar il en positiv ntveckling

Vi vet att barn generellt har behov av trygghet, ramar, bli uppmirksammade och
att kdnna att de vuxna bryr sig. Fér de ensamkommande barnen som ir en av virt
samhilles mest utsatta grupper pa grund av deras situation och att de ofta lider av
posttraumatisk stress, dr tryggheten 1 tillvaron nédvindig.

Att introduceras i nya moment férutsitter i regel alltid att vi behéver ndgon som
vigleder och stéttar oss, utan att ta Gver. Att lita den som ska ldra gora sjilv, med
handledning. I borjan kan det krivas mycket handledning, och handledningen kan
behévas olika lang tid beroende pé vilken kapacitet och férutsittningar den som
lir har.

Oversatt till verksamheten pa grupphemmen innebir det att kollektivtanken maste
littas upp, liksom rittvisetanken. Alla minniskor 4r olika och har olika behov, en
del kallar vi besvirliga. Det giller f6r ungdomarna pa boendet likvil som fo6r
personer som finns runt omkring dem. Men det dr det som 4r den pedagogiska
utmaningen. Det dr méjligt att konsekvenspedagogiken kan vara till stéd och hjilp
om den tillimpas pa det sitt den édr tinkt. Men det 4r langt ifran sjilvklart att den
ska tillimpas nir ungdomarna inte har de psykiska fOrutsittningarna att vara sig
sjdlva. Nir det priméra behovet 4r att dtererbvra grundliggande trygghet.
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NAGRA KONKRETA UTVECKLINGSOMRADEN

e Sommarundervisning,

(0]

spraket dr nyckeln till en god integrering i det svenska
samhillet,  ddrfér  borde  mdjligheten  att  erbjuda
sommarundervisning  Overvdgas. Det dr mojligt  att
svenskundervisningen  skulle  vara ett alternativ il
sommarpraktik. eller borde

e TForbittra praktikplatserna,

o

genom att stirka kontakterna med niringslivet och didrmed 6ka
moéjligheterna till arbetsplatsforlagd praktik. Detta baseras pa de
goda erfarenheter som finns dir praktiken i vissa fall resulterat i
att den unge kunnat etablera sig pd arbetsmarknaden. Dirfor dr
det viktigt att praktikplatser viljs med omsorg, dir den unges
forutsittningar och kunnande kan tas tillvara och utvecklas. Sa
lingt som moijligt bor praktik undvikas som handlar om
arbetstrining, om det inte dr det som dr behovet. Modeller dér
svenskundervisningen skulle kunna integreras med praktik pa
ett pedagogiskt medvetet sitt dr ocksd ett utvecklingsomrade
inom ramen for arbetsplatsforlagd praktik.

e Utveckla den utatriktade verksamheten pa grupphemmen

(0]

De ensamkommande asylsdkande barnens sociala nitverk ir
begrinsat till personal pd grupphemmet, lirare, god man och
andra boende pd grupphemmet. De behdver stéd och hjilp
med att etablera sig i det nya samhallet. I den uppgiften behovs
en “facilitator” ndgon som underlittar och inte tar Gver.

I Sverige dr foreningslivet en tillging fOr att kunna knyta
kontakter. Pa vilket sitt kan foreningarna i Ostersunds
kommun bli delaktiga i integrationsprocessen? Genom att till
exempel samla till mSten med representanter f6r féreningslivet
skulle det vara mojligt att till exempel i en Framtidverkstad
gemensamt diskutera denna frdga. Hir skulle niagon av
vigledarna kunna vara sammankallande.
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Inom skolan 4r det stort behov och svirt att rekrytera
studiehandledare till ungdomarna. En ekvation som dr svar att
16sa utan att hitta en flexibel 16sning. Det dr mdjligt att en
framkomlig vidg idr att kontaktpersonerna tar en mer aktiv del i
ungdomarnas skolgang, genom att fysiskt vara med
ungdomarna pa skolan och fungera som ett stéd 1 utbildningen.
Mer utredning behévs for att utveckla bra modeller och
samverkan.

e DPersonalforstirkning

(0]

(0]

Behovet av eller forstirkning av en samordnande funktion eller

koordinator inom kommunen 4r 6verhingande.
Processhandledning till vigledarna

Resurs till grupphemmen 1 form av nidgon med kompetens
inom flyktingpsykiatri.

Behov av 6versyn av scheman pa grupphemmen som sitter
barnens behov i centrum. Sikra tillgingen pa personal den tid
som barnen ir pa grupphemmen, for att tillgodose barnens och

ungdomarnas behov.

Studiehandledare

e Utbildning

(0]

God min och sirskilda férordnade virdnadshavare behéver
stdd och utbildning 1 sitt uppdrag bade vad giller asylprocessen,
olika typer av uppehallstillstind, krishantering, vad som ingar i
godmanskapet respektive sirskild férordnad vardnadshavare.

Vigledarna behéver utbildning i BBIC, konsekvenspedagogik,
krishantering, kultur och migrationsfragor. Eventuellt samordna

vissa delar med andra intressentet.

Utvirderingen har ocksd noterat att det finns behov av ytterligare férdjupad
utredning inom ndgra omriden. En reflektion 4r om HVB-hem ir det bista for
att skapa mojligheter fér en framgingsrik introduktion. Att introduceras och
integreras i ett nytt samhalle dr en problematik av en egen art. Det dr méjligt att
utformningen av bostad med sirskilt stdd fér personer som omfattas av LSS kan
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vara en inspirationskilla for en bra och funktionell boendeform f6r unga vuxna
som fatt permanent uppehallstillstind.

Nyckeln i en framgangsrik introduktion dr att lira sig spraket. En pedagogisk
utmaning ir att se 6ver om det finns alternativ till det nuvarande systemet och
sdttet att arbeta pd. Kanske finns det andra former, metoder, stéd etc. som kan
underlitta lirandet och introduktionen. Det giller sirskilt f6r ungdomarna som
aldersmissigt dr redo fOr gymnasiet, men som inte hinner bli godkidnda i

behorighetsgivande dmnen sa de kan soka till 6nskade gymnasieprogram.

Fortsatt kunskapsutveckling behévs fo6r att utveckla framgingsrika modeller £6r
att lira sig svenska spraket. Det handlar inte bara om metodik och didaktik inom
den pedagogiska sfiren utan ocksd om modeller f6r hur praktik och teori kan
berika varandra och vara en del i sprikutvecklingen. Sirskild uppmirksamhet
bor riktas till metoder och modeller riktade f6r ungdomar med analfabetism.
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FoU-enhet for socialt arbete och den kommunala hélso- och sjukvarden i
Jamtlands Ian. Projektplan

Aldreomsorg, IFO, LSS & Rehab i Krokoms kommun

Ar jag en s&n dar anhérigvardare jag?

Utvardering av projektet Vardknuten

Den kommunala distriktsskéterskan

Det ar som en extrafamilj

Samhallsstodet till barn och ungdomar med funktionshinder och deras
foraldrar i Jamtlands lan

Brukarinflytande i hemvarden

Varfor soker inte anhorigvardare stéd?

Med Dagmars 6gon

Internationella adoptioner i Jamtland — utveckling av
foraldraforberedelser

Vardagsrehabiliteringens roll inom kommunens hemtjanst

Utvardering av handledning inom hemrehabilitering
Kommunikationsutveckling — autism/funktionshinder

Hemtraningens effekt pa funktionsférmagan pa kroniska strokepatienter
i ordindrt boende

Né&r och varfor gor den kommunala distriktsskoterskan tillfalliga
hembesdk

Intensiv, flexibel behandling pa hemmaplan -utvardering av projektet
Familjekraft i Krokoms kommun

Utvardering av Stromsunds familjevardsteam

Mortalitetsrapport for &ren 2005 och 2006 Ostersunds
beroendecentrum

Att ga fran god vilja till vagad férandring - Utvardering av Bracke
ungdomsprojekt

Socialpsykiatriska teamet i Krokoms kommun — en utvardering

Att vara eller hur vara — det &r fragan? — Utvardering av
samordningsférbundet Ostersund

Att fardas framat tillsammans!? — Utvardering av samordningsférbundet
i Stromsund

Overlatelse och kommunikation av rehabiliteringsinsatser i grinslandet
mellan Socialtjanstlagen och Halso- och Sjukvardslagen

Familjekrafts fortsatta utveckling och familjebehandlingens langsiktiga
effekter

15 eller 27 extra dagar- gor det nagon skillnad? En uppfoljningsstudie av
3-3 modellen i Krokom

Projekt kommer och gar vilka kunskaper ar det som bestar?
Utvardering av Bergs samordningsférbund

Inventering av psykiskt funktionshindrade samt
livskvalitetsundersokning i Jamtlands lan
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