REGION 1(4)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Valkommen till Region Jamtland
Harjedalen!

Information till dig som ar nyanland till Sverige och Jamtland eller
Harjedalen och behdéver komma i kontakt med sjukvarden eller
tandvarden.

Nar du kommit hit som asylsokande eller nyanland erbjuds du en gratis
halsoundersokning

Halsoundersokningen gors sd snart som mojligt efter att du har kommit till Sverige. Om
du &r tillstdndslos eller lever som gomd har du ocksa rétt till en gratis
hilsoundersokning.

Pa hdlsoundersdkningen far du tréffa en ldkare eller sjukskoterska. Du far samtala om
din hélsa och det erbjuds provtagning for att se om du har smittfarliga sjukdomar.
Hillsoundersokningen gors for att du ska kunna fa den vard och behandling som
du behover. Du far dven information om hur hilso-och sjukvirden fungerar.
Hilsoundersokningen utfors av den hilsocentral du tillhor.

Du far ett erbjudande per post med en tid for din hidlsoundersokning. Du kan ocksé ringa
din hélsocentral for att sjalv boka en tid om du inte fatt ett erbjudande och inte gjort en
hélsoundersokning tidigare.

Rétt till sjukvard och tandvard

Asylsokande vuxna, dldre dn 18 ar, har rétt till akut sjuk- och tandvérd, modravard,
forlossningsvard, preventivmedelsradgivning, abort, vard enligt smittskyddslagen, samt
vard som ldkare eller tandldkare bedomer kan motverka ett mer allvarligt
sjukdomstillstand. Avgift for sjukvard ska du betala enligt en sdrskild prislista, lagre &n
vanliga patientavgifter.

Asylsokande barn och ungdomar under 18 ar har rétt till samma kostnadsfria sjukvard
och tandvérd som alla barn som bor i Sverige.

Om du fatt uppehéllstillstind har du rétt till sjukvard och tandvard pd samma villkor
som alla svenska medborgare. Vard ges utifrén det bedomda vardbehovet och for
kommunplacerade till faststilld ordinarie avgift. For kvarboende i Migrationsverkets
boenden giller avgift som for asylsokande vid uppvisande av LMA-kort. Sjukvérd ges
utan avgift fram till dess barnet fyller 18 ar. Tandvarden ar avgiftsfri upp till 23 ar,
dérefter enligt gillande tandvardstaxa.

Om du inte kan komma pa ett bokat besok till sjukvard eller tandvérd méste du avboka

i god tid, annars fir du betala avgift &ven om du inte varit dér.

Om du behover tolk
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Du har alltid rétt till tolk nir du har kontakt med sjukvérden och tandvarden. Det dr
viktigt att du kommer i god tid till hdlsocentralen, sjukhuset eller till tandvarden,
eftersom tolken dr bokad till ditt besok vid just den tiden.

Tystnadsplikt

Sjukvardspersonal och tolkar har tystnadsplikt. Det innebar att de inte 1dmnar ut
uppgifter om dig till ndgon annan person eller myndighet utan att du tillater det.

Nar du soker sjukvard, tandvard eller koper medicin pa recept

Om mdjligt, ta alltid med id-kort, id-handling fran skatteverket, asylkvitto, LMA-kort
eller pass som styrker din identitet.

Om du inte har ett svenskt personnummer sa far du ett reservnummer forsta gangen du
sOker vard 1 Region Jimtland Hérjedalen. Det numret ska du spara och ta med nér du
sOker vard nésta gang. Om du tappat bort ditt reservnummer ska du uppge ditt namn och
fodelsedatum igen.

Resa till och fran sjukvarden

Du ansvarar sjdlv for din resa till och frin sjukvarden och tandvérden. Nér du reser till
och frén sjukvérden ska du i forsta hand vélja att resa med buss, tag eller privat bil. Du
kan fa erséttning for en del av dina resekostnader 1 efterhand. Spara dina kvitton och be
om en sjukreseblankett hos vardgivaren.

Lis mer om erséttningen pa http://ltr.se/fardtjanst-sjukresor/sjukresor/

Om du av hidlsoskal har svart att ta dig till eller fran sjukvarden kan du ibland ha rétt till
sjukresa i taxi. Vardpersonalen bedomer vem som ér sa sjuk att den behover dka
taxi till eller fran sjukvard. Anhorig far bara éka med dig i taxin om vardpersonal
bedomt att du dr sé sjuk att du behover den anhoriges hjélp och vard. Du betalar
avgiften till taxichaufforen innan resan borjar.

Du ansvarar sjilv for att ordna resan tillbaka till ditt hem med buss, tig eller privat
bil om inte sjukvardspersonalen séger annat. Det giller &ven om du kom till sjukvard i
taxi eller ambulans.

Om du behdver rad om hélso- och sjukvard

Om du ringer telefonnumret 1177 far du prata med en sjukskdoterska. Sjukskoterskan
kan svara pa fragor, ge dig rad, bedoma om du behdver vard och i sa fall hjilpa dig
vidare. Du kan ringa 1177 nér som helst pa dygnet.

Om du vill soka halso- och sjukvardsinformation sjélv
Pa www.1177.se finns texter om sjukdomar, besvir, undersdkningar och behandlingar.
Manga av texterna dr dversatta till olika sprak.


http://ltr.se/fardtjanst-sjukresor/sjukresor/
http://www.1177.se/
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Ar du sjuk eller har problem med din hélsa?

Om du har besviér som inte krdver omedelbar véard pa sjukhus sé ska du soka hjilp pa
hilsocentralen. Hilsocentralen har 6ppet mellan klockan 08.00 och 17.00 alla vardagar.
For att traffa 1dkare eller sjukskdterska maste du boka en tid. Det finns hélsocentraler
som erbjuder Gppen mottagning vissa tider i veckan.

Kontaktuppgifter till din hilsocentral/folktandvard:

Om du blir svart sjuk eller skadad

Om du plotsligt drabbas av en svar sjukdom eller skadar dig i en olycka ska du éka till
akutmottagningen pa Ostersunds sjukhus. Akutmottagningen ir ppen dygnet runt, alla
dagar.

Telefonnumret for akuta nddsituationer ar 112.

112 ar ett nodnummer och far bara anvindas om det foreligger fara for liv.

Om du ir asylsdkande och blir inlagd pa Ostersunds sjukhus s #r det mycket viktigt
att du eller ndgon av personalen meddelar det till Migrationsverket.

Om du har ont i dina tander

Du som behdver akut tandvérd (om du har feber, svullnad, vérk eller fatt ett slag mot
munnen), ska ringa till Folktandvardens journummer 063-15 33 00. For att tréffa
tandldkare eller tandskoterska maste du boka en tid.

Om du behdver prata med nagon

Vid lattare psykiska problem kontaktar du din hilsocentral. Det kan gélla problem som
somnsvarigheter, dngest eller reaktioner vid kris och sorg.

Om du mar mycket psykiskt daligt och behdver omedelbar hjélp kan du ta kontakt med
den psykiatriska akutmottagningen pa Ostersunds sjukhus. Telefonnummer: 063-15 32
50

Du kan alltid ringa 1177 som hjélper dig att fa kontakt.

Om du ar eller blir gravid

Graviditetstest finns att kdpa pa apotek och i manga butiker. Kontakta din hélsocentral
sa fort du vet att du &r gravid. P4 hilsocentralen finns
modrahdlsovard/barnmorskemottagning. Du har rétt att fa regelbundna kontroller hos en
barnmorska. Om det behdvs far du kontakt med en ldkare. Du far information infor
forlossningen, vard under forlossningen och kontroller av dig och barnet efter
forlossningen. Du kan ocksé fa rddgivning om preventivmedel. Den hér varden behdver
du inte betala ndgon avgift for.
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Abort

Enligt svensk lag bestimmer kvinnan sjdlv om hon vill gora abort eller inte. Du kan
kontakta hilsocentralen eller ringa 1177 som kan hjilpa dig vidare.

Kvinnor som vill ha rddgivning om abort kan bestilla tid pA Abortmottagningen pa
Ostersunds sjukhus. Tiden bokas pa Kvinnokliniken, telefonnummer 063-15 39 30 eller
063-15 35 93.

Barnavardscentralen

Pa Hilsocentralens Barnavardscentral, BVC, erbjuds barn 0-5 ar regelbundna bokade
besok med undersdkningar och vaccinationer. Dar f6ljs barnens utveckling och hélsa.
Du som forélder far stod och rad. Det dr kostnadsfritt och frivilligt att ga till BVC. Alla
barn som gér pd BVC far bokade besok vid speciella ldrar. Om du som forilder har
fragor om ditt barn eller frdgor om att vara forédlder kan du sjilv ta kontakt med BVC
nér du vill.

Medicin
Den medicin du som asylsokande fatt utskriven pa recept far du kopa pa apoteket till ett
lagre pris. Alla andra receptfria ldkemedel och produkter betalar du fullt pris for.

Hogkostnadsskydd

For dig som har uppehéllstillstdnd finns ett hogkostnadsskydd for béde sjukresor, sjuk-
vards- och ldkemedelskostnader.

Asylsokande kan ansdka om sérskilt bidrag hos Migrationsverket for kostnader som du
inte kan fa erséttning for ndgon annanstans. Spara alla kvitton du far nir du besoker
sjukvard eller tandvard, koper medicin pa recept eller aker sjukresa. Migrationsverket
kan ge dig mer information.



